
YUKSEK LI)ENKSIM KURUMl,AKl 
ULUSLARARASI TESK~LATI (IN'I'OSAI) 
kc KONTROL STANDART1,AKI 

I$ konu-01 standartlm Yiiksek Denetim Kunlnilm Uluslrw~~~'clsl Te~ki-  
lati (INTOSAI) Yonetim Kurulunun 1991 yi11 Ekim aylrlda Washingtoii'da 
yapllan toplantisinda kabul edilmigtir. 

Hanrl~k aganiaslnda uzun ve titiz bir qallgma siirdiiriiirniiqtiir. iq Kont- 
rol Standartlan Hazirlama Komisyonu degigik gelenekleri temsil eden do- 
kuz iiye iilkeden olugmugtur. Komisyonca hazirlannn rapar taslag~ Iru'TC- 
SAI iiyelerins gonderilerek taslakla ilgili g o ~ g  ve tineriieri alinmlgtlr. Ve ni- 
hayet Yonetim Kurulunca standartlara son gekil verilmiqtir. 

Iq kontrol standartlannin kururnlann i~ kontrol yapllarin~ olugturur- 
ken izleyecekleri minumuni standartlar oldugunun vurgulanrriasinda yarar 
vardir. Standartlann bir diger bzefiigi de bunlarln sadece riiali kontrol filali- 
yetlerine degil, biitiin idari kontrol faaliyetlerine uygulanabilecek nitelikte 
olmas~dir. Bu baglamda belirtilinesi gereken bir bagka nokta da belgede yer 
alan standartlann bilinmeyen, yeyyeni kavramlar olmad121; yeni olanln bel- 
ki bunlann bir Gat1 altlndit sunulmasi oldugudur. 

Son olarak, standartlrirln Grubumuzca dilimize aktani~naslnda ingi- 
lizce ve frnnslzca metinlerin birlikte esas allndlglr~ln belirtilmesinde yarar 
eoriilmektedir. 
C 



IC KONTROL KAVRAM, AMAC VE STANDARTLARINA 
TOPLU BAKIS 

1. Ic; Kontrol, yijnetim hedeflerinin gerqeklegrne yolunda oldugu ko- 
nusundri yeterli giivence saglamakta yrirarlanllan bir yijnetirn arac~drr. Bun- 
dan dolayi, iq kontrol yaplsinln yeterliliginden ve etkinliginden yonetim so- 
rumludur. Iq kontrolun etkin olmasi bakimlndan her devlet kurulu~unun yo- 
neticisi yeterli iq kontrol yapisinln kurulmas~n~,  gozden geqirilrnesini ve 
giincellegtirilniesini saglamal~dlr. 

2. Yeterli ic; kontrolun saglanrnas~nda Yiiksek Denetim Kurumi~nun 
(Sayqtayln) da sorumlulu~u bulunmaktadir. 

Yiiksek Denetim Kurumu: 

-Her devlet biriminde ig bu belgede yazil~ standartlara dayall ay- 
rlnt111 kurumsal iq kontrol yapllann~n kurulmas~n~; ve 

-Kontrollarin ongoriildii~ii gibi c ; a l~~ ip  ( ; a l ~ ~ n ~ a d ~ g ~ n ~  ve istenen 
sonuqlar~n elde edilmesi ic;ln yeterli olup olrnadlgln~ saglamak iizere o iq 
kontrol yaplslnln gozden gec;irilmesini; te~vik etnieli ve desteklernelidir. 

3. Devlet iqindeki biitiin orgiitsel birimlerin yonetimleri iq kontrol ya- 
plslnin yeterliliginden ve uygulanmas~ndan sorumludur. BLI nedenle, yone- 
timlerin ic; kontrol yapislnln niteligini ve iqkontrollar-ln ulagmrtk durumunda 
o l d u g ~ ~  hedefleri kavramalan onemli bir noktad~r. Bir iy kontrol yaplsl, yo- 
netimin tuturnu, metotlar, usuller ve agagldaki genel hedetlere u1aylmris1- 
na yeterli bir giivence saglayan diger Gnlernler dahil olmak iizere bir kuru- 
mun plsnlan ~eklinde tanlrnlan~r: 

-Orgiitiin iglevine uygun olrirak, diizenli, ekonomik, verimli ve et- 
kin fiialiyetler ve kaliteli uriin ve hizmetler gerqekle~tirilmesi; 

-Kaynaklann savurganl~ktan, suistimalden, yetersiz yiinetimden, 
hatalrtrdan, yolsuzluktan ve diger duzensizliklerden kaynaklrinan kaylpla-a 
kargi korunrnasi; 

-Yasalara, yonetmeliklere ve ytjnetimin direktiflerine ~ ~ y u l n ~ a s ~ ;  
ve 

-Giivenilir mali ve idari verilerin haz~rlanmas~ ve saklanmas~ ve 
bu verilerin uygiln znrnanl~ raporlarda tam ve dogru olrirak :iq~klanm;is~. 

4. A~agldrtki strindar-tlar bir iq kontrol yaplslnln qerqevttsini olu>tur- 
ni:tkt:~tf~r. R u  stantfanlsr genel ve aynnt111 standart1;ir ol;ir-ak tasnif edilrni>- 
tir. 



Yeterli Giivence: kontrol yilp~lan yukarida sozu edilen arn;iql;\nn 
geqeklegmesi iqin yeterli bir giivence saglamalid~r. 

Destekleyici Tutum: Yoneticiler ve qallganlar i~ kontrollar konusunda 
dairna oIumlu ve destekleyici bir tuturl l  iqinde buli~nmali ve: bit tuturni;trinr 
; t~~kqr i  giistern~elidirler. 

Duriistluk ve Yeterlilik: Yoneticiler ve qali$anlar ki~isel ve mcslcki 
aqilardan diiriist olmah ve yeterli ig kontrollann haz~rlanmas~nin, uygulan- 
masinin ve siirdiiriilmesinin oneminin kavranmasina ve iq kontrollann gene1 
hedeflerinin gerc;ekle~rnesine imkan verecek bir yeterlilik diizeyinde bulun- 
malldirlar. 

Kontrol I-Iedefleri: 0rgutun her faaliyeti iqin, yeterli, eksiksiz, mnkul 
ve butun orgutsel amaglarla biitunluk i ~ i n d e  olan ozel kontrol hedefleri belir- 
lenmeli veya hazirlanmalidir. 

Kontrollann Gozetimi: Yoneticiler qallgmalarlni siirekli olarak gvz- 
den geqirrneli ve duzenli, ekonomik, etkin ve verimli olmsyan bulgularla 
kargilagtiklannda ivedi ve uygun onlemleri almalidlrlar. 

Ayrinttli Standartlar 

Belgeleme: iq kontrol yapisl ile butun i g  ve iglemler aqlkca belgelen- 
meli ve bu belgeleme inceleme amaciyla kolayllkla ulagilabilir durumda ol- 
mahdlr. 

Ig ve iglemlerin Anlnda ve Uygun Bigimde Kayd~: 15 ve iglender anin- 
da kaydedilmeli ve uygun biqimde tasnif edilmelidir. 

i~ ve iglemlerin Onaydan Geqi1-ilmesi ve Uygulanmrtsi: 1~ ve iglemler 
yetkili kigilerin onayindan ge~irilmeli ve yetkili kigiierce uyguIanmal~dis. 

Gozetirn: iq kontrol amaglannln gerqeklegmesini giivence alr~na al- 
mak arnaciyla yeterli bir gozetirn saglanmalidir. 

Kaynaklara ve Kayitlara Ulngma ve Sorumluluk: Kaynaklara ve kayit- 
lara ulagma bunlmn saklanmaslndan veya kullanilmas~ndan sc>rirumlu olan 
yetkili kigilerle sinirlandinlmalid~r. Hesap verrne sor~imlulu~unu saglarnak 
iizere, kayitlarla kaynaklar araslnda uygunluk bulun~~p bulunmadl~~ saptan- 
mall ve bu amaqla, kayitl~ mikta!.l:ula kaynaklar periyodik olarak karg~lagtl- 
nlmalidlr. Varliklann korunmaslndaki zorli~k derecesi karglla~tlrrnan~n 
hangi siklikta tekrarlanacag~nl beliriemelidir. 

5. Bu standartlar biitiin devlet orgiit birimlerine ~1ygu1an;lbilecektir. 
Bunlar, kurumlann i$ kontrollar: olugtururken izleyecekleri, k:tbul giirrnii> 
minumurn standartlar olnrak giiriilebilir. Bu standartl;\r, :iyrlc:i, iq hontrol 
yapls~nln detlctlenmesi srrasinda dcnet<ilc,rc krilerler sa2l;lr. 



6. Bu belgede sunulan standartlar yeni kavramlar deg.ildir. Bunlardan 
gogu halen devlet faaliyetleriyle kaynagmigtir. Bununla birlikte bunlmn bir 
qati altinda sunulmasi yeni olabilir. Bu belgenin bundan sonraki klsrninda iq 
kontrolun tanimi ve sinirlan, iq kontrol standartlan, iq kontrollar iyin bir qati 
olugturulrnasi ve iq kontrol yapllmnin uygulanmasi ve gozetimi ayrintlll 
olarak ele alinmaktadir. 

B ~ L U M  I1 

IC KONTROLLARIN TANIMLANMASI VE SINIRLARI 
Tan~mlama ve I-Iedefler 

7. Iq kontrol yapilari, yonetimin tutuniu, metotlax-, usuller ve hedeflere 
ulag~lmasina yeterli bir guvence saglayan onlernler dahil olrnak uzere bir ku- 
rurnun planlari ~ekl inde tanlrnlanir. Bu hedefler gunlardir: 

-0rgutiin iglevine uygun oluak, duzenli, ekonomik, verirnli ve et- 
kin faaliyetler ile kaliteli uriin ve hizrnetlerin ger~eklegtirilmesi; 

-Kaynaklann savurganllktan, suistimalden, yetersiz yonetirnden, 
hatalardan, yolsuzluktan ve diger diizensizliklerden kaynaklanan kayiplara 
kargl koninniasi; 

-Yasalara, yonetmeliklere ve yonetimin direktiflerine uyulmasl; 
ve 

- Guvenilir mali ve idari veriyerin hazirlanmasi ve saklrtnmasi ve 
bu verilerin uygun zarnanli raporlarda tam ve dogru olarak aqiklanmasi. 

8. Butun devlet haliyetlerini kapsamasi iqin iq kontrol yapilannln ta- 
nlml ve bu yapilarla ilgili amaqluln kapsarni bilinqli olarak genig tiitu1niu~- 
tur. Bununla birlikte iq kontrollar qe3itli biqirnlerde diizenlenmi~ ve tanirn- 
lanniigtir. A~agldaki tanlmlamalar bagvuru kaynagi olarak verilmigtir. 

9. Iq kontrollar iirgiitsel yap1 iqindeki i~levlerine giire trin~mlan~rken 
~ o g u  kez yonetsel ve idari kontrollru ile rnuhasebe kontrollruinin gene1 sinlf- 
landir~lmasina gore de tasnif edilir. Yonetsel kontrollar qozu kez butiiri kont- 
rollan kapsayacak gekilde anlagllir. Yonetsel kontrollar qrtliganlarin kurum 
hedetlerini gerqeklegtinnek iqin ihtiyaq duyduklrul butiin plan, politikri, usul 
ve uygularnalar olup, orgiitiin qatislni olugturur. idari kontroll:ir, qali~rinlar~ 
kirrum arnaqlrulnln gerqekle~tirilrnesinde yetkilendirilrnig olsrak qril~>lnayri 
sevkedecek karru [ilnia siireqleriyle ilgili usul ve kayltlrtrdlr. Muhasebe kont- 
rollriri varllklarin korunmasiylri ve mali kay~tlrula ilgili usul ve belgeleri kap- 
s3r. 



10.  I$ kontrollar iingijriilen a~naqlannn gore dc s ~ n l t l ~ ~ n d l r ~ l ~ r :  I I ; I I ;~~: I -  
rin onlenrnesi (Ornegin, gorev ve yetkilerin ayril~nasl suretiyle); hatal;~nn 
ortaya ~ ikmlmasi ;  (Omegin, fiili sonu~lardaki snpmal:u~ ortaya pkannak 
iizere iireti~n smndartlm saptanmas1 suretiyle) ortaya g~krtnlan hatalariii dii- 
zeltilmesi; (~rnegin ,  bir saticiya yapllan fazla odemenin geri allnniasl sure- 
tiyle) ya da kaylp riskinin yuksek olducu ve ek kontrollari gerektiren alanl~u- 
da yetersiz kontrollann eksikliginin g~derilrnesi. 

1 1. Uygulamada, bu kategori ve tipler riraslnda aylnm yapilmas~ go@ 
kez zordur. Ciinkii etkin bir iq kontrol yapisi her bir kategori ve tipin 6Eeler-i- 
ne ihtiyag gosterir. Hatta her kategorideki kontrolun betirnlenmesi kigiden 
ki~iye degigebilir. Bununla birlikte, nasil kurulduklanna ya da tanlrnland~k- 
lanna bakllrnaksizin iq kontrollar birbirlerinin alternatifi olarak dii~iiniilme- 
meli, birbirlerinin tan~a~nlaylcls~ olmalidir. Her kontroiiln iistiinliikleri vc 
zayifliklan vardlr. Nitekim etkin bir iq kontrol, her bir kontrolun kendine iiz- 
gu zay~fliklannl gidem~ek amaciyla bir kontrollar kruiglm~ndan yararlan~r. 

12. fg kontrollann etkin olmasi igin i i ~  temel kritere yanlr vernlesi ge- 
rekir. 

-fq kontrollar uygun olmalidir. (Yani, gerekli kontrol gerektigi 
yerde ve ilgili riskle orantili olarak yapilmali.) 

-Butiin bir donem boyunca planlandigl gibi iglernelidir. (Yani bG- 
tiin personelce ozenle uyulrnali ve kilii personel gorevde bulunmadi~nda ya 
da ig yiikii aglr oldugunda bu kontrollar ihmal edilmemeli.) 

-Kontrollann maliyeti faydasina degmelidir. (Yani, uygulanan 
kontroliin maliyeti elde edilen faydalan agmamall) 

1s Kontrolun Etkinlikinin Slnir1at-1 

13. Ne kadar aynntili ve eksiksiz olursa olsun hi$ bir iq kontrol yapisl 
kendi bagina verirnli bir yonetimi, tam ve do@u bir kayit duzenini ya da ozel- 
likle yetkili ve guvenilir makanllarda bulunanlar siiz konusu oldugunda yol- 
suzluk yapllmamasin~ kolaylikla giivence altina alamaz. Birkac; ki~inin gizli 
olarak an lag mas^ halinde, gorevlerin aynlmaslna dayah iq konrollar etkisiz 
kalabilir. Yine, kontrollardaki yetki, yetkiyle donatilmig kigi tarafindan kii- 
tuye kullanilabilir ve yonetim qogu kez uygulamaya konulmu~ kontrollann 
dlgina ~ikabilecek bir konumdadn. Kaybetme riskini ortadan kdduacak bir 
iq kontrol yaplsinl surdiirnlek gergekgi de@ldir ve muhtemelen rnaliyeti elde 
edilen faydadan fazla olacaktir. 

14. Ciinku herhangi bir kontrol yaplsi insan faktoriine dayan~r ve tasa- 
n m  eksikliklerinden, karar yada yorun1 hatalanndan, yanl i~  anlamadan, re- 
havetten, yorgunluk ya da dikkatsizlikten etkilenir. Sistemi tasarlayan 
yuruten personelin yeterliligi ve durustliigu sozkonusu ki~ilerin seqin~i ve 
egitilni yoluyla kontrol edilebilirken, bu iki nitelik kurirrn iqinden ve d q ~ n -  



dan gelen baskilarla degigebilir. Aynca, personel kontrol surecindeki iglevi- 
ni dogru olarak anlamamg ya da bu konuda bilgisiz kalmayi tercih etmigse 
yeterlilikleri ne olursa olsun yaptiklan kontrol ektisiz kalabilir. 

15. orgutsel degi~iklikler ve yonetimin tutumu iq kontrol yapisinin et- 
kinligini ve bu yapiyi yoneten personeli derinden etkileyebilir. Bundan dola- 
yi, yonetimin kontrollan gozden geqirmesi ve giincellegtirmesi, degigiklik- 
leri personele bildirniesi ve kontrollara uymada ornek olmasi gerekir. 

B ~ L U M  111 

IC KONTROL STANDARTLARININ TARTISILMASI 

16. Faaliyetlerin biiyiiklugii, ~egitliligi, iglem hacmi, kayitlann qoklu- 
gu ve qe~itli kural, duzenleme ve yasalann varligi dikkate allnarak ozellikle 
devlet biinyesinde, iq kontrol standanlannin tesisi gereklidir. Kamu kaynak 
ve programlannln yonetim ve kontrolu yasal diizenlernelerle yapildigindan, 
bu uyumu saglayacak ve diizenleyecek standartlara ihtiyaq duyulrnaktad~r. 

17. Iq kontrol standartlari genel standartlar ve aynntili standartlar 01- 
mak iizere iki biiliime aynlir. Ikisi birlikte, uygulamada, bir iq kontrol yapisi 
iqin asgari duzeyde kabul edilebilir qerqeve olugturur. Genel ve aynntili 
standartlar iq kontrollarin hem geli~tirilrnesinde hem de degerlendirilmesin- 
de bir olqiit olarak kullanilmalidir. Bu iq kontrol standanlan mali iglemlere 
uygulanmayla sinirli tutulmamali, yonetsel, gorevsel ve idari biitiin iglevlere 
uygulanmalidir. Bunlar bilgisayarlagmig olsun veya olmasin tum sistemlere 
uygulanir. 

Genel Standartlar 

18. Yeterli giivence, destekleyici tutum, diiriistluk ve yeterlilik, kont- 
rol hedefleri ve kontrollarin gozetimi genel standartlari olugturur. Bunlar 
birlikte orgiit biinyesinde uygun bir kontrol ortamini yaratlr. 

Yeterli Giivence 

19. Iq kontrol yapilar~ teniel hedeflerin gerqeklegmesinde yeterli bir 
giivence saglamalidir. 

20. Yeterli giivence; belli rnaliyet, fayda ve risk kogull~m altinda doyu- 
rucu bir giivenirlik derecesine tekabiil etrnektedir. Ne kadar giivencenin ye- 
terli oldugunun belirlenmesi karar alrnaya ihtiyaq giisterir. Bu ki~mrln a l~n-  
masinda, yfineticiler, 



-f~aaliyetlerin dofias~ridnn kaynaklanan riskleri ve qqitli kopliar 
altlnda kabul edilebilir risk derecelerini tan~mlamnll ve 

-Riski hem say1 yoniinden hern de nitelik y iiniinden degerlendir- 
melidirler. 

21, Yeterli giivence, i$ kontrolun maliyetinin bundan saglanr~n fayda- 
yl aparnaslnl ongiiriir. Maliyet, belirlenen bir arnacln ger(;ekle~tirilmesin- 
de kullanllan kaynaklann mali degerlendirilmesini ve fualiyetlercleki gecik- 
me, hizmet duzeyinde veya iiretkenlikte diigiig veya yr~lqanlarda rnoral dii- 
giikliigu gibi nedenlerden kaynaklanan kayiplann ekonomik degerlenciiril- 
mesini ifade eder. Fayda, belirtilen hedefe u1aqani:una riskindeki azalma de- 
recesiyle olqiilur. Yolsuzluk, savurganlik, suistimal veya rnaddi hatanln bu- 
lunup ortaya pkanimaa olasil~gin~n arhnlmasl, usulsiiz faaliyetin onlenme- 
si ya da kurallara sayginin gii~lendirilmesi bunun omekleridir. 

22. Riski kabul edilebilir bir duzeye indirerek faydasi maliyetinden 
yiiksek ig kontrollmn tasanmi, yoneticilerin ulagilmas~ gerekli tiim hedefle- 
r i  iyice kavramalanni gerektirir. Devlet yoneticileri, faaliyetlerinin belli bir 
alaninda, diger faaliyetleri olumsuz yonde etkileyen agln kontrollarla yiiklii 
sisternler tasarlayabilirler. ~ r n e g i n ,  qali~anlar slluca usullerden kurtulmayl 
deneyebilirler, verimli olmayan faaliyetler gecikmelere yo1 a~abilir  ve so- 
rumluluklann azaltllmasi sorumlu kigilerin belirlenmesini zorlagt~rabilir. 
Boylece, belli bir alanda agm kontrollardan elde edilen faydalar bagka faali- 
yetlerdeki maliyet arti~lanyla ortadan kalkabilir. 

23. Agaglda verirnli olmayan faaliyetlere bir ornek verilmektedir. Bir 
kamu kurumunun bolge te~kilati evsiz kigiler iqin i n ~ a a t  projesi yapmakla 
gorevlidir. Bununla birlikte, rniliyet ve iiretim kalitesinin kontrolu anlaciy- 
la, teknik ya da rnali ektisi ne olursa olsun ilk sozle~medeki her degi~iklik 
merkez tegkilatlnca onaylanm'ak zorunlulukundadlr. Bu dunim inpat proje- 
sindeki geligmeyi yavaglatabilir. Bu yavqlarna da maliyetleri artirabilir ve 
ingaat projesinden yararlanmasi ongoriilen kigi ya da kigileri zxara ukratabi- 
lir. Verimliligi m ~ n n a k  amaciyla merkez tegkilatl, sozleynelerde kii~iik de- 
gigiklikler yaprna yetkisini bolge tegkilatina devredebilir. Merkez teskilatl 
ge~ikmeleri azaltlrken ingaat maliyet ve kalitesi uzerinde yeterli kontr-ola sa- 
hip olmaya devam edecektir. 

24. Ydneticiler ve qa1lg:tnl;r i$ kontro1l:lr. konusunda dairna olunili~ ve 
destekleyici bir tutum iqinde bulunrnal~ ve bu tutuml;~r~n~ :~<ikc;l giistt'rmcli- 
dirler. 



25. ijst yiirletin~ce tak~nrlan tutum yiinetirn huliyetler~rtin her yiiniirac 
yanslr.  st diizey devlet gorevlilerinin ve parlitrnenterlerin kat111m1 ve deste- 
%i bu olunilu tutumu giiqlendirecektir. Bii tutu~?i kiirum organiztsyoniiyla il- 
gili frialiyetler, personel uygulan~alar~, gozetim, iletigim, sistemlegtirilmi~ 
bir sorumluliik tesisi yoluyla kaynaklar~n korunmasl ve kullnn~ml, gozetinl 
ve rnpor1~1m:r sistemlc.ri, her seviyedeki goreviiden gelecek geligtine iineri- 
lerinin incelenmesi ve genel :~nlantda iinderlik yapllmas~ suretiyle, giivenilir 
kontrollar gerqekle~tinlieyi iistlenrnig yiineticilerce de giiqlendirilecektir. 
Yiinetim, verimliligin antirllmaslna ihtiyaq duyulan alanlrtr~n belirlenme- 
sinde baglrns~z ve uu;ifslz ic; denetimin degerini vurgulayarak ve i~ denetim- 
ler a r a c ~ l ~ i ~ y l a  edinilen bilgileri deierlendirerek, uygun bir kontrollar siste- 
mine olan destezini ortaya koyabilir. 

26. Gorevliler iq kontrollan izlemeli ve bunlarln etkinligini artmcl iin- 
lenderi almalld~rlar. Destekleyici bir tutum, performans kalitesini ve sonut; 
olarak da iq kontrollerin kalitesini etkileyecektir. I? kont~oller sistemli ola- 
rak yonetimin onenlli bir onceligi oldugunda, yonetim olumlu ve destekleyi- 
ci bir tutum takinir ve bu tutumunu geligtirir. 

27. Son qoziimlemede, bir kun~m bunyesindeki ic kontrollar konusun- 
da olumlu ve destekleyici tuturnun siirdiiriiln?esinde, "bst  Ydnetimin ~ s l u -  
bu"nun hissettirilmesi son derece onemlidir. 

Diiriistliik ve Yeterlilik 

28. Yoneticiler ve qa l~~anlar  ki$sel ve inesleki aq~lardan duriist olmali 
ve yeterli i ~ / .  kontrolla~~n haz~rlanmasinln, uygulanmaslnin ve siirdiiriilrnesi- 
nin onerninin kavranrxasinrt ve iq kontrollar~n genel hedeflerinin gerqekleg- 
niesine irnkan verecek bir yeterlillik diizeyinde bulunmalldirlar. 

29. Yoneticiler ve inaiyetlerindeki personel (1) ki~isel  ve mesleki du- 
rustliigu ve ah!aki degerleri, (2) etkin ve verin~!i bir perforn~ans saglamak 
iqin gerekli beceri duzeyini, ve (3) sorumlulukl~u~n~ etkin bir bic;imde yerine 
getirmek iqin iq kontrollar hakklnda yeterli bir anlayig~ muhafaza etmeli ve 
giistennelidirler. 

30. Yoneticilerin ve rnaiyetlerindeki personelin duriistliigiinii birgok 
unsur etkiler.  st Yonetimin iislubu onemlidir.  st yonetimce belirlenen 
gorevle ilgiii riiesleki ahlak kurallarn ~erqevesinde belli zamaniarda persone- 
le son~mli~luklan hatlrlat~lmrtl~dlr. Tavsiyeler ve performans degerlendir- 
meleri de iinemlidir. Rutiin performans dc&rlendirn~eleri, etkin iq kontrol- 
1;lnn uypul;inmas~ ve siirciiiriilmesini i~eren  birqok etkenin de%erIendirilme- 
sine dapai~tlirilrn~il~d~r. 



3 1. Personelin i ~ e  alinmasina ve atanmastna ili~kin kararlarda kigilerin 
kendilerine verilen gorevleri yerine getirmelerine yetecek egitim ve tecriibe- 
ye sahip olmalan hususu goz onunde bulundurulmalidlr. Ige alindiktan sonra 
kigilere gerekli geleneksel ve uygulamali egitim saglanmaiidir. Iq kontrolla- 
n yeterince anlayan ve bu kontrollarla ilgili olarak sorurnlul~~k ustlenmeye 
hazir yonetici ve qali~anlar etkin bir kontrol yapisi iqin yagarnsal onem t a p -  
lar. 

Kontrol Hedefleri 
32. bgiitiin her faaliyeti iqin ozel kontrol hedefleri belirlenmeli veya 

hazirlanmali ve bu hedefler uygun, eksiksiz ve makul olmali ve butun orgut- 
sel arnaqlarla bir butiinluk iqinde bulunmalidir. 

33. Hedefler, yonetirnin ula~mak istedigi olumlu sonuqlar veya kaqin- 
maya ozen gosterdigi istenmeyen durumlar velveya olumsuz sonuqlardir. 
Hedefler merkezi bir boliirn/bakanlik tarafindan veya kanunla konulan ve 
madde 7'de gosterilen iq kontrol genel amaqlanyla tutarli olarak her faaliyet 
iqinde yer alan belirli qaligmalara uygun dugecek gekilde tasarlanmalldir. 

34. 0zel (spesifik) kontrol hedeflerinin hazirlanmas~ iqin butun faali- 
yetler, oncelikle buyuk kategoriler halinde gruplandinlmalidir. Sonra, her 
buyuk kategori iglem veya olayi incelemek iqin gerekli olan ve duzenli bi- 
qimde tekrarlanan faaliyetler (tanimlama, tasnif etme, kayda geqme ve ra- 
porlama bilgisi gibi) seri veya serilerine aynlmalidir. Bu gruplamalar kuru- 
mun orgut yapisina ve bu orgut bunyesindeki sorumluluk bolugumune uy- 
gun olmalidir. 

35. Kurum faaliyetleri qofp kez genel olarak agaadaki gibi tasnif edi- 
lir: 

-Yonetim faaliyetleri, genel politikayi ve plan la may^, organizas- 
yonu ve denetim i~levlerini kapsar. 

-Program (gorevsel) faaliyetler, kurumun gorev ya da gorevleri ile 
ilgilidir. 

-Mali faaliyetler, biitqelerle ilgili geleneksel denetim alanlanni, 
nakit akimlannl (gelirler ve giderler), ilgili aktif ve pasifleri ve mali bilgileri 
kapsar. 

-1dari faaliyetler, kutuphane hizmetleri, evrakln postalanmasi ve 
daginml, basim ve sahnalma gibi kurumun temel gorevi iqin destek saglayan 
faaliyetlerdir. 

36. Kontrol hedeflerini hazirlamak iqin tekrarlanan faaliyetler serisi 
taninllannlali ve c;ozumlenmelidir. drnegin, ma1 satin alinrnasi ile ilgili tek- 
rarlanan faaliyetler, (1) ihtiyaq duyulan mallarin tanimlanrnaslni, (2) saticr 



seqimini, (3) rnallnr~rl siparigini, (4) mnllarin teslim u l~ r~~ i l a s~n i ,  vc ( 5 )  kalitc 
kontrolunu iqerecektir. Bu durumlarda, gerqeklegtirilecek kontrol hedefle- 
rinden birisi yalnlzca yonetimin klstaslna denk diigen ma1 sipariqlerinin kn- 
bul edilrnesi olabilir. Bir ba~ka  kontrol arnacl yalnizca siparig edilen mallnr~n 
teslim alinmasl olabilir. 

37. Yukaridr~ siizii edilen gene1 kategorilerin etkileqim iyinde old~!gu 
ve kontrol hedeflerinin bu etkilegim iizerine kurulmasl gerektigi nqiktir. Or- 
nekin, yukardaki ornegin idari bir faaliyet sayilmasi halinde, mallru iqin ya- 
pilan oderne bir mali faaliyet ve mallxin kullanlm~ da bir program faaliyeti 
sayslabilir. odemenin eksiksiz olarak kaydedilmesi ve denetlenmesi iqin bu 
kategoriler arasinda baglanti kurulrnalidir. 

Kon trollarin Giizetilni 

38. Yoneticiler qal~gmalanni siirekli olarak gozden geqirmeli ve dii- 
zenli, ekonornik, etkin ve ver-imli olmayan tun1 biilgularla karg~lagtiklannd:~ 
ivedi ve uygun onlernleri almal~dirlar. 

39. Calrgmalann gozetimi, iq kontrollann isrenilen sonu;;lara u l a ~ m a -  
sin1 saglar. Gozetim, yBneticilerin qaligmalan kontrol etmek i ~ i n  seqtikleri 
yontem ve usullerle butiinlegmeli ve faaliyerlerin kur::m atTtaql;inni gerqek- 
ls~tirmesini saglamalidrr. Gozetim, iq ve dl? dene~gilel-ce rapor d i l c n  dene- 
tirn b u ! g ~  ve tavsiyelerini dikkate d r n a y ~  lie hzngi dtizeltici Giiiernlere i h~ i -  
yaq duyulduguna karar vemleyi kapsar. 

Ayr~ntili Standartlar 

40. Aynnttli standartlar k o ~ ~ t r c l  hedefierinin gcrqeklegmesine yarayan 
i ~ l e y i ~  ve usullerdir. Sayilanlarla srnrrli degilse de, ozel politikalar, organi- 
zasyon planlan (buna gorevlerin ayrllrnas~ dahildir) giivenlik ve yangln 
alrmn sistemleri gibi fiziki duzenlenleler aynntil~ standartlar trasinda sayila- 
bilir. Kontrollar, iq kontrol hedeflerinin kesintiye ugramaksizin.gerqekIege- 
ceginin yeterli guvencesini sa~lamalrdrr. Bunu gerqekle~tirrnek Iqln aynntili 
standiirtlar etkin ve verimli oimall ve tek tek dekil, bir sistem olarak birlikte 
i~leyecekleri goz oniine alinarak tasarlanmalidir. 

41. Etkin olabil~neleri iqin, kontrollann uygulamada kendilerinden 
beklenen amaglan gerqeklegtirmeleri gerekir. Kayitlariri elle tutuldu%u or- 
tanzlarda kullanilmak iizere tasarlanan bir dizi kon trol, bilgisayarlagrn~g or- 
tarnlarda etkin olmayabilir. Bu nedenle. seqilen kontrollar kendilerinden 
bekleneni gerqeklegtirmeli ve gerektiginde kullanllmalid~r. Verin~iilik aqi- 
sindan da kontrollar, asgari qaba ile azarni hyda  elde edilecek qekilde tasar- 
lanm;~l~dlr. Etkinligi ve verimliligi knnitlanan kontrollar fiilen uygulanan 
kontrollar olmal~ ve surekli olarak kul l r tn~ln~alar~n~ saglamak iqin belli za- 
nliinliirda giizden geqirilmclidir. 



42. Aga$daki kontrollar duzenli ve etkin bir iq kontrol yapisinln tasar- 
lanmasinda genellikle yararlanilan kontrollardlr. Her bir kontrol qerqevesin- 
de ele alinan ozel yontem ve usuller eksiksiz olmayip sadece ornek ol'ank ve- 
rilmektedir. 

Belgeleme 
43. Iq kontrol yapisi ile butiin ig ve i~lernler aqikqa belgelenrneli ve 

belgeleme inceleme amaciyla kolaylikla ula~ilabilir durumda olmalldir. 

44. Bir orgut, (1) kontrol amaqlan ve usulleri de dahil olmak iizere 
kendi iq kontrol yapisl, ve (2) ig ve i~lemlerin tiim anlarnll yonleri hakkinda 
yazili kanitlara sahip olmalidir. Aynca belgeleme, inceleme amaciyla ilgili 
personel ve denetqilerce kolaylikla ula~ilabilir ve kullanilmaya hazlr durum- 
da olmalidir. 

45. Iq kontrol yapislnin belgelenmesi bir kurum yapisi ve politikalan- 
nin, qaligma kategorileri ve ilgili hedef ve kontrol usullerinin tanimlanmasl- 
ni iqermelidir. Biitiin bu unsurlar yonetim talimatlan, idari politikalru, usul el 
kitaplan ve muhasebe el kitaplan gibi belgelerde yer alrnalidir. 

46.13 ve iglemlerin belgelenmesi tam ve do$jru olmall ve her i~ veya i3- 
lemin (ve ilgili bilginin) baglangiq agamasinda, uygulanmasi siraslnda ve ta- 
mamland~ktan sonra izlenmesine irnkan saglamalidir. 

47. Iq kontrol yapisinin, ig ve iglemlerin belgelenmesinin aqik bir ama- 
ci olmali, kurum hedeflerine ulagllmasina katkida bulunmali ve yoneticilere 
qahgmalanni kontrol etrnede ve denetqiler ile diger personele qali~malan qo- 
ziimlemede yar&mci olmahdlr. Aqlk bir arnaci bulunmayan belgeleme, ku- 
rumun verimliligini ve etkinligi~i engelleyecektir. 

Ig ve Iglemlerin Anlnda ve Uygun Kayd~ 

48. lg ve i~lemler aninda kaydedilmeli ve uygun biqirnde tasnif edil- 
melidir. 

49. Caligmalan kontrol eden ve kararlar alan yoneticiler aqisindrin bil- 
ginin anlamll ve degerli olmasi amaciyla ig ve iglemler olu~tuklan anda der- 
ha1 kaydedilmelidir. Bu, i~ ya da iglemin biitun siirecinde veya biitun a$ama- 
lannda uygulanir ve (1) sozkonusu ig veya i~lemin ba~latilmasi ve onaylan- 
masi, (2) surecin butiin agamalanni ve (3) icmaldeki nihai tasnifi kapsar. Bu- 
na, aynca, anlam11 olmasi a~isindan belgelendirmenin hemen guncelle~tiril- 
mesinde bagvurulur. 

50. 13 ve iglemlerin usuliine uygun biqimde tasnif edilmesi de yoneti- 
min giivenilir bilgiye sahip olmas~ni saglan~ak aqisindan gereklidir. Usuliine 
uygun tasnifden kast edilen; raporlar, planlar ve mali tablolar hrtzlrla~nak 
iizere, bilginin duzenlenmesi ve formule edilmesidir. 



5 1.  Siigilerin anincia ve usuiiinc uygun biyi~nde kayda gcc;irilmesi, kt;- 
rurnun qall~rnalannda ve karar nlma iglevlel-inde dayanak olarak ki~llalici~gn 
bilgilerin vaktindeligini ve giivenilirligini saglamak aqlslndan oneililidir. 

52. IS ve i$lelnler yetkili ki~ilerin onaylndan gecirilmeli ve yetkili ki3i- 
lerce uygulanrnalldir. 

53 .0ze l  koguliruda belirli ama~larla kaynaklann degigimi, aktarimi, 
kullanimt ve tahsisi yonetirnce krtrarlaqtlnlir. Onay, sadece geqerli ig  ve is- 
lernlerin yonetimce ongiiruldii%ii bi~irnde baglatilnias~nin saglanmasinda 
onernli bir araqtlr. Onay, belgelenerek yoneticilerle c;aligrinlara aq~kqa bildi- 
rilrneli ve gerekli spesifik kogul ve kayltlamalan iqennelidir. Onaydaki ka- 
yitlamalara uyulmasl, qal~ganlann giirevlerini direktiflere uygun olarak ve 
yonctinlce ya da yasayla qizilen slnlrlar qerqevesinde yapmalarl anlamina 
~e l i r .  " 

Giirevlerin Ayrrlmas~ 

54. IS ve iglemlerde onay, uygulama, kaylt tutma ve gozden gegirme 
gibi onernli gorev ve sorumluluklar kigiler aras~nda paylagtinlmalldlr. 

55. Hata, savurganl~k, kural ihlali ve bu tur sorunlann ortaya qikanl- 
mania risklerini azaltmak iqin ig ya da iglemin biitun a~arnalan tek bir kigi ya 
cia bijliirn tarafindan kontrol edilrnemelidir. Aksine, rnevcut kontrol ve den- 
gelerin etkinligini saklamak amaciyla gorev ve sorumluluklar birqok k i ~ i  
araslnda payla~nnlmal~d~r.  ~~lernlerin izne baglanrnasi ve kayd~nin tutulma- 
si, niallrvin tedariki ve teslini alinmas~, iidemelerin yay ilrnas~ ve i~lemlerin 
denetlenmesi ya da gozden geqirilmesr" onemli gorevler aras~ndadlr. Bunun- 
la birlikte, gizli anlagma, bu i~ kontrol tekniginir! etkinlikini azaltabilir ya da 
ortadan kaldlrabilir. 

56. Kiiqiik bir iirgutiin bu teknigi gerektiki gibi uygulaniaya yetecek 
sayida personeli bulunmayabilir. BLI dururnlarda yijnetim risklerin f;trk~nda 
olrnall ve b ~ i  riskleri diger kontrollarla telafi etmelidir. Personelin rotasyona 
tabi tutulmasi, herhangi bir personelin qok uzun bir sure i ~ ;  ya da i ~ l e m i n  
onernli yonleriyle ugragmamasinln guverlce altlnri alinmaslna yardimci ola- 
bilir. Aynca ylllik izin kullanilniaslnln tegviki veya hatta gerekli gorulniesi 
risklerin azaitillnasln~ kolaylagt~rabilir. 

57. iq kon trol amnqlar~nln gerqekle$mesini giivence a1 tlna almak m a -  
clyla ytterli bir gSzetim sa%lanmal~clir. 



58. Amirler maiyetlerindeki personelin yapt~klan qaligmalari gozden 
geqirmeli ve gerektiginde onaylamalidirlar. Bu kigiler, maddi hata, israf ve 
usulsuz iglemlerin asgariye indirilmesi ve ozel yonetim talimatlannin anla- 
gilmasl ve uygulanmasi amaciyla, ~aliganlanna gerekli olqude rehberlik et- 
meli ve egitinl saglamalidirlar. 

59. Bir igin gorevliye verilmesi, gozden geqirilmesi ve onaylanmas~; 

-Kurumdaki her bir gprevlinin gorev ve sor~~mluluklan ile yetki 
alanlannin aq ik~a  belirtilmesinl, 

-Her bir gorevlinin iginin, gerektiginde sistematik bir biqimde 
gozden geqirilmesini, 

-1gin ongoriildugii biqimde seyretmesini saglamak uzere onenlli 
agamalarda onaylanmasini gerektirir. 

60. Igin gorevliye verilmesi, gozden geqirilmesi ve onaylanmasi, go- 
revlilerin faaliyetlerinin eksiksiz olarak kontrolu sonucunu do~urmalidir. 
Bu kontrol, (1) Kabul edilmig usul ve isterlere uyulmasini, (2) hatalann, yan- 
lig anlamalann ve usulsiiz uygulamalann ortaya qikanlmasi ve giderilmesi- 
ni, (3) kural ihlallerinin olugmasina ya da tekrmna goz yumulmamasini ve 
(4) qaligmalardaki verimlilik ve etkinlicin kontrolunu kapsar. Amirin goze- 
tim yetkisini devretmesi kendisinin bu igler ve sorumluluklar nedeniyle he- 
sap verme yukiimlulu~unu azaltmamalidir. 

Kaynaklara ve Kayltlara Ula~ma ve Sorumluluk 
61. Kaynaklara ve kayitlara ulagma, bunlann saklanmasindan veya 

kullanilmasindan sorurnlu olan yetkili kigilerle slnirlandlnlmalldlr. Hesap 
verme yukiimluliigiinii saglamak uzere, kayitlarla kaynaklar araslnda uy- 
gunluk bulunup bulunmadigi s3ptanmali ve bu amaqla kayitli miktarlarla 
kaynaklar periyodik olarak kargilagtinlmalidir. Varliklann korunmasindaki 
zorluk derecesi, kargilaghrmanln hangi siklikta tekrarlanacaglni belirlemeli- 
dir. 

62. Kaynaklara ulagilmasinin sinlrlandinlmasl; Devlet aqisindan bun- 
lann yetkisiz olarak kullanrlmasini ve kayba ugrama riskini azaltir ve yiine- 
tirn direktiflerinin uygulanmasini kolaylagtinr. Sinlrlandirmanin derecesi 
hem kaynagin duyarlilig~na hem de olasi kayip riskine bag11 olup bu her iki 
unsur periyodik olarak degerlendirilmelidir.  meg gin, qek defterleri gibi qok 
duyarll belgelere ulagirmn sinirlandinlmasl ve bu belgeleri ellerinde bulun- 
duranlara hesap verme yukumlulu~unun verilmesi. 

-Bunlarin bir kasada kilitli tutulmasl, 

-Her belgeye muteselsil numara verilmesi, 

-Muhafazaya ili~kin hesap verme yiikurnlulii&iinun sorurnlu k i ~ i -  
lere verilrnesi yoluyla murnkiin olabilir. 



03. I3ir varl~&r-, c i u y a r l ~ l ~ ~ ~ n i ~  icarar verirken, bu varllfilr; rnaliyeririln, 
taglnabilirliginin, degigtirilebilirliEinin ve o las~  kny~t veya usulsiiz kullanxrn 
riskinin dikkate al~nrnasl gerekir. 

H O L ~ ~ M  IV 
ic KONTROL YAPILAKl ICIN CEKCEVE O L U S T U R U L M A S I  

64. Devlet qaplnda ge~erl i  olacak ~ekilde i~ kontrol yapisinin tanlrnlnl, 
bu yap1 ile ulag~lacak hedefler-i ve bir i~ kontrol yap~sl tasarlanirken uyulacak 
stand;irtlan haz~rlarna ve yayinl:~ni:~ s o n ~ m l u l u ~ u  yetkili bir organa verilnie- 
lidir. Bu somniluluk anayaslil veya diger yasal diizenle~nelerle qegitli devlet 
kurumlan uzerinde nufuzu bulunan blr rnerkezi iirgiite verilebilir. 

65. Bazl iilkelerde yasa koyucu iq kontrol stcnda-tlmnin snptanrnaslr?~ 
bu i ~ t e n  sorurnlu inerkezi bii iirgiite birakarak ic; kontrol yapisinln gerc;ekle~- 
tirn~ek durumunda oldugu gene1 hedefleri belirleyecektir. Diger ulkelerde 
yasa koyucu yas:ilarla belirli i~leriiler iqin ozel kontrvllar koya:. 

66. Yeiki nercye verilirse verilsin, Yiikrsk Denecim Kuruinu, ic; kont- 
1-01 yaplsinin hazlrlaninaslnda yagsrnsal bir ro! oynar. Bu roi, g e n i ~  olqiide, 
Yiiksek Denelim Kurumunun yasal @rev ve yetki nlrintna ve ulkenin ytins- 
tim sisteminin kururnsal yap~sina bag11 olarak do@-udan veya dalayli olarak 
oynanacaktir. Sorurnlgluk Yiiksek Denetirn K u ~ - u I ~ ~ L ~  dqindaki bir organa 
verilirse, dogal olarak o kurumun yo!.urnlarl ve tavsiyeleri istenecektir. 

67. Yiiksek Denetim Kururnunuri standart!m yay~m!amakt,m so~urnIu 
oldu@~ duruinlarda bu standaltlarla, her kurum tarafindan tesisi gereken spe- 
sifik I? kontrol 1isul:eri :ir;is~ndrt aqik bir ayirin~ yapilmasi gerekir. Yuksek 
Denetirn Kurumunun dener!edigi kuru~plarda yeterli bir ig kontrol sagla- 
rnakta hakli c;~karlan vard~r. Bun~inlii beraber bu kururnlar~n bag~msizl~glnin 
korunmasi onernli ve gereklidir. Bu nedenle Yiiksek Denetim Kururnu de- 
netlenen kurumclaki ic kontrol i~sullerinin ozel aynntilarln~ uygular~~ak ko- 
nusuntia sorunlluluk iistienmemelidir. Bu tarn anlamlyla yijnet~inin gvrevi- 
dir. Bununla birlikte, Yiiksek Denetim Kururnunun rrievcut kontrol diizenle- 
~nelerinin etkinliki hakkinda yorum yaptnrisi ve geli~tirilmesi iqin tavsiyede 
bulunmasl uygun ve hatt:t bazi iilkelerde zorunludur. 1311, baDmsizl~k kaybl- 
na yo1 ac;madan uygulanabilir. Ciinkii kontrol onlernlerinin kararlagtinlmasi 
ve uygulanrnasl sorurnlulu~u da i~na  denetleneti kurum yiinetiminde kalmak- 
tadir. 

68. Tiim kurur~iliirca uygulanacrik ic; kotltrollar~n tesisine Ge~itli tiler- 
kezi orgiitlerin belli iil~iide katil~mi uygun olabilir. B a z ~  duri~mlarda kontrob- 
lar oldukqa spesifik olabilir. (Gelir tahsiline, ihaleye, bilgisayar sistenilerj 
iizelliklcrine ve insan kayniigl yiinetirnine iligkin konularda olduj$ gibi). Di- 
cer iilanl:~~-da, iizcllikie de yiinctirnsel kontrollarli~ ilgili alanlnrdi~, konc- 



rollar daha gene1 olabilir. Yukandaki her iki durumda da iq kontrollar tutum- 
lulugun, verimlilian ve etkinligin artmlmaani amaqlayan yonetim kwarlan 
alinmasina ve inisiyatif kullanilmasina irnkan vermelidir. 

69. Merkezi sorumlu kurulug zaman zaman kendi ig kontrol standxt- 
larin~ gozden gegirmeli ve gerekli degi~iklikleri yapmalldir. Iq kontrol 
standartlan ve bu standartlarda yapllacak herhangi bir degigiklik eksiksiz 
olarak belgelendirilmeli ve derhal bunlar~ kullanacak kurulu~lara dag~tilma- 
lid~r. 

70. 0zel ig kontrol standart ve usulleri yasa metinleri halinde yiiriirlii- 
lje konuldugunda, yasa metni agiri derecede sinlrlaylci olmamalidlr. Yasa 
metni, yoneticilere faaliyet ortami degigtikqe usullerde degigiklik yapma es- 
nekliljini vermelidir. Aksi halde, i~ kontrollar degigtirilmeden once guncelli- 
gini ve verirnliligini yitirebilir. Bir ig kontrol yapislnin aynntllan periyodik 
olarak gozden geqirilmeli ve orgut ortamindaki degigiklige ilyilrn saglarnak 
uzere ayarlanrnalidir. 

B ~ L U M  V 
1C KONTROLLARIN UYGULANMASI ve G ~ Z E T I M I  

71. Yuksek Denetim Kurumu yonetimin iq kontrollar hazlrlamaslni 
tegvik etmeli ve desteklemelidir. Bu husus, iq kontrol yapilarlnln iiygulan- 
mas1 ve gozetimindeki sorumluluklan konusunda yonetimin egitilrnesi yo- 
luyla gergeklegtirilebilir. Aynca Yuksek Denetim Kurumu iq kontrollann 
ongoriilen amaqlan gerqeklegtirmeye el verecek yeterlilikte olmasin~ sagla- 
mak uzere bu ig kontrol yapilmni denetlemelidir. 

72. Bu belgede daha oncebelirtildigi gibi, ig kontrol bir 

yonetim aracidir. Kurumun galigmalan ile ilgili konularda ig kontrol- 
lar uygulamak ve bunlan gozetmek sorumlulu~u yonetirne aittir. Spesifik 
kontrollann yasalarla konuldugu iilkelerde bile bir yoneticinin soz konusu 
kontrollan uygulama ve gozetmedeki sorumlulu~u daha az degildir. Turn 
yoneticiler kendi kurumlannl, kurumlannin amaqlanni, gal i~malar in~ ve 
kaynaklanni kontrol etmek aqis~ndan saglikli bir iq kontrol yapisinin gerekli 
oldugunu kabul etmelidirler. Yoneticiler bu ig kontrol yapisi konusunda so- 
rumluluk iistlenmelidirler. 

73. Etkin bir iq kontrol yapislnin tasarlanmasi, kurulmas~ ve surdurul- 
rnesi iqin yoneticilerin gerqeklegtirilmesi ongorulen hedefleri kavnlmalari 
gerekir. Mevzuat, iq kontrolun tanirni ve ger~eklegtirilmesi gereken hedefler 
hakkinda ortak bir anlayq getirebilir. Mevzuat, aynca, kendi iq kontrol yap- 
lannin uygulanrnasl ve gozetimi ile bu yapilarin yeterliliginin rapor edilme 
sinde yiineticilerce uyulacak ilkeleri saptayabilir. 



74. Yiinctim, gcncllikle, iq kontrol yaplslnrn bir parvasi olarak bir is 
denetirn birirni kurar. fq denetyiler, iq kontrollan iigretmek ve bu konuda tav- 
siyecle bulunmak aqislndan degerli bir kaynak olu~tum~ukla beraber, saglikl~ 
bir iq kontrol yrtplslnln yerine gec;mernelidirler. 

75. Bu belgede daha iince ele allnru~ iq kontrol standartl:u-I yoneticile- 
rin qr~l l~malar~ni  siirekli olartik gozetmelerini gerektirir. I(; kontrollrwln knli- 
tesi; yiineticilerden periyodik bir degerlendinne ve rapor istenerek snElitnlr. 
Biiylelikle, yeterli olrnaslndan ve ongoruldiigu gibi iglemesinden yoneticile- 
rin sorurnlu olduklan kontrollann varligi guvence altina allnlr. 

Yonetimce yapllan bu periyodik degerlendirmeler bir qok yolla zonln- 
l u  hale getirilebilir. Bu degerlendirn~eler yonetim politikalannln bir pru-$as1 
olabilir ya da genel kamu yonetirnini gozetrnekten sorurnlu bir merkezi orgiit 
tarafindan idari yolla zorunlulu~a donii~tiiriilebilir. Bununla birlikte yasay- 
la, yoneticilerin ic; kontrollannin ylllik degerlendirmesini yapmalari ve (1)  
gerqekle3tirilecek amaqlar ve hedefler qerqevesinde iq kontrollann etkinligi 
ve verimliliEi ve (2) belirlenen zay~fllklan diizeltmeye doniik planlan, konu- 
larinda yasama organlna rapor venneleri zorunlulugunun getirilmesi etkin 
bir yoldur. 

76. Yoneticiler, spesifik iq kontrol usullerinin yasalarla zorunlu kl l~n-  
d~&q ulkelerde bile maliyeti elde edilmesi tasarlanan faydalardan daha yiik- 
sek olan veya olabilen verimsiz ve etkisiz kon trollan belirlemek zorundad~r- 
lar. Yonetimce, kurum yonetimine ve merkezi orgute sunulan raporlara ek 
olarak, yasama organma sunulan raporlar, yonetimin verinlli ve etkin $all$- 
malar geli~tirmek amaciyla iq kontrollara gereken onemi verdigi konusunda 
ek giivence saglar. 

77. Bu degerlendirmeler, asgari kabul edilebilirlik diizeyinde bulunan 
tutarll ve siirekl~ usullere uygun olarak yapllmal~dir. 

Yonetim ic; kontrollarinl donemsel olarak degerlendinnek, sorunlarl 
rapor etmek ve eksiklikleri diizeltmek amac~yla aqik bir plana sahip olniuli- 
dir. Dikknte al~nabilecek usuller ag:$ldakileri iqerir. (1) Kurumun alt bolunn- 
lere aynlnias~, (2) her alt boliirndek~ program ve idari iglevlerin belirlenmesi, 
(3) gene1 kontrol ortiimlnln ve her program ve faaliyet biinyesinde mecut du- 
yarllligin israf, kaylp, usulsiizliik veya ongoriilen hedeflere ula~madaki ba- 
gar~sizlik noktalarlndan degerlendirilinesi, (4) s e ~ i l r n i ~  program ve i~levlere 
iligkin iq kontrol degerlendirmelerinin planlanmasl ve programlanmasl, ( 5 )  
se~ilmig program ve iglevler biinyesindeki iq kontrollarin etkinliginin deger- 
lendiril~nesi ve slnannlasl, (6) gerekli oldugu hiillerde diizeltici onlemlerin 
k:uarlagtir~lmrts~ ve programlanmasl, (7) genel degerlendirme sonu$lar~ iie 
alinrnasl gerekli diizeltici iinlemlerin rapor edilmesi. 

78. Yiinetirn, iq kontrollar~n etkinliginin giizetinline katkldn bulurl- 
nlak iizere kendi iq denetirn biriminden de y;ir;irl;~n;tbilir. 1% derietqilerin giin- 
l i ih c;al~y~nal:~rit yaklnl~@ onlari gcnellikle iq konlrollarin etkinligini, vcrlm- 



liligini ve uygunluk derecesini surekli olarak degerlendirmeye imkan veren 
bir konuma getirir. lq denetqilerin; iq kontrollardaki yetersizlikleri, gorevli- 
lerin kurallara uymama durumlanni ve geligmeye ihtiyaq gosteren alanlara 
ilgili tavsiy-'-"i?i ?-,,ria yonetime bildirme sorumluluklan vardir. Aynca, 
j :ineticilerin ,,,,fine bildirilen sorunlan yeterince incelernelerini ve $0- 
ziime baglamalannl saelarnak iizere, iq ve dl? denetqilerin daha once rapora 
aldlklan iq ve dl? denenm bufgulann~n izlenmesine ili~kin yontemleri belir- 
lemeleri gerekir. 

79. Eksiklikler saptandiginda hemen duzeltici onlemlerin alinmasl 
- xrtkir, Bu onlemler devlet yonetim hiyerargisindeki qe~itli kademeleri ilgi- 
1-~ndirebilir. Duzeltici onlemler, yasa koyucunun mevcut yasalan degigtir- 
timini, nlerkezi orgutlerin iq kontrol standart ve usullerini gozden geqimle- 
sini ve yonetirnin kendi iq kontrol yaplslni yeniden incelemesini gerektirebi- 
1 ir. 

Yiiksek Denetim Kurumunun Sorumlufuklar~ 

80. Yuksek Denetim Kurumu, qali$malanni, denetlenen kururnlarda 
mevcut iq kontrollann ilke duzeyinde yeterliligini ve uygulamadaki etkinli- 
gini degerlendirecek ~eki lde diizenlemelidir. Kontrollann yetersiz bulun- 
mas1 halinde, eksiklikler ile bunlann sebepleri ve olas~ etkileri eksiksiz ola- 
rak belgelendirilmeli ve denetlenen kuruma bildirilmelidir. Kontrollar ko- 
nusunda yonetimle goriigiirken, denetqi, kontrol konulannln geleneksel ma- 
li kontrold in  daha kapsamli oldugu fikrini giiqlendirrnek amaclyla "iq kont- 
rol" yerine " yonetim kontrolu" terimini kullanmak isteyebilir. Dururnun na- 
sil diizeltilecegine ili~kin tavsiyeler hem resmi hem de gayri restni olarak bil- 
dirilmelidir. Bu tavsiyeleri bildirmeden once Yuksek Denetim Kurumu de- 
netlenen kurumun gorii~lerini a l ~ a l i  ve tavsiyelerin uygun ve uygulanabilir 
olmasin~ saglamaya qall~malidir. ~ z e l l i k l e  onerilen kontrol onlemlerinin 
uygulanma maliyeti mevcut durumun dogasinda var olan riskle orant111 01- 
malldir. 

81. Bazi ulkelerde ozel sektor denetqileri belirli devlet kurulugl~trlnl 
denetlerler. Bu dururnlarda ozel sektor denetqileri ve bunlann bag11 oldukla- 
n mesleki kuruluglar, denetlenen kurumlann uygulayacaklan iq kontrollar 
hakkinda tavsiye ve oneride bulunmalidirlar. 

82. Denetqiler iq kontrollan degerlendirirken a~agldaki a~arnalan goz 
onunde bulundurmalldirlar: 

-Kontrollann degerlendirildigi programln iqerigindeki onemin ve 
duyarl~llgln belirlenmesi, 

-Kaynaklann kotu kullanlml, amaqlan gerqekle~tirmedeki bagan- 
sizllk ile yasa ve kurallara uymama olasll~ginln degerlendirilmesi, 

-Uygun iq kontrollann tanlmlanmas~ ve kavranmtis~, 



-Kontrolun etkinliki hakkinda d;thii iirlce nelcr bilindiginin sap- 
tanmasl, 

-Kontrolun tasarl;~nmasindaki yeterliligin dejierlendirilnlesi, 

-Sirlama yoluyla kontrollarin etkin oiup olm;\dlji~nin beiirlenme- 
si; ve 

-11 kontrol de~eriendirnlelerinin rapor edilrnesi ve gerekli diizelti- 
ci i-jnlernlerin tart~$~lrnasl. 

83. Yiiksek Denetim Kururnu. denetlenen kuru:n faaliyetlerinin 
onernli alanlarinda, yeterli iq kontrollann bi~lunmasinl saglamalidir. Yeterli 
kontrollar olmaksizin ciddi haw ve diizensizlikler yiinet imce saptanarnaya- 
bilir ve denetim :Il:lninin geni$ernr;.sine, personel s:~y~sindaki artiga ve ek za- 
nlana ihtiyaq duyulmasi nedenleriyle Yiiksek Denetinl Kunlmunun igi dah;i 
da zoriayr. Hatta kullanirna hazir z a n m  ve diger kaynaklar projtslerin, faali- 
yetlerin ve iglemlerin sinirli 01c;iide konrroluncian fazlasin~ iifikan vermeye- 
bilir. 1q kona-ol!rtr yetersiz ve denetim kapsarni sinlr11 o!du~ut;da gerek y6ne- 
tirn ve gel-ekse Yuksek Denetim Kurumu tmaflndan farksdilrneden birqc~k 
yanll~llk yapilabilir. 

84. Aynca Yuksek Denetim Kin-umunl~n gereken yerleicie giivenilir ic; 
denc:inl biliinlerinin bui unmas~c! sa~larr!ikt,? hak11 qrkarliln v:u.dir. I3~r ric- 
netirn birimleri, surekli oiarnk orgiit qalqrnalann~ri geligtiri!i:?esini  sag!:^- 
.-. ,,,dkta . , ve dolnylsiyia ic; kontrolun bnemli bir 5&sii.,i c?lugtusmakradir. Bc- 
nunla birlikte, ban ulkeierde, ic; denetirn biritnleri bagirnslziktan yoksun 
bulunabilir ya da yetersiz olabilir \re liatt;! bijyle bir bi!-im hi5 bulunmayabi- 
lir. Bu dinlmiarda Yiiksek Denctirn i(un:mu, bcyle bir birimin kiln~irnas~na 
ve geli5tiriln:esine yardlnici olmai~ ve rehberlik etmeiidir. 6nic.ein, hi1 yar- 
dim Yuksek Denetirn Kurumu personelinin geqici o i r a k  gorevlendirilmesi. 
konferanslar verilnlesi, egitim gerqlerinin paylagilrnasl ve n;etodoiojiler ve 
qaligrna programiannin hazirlanniasi geKillerinde oilihilir. 

85. Yiiksek Denetirn Kunlmu, iq denetim birin~leriyle deneyirn ve bi!- 
ci p;lyia~in-i~ gerqekle~tirebilmek, kar~rllkl! c)larak kaik1d:i bulunabilmek ve 
& 

birbirlerinin i5lerinin tamarnlayicis~ olabilmek aplar!ndan cio:;tane i? iligki- 
leri geligtinnek ihtiyacindad~r. Bu iliSki gercktiginde dl? denetim raporunit 
iq denetim gozlemlerini iiahil etmek ve bunlann k,itk~lann~ kabul etmek su- 
rerijlle geli~tirilebilir. Yuksek Denetim Kurulnu, guvenilebilirlik derecesini 
saptamak amaciyla iq denetim iinitesinin qaligmalannl detjerlendirn~ek iize- 
re usuller geligtinnelidir. Giiver~ilir bir iq denetim birimi, Yiiksek Denetirn 
Kurilmunca gerekli gorulen denetim iglel-ini azaitabilir ve igin gereksiz tek- 
rain1 onleyebilir. Yuksek Denetim Kuru~nu ic; denetqirlin raporuna, ilgili $a- 
11~rna kag~tlar~n;i ve denetim sonuc;larrna iii$kin bilgilere ulagn~alid~r. 




