ULUSLARARASI BiLGI TEKNOLOJILERI SEMPOZYUMU

ihsan CULHACI *
Giris
Siyasi tarih disiplininde Almanya’nin siyasal birliginin saglanmasi ve kurulus
yili 1871 olarak kabul edilmekle birlikte, Almanya Sayistayi, kurulusunu daha 6nceye,
1714 yilinda donemin Prusya Kral I. Friedrich Wilhelm tarafindan kurulan Prusya
Genel Hesap Mahkemesi'ne dayandirmakta ve i¢inde bulundugumuz 2014 vyilini
“300. Kurulus Yili” olarak kutlamaktadir. Bu gergevede gergeklestirilen etkinliklerden
ilki, 13-14 Mart 2014 tarihleri arasinda Almanya’nin Potsdam kentinde diizenlenen
“Uluslararasi Bilgi Teknolojileri (BT) Sempozyumu” olmustur.

Uluslararasi BT Sempozyumu

Temel amaci, “BT denetimi ve BT destekli denetim alanlarinda katilmcilar
arasinda bilgi ve tecriibe paylasimi” olan Sempozyuma, evsahibi Almanya
Sayistayl haricinde Kurumumuzun da aralarinda oldugu 31 Ulkenin Sayistaylari,
Avrupa Birligi (AB) Sayistayi, Birlesmis Milletler Uluslararasi Atom Enerijisi Kurumu
ve Lozan Universitesi’/nden toplam 180 temsilci istirak etmistir. Sempozyumun
moderatorligini, 2008-2014 vyillari arasinda EUROSAI BT Calisma Grubunun
baskanligini yiritmiis olan isvicre Sayistayindan Baskan Michel Huissoud ve
Yardimcisi Brigitte Christ Gistlenmistir.

Sempozyumda iki adet ortak ve bes adet de temali alt oturum gerceklestirilmistir.
e Acihs Oturumunda;

» Avusturya Sayistayl tarafindan, “Mali Tablolarin Uluslararasi Sayistay
Denetim Standartlarina (ISSAI) Uygun Olarak Denetlenmesinin Temel
ilkeleri” konulu bir sunum vyapilmistir. Sunumda; kalite kontrol ve
denetim prosedirlerinin dokiimantasyonu hakkindaki standartlara
vurgu yapilmis, yillk hesap denetiminde i¢ kontrol sistemlerine
yonelik olarak yapilan denetimlerin sonuclarina 6zel 6nem atfedildigi
belirtilmistir.

» Fransa Sayistayl tarafindan, “Yillik Hesaplarin Tasdik Edilmesinde BT
Denetimi” hakkinda bir sunum gerceklestirilmistir. Sunumda; agirlikl
olarak bitceye iliskin BT araclarinin kullanimindaki yetersizlikler
sebebiyle, son yillarda verdikleri bltiin denetim gorislerinin “nitelikli
goris” oldugu belirtilmis, BT sistemlerinin ve ic kontrol diizenlemelerinin

Sayistay Uzman Denetgisi
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denetiminin, yillik hesap denetimlerinin ayrilmaz bir parcasi olduguna
deginilmistir.

» Almanya Sayistayr tarafindan, “Munferit Hesaplarin Denetiminde

BT Destegi” konusu sunulmustur. Sunumda; minferit hesaplarin
denetiminde istatistiki 6rneklemeye basvurulmasinin faydalari
Uzerinde durulmus, bu faydanin elde edilebilmesi icin de denetimde
BT destegine ihtiya¢ duyuldugu ifade edilmistir. ilaveten, muhasebeye
iliskin BT sistemlerinin denetlenmesinin ve i¢ kontrol diizenlemelerinin
analiz edilmesinin, yurutilen denetimleri tamamlayici bir rol oynadigi
belirtilmistir.

“Denetim Yonetimi” temali alt oturumda;

» AB Sayistayl tarafindan, denetim slreclerini destekleyen bilisim

sistemlerinin gelistiriimesive uygulanmasinailiskin altin kurallar ve temel
sorunlar konusunda bir sunum gergeklestirilmistir. Sunumda; bilisim
sistemlerinde “esneklik” ile “basitlik” seklinde iki farkl yaklasim oldugu,
is sireclerinde fazlaca esneklik saglamanin sistemin karmasiklasmasina
yol acacagl ve standardizasyonu olumsuz etkileyecegi vurgulanmistir.
Bununyaninda, 6zglin bir yazilim gelistirilirken bitin ihtiyaglarin tam ve
kesin olarak belirlenmesinin gerektigi, eksiksiz bir degisim yonetimine
ihtiyac duyuldugu ve istenen BT sistemini gelistirmeye yetkin bir firma/
saglayici ile calisiimasinin 6nemli oldugu ifade edilmistir.

Uluslararasi Atom Enerjisi Kurumu tarafindan, “TeamMate” isimli
denetim yonetimi programinin kullanimi ve faydalari konusunda bir
sunum gergeklestirilmistir. Sunumda; is stireglerinde BT destegi almanin
slreglerin standardizasyonunu, uyumlastiriimasini ve etkinliginin
artirilmasini sagladigi belirtilmistir.

Almanya Sayistayl tarafindan, kendi gelistirdikleri denetim yénetim
sistemi olan “NSi Plus” programinin tantimi yapilmistir. Taniimda;
2009 yilinda baslatilan bir proje ile gelistirilen ve 2013 yilindan itibaren
kullanilan programin faydalari Gizerinde durulmus, denetgilerin giinlik
calismalarini programin “zaman c¢izelgesi” modiili ile raporlamalarinin
Onemine vurgu yapilmistir.

“Veri Analizi” temali alt oturumda;

> irlanda Sayistay! tarafindan, irlanda Gelir idaresinin mali denetimi

blinyesinde gergeklestirilmis olan ve izleme siireci halen devam
eden irlanda Vergi Otomasyon Sistemine (iilkemizdeki “Vergi Dairesi
Tam Otomasyon Projesi — VEDOP” benzeri bir sistemdir) yonelik BT
denetiminde veri analiz ara¢ ve yodntemlerinin kullanimina ve elde
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edilen sonuglara iliskin bir sunum yapilmistir. Sunumda; “dogru” veriye
“dlzgin” erisimin 6nemi Uzerinde durulmus ve elde edilen denetim
bulgularinin denetlenen kurumlar ile paylasilmasinin i¢ kontrol
sistemlerinin iyilestirilmesine katki saglayacagi vurgulanmistir.

» Finlandiya Sayistayi tarafindan, denetim planlamasi, yil ici mali denetim,
yilsonu kesin hesap denetimi ve calisma kagitlarinin raporlanmasi
alanlarinda veri analiz araglarindan (Kurumumuzda da kullaniimakta
olan “ACL” isimli programdan) nasil yararlanildigina iliskin bir sunum
gerceklestirilmisti. Sunumda; ilgili denetimleri yUriten ekiplerin
ihtiya¢c duyduklarinda kullanilacak veri analizi ara¢ ve yontemleri icin
kurumlarindaki BT personeli ya da bu alanda uzmanlasmis belirli bir
ekipten destek almalarinin faydali oldugu ancak veri analizinin yalnizca
bu personel ve ekiplere atanmis biris olarak degerlendirilmemesi, kurum
genelinde olabildigince yayginlastiriimasi gerektigi vurgulanmistir.

> Lozan Universitesi tarafindan, isvicre’de gerceklestirilen kamu
ihalelerinde, ihaleye ¢ikan kamu kurumlari ile ihaleyi alan 6zel sektor
firmalarinin yonetici ve sahipleri/yoneticileri arasindaki burokratik/
siyasi/ticari bag ve iliskileri gorsel bicimde aktaran, isvigre basininda
yayimlanan ve kamuoyunda da bilyik yanki uyandiran gorseliliski analizi
¢alismasi hakkinda bir sunum yapilmistir. Sunumda; analize kaynaklik
edecek verinin “temiz” olmasinin dnemine ve zorluklarina deginilmis,
kullanilacak gorsellestirme yonteminin seciminde ise “sadelik” ve
“herkesge ayni bicimde anlasilirhk” hususlarina 6zen gosterilmesi
gerektigi ifade edilmistir.

e “Sosyal Medya” temal alt oturumda;

» Polonya Sayistay! tarafindan, kendilerine olan sosyal giveni artirmak
ve sosyal iletisimi glclendirmek amaciyla kullanilan sosyal medya
araglarina iliskin bir sunum yapilmistir. Sunumda; Facebook, Twitter,
Youtube ve Google+ platformlari kullanilarak denetim raporlari,
kurumla ilgili haberler ve paylasimlarin genis kitlelere ulagsmasinin
hedeflendigi belirtilmistir. Ayrica, sosyal medya araglari kullanilirken,
bu platformlarda yasanan tartismalara dahil olunmadigi, sadece
bilgilendirme ve denetim sonuglarina iliskin farkindalk olusturma
calismalari yurataldagu ifade edilmistir.

» Hollanda Sayistayi tarafindan yapilan sunumda ise sosyal medya ile ilgili
tehdit ve firsatlar ele alinmistir. Bu cercevede; yeni platformlarin yeni
ahskanliklar ortaya cikardigi, geleneksel yontemlerin terkedilmesinden
kaynaklanan bazi sorunlarin (6zellikle yanhs bilgi, yanhs yaklasim ve
yanlis tonlamalardan kaynaklanabilecek sorunlar) yasanabilecegi,
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ancak iletisim acisindan buyik avantajlar saglayacagi (sorulara derhal
cevap verme ve daha genis kitlelere ulasma imkani, diger kisi ve
organizasyonlarla iletisimin gi¢lendirilmesi, vs.) vurgulanmistir.

» Oturumda ayrica, sosyal medya kullaniminin Sayistaylar tarafindan

basarili bir sekilde nasil hayata gecirilecegine iliskin tartismalarin
yapilmasina duyulan gereksinim de dile getirilmistir.

“e-Devlet” temal alt oturumda;

» Polonya Sayistayi tarafindan, e-devlet denetimlerinin tirleri, sonuglari

ve egilimleri konulu bir sunum yapiimistir. Bu cercevede; CUBE Modeli
kullanilarak sosyal glivenlik, genel kamu hizmetleri, gevre, iletisim ve
savunma alanlarinda; BT yatirimlari, e-devlet hizmetleri, BT yonetisimi,
bilginin korunmasi ve kurumlarin BT hizmetleri baglaminda; kurumlarin
tim planlama, strateji, glvenlik, proje metodolojisi ve isbirligi
fonksiyonlari bakimindan, BT projeleri ve hizmetleri ile ilgili olarak
faydali hizmet, etkin ofis ve etkili devlet beklentileri isiginda denetimler
yapiimis ve denetim sonuglari raporlanarak bunun sonucunda hangi
egilimlerin ortaya ¢iktigi belirlenmistir. E-devlet denetimleri sonucunda;
BT ile ilgili konularda sosyal glivenlik ve saglik hizmetlerinin en popdiler
alanlar oldugu, BT denetimlerinin diger denetimlerle entegre edilmesi
gerektigi, BT denetgcilerinin tim BT alanlarina hakim olamayacagi,
tim denetgilerin temel BT farkindaligina sahip olmasi ve BT denetimi
literatlriini bilmesi gerektigi, denetgilerin bu ¢ergevede yeni bir egitim
modeline ihtiya¢ duyduklari belirlenmistir.

» Letonya Sayistayl ile Almanya’nin Baden Wdirttemberg Eyaleti

Sayistayl tarafindan da e-devlet uygulamalarina ve bu baglamdaki BT
denetimlerine iliskin sunumlar yapilmistir.

“BT Giivenligi” temal alt oturumda;

» Norveg Sayistayi tarafindan, Norveg'teki bitlin bakanliklar ve belirlenen

kamu kurumlari 6lgeginde bilgi ve iletisim teknolojilerinin glvenligine
iliskin olarak 2009 yilinda gerceklestirilen ve izleme stireci halen devam
eden BT denetimi, elde edilen sonuglar ve yarathgi etkiler hakkinda bir
sunum yapilmistir. Sunumda; yapilan denetim c¢alismasi sonucunda,
Norveg’teki kamu kurumlarinin ISO 27001 standardina uyum sirecine
girdikleri ve BT glvenligi konusundaki ulusal gerekliliklerin de
glincellendigi belirtilmistir.

Hollanda Sayistayr tarafindan, Hollanda’daki kamu kurumlarinin
bilgi glvenligi politika ve uygulamalarina yonelik olarak 2011’de
gerceklestirilen, 2012 ve 2013 vyillarinda izleme faaliyeti yiritilen
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denetim c¢alismasi, elde edilen sonuglar ve Sayistaylarin kamudaki
bilgi glvenligine vyapacagl katkilar hakkinda degerlendirmeleri
iceren bir sunum gerceklestirilmistir. Sunumda; yiksek seviyede BT
glvenliginin dikkat, disiplin ve parasal kaynak gerektirdigi, kati glivenlik
politikalarinin uygulanmasinin ise verimlilik odakh ¢alisma yaklasimi ile
celisen yonlerinin olabilecegi ifade edilmistir.

> Kibris Sayistay tarafindan, Kibris igisleri Bakanligi biinyesinde kurulu
bulunan vatandashk ve gocmenlik islemlerine iliskin BT sisteminin
glvenligine dair 2010 yilinda ylruttlen denetim, tespit edilen ihlaller
ve elde edilen iyilesmeler hakkinda bir sunum gergeklestirilmistir.

e Kapanis Oturumunda;

» Moderatorler tarafindan denetimlerde risk odakl planlamaya (6rnegin,
yillik hesap denetimlerinde muhasebeyle ilgili BT sistemlerinin
glvenilirliginin incelenmesi) ve uluslararasi denetim standartlarinin
uygulanmasina vurgu yapilmistir. Bu baglamda; Sayistaylar tarafindan
ylritilen denetimlerde BT araglarindan faydalanmanin 6nemine ve
ozellikle BT denetimi gerceklestirmenin kacinilmaz bir gereklilik haline
geldigine deginilmistir. Bunun yaninda; EUROSAI BT Calisma Grubu
tarafindan talepte bulunan Sayistaylar ile birlikte yiritilen BT Oz
Degerlendirmesi (ITSA) ve BT Denetimi Oz Degerlendirmesi (ITASA)
calismalariningigliive zayif yonlerin belirlenmesi, gelistiriimesine ihtiyag
duyulan alanlarin tespiti ve var olan potansiyelin daha etkin kullanimi
bakimindan Sayistaylara sagladig faydalar tGzerinde durulmustur.

Sonug

GUnUmiuzde, gunlik hayatin hemen her alaninda oldugu gibi, denetime konu
is ve islemlerin de neredeyse tamamen bilisim ortaminda gerceklestirildigi ve BT'nin
bu alanda sundugu imkanlar goz 6niine alindiginda, Sayistaylar agisindan denetimde
BT desteginden faydalanmanin ve BT denetimi gerceklestirmenin 6nem ve geregi ile
saglayacagi faydalar, tartismasiz bir bicimde ortaya ¢ikmaktadir.

Yeterli ve dizgln bir BT yonetisimi ve BT denetimi igin; yonetsel ve
orgitsel yapida gerekli diizenlemeler gerceklestirilmeli, denetim gérevinin yerine
getiriimesinde BT ile ilgili konular Uzerinde agirlikla durulmali, takip edilecek
proseddrlerle kullanilan BT araglarinin ahengi saglanmali ve galisanlarin bu yondeki
mesleki yeterliklerini artirmaya yonelik faaliyetler ihmal edilmemelidir.
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