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A - ~ D A R ~  REFORM VE REORGANIZASYONA DUYULAN ~ H T ~ Y A C  

Reform ve reorganizsayon birbirine y'ak~n anlxnda olan fakat c,logi~ 
zaman yere, zrilnana, faaliyste gare gok degigik 111;i1181;1r verilerek kullan11;ul 
kavramlardir. 

Bunlardan en kapsayici o!nni "idcii Ref01-m Dnnig~na Kuri~lu" rnrafin- 
d:ln ortaya kofimug ('1, bu Korul id5ri reformu "kamu kl~ruluglarlnm 
arna&mnda, gorcv!eriricie, giirevleriri biiliigiimiintic, iirgiit yapisinda, 
personel sistcminclc, knynaklanncia ve bunlnri:~ lir~llnnlit~ bic,.imicrin- 
tie, metodlar:ntla, mevzfiitmda, habericgnic vc 1131ii13 iij8kiier sisternii~- 
de mevcut aksaklikfan, bozukluklarr ve eksikli!clcri diixcltmefc 1.ilrt1isa- 
tllnt giiden, klsa ve uzuil viicleli, ggici vc siirekli niieliktelci ciiizenie?~?c- 
lerin tamaxill" ol:~r:ik tarif etini~tir. 

Bu tcrirn ge:lellikle "idnrenin yspis~nda esasli yeniclen cliizenlemeler- 
den, metodlard:, yapllan ikincil niteiikte sayilabilecek clegigik!ik!ere k;:dr~r 
uzanan biitiin diizenlenle ve geligtirmeleri" nnlatmnk i ~ i n  ki~llal;~ln:aktadir. 
Bununla birlikte b9zen idsri reform knvram~nin idCienin yeniden diizenlen- 
mesi ile eg rtnlanlll olxak, icii-e sisterninde vcis olani geniy ijlckcle bir kenan 
b~rahp,  yeni nitelikler ve bicirnler bulmnya yGnelinig ~al~gm;:iar tarz~nclrt cia 

Aslinda iilSri reform "qok gellig kapsa~nli bir terimdir ve icliireyi. 
amaglanndan b:i$nyrtrak, begeri ve fisiki kaynaklw, p2rr1, zalnan, xnetod ve 
mevzfirit, yini biiiiin imkrin ve yetenekleri ve bu arnaclara koordi~lasyon 
iqinde gitme yBnle1-inden ince!eyerek, en modern diigiincelere uygun yeni 
bis diizen ve davrrinig getinne nlaksadi iie girigilen qabaimn ianliimini knp- 

(3) sar . 

(*) 1.6.1992 Tarihinde Ankariida diizenlenen "Sny~gtay knetiminden Sonuc; Alln- 
masi" konulu paneldc yrlpilan konnugrna mctnidir. 
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Bir bagka ifideyle, "bir kurulugun amag ve programlanni en az emek, 
para ve zaman harcayarak en tekin ve kaliteli bigirnde gerqekle~tirmeye y B  
nelen amaq ve programlar, personel, orgiit, metod, yer, tesis, malzeme, ma- 
kina, teqhiziit ve mevzG2tla ilgili geligtirme, iyilegtirme pbalannin" (I) hep- 
sini igine almaktadir. 

Gaye, idfri yapinin milli hedeflere ulagmada siiratli, verimli, kaliteli, 
tasarruflu hareket edebilmesinin saglanmasid~. 

idriri refomun ve yeniden yap~lanman~n daha hafif mfiniisi yonetimde 
reorganizasyon, iyilegtinne, geligtirme, duzenlemedir. 

"1dAri kuruluglar hemen hemen siirekli olarak yapilan kiiqiik degigik- 
likler ve ayarlamalarla durmadan geligir ve degigirler ... Uzun viidede bunlar 
kiimiilatif etkileri yoniinden orgiitun iqinde faaliyette bulundugu dinamik 
duiz~ma, mesel2 karg~ladigl sosyal ihtiyaglara, amaqlara yiihut runaqlara ve- 
rilen a~irliklardaki degigikliklere veyiihut teknolojik degi~ikliklere uymak 
iqin yapilan devamll nitelikte qabalar olarak goriilebilir" (2). 

Ne var ki, "dinamik bir toplumda ijzellikle kamu idireleri giderek ali- 
nan tedbirlerle deggen ihtiya~ ve gartlara tam olarak ayak uydurma imkhini 
her zaman bulamazlar. Biizen iq ve dig etkenler, bizen politik, hukcki, hattii 
anayasal gii~ler digtan gelen degigiklik ihtiyiicina hizla uymayi gii~legtirir ... 
Yoneticilerin kendi kendine yapti& deggikliklerin bir idfreyi iq ve dig iligki 
ve gartlarda meydana gelen degigikliklere uydurmaya yetmedigi yerde 
idfirenin yeniden duzenlenmesi gerekli, hatt9 zaruri hfle gelir. Bu anlamda 
yeniden diizenleme, sistemli degigikilige elverigli olniayan statik bir idfire 
diizenini sistematik ve siirekli deggiklige elverigli bir duzene qevirme mak- 
sadini giiden id2renin modernle~tiriI~nesi ile eg anlamlidlr" (3). 

Gerqekten de bu olgulann gerisinde yatan as11 sebeb, mevcut sistemin 
aglr, aksak, niteliksiz igleyigidir. 

"Yonetimde yeniden diizenlemeyi zorunlu kllan degigkenler sayica 
pek ~oktur .  Ancak bunlarin en ijnemlilerinin baginda, hizmetlerin degigen 
ve geligen kogullara uyarli duruma getirilmesi gerekmektedir. Bu uyarligin 
saglanmas~, hizmetlerin geligtirilmesine yo1 aqarken, hizmet geligtirilmesi 
de yapisal anlamda, "orgiitsel biiyiime" ile kendini gostermektedir. bgiitsel 
biiyiime, kamu kesimi aqisindan yonetsel duzlemde, devletin gorev ve so- 
rumluluklannin artmaslna oldugu kadar, sistemin daha karmagk bir yapiya 

(I) a.e., s. 10 

(2) a.e., s. 11 den Mosher, s. 493-494 



biiriinmesine de sebeb olmaktadir. Bu yoniiyle kamu yonetiminde Brgiitsel 
buyurnenin orgutun vilrolug ama~lariyle iligkisinin saglanmasi ve birimler 
arasinda gerekli gorev, yetki ve sorumluluk yapilagiminin buna gore gerqek- 
le~tirilmesi gerekmektedir ... 

Yeniden yapilanma gereksinimine yo1 ac;an etkenlerden bir bagkasi, 
kamu yonetim sistemi iginde yer alan kun~mlanil gereksinimle~inde ve igle 
yig diizenlerindeki "sure$ boyutunda" beliren ig degigmelerle ilgilidir. Yeni 
teknolojilerin sisteme kazandirilmasi ve teknoloji kullanimindan kaynakla- 
nan sorunlar, yonetim-halk iligkilerindeki degigmeler, yijnetim ile sosyal- 
ekonorllik yap1 ve si yasal duzen iligkilerindeki uyumsuzluklar, devletin ust- 
lenmesi gerekli yijnetsel giirev ve sorumluluklar konusunda ybnetim felse- 
fesinde ortaya pkan deg~~nleler ve benzerleri de yijnetimde yeniden diizen- 
lemelere gidilmesini gerekli kllan iiteki temel degigkenleri olugturmakta- 
dir ... Yeniden duzenlemede temel ilke, diizenlemenin viiuolan sorunlarl gi- 
derici ve ijrgute yeni bir canlilik getirerek, onu, yeni atilimlara hazirlaylci ni- 
telikte olmasidlr ('1. 

Mesele m k r o  ve mikro seviyede, hen1 diiny5 hem Tiirkiye b,dumin- 
dan agag yukari ayni sebeb-sonuq iligkisine sfihiptir ve kijkiinde burokratik 
yap1 vardir. 

"Burokrasi nazariyesi ijzellikle son devirlerin qegitli ilim adamlarinca 
girigilen gegitli aragtirmalara sahne olmug, fakat temel ozelliklerini koruma- 
ya devam etrnigtir. Bunlar~n en ijnemlilerinden biri "teferriiatll usfillere olan 
baglili3dir". Michel Crozier buna "karar almanin merkezilegmesi" demek- 
tedir. "Bu suretle knyirma ve keyfilige kargi miicadele edildigini, sistemin 
ge~itli bolumleri arasinda denge sa~lancli~ini" iddia ederken, Nernlin Aba- 
dan da bunun karar vernleye alt safhalqn kontrolune her zamnn imkrin ver- 
digini ilrive etmektedir. Ancak "gorev kar~gikliklar~ dengeyi saglayan as11 
unsurlrirdan biri haline gelmigtii-", boylece fisit bir diire igine girilmigtir. Bu 
di~rum sistemin degigmelere kar-gi tepki giistermesine, iggiirenlerin sorurn- 
luluktar, kagmalanna yo1 agmigtir. Eunun sonucu ol:uak ta, "sorumluluk do- 
gurabilecek kararlar alma korkusu hiqbir k m  dmamaya sebep olmaktadlr. 
Sorumlulugu bagkasina atmak ta olagan olmu$tur". Znten bir hiyerxgide 
astlann otorite eksikligi varsrt bu onlarln yukanpa ve hukuki cliizenlemelere 
bag11 oldugunu gostenr. Baglllik ise tegebbiis gucu ve yetenegine sahip ol- 
mamak demektir. 0 halde sert biirokratik yapinin ana sistemdeki degigmele- 
re "bir krize u@amadanw ge~ememesinin ana sebebi burokratlmn kendili- 
liklerinden tegebbiiste bulunmalannin engellenmesi olmaktadu. Bu durum 
davraniglarda degigiklikler dogurmakta, personelin biiyuk qogunlugunu il- 
gisizlige itmektedir. 

(1) KAYA Projesi Genel Raporu, TODAIE, Ankara, Haziran 1991, s. 1-2 



Davranlglann olumsuz yone itilmesi pekgok faktoriin tesiri altindad~r. 
"Eger sistemin kendisi bir deger ifade ediyorsa, bu orada hizmet goren in- 
sanlann degerinden, onlam meziyet, genig goriigliiliik ve hayal giiglerinden 
ileri gelmektdir". "Devlet hayatmda goriilen kudret yahut zaaf, bagan yahut 
bag1 bozukluk biiyiik olgiide kullanilan kigilerce ayarlan~r". Max Weber'e 
gore biirokrasinln bhiz karakteristigi, "hiyerargik iistiin maiyetine emirler 
vermesi, faaliyetlerinin emirlerine uygun olup olmadigini kontrol etmesi, 
aylun g&diigii hallerde onlara miieyyideler uygulamasl olaylariyle kendini 
belli eder. Miieyyideye qarpnnlma korkusu maiyeti itaate zorlar. Max We- 
ber'in goziinde bu sistem hem rasyonel, hem de tesirlidir. 

Eger hergey (boyle) cereyan etmig olsaydi, idarede etki ve otorite iize- 
rinde fazla bir gey soylemeye liizum kalmazdl". Halbuki sistemin degeri bii- 
tun galiganlann degil, belli ki~ilerin niteligine bag11 knlmaktadir. Eslsen, 
ozellikle geli~mekte olan iilkelerde, "bir sok kurulug iistiin bir gorev 
duygusu ile kendilerini tiiketen az sayidaki personelin himmetiyle yii- 
riimektedir". Geriye kalan sogunluk sorumluluktan kagn~aktadrr. Bu 
yiizden yaratrc~l~k, ileri goriigliiliik gibi ozellikleri yoktur veya olsa da 
uygulamaz. Ciinkii "kanun ve emirleri yerine getirmekle gorevli olan me- 
mur iki tehlike kargisinda bulunmaktadir: hukuki diizenlemelerin en ince 
aynntilanna kadar uydugu takdirde igler yiiriimeyecektir. Eger kendi tegeb- 
bus gucunii kullanlrsa, bu sefer de keyfi davranlg iqine diigebilecektir." De- 
vamlt surette bu iki ug arasinda bulunan memur genellikle birinci gikkl tercih 
eder, gayret ve yorgunluk itibixiyle daha zor da olsa giinliik nltin igleri yapar 
ve gorevini oniine konan iglerin bitirilmesinden ibaret zanneder. fgine bir da- 
kika geC gelip erken aynlmayl k5r sayar. Franstz roman yazan Courteline bir 
eserinde, "daireden erken aynlanlarla ige geg gelenler binanln merdivenle- 
rinde kesigiyorlardl" diyerek olayl espri gizgisinde tasvir etmektedir. 

Sorumluluktan kagmanin onkmli bir sebebi de galigmanln takdir gar- 
meyigidir. Caligan takdir edilmeyiginden meyus, qaligmayan ceza gorrnedi- 
ginden cesurdur. 0te yandan bilhassa meslekte ludemli olanlar qe~itli suisti- 
ma1 yollannl bilmektedirler. Cogunlugun herhangi bigimde suistimrilci ol- 
dugunu g6ren geng ve idealist memur, devlet mekanizmasinda igleri kendi 
bagma duzeltemeyecegini anlad@ andan itibiiren kendini diizene uyarla- 
makta, cesaretini, yenilikgiligini kaybetmektedir. Buna kargillk burokratik 
yapinl kendini korudugunu, i g  guvenligi sagladlglnl bildigi &in, miitegeb- 
bisliginin korelmesinin bir diger goriintiisii olarak, deiigim igine girmeyi 
goze alamamaktadlr. 

Davranrglar~ etkileyen diger onemli faktorler iicret ve itibar dii- 
giikliigiidiir. "Biirokratlann diinydsi prestij kazanma isteginden ve kiicuk 
~atigmalardan ibarettir." "Segmenler ve id&-e edilenler burokratik makinaya 
yani "memurlar" a kargl aga@ yukan her zaman kargldlrlar. f ~ t e  ya da dqta, 
idke go@ zaman sessiz bir kavga alani dr... Devlet personelinin gatqmalar- 
dan muzaffer gikmak, eylemini aktiiallegtirmek, meselelerin agirllgindan 



kurtulmak igin "kargl koymaWya ihtiyfici vardir". Boylece giinliik 
meggClliyetlerle yetinmekte, L. Sfez ve M. Crozier'nin iizerinde mudblk kal- 
&gi goriig olarak, "geleneksel idheler kendi oz kaynaklariyle problemlerini 
~oziimlemeye yetenekli" olmamakta, "bir biirokratik tegkiliit kendi 
hat8lmni diizeltmeyen tegkiliittir" yargislna ulagllmaktadlr. Iki yazar, de- 
varnla, ~iinkii, demektedirler, "merkezle tagra te~kilah araslndaki iligkilerde 
sert bir ayrilik, muhtar idke  kuruluglariyle yaptigi haberlegme ve anlagma- 
larda gu~liik vardir; cesur, gayretli, miitegebbis, yeterli aydin kadro eksiktir; 
idire sistemiyle politik sistem arasindaki ili~kiler degigip durmaktad~r, ziri 
politik sistem istikrarsiz ve kigiye baglid~r, gayngahsi otoritarizme ve sarsil- 
maz bir istikrka siihip idlireye ters diigmektedir." Ancak segimle gelen ikti- 
darlar devri yagandiglna gore, en azlndan, C. Vulliez'nin ifidesiyle, "id5re 
mecbiiren bir politikanin emrinde olacaktir" (I). 

!$u andn Tiirk ~ddresi'nin hizli ve dhenkli i~lemesindeki temel en- 
oel kirtisiyecillik, koordinasyonsuzluk, denetimsizliktir. Koordinasyon '=' . 
hiyerargik guciin, birlikte i~ gonnenin ve hakemlik yapmanin kaeinilrnaz ge- 
rekidir. Denetim ise "idiirenin durumunu dekerlerldirmek, aksamalar~ni sag- 
tamak, bqka bir deyigle, idrirenin hem hukQka hem de ihtiyica uygin harek- 
tini saglamak i ~ i n "  yapilir. 

"Idilremizde hizmetlerin siirat, nitelik ve miiliyetine d o b ~ d a n  do$]- 
ya etki eden bir tegkilrit bozukluii;~ kendini agir gekilde duyunnaktadir ... 
Idkemiz kurulu diizeni sidece yerlegmig bigimsel usiillere uyarak siirdiir- 
mek egilimindedir. Hizmetlerin ~or'jlmesinde t~kanikliklar ve gecikmeler 
olmaktadir. Idiri pl8nlama fikrinln yeterince anlagilamamig ve benimsen- 
memig olmasi, ybnetimin biitiin fonksiyonlan iizerinde olumsuz etkiler yap- 
maktadir. Kaynaklann kullmilmasi, gogu zaman, belirli amag ve plinlara 
uygun olarak diizenlendigi i ~ i n  yetersiidir ve isriifa yo1 agmaktahr ... Gaze- 
tlm ve kontrol mekanizmalarl geregi gibi iglememekted ir... Merkezin bu bo- 
zuklugu tagraya biiyiiyerek sipamlgtir ... Tagra birimlerinin iilke diizeyine 
dagiliglan, hukuki statuleri ve birbirleriyle 01x1 iligkilerinin gene1 bir plio 
iqinde duzenlenmemig olmasi hizmetlerin rasyonel biqimde yuriitiilmesini 
engellemektedir." 0 t e  yandan kamu gorevlileri bir kamu hizmeti gerefine 
ermek i ~ i n  "biirokratik tegkilzit sisteminin kendilerine bahgettiB hiirriyet ve 
guvenlik destegine dayanwak" muiimelelerde gecikrne doii;uracak, vatanda- 
$1 mevziizitln en ince gereklerini yerine getirmeye zorlayacak, kisaca, "per- 
sonelin pasifligi ve tegebbiis giiciiniin yoklu~v, az vey2 qok hrtiisiyecilige 

(1) Sacid Adall : Dogdda Hizmet Goren Miilki Idke Amirleri, A.U. lglelme Fak. 
Yay., No. 538170, Erzurum 1978 s. 16-19 

(2) Seref Goziibiiyiik : Tiirkiye'nin Idhi Yapisi, TODAIE, Ankara 1972, s. 73 



sebeb olacaktu" ... Buna kargilik devletin, memurun keyfi davraniyni onle- 
mek iqin serbest aligmasini biiyiik yolsiide lusitlamasi ters tepki yapmig, 
memur bagka yo1 8 an ayni sonucua ulagmig, sonunluluktan kacigi, formalite- 
ye bu diigkiinliigii sebebiyle vatandagi rahatsiz eder duruma gelmigtir" (I). 

f ~ t e  KAYA Gene1 Raporu, butun bunlarl da igine almak iizere, 
yonetim yaplm~zda 10 onemli Bnza tesbit etmi~ bulunmaktadlr (2) : 

1. Kamu yonetimi kapsamindaki bir kesim gorevler ya hiq yapilma- 
makta a da ancak sinlrli ol~iilerde ve amactan uzak bi~imde gerceklegtiril- 
mekte d: u. 

2. Temel nitelikli kimi gorevlenn yiiriitiilmesinde, hizmette birlik ve 
biitiinliik temel bir sorun olarak her alanda kendisi gostermektedir. 

3. Kimi gorevler merkezi yonetim kapsaminda bulunmakla birlikte, 
gorevi gerceklegtirecek iglevsel nitelikle orgiitsel diizenlemelere gidileme- 
diginden, eldeki yap1 gereksinimleri kargilayamamaktadir. 

4. 0nemli orandaki merkezi yonetim gorevlerinde ise, gereksiz ve 
amaci agan bir orgiitsel bii~iikliige ulagilmigtlr. Bu durum gorev ve yap1 ara- 
sindaki "ussalllk dengesi' nin kurulmasini giiqlegtinnektedir. 

5. Merkezi yonetim gorevlerindeki oransal amg, sistemin bir cok nok- 
tada tikanmasina ve igleme bozukluklmna neden olmakta; gorevlerin mer- 
kez, tagra ve yerel yonetimler arasinda ussal dagihmi yeterince saglikli bi- 
cimde gerceklegtirilememektedir. 

6. Kimi kamu orgiitlerinde, bunlann kuruluguna gerekce olan gorevin 
onemi azalmamasina kargin, sure$ i~ inde  toplumsal geresinimlerden kay- 
naklanan ikincil gorevler, as11 gorevlerin yerini almakta; bu da orgiitlerde 
gorev kaymalanna yo1 aqmaktadlr. 

7. Yonetirnde gene1 bir kaynak sakxnnsi cekilirken; oncelikli olmayan 
kimi konularda kaynak savurganligina yo1 acilmakta; sinirli kaynaklardan- 
daha etkin yararlanma yoluna gidilememektedir. 

8. Kamu kuruluglannda, giirev-yetki-sorumluluk dengesinin iyi kuru- 
lamam~g olmasi, orgiitsel etkililigi olumsuz yonde etkilemektedir. 

9. Ayni giirev i ~ i n  birden qok kurulug yetkilendirildignde, gorev orta- 
da kalmakta; bu da gorevsel etkililigi azaltmaktadir. 

10. Gorevlerin boliiniigiinde ve diizenlenmesinde gorev, orgiit ve cev- 
resel girdi ve degigkenlerin gozardl edilmesi ya da bunlann yeterince dikka- 
te alinmamasi; so@ kurulugta, hizmet iiretme giiciinden yoksun alt birimle- 
rin dogmasma neden olmaktadlr. 

(2) KAYA Projesi, s. 6 



Goriildiigii iizere, toplumdaki en tegkildth kesin olan i dkn in  olayla- 
ra, gevreye, yere ve zarndna uygun; devamli ekonomik ve kaliteli igleyen bir 
gark hdlinde bulunmasi ve "kamu hizmetlerinde biirokratik iglemlenn hizli, 
etkili, citelikli, bigimde yapilmasini olumsuz yijnde etkleyen engellerin or- 
tadan kaldinlmasi" (') garttir. Bunlar~ ger~eklegtirecek olan da herhllde 
bahse konu k~mlu y n  bizzat kendisi : m, biitiin phganlan, ozel 
geligtirme birimleri; sonra onun digindaki qegitli kun~m ve kuruluglardir. 

B- ~ D A R I  REFORM VE REORGANIZASYONDA GOREV ALAN 
KURUM, KURULUS VE BIRIMLER 

1- Kurum ve Kuruluglar 

a) Yabanci Uzman ve Kurullar 

1947 yilinda Bagbakanligin talebi uzerine devlet tegkiliitinda rasyo- 
nellik saglayacak tedbirleri incelemek iizere birqok bakanllkta komisyonlar 
kunllmug, 1949 - 52 ruasl ige yabanci uzmanlarla milletlerarrlsi te~ekkiiller 
sokulmugtur. 

Bu inceleineler sonucunda hazirlanan raporlann baglicalanni Dr. 
Fritz Neumark'ln 1949 da Bagbakanhga sundugu "Devlet Daire ve Miiesse- 
selerinde Rasyonel Caligma Esaslan Hakkinda Raporwu; James M. Bar- 
ker'in bagkanl bulundugu Milletlerarasi Imar ve Kallunma Bankasi'n~n Tiirk 
Hukumeti'yle ortaklaga finanse ettigi kurulun 195 1 de "Turk Ekono~nisinin 
Iyilegtirilmesi Halkkinda RaporWu; James W. Martin ve Frank C.E. Cush'un 
yine 195 1 yilinda beriberce hazirlayip gene1 olarak "Maliye Bskanliiji'nin 
Tegkilritlanma, Caligma Metodlan ve Personel Problem1eri"ni konu alm ri- 
poru tegkil etmektedir. 

b) Maliye Bakanligi 

Butiin iilkelerde oldugu gibi kamu idkesinin yenilegtirilme hareketle- 
rinde Maliye Bakanligi d&md aksiyon ve inisyatif sShibi olmug, mesel; Tet- 
kik Kurulu tarafindan 195 1 de "Tiirk bareminin islriha muhtaq noktalarini 
aragtirarak hdlen meri olan kanunlarda yapilmasi gereken islahati tesbit" 
maksadiyle bir rapor hazirlanmlg, 1956 da Meclis'e sunulan "Devlet Perso- 
nel Kanunu Tasarlsi" ortapa glkart.llmi$, kanunlagamayan bu tasan 1959 ye- 
nilenmigtir. 

Yenilegtirme ve iyilegtirme konulanndaki inisyatifi her zaman elinde 
bulundurmakla birlikte, DPT ve DPD nin kurulmasiyle bir sure rekaabet 
dogmug, ancak 1965 sonrasi donemde personel rejiminin geligtirilmesiyle 
ilgili qabalar yine bakanlikqa yuriitiilmugtur. 

( I )  KAYA Gene1 Raporu, s. 7 



Bii t~e  ve Mili Kontrol Genel Miidiirlugii'nde 1968 lerde "Biitse Re- 
form Grubu" kurulmug, 1972 lerde Muhasebe-i Umumiye Kanunu'nun yeri- 
ne gegmek iizere "Genel M8li Yonetim Kanun Tasansi" hazu'lanmig, burada 
kamu yonetiminin ana meselelerini incelemek ve sonu$lan Bakanlar Kuru- 
lu'na sunmakla gorevli olmak iizere Maliye Bakani, iki Bakan, DPT Miiste- 
gan, Maliye Bakanligi Miistegan, DPD Bagkani ve TODAB Genel Miidu- 
rii'nden meydana gelen bir "Kamu Yonetimi Yiiksek Kurulu", bahsi geeen 
Genel Miidurliik biinyesinde bir "Kamu Yonetimi Grubu" ve bir "0-.M Ser- 
visi", her bakanlikta "Biitge ve Plin Daireleri" kurulmasi ongoriilmiigtiir. 

Durum hie degigmeden giiniimuze kadar gelmig, siidece vergi, para, 
fiiz deDl, personel politikalan & ayni bakanhk biinyesinde goriiliir olmug- 
tur. 

Milletlerarasi Caligma Grubu Raporu'na gore 6 Eyliil 1952 de kurulup 
24 Mart 1953 de faaliyete gegen, (18 Haziran 1958 de de kurulug kanunu $1- 
kart~lan) Enstitu 1960 a kadar id&i reformla ilgili olarak: 

- Yoneticilerin ve yonetimin uzmanl~k alanlar~ igin eleman yeti#- 
rilmesi, 

- 0-M gallgmalan ile mggul olmq, 1 Mart 1959 da yiiriirliige gi- 
ren kurulug kanunuyla gu giirevleri yiiklenmigtir: 

- Amme idiresi giirevlilerinin modern idire prensipleri ve tekni- 
gine gore bilgilerini artlrmak ve tekhmiiliinii saglayacak tedbirleri al- 
mak ve bu gibi tedbirleri tegvik etmek, desteklemek, 

- Amme id9resiyle ilgili meseleler iizerinde araglrma, anket, ince- 
lemeler yapmak, 

- llgililerin talepleri iizerine amme idPeresini ~slPha yarayan ted- 
birler hakklnda tavsiyelerde bulunmak ve bu hususta miitehass~slar~ni 
gorevlendirmek, 

- Amme idaresi shhaslnda yurt iginde ve bagka memleketlerdeki 
hidise ve emsalleri, inkigaflar~, tatbikat ve ha1 tarzlarln~ arqtlrmak, in- 
celemek, yaylnlar~ devaml~ olarak tikib etmek, derlemek. 

TODAfE bu gayeler ig ihda  iic onemli ~ahgma yapmig: DPT nin giri- 
gimleri ile 1963 de MEHTAP'i, 1972 de Reform ~ahgmalanni izleme- 
yi, 1991 de KAYA'yi b i t h i g ,  bunlann diginda devamli olarak iist ve orta 
kademe karnu personeli uzmanllk eii;itimi, ldisiyecilikle muc6dele, idiireyi 
ve i& ustilleri geligtirme, 0 - M  birimleri araslnda koordinasyon kurma vb. 
gibi alanlarda faaliyetlerini siirdiirmiigtiir. Bireok kamu kuruluguyla yalun 
iligkisi devam etmektedir. 



d- DPT 

30 Eyliil 1960 tarihinde 91 sayili Kmunla kurulan DPT i&i reformla 
ilgili olarak ~u giirevleri yiiklenmigtir: 

- Planlarin bapr~yla uyguianabilmesi igin ilgili daire ve miiessese- 
lerle mahalli idiirelerin kurulug ve igleyi~lerinill lslihi hususunda tavsi- 
yelerde bnlunmak, 

- Devlet tegkiliitincla ve iizel sektiircle plan111 gerqeklegtirilmesini 
kolaylagtiracalc icliri, miili, hukiiki teclbirleri tesbit ve tavsiye etmek, 

- Plan ve programlarintatbikitinin aksadlgl sshalarda 0-A4 ince- 
lemelerinin oncelikle yapilnlasini sagiarnak, 

- Id5recle yenitlen diizenleme igiemieri~i izternek. 

Bu gijrevlerin gerekleri i~ biinyede uzun aragtirmrl galqmalan sonu- 
cunda kalkinma planl;~ri ve ylllik pro~rnml;lr;t qok ~egi t l i  maddeler hilinde 
oirmi$tir. Ciinkii plan11 kalk~nmayi siiriikleyip yiiriitecek ana tegkiI5t 
? 
1dJredir. 0 hiilde onun kaliteli, etkin, verimli, ekonomik iglernesi, "plzn he- 
detlerinin gerqekle~tiriln~esincle bagari sngl,mak iqin planlann uygulanma- 
sinda en ijnemli arag olan devlet icldresinln kenclisinden beklenenleri yapa- 

1: (1) cak duri~ma getirilmesi garttlr . 
e- DPB 

13 Aralik 1960 da 160 snyili kanunla "Ku~u~nlruln personel rejimini 
memleketin iktislidi, mlili, sosyal ?a-tlanna ve hukiiki esaslmna uygiln bi- 
gimde diizenlernek ve bu cliiz~eni de3gen ~artlara gore ayarlamak ve i d h e  
ettinnek" maksndiyle Devlet personelillin nakdi, hukuki, i&ri statiileri, SGS- 

yal problemleli ve yeti~tirilmeleri i!e ilgilenrnek iizere kun~lmug merkezi bir 
birimdir. 0zellikle Bakanlar Kurulu'rlctl personel rejimi haldclnda 45 maci- 
delik pirensiplerin kabQliinden sonra, Hiikii~net tarafindan kabdl edilen he- 
deflere gore bir "Devlet Memurlni-1 Kanunu Tsans l"  hcvlrlanlq ve bit tasan 
kanunlagarnk 657 say1 ile 23 Temmuz 1965 de yiiriirliige girmiztir. 

Ne var ki DPB bu tarihten sonra rutin bir ternpoya , h i $ ,  Devlet per- 
sonel rejirninin giinliik igleyi~i ve kadro tahsisleri hakkmd~ dan~gilan bir or- 
Can dururnuna plmig (2), giirevleri konusundaki inisiyatifi Maliye Bakanll- 
i l 'na blrakrnigt~r. 

----------- 
(1) Kalklnma Piani: Birinci Be? Yil, s. 79 

(2) Lcvent Mutlu : Karnu Personeli ~ c r e t  ve M a y  Rejimleri, bas~lmam~$ doktora te- 
zi, 28 May~s 1992, s. 241 



f- MPM 

1954 yilinda "Bakanliklararasi Prodiiktivite Komitesi" ad1 altmda ku- 
rulup 1965 de bugiindii ismini alan MPM "karnu ve ozel kesimdeki kurum ve 
kuruluglarda verimi arbracak, isrhfi onleyecek metodlan belirlemek, bunla- 
rin uygulama imkBnlanni aragtirmak, bu yolda gerekli teklifleri getirmek, 
egitim, seminer, konferanslar diizenlemek ve yayin yapmak gibi gorevler 
ustlenmigtir. Gu~liimiizde ayni hizmetlere artan bir tempoda devam etmekte- 
dir. 

6400 sayili kanun geregince "Gene1 biit~eye dihil dairelerle, katma ve 
ozel biit~eli idbelerin, belediyelerin, semiiyesi t a m h e n  devlete Bit tegek- 
kul, banka, ofis, ku~um ve sendikalann, semiyesinin en az yaris~ndan fazla- 
si yukarda yawl1 miiesseselere flit olan ortakllklann, biiro mefrGgiit, malze- 
me ve te~hizitini temin etmek" maksadiyle kurulan Devlet Malzeme Ofisi 
gerek bu gorevleri dolaylsiyle, gerekse kuruluglarda kullanilan malzemenin 
standartlagmasina ~aligarak liiks ve isrXin onlenmesi sGretiyle idtiri reformn 
onemli katkilarda bulunmasi miimkun olan bir kurulugtur. 

h- Diger Tegekkiiller 

Bilhassa SBF, I.u. Igletme Fakiiltesi Igletme Iktisfldi Enstitiisii, qegitli 
iiniversitelerin IIBF len o$etim, aragtuma ve yayin faaliyetleri dolayisiyle 
idki  reforma katluda bulunmakta, aym gekilde, muhtelif meslek kuruluglan, 
demekler ve sendikalarln da bu yolda hizmetleri olmaktadir. 

Aynca SEGEMKOSGEB, DfE, TSE, Danigtay, hattii Adli Tip Kunl- 
mu'nun bu hedefe yonelik yardim ve katkilan olmaktadir (I). 

2- Birimler 

Bunlar Bakanlik ve kuruluglann kendi bunyeleri i~ inde kurdub, rutin 
yenilegtirme faaliyetleri yaninda esas itibiriyle problemler ortaya ~ ikakca  
id2reciler tarafindan domdan  d o m y a  harekete ge~irilen ve duruma gore 
APK/ARGE, Tetkimeftig Kurullan, 0 - M  Biirolan, Etud-Organizasyon 
Biirosu, Etiid-Planlama Mudiirlugii gibi adlar alan organizasyon, araghrma, 
geligtirme guruplandir. 

(1) Meselli adsletin aydinlanmas~, imenin zora kogulmamas~ balumindan, Adli TIP 
Birinci lhtisas Kurulu'nun 6 Temmuz 1988 de verdigi bir karira kadar stres yargilama 
huk&una yansimarni~tu. Adli TIP, 1035 say111 ve Ce& Kanunu'nun 452. m. sine ili~kin mii- 
talaasinda stresi ceza hukukunda tekili gormiigtiir. Bu sQretle TCK ilgili maddesinin yoru- 
munun degigmesine sebeb olmugtur. (Milliyet, Hasan Pulur, Olaylar ve Insanlar, 13.5.1992 
tarihli niisha). 



C- RIR ANAYASA KURUMU OLARAK SAYISTAY'IN IDARI- 
REFORM VE REORGAN~ZASYONDA OYNAYABILECEGI 
ROL VE USTLENEBILECEGI FONKS~YONLAR 

Devlet olmak, herkesin uyma arzQsu gosterdigi, adzlete vt 
hakkiiniyete dayali anlagma ve sozlegme yapmak; igletmek degil kurmak 
koordinasyon ve denetimde bulunmak; vatandagi iqin miidahaleci clegil, as 
uari ol~iide k ~ z a  doguran, otokontrolii olan, go~ulcu ve hassas bir sosyo-po 
Etik, ekonomik, kiiltiirel ortam hazirlamaktir. 

Boyle bir ortam iqinde Saylgtay'm son derece onemli cliizenleyici, 
dengeleyici giirevleri vardlr. TBMM ad~na kamu gelirlerini, giderleri, 
ni, mallarln~ clenetleme hakklna sahiptir. Ancak uygulamada kend 
kendini firenlemig; ya personel yetersizligini gerekge yaparak, ya cla ge. 
lirleri xlten Maliye Bakanllg! denetliyor diyerek Gelir ve Mal'lar~ kont, 
rolden uzaklagmlg, konuya glrse bile gok sathi kalmq, kendini Gider de. 
netimi iizerincle yogunlagtlrnilg ve uzmanlaatrrmlatlr (I). 

Ger~ekte hukBki metinler qok fazla sayidadz. Sorulmasi gerektir ki 
bu kadar belge burokrasiyi artirmiyor; memura giivensizligi ortaya koymu. 
yor; bilerek veyS bilmeyerek nieydana qkan yanliglig~n, zimmet, irtikiip 
irtigt, rii~vet ve suistimiilin, tam tersine, tegvik~isi olmuyor; vasat bir iti 
iimlri, tahakkuk memuru, sayman veyii vatandag~n altindan kalkamayacag 
bir ortam olugturmuyor; neticede hep s~zlan&$miz zor bir sistemin boylecc 
devam etmesine sebeb olmuyor; iyi denetcinin sanki s5dece kanun maddes 
bilmesi gerekir gibi bir fasit diiireye hepimizi diigiinnuyor; kalipci bir hukuk 
nosyonuna ve gekilcilige bizi itmiyor mu? 

Sayigtay'in en azindan kendi i~ inde  olsun dinamik &~vranip kodifkas- 
yonda kolaylik ve basitlige, bijylece biirokrasiyi azaltma yoluna gitmesine 
ihtiyag hissetinniyor mu? 

Boyle bir u@ag miikemmel bir idki  yeniden yapilanma olacak, etkile- 
ri dalga dalga memura ve vatandaga yansiyacakhr. 

Yazili hiikiimleri artirarak iligkileri duzenlemenin tek gikar yo1 olma- 
dig1 artik anlagilmalidir. 

Bir denet~i, gider kadar gelir konusunda da uzmanlagmali ki, ikisi ara- 
sindaki mesiifenin ne oldugunu bilebilsin. Mallar da en az bu ikisi kadar 
onemli. Mallann fiyatlan ve kaliteleri bilinmeli ki yapilan al~gverigte 
suistimiil olup olmadigi daha iyi anlagilsin. 

(1) Enteresand~r, tam 10 yil iince-.Hairan 1982 de- yay~nlanan gri renkli 2 ciltlik 
kiilliyiit sidccc GJDER KANUNLARI'na aynlm~g. Bunlardan 1. cilddeki 21 1 adct kmunun 
sldece isimlerini kag~da ge~irmck i ~ i n  gvrevlendirdigimiz arqtlrma gorcvlirniz iki tan  
giin ~ a l l ~ t ~  vc 2. cilttekilcri slralamaya x t lk  vakti ve mecili olmadlg~nl beyan etti. 



M a i  denetimin otesinde evrak uzerinden inceleme yapmanin i W  yii- 
nu de vardn ve bunun herhade buyiik faydasi olacakhr: g e g m i ~  ve gelecege 
yon verme- onleyici denetim-giirevlileri egitme- mevzfish ve kirtdsiyeciligi 
hafifletme ... bu sOretle idfireyi tedrici sfirette yenilenme sureci igine sokma. 

Ldkin giderleri hem de sldece kag~t iizerinde denetliyor olmanln 
uygulamada ne etkisi, ne yardr~, ne de verdigi bir korku vardlr. Evrakta 
inceleme yapmak biirokrasidir. Sddece hukiikilik denetimi yetmez. 
Belgeler zlten tamamlanmlgtlr. As11 olan, denetqinin iglemleri yerinde 
giirmesi; maksada uygunlugunu aragtlrmas~; butqe gelirlerini tikib et- 
mesi; satllan veyii kiralanan gayrimenkulleri, lojmanlar~, ayniyit~ izle- 
yip rdyiq deger iizerindenve zaminlnda iglemin yaplllp yapllmadlgln~ 
kontrol etmesidir. 

Evrak diizgundiir arna meselg fstanbul'un en pahali igyeri semtlerin- 
den Laleli'de ayllk kit3 miktan 10 bin lira&. Sarfta kdi klrk yaran Sayigtay 
konu viiridlta geldigi zarnan n i ~ i n  suskun kaliyor? 

Devlet araglan kullaniliyor ama nerede ve ne igin? Bir belediyenin 15 
t h e  otobus alacak paras1 yok, gehir ulagim hizmetini son derece eksik gorii- 
yor day bu konuda nigin ozellegtirmeye gitrnediginin ve o parayi n i ~ i n  daha 
uygun yerde kullanmadiginin hesiibi sorulmuyor? 

Hastaneye milyarhk cihaz alinmig, formaliteler yerinde, fakat 5let er- 
tesi gun galigmiyor, bozuk, y%ut yedek parGasi bulunmuyor, veyd gok paha- 
liya miiloluyor da nisin arkasi aranmayip amortismandan diigiilmesine goz 
yumuluyor, boylece bir devlet malinln ki l  hiile sokulugunun, daha kullanig- 
lisinin alinmadiginin hesdbi sorulmuyor? 

Saylgtay neden sddece yanllg ya da fazla harcama yap~ldiglnln 
hesiibln~ aragtlr~yor da niqin bu rnalln gayesi dogrultusunda etkin ve et- 
ken gekilde igletilseydi buyiik kazanq ve fayda getirecek olmaslna rag- 
men, his kullan~lmamas~- yerinde kullan~lmamas~- uygun kullan~lma- 
mas1 faydal~ kullan~lmamas~ sebebiyle devleti biiyiik gelir kayblna ug- 
ratanlan sorguya gekmiyor? 

Bu durumda, galigan, i g  yapacaBm diye Glrpinip yorulan, burokratik 
muheleler alanda ezilen, belki ister istemez- iyi niyetine ragmen- hat2 igle- 
yen kigi hesdba gekildiginde meyus, mahzun, mahcup olmayacak midir? 
Onca yatmma ve elindeki imkhlara ragmen mall geregi gibi kullanmayan- 
dan hesap soru1madiii;l i ~ i n  kigi verimsiz ve vurdumduymaz vaziyete diig- 
meyecek midir? 

Devlet ~arlunda ig yapana thizde bulunuluyor, belki zimmet bile $1- 
karhhp memur ya pasifize ediliyor, ya daha qok igbilir (!) hile sokulmak gibi 
olumsuz bir durum meydana sikanliyor da, ig yapmayip devlet malindan ge- 
regi gibi istifaade edilmesine mdni olan veyiihut yapilandan bir yarar ortaya 
koymayan memura nigin kuguk bir ikazda bulunulmuyor? Neden gelir-gi- 



der; deger-performans arasinda bir denge kurula~niyor? Aslinda kurulma- 
mas1 i ~ i n  hiebir engel yok. Aligkanliklar, kaliplagmalar, rutinliklerden bag- 
ka. Giinumuz anlayiginda devlet hergeyini miimkiin oldugu kadar ozel sek- 
tor gibi degerlendirnlek mecbQriyeticde. Giiniimuz ranlayiginda Sayi~tay da 
art& yalnizca evrak uzerinde inceleme degil, her an ve her zaman, her yer ve 
her igte egitme ve iknri; gorme ve yo1 ~osterme; ig ve i~lemleri birbirine bag- 
lama; birinin diEerini kontrol etmesini saglama zorunlugunda. Denetgi gor- 

e" diigii eksi& aksagi slidece igleme t2bi tutma deql, onun oyle ynpilmayacagi- 
ni icr9ciya gijsteme pozisyonunda; yalnizca mull denetim yapma, biitge uy- 
gularnnsini denetleme, gekli ve maddi takipte bulutln~a degil, biitiin bunlar- 
dan sonu~lar  glkartip, hangi kanun uygulamasinda zorluk ve yanlig ortaya 
qikhginin tesbitlerini yaplp, idhenin daha diizenli iglemesi ic;in ilgili merci- 
lere rapor yazrna konum ve mevkiinde. 

Sriy~gtay'in i ~ i n d e  bulundugu psikolojik y;iplnin d ; ~  ar t~k degigmesi ge- 
rek. Mensuplarinin kendilerini yalnlzca hat5 tirayan degil, o hatidan k a ~ i n -  
nl;~ yollanni egreten miirebbiler, egiticiler, yo1 giistericiler olarak giinne an- 
layq ve havaslna g h n e  ve aligmalru-i liizim. Onlann koclif kasyonda, ig gor- 
me LISDI ve rnetodlar~nc!a iyiyegtirme, kolnylagtlrmn, basiilegtirmeler; me- 
maru e%itmeler; yerincle inceleineler; sonucu c1e:~etIeyip esnek davranma- 
lar; 1:eticede zaman, mekmn, emek, enerji, para tr~sru-rufu sagla~nalnr gibi gok 
iinenlli rol ve fonksiyonlan daha olabilir. Bunda hem kapasiteleri, hem po- 
tansiyellesi, hem de haklan vardir. 

Hatti bu beiki Sayqtay'ln bag gorevlerindelr biridir. Iclirenin re- 
form ve seorganizasyon harektlerinde cliger birgolc iturum ve kurulug 
gibi o;lun cln sBzii, izi, eseri bulunn~asii~cla hem kenclisi, hem sistenlin 
tan16ml baklm~ndan sayilamayacak kaclar faydaiar mevcuttur. 


