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A - IDARI REFORM VE REORGANIZASYONA DUYULAN IHTIYAC

Reform ve reorganizsayon birbirine yakin anlamda olan fakat ¢ogu
zaman yere, zamana, faaliyete gre cok degisik minilar verilerek kullanilan
kavramlardir.

Bunlardan en kapsayici olant "Idari Reform Danigma Kurulu" tarafin-

dan ortaya konmug @), bu Kurul idari reformu "kamu kuruluslarinin
amaclarmda, g orcv'el inde, gorevierin béhisimiinde, 6rgiit 3apzsmda,
personel sistcmindc, kaynaklarmda ve bunlarin kullamiis bicimlerin-
de, metodlarinda, mevzaatinda, haberlegme ve halkla iiiskiler sistemin-
de mevcut aksakhklart, bozukluklan ve eksiklikleri ditzeltmek maksa-
dini giiden, kisa ve uzun vfuleli, gegici ve siirekli nitelikteki diizenleme-
lerin tamanmu" olarak tarif etmistir.

Bu terim genellikle "idarenin yapisinda esaslt yeniden diizenlemeler-
den, metodlarda yapilan ikincil nitelikte saylhbilccc,i\ clu”"qiklik‘ere kadar
uzanan biitiin diizenleme ve gelistirmeleri” anlatmak icin ull:u.lln aktadir.
Bununla birlikte bazen idfri reform kavramnin idarenin yeniden diizenlen-
mesi ile eg anlamli olarak, idire sisteminde vér olant genis 6lctide bir kenara
birakip, yeni nitelikler ve bicimler bulmaya )onulmls cal mm.Lu tarzinda da

tanmmlandi@r goriilmektedir @),

Ashnda idiri reform "cok genis kapsaml bir terimdir ve idireyi,
am'iglarmddn baglayarak, beseri ve lelkl kaynaklar, para, zaman, metod ve
mevzlit, yani biitiin imkiin ve yetenekleri ve bu amaclara koord dinasyon
1(,mde gitme yonlerinden inceleyerek, en modern dasunce ere uyvgun yeni
bir diizen ve davrang getirme maksad iie girisilen gabal'mn tamamm kap-

sar @,

(*) 1.6.1992 Tarihinde Ankara'da diizenlenen "Sayigtay Denetiminden Sonug Alin-
mast" konulu panelde yapilan konugma metnidir.

(1) Idarcnin Yeniden Diizenlenmesi-Oneriler v Itkeler, TODAIE, Ankara 1972, s. 7
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Bir bagka ifideyle, "bir kurulusun amag ve programlarini en az emek,
para ve zaman harcayarak en tekin ve kaliteli bigimde gerceklestirmeye yo-
nelen amag ve programlar, personel, orgiit, metod, yer, tesis, malzeme, ma-

kina, techizat ve mevziatla ilgili geligtirme, iyilegtirme gabalartmn” @) hep-
sini i¢ine almaktadir.

Gaye, idari yapimin milli hedeflere ulagmada siiratli, verimli, kaliteli,
tasarruflu hareket edebilmesinin saglanmasidir.

1dari refomun ve yeniden yapilanmanin daha hafif minas: yonetimde
reorganizasyon, iyilestirme, geligtirme, diizenlemedir.

"Idari kuruluglar hemen hemen siirekli olarak yapilan kiigiik degisik-
likler ve ayarlamalarla durmadan geligir ve degisirler... Uzun vadede bunlar
kiimiilatif etkileri yoniinden orgiitiin i¢inde faaliyette bulundugu dinamik
duruma, mesela karsiladig: sosyal ihtiyaglara, amaglara yihut amaglara ve-
rilen agirhiklardaki degisikliklere veyahut teknolojik degisikliklere uymak

igin yapilan devaml nitelikte gabalar olarak goriilebilir" (2),

Ne var ki, "dinamik bir toplumda &zellikle kamu idéreleri giderek ali-
nan tedbirlerle degisen ihtiyag ve sartlara tam olarak ayak uydurma imkanim
her zaman bulamazlar. Bazen i¢ ve dig etkenler, bazen politik, hukdki, hatta
anayasal giicler digtan gelen degisiklik ihtiydcina hizla uymay giiglestirir...
Yoneticilerin kendi kendine yaptig: degisikliklerin bir idareyi i¢ ve dig iligki
ve sartlarda meydana gelen degisikliklere uydurmaya yetmedigi yerde
iddrenin yeniden diizenlenmesi gerekli, hattd zaruri hile gelir. Bu anlamda
yeniden diizenleme, sistemli degisikilige elverigli olmayan statik bir idére
diizenini sistematik ve siirekli degisiklige elverigli bir diizene ¢evirme mak-
sadim giiden idarenin modernlestirimesi ile es anlamlidur” 3,

Gergekten de bu olgularin gerisinde yatan asil sebeb, mevcut sistemin
agr, aksak, niteliksiz igleyisidir.

"Yonetimde yeniden diizenlemeyi zorunlu kilan degigkenler sayica
pek ¢oktur. Ancak bunlarin en 6nemlilerinin baginda, hizmetlerin degisen
ve geligen kosullara uyarh duruma getirilmesi gerekmektedir. Bu uyarli§in
saglanmasi, hizmetlerin gelistirilmesine yol agarken, hizmet gelistirilmesi
de yapisal anlamda, "6rgiitsel biiyiime" ile kendini gostermektedir. Orgiitsel
bilyiime, kamu kesimi agisindan ySnetsel diizlemde, devletin gérev ve so-
rumluluklarimin artmasina oldugu kadar, sistemin daha karmagik bir yapiya

(D ae.,s. 10
(2) a.e., s. 11 den Mosher, s. 493-494
(3)ae.,s. 12



biirtinmesine de sebeb olmaktadir. Bu yoniiyle kamu yonetiminde orgiitsel
biiyiimenin 6rgiitiin varolus amaglariyle iligkisinin saglanmasi ve birimler
arasinda gerekli gorev, yetki ve sorumluluk yapilagiminin buna gore gergek-
lestirilmesi gerekmektedir...

Yeniden yapilanma gereksinimine yol agan etkenlerden bir bagkasi,
kamu yOnetim sistemi i¢inde yer alan kurumlarin gereksinimlerinde ve isle
yis diizenlerindeki "siire¢ boyutunda" beliren i¢ degismelerle ilgilidir. Yeni
teknolojilerin sisteme kazandinlmasi ve teknoloji kullammindan kaynakla-
nan sorunlar, yonetim-halk iligkilerindeki de8ismeler, yonetim ile sosyal-
ekonomik yap1 ve siyasal diizen iligkilerindeki uyumsuzluklar, devletin tst-
lenmesi gerekli yonetsel gorev ve sorumluluklar konusunda yonetim felse-
fesinde ortaya ¢ikan degismeler ve benzerleri de yonetimde yeniden diizen-
lemelere gidilmesini gerekli kilan 6teki temel degiskenleri olugturmakta-
dir... Yeniden diizenlemede temel ilke, diizenlemenin vérolan sorunlan gi-
derici ve orgiite yeni bir canlilik getirerek, onu, yeni alimlara hazirlayici ni-

telikte olmasidir U,

Mesele makro ve mikro seviyede, hem diinyd hem Tiirkiye bakimin-
dan asag yukart aym sebeb-sonug iligkisine s&hiptir ve kokiinde biirokratik
yapi vardir.

"Biirokrasi nazariyesi 0zellikle son devirlerin ¢esitli ilim adamlarinca
girigilen ¢esitli aragtirmalara sahne olmus, fakat temel 6zelliklerini koruma-
ya devam etmistir. Bunlarin en énemlilerinden biri "teferriiath usiillere olan
baghhigidir". Michel Crozier buna "karar almanin merkezilesmesi"” demek-
tedir. "Bu suretle kayirma ve keyfilige kars1 miicadele edildigini, sistemin
cesitli boliimleri arasinda denge saglandiim” iddia ederken, Nermin Aba-
dan da bunun karar vermeye ait safhalarin kontroliine her zaman imkén ver-
digini ilave etmektedir. Ancak "gorev karigikliklar dengeyi saglayan asil
unsurlardan biri haline gelmistir”, bdylece fasit bir déire igine girilmistir. Bu
durum sistemin degigmelere karg: tepki géstermesine, iggorenlerin sorum-
luluktan kagmalarma yol agmigtir. Bunun sonucu olarak ta, "sorumluluk do-
gurabilecek kararlar alma korkusu hicbir karar almamaya sebep olmaktadir.
Sorumlulugu bagkasina atmak ta olagan olmugstur”. Ziten bir hiyerarside
astlarin otorite eksikligi varsa bu onlarin yukariya ve hukuki diizenlemelere
bagh oldugunu gosterir. Baghlik ise tegebbiis giicli ve yetenegine sahip ol-
mamak demektir. O halde sert biirokratik yapinin ana sistemdeki degismele-
re "bir krize ugramadan” gecememesinin ana sebebi biirokratlarin kendili-
liklerinden tegebbiiste bulunmalarinin engellenmesi olmaktadir. Bu durum
davraniglarda degisiklikler dogurmakta, personelin biiyiik cogunlugunu il-
gisizlige itmektedir.

(1) KAY A Projesi Genel Raporu, TODAIE, Ankara, Haziran 1991, s. 1-2



Davramiglarin olumsuz yone itilmesi pekgok faktoriin tesiri altindadur.
"Eger sistemin kendisi bir deger ifade ediyorsa, bu orada hizmet goren in-
sanlarin degerinden, onlarin meziyet, genig goriigliiliik ve hayal gii¢lerinden
ileri gelmektedir". "Devlet hayatinda goriilen kudret yahut zaaf, bagari yahut
bas1 bozukluk biiyiik ol¢iide kullanilan kisilerce ayarlamr”. Max Weber'e
gore biirokrasinin bariz karakteristigi, "hiyerargik iistiin maiyetine emirler
vermesi, faaliyetlerinin emirlerine uygun olup olmadiim kontrol etmesi,
aykin gordiigii hallerde onlara miieyyideler uygulamasi olaylariyle kendini
belli eder. Miieyyideye ¢arptinlma korkusu maiyeti itaate zorlar. Max We-
ber'in goziinde bu sistem hem rasyonel, hem de tesirlidir.

Eger hersey (boyle) cereyan etmis olsayds, idarede etki ve otorite lize-
rinde fazla bir sey sOylemeye liizum kalmazdi”. Halbuki sistemin degeri bii-
tiin ¢aliganlarin degil, belli kisilerin niteligine bagh kalmaktadir. Esasen,
ozellikle gelismekte olan iilkelerde, "bir ¢ok kurulus iistiin bir gorev
duygusu ile kendilerini tiiketen az sayidaki personelin himmetiyle yi-
rilmektedir". Geriye kalan ¢ogunluk sorumluluktan kagmaktadir. Bu
yizden yaraticilik, ileri gorugliliik gibi 6zellikleri yoktur veya olsa da
uygulamaz. Ciinkii "kanun ve emirleri yerine getirmekle gorevli olan me-
mur iki tehlike kargisinda bulunmaktadir: hukuki diizenlemelerin en ince
aynntilarina kadar uydugu takdirde igler yiirimeyecektir. Eger kendi tegeb-
biis giiciinii kullanirsa, bu sefer de keyfi davrams igine diigebilecektir.” De-
vamli surette bu iki u¢ arasinda bulunan memur genellikle birinci gikki tercih
eder, gayret ve yorgunluk itibariyle daha zor da olsa giinliik rutin igleri yapar
ve gorevini Oniine konan iglerin bitirllmesinden ibaret zanneder. Isine bir da-
kika ge¢ gelip erken ayrilmay: kér sayar. Fransiz roman yazar1 Courteline bir
eserinde, "daireden erken aynlanlarla ise ge¢ gelenler binanin merdivenle-
rinde kesisiyorlardi” diyerek olay1 espri gizgisinde tasvir etmektedir.

Sorumluluktan kagmanin 6nemli bir sebebi de ¢aligmanin takdir gor-
meyisidir. Caligan takdir edilmeyisinden meyus, ¢aligmayan ceza gormedi-
ginden cesurdur. Ote yandan bilhassa meslekte kidemli olanlar ¢esitli suisti-
mal yollarini bilmektedirler. Cogunlugun herhangi bigimde suistimélci ol-
dugunu goéren geng ve idealist memur, devlet mekanizmasinda igleri kendi
bagina diizeltemeyecegini anladig1 andan itibaren kendini diizene uyarla-
makta, cesaretini, yenilik¢iligini kaybetmektedir. Buna karsilik biirokratik
yapim kendini korudugunu, is giivenligi sagladigim bildigi igin, miiteseb-
bisliginin korelmesinin bir diger goriintiisii olarak, degisim igine girmeyi
go0ze alamamaktadir.

Davraniglan etkileyen diger 6nemli faktorler iicret ve itibar dii-
suklugidiir. "Biirokratlarin diinyds: prestij kazanma isteginden ve kiigiik
catigmalardan ibarettir." "Se¢menler ve idédre edilenler biirokratik makinaya
yani "memurlar” a karg1 agag1 yukar1 her zaman kargidirlar. Icte ya da dista,
idare ¢ogu zaman sessiz bir kavga alanidir... Devlet personelinin ¢catismalar-
dan muzaffer ¢ikmak, eylemini aktiiallegtirmek, meselelerin agirhgindan
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kurtulmak igin "kars1 koyma"ya ihtiydci1 vardir”. Boylece giinliik
mesg ul1yet1erle yetlnmekte L. Sfez ve M. Crozier'nin {izerinde mutdblk kal-
dif1 goriis olarak, "geleneksel idareler kendi 6z kaynaklariyle problemlerini
coziimlemeye yetenekli" olmamakta, "bir biirokratik tegkilat kendi
hatdlarim diizeltmeyen tegkildtur" yargisina ulagilmaktadrr. iki yazar, de-
vamla, ¢iinkii, demektedirler, "merkezle tagra te§k11at1 arasindaki iligkilerde
sert bir ayrilik, muhtar idare kuruluslariyle yaptif1 haberlesme ve anla§ma-
larda giigliikk vardir; cesur, gayretli, miitesebbis, yeterli aydin kadro eksiktir;
idare sistemiyle politik sistem arasindaki iligkiler degigip durmaktadir, zird
politik sistem istikrarsiz ve kigiye baghdir, gayrigahsi otoritarizme ve sarsil-
maz bir istikréra sdhip idareye ters diigmektedir." Ancak segimle gelen ikti-
darlar devri yasandigina gore, en azindan, C. Vulliez'nin ifddesiyle, "idare

mecbiren bir politikanin emrinde olacaktir” @,

Su anda Tiirk Idaresi'nin hizli ve Ahenkli islemesindeki temel en-
gel kirtasiyecilik, koordinasyonsuzluk, denetimsizliktir. Koordinasyon
hiyerarsik giiciin, birlikte i gobrmenin ve hakemlik yapmanin kaginilmaz ge-
regidir. Denetim ise "idarenin durumunu degerlendirmek, aksamalarim sap-
tamak, bagka bir deyisle, iddrenin hem hukika hem de ihtiyaca uygun harek-

tini saglamak i¢in" @) yapilr.

"Idaremizde hizmetlerin siirat, nitelik ve maliyetine dogrudan dogru-
ya etki eden bir tegkilat bozuklugu kendini agir sekilde duyurmaktadar...
Idaremiz kurulu diizeni sidece yerlegsmis bicimsel usiillere uyarak siirdiir-
mek egilimindedir. Hizmetlerin vorulmeemde tikanikliklar ve gecikmeler
olmaktadir. 1dari planlama fikrinin yeterince anlagilamamig ve “benimsen-
memis olmasi, yonetimin biitiin fonk31yonlar1 tizerinde olumsuz etkiler yap-
maktadlr. Kaynaklarin kullanilmasi, ¢ogu zaman, belirli amag ve planlara
uygun olarak diizenlendigi i¢in yetersizdir ve israfa yol agmaktadir... Goze-
tim ve kontrol mekanizmalar geregi gibi islememektedir... Merkezin bu bo-
zuklugu tagraya biiyiliyerek sigramigtir... Tagra birimlerinin iilke diizeyine
dagiliglan, hukuki statiileri ve birbirleriyle olan iliskilerinin genel bir plin
1(;1nde diizenlenmemis olmasi1 hizmetlerin rasyonel bicimde yurutulmesm1
engellemektedir."” Ote yandan kamu gorevlileri bir kamu hizmeti serefine
ermek i¢in "biirokratik tegkilat sisteminin kendilerine bahsettgi humyct ve
glivenlik destegine dayanarak" muamelelerde gecikme doguracak, vatanda-
$1 mevz{idtn en ince gereklerini yerine getirmeye zorlayacak, kisaca, "per-
sonelin pasifligi ve tegebbiis giiciiniin yoklugu, az veya ¢ok kirtasiyecilige

(1) Sacid Adal: : Dogu'da Hizmet Géren Miilki Idare Amirleri, A.U. Isletme Fak.
Yay., No. 538/70, Erzurum 1978 s. 16-19

(2) Seref Goziibityiik : Tiirkiye'nin Idari Yapisi, TODAIE, Ankara 1972, s. 73



sebeb olacaktir”... Buna kargilik devletin, memurun keyfi davranigini 6nle-
mek icin serbest ¢alismasini biiyitk yolgiide kisitlamas ters tepki yapmus,
memur bagka yoldan aym sonucua ulagmig, sorumluluktan kagigi, formalite-

ye bu diigkiinliigii sebebiyle vatandast rahatsiz eder duruma gelmigtir" @),
iste KAYA Genel Raporu, biitiin bunlar: da icine almak iizere,
yonetim yapimzda 10 onemli 4riza tesbit etmis bulunmaktadir OF

1. Kamu yo6netimi kapsamindaki bir kesim gorevler ya hi¢ yapilma-
makta ya da ancak sinirh dlgiilerde ve amagtan uzak bi¢cimde gergeklestiril-
mektedir.

2. Temel nitelikli kimi gorevlerin yiiriitilmesinde, hizmettq birlik ve
biitiinliik temel bir sorun olarak her alanda kendisi gostermektedir.

3. Kimi gorevler merkezi yonetim kapsaminda bulunmakla birlikte,
gorevi gergeklestirecek islevsel nitelikle orgiitsel diizenlemelere gidileme-
diginden, eldeki yap1 gereksinimleri kargilayamamaktadir.

4. Onemli orandaki merkezi yonetim gorevlerinde ise, gereksiz ve
amaci1 agan bir orgiitsel biiyi;kliige ulagiimigtir. Bu durum gorev ve yapi ara-

b

sindaki "ussallik dengesi"nin kurulmasim giiclestirmektedir.

5. Merkezi yonetim gorevlerindeki oransal artig, sistemin bir ¢ok nok-
tada ttkanmasina ve igleme bozukluklanina neden olmakta; gorevlerin mer-
kez, tagra ve yerel yonetimler arasinda ussal dagilimi yeterince saglikh bi-
¢imde gerceklestirilememektedir.

6. Kimi kamu orgiitlerinde, bunlarin kuruluguna gerekge olan gérevin
O6nemi azalmamasina karsin, siire¢ i¢cinde toplumsal geresinimlerden kay-
naklanan ikincil gorevler, asil gérevlerin yerini almakta; bu da érgiitlerde
gorev kaymalarina yol agmaktadir.

7. Yonetimde genel bir kaynak sakintisi gekilirken; dncelikli olmayan
kimi konularda kaynak savurganlifina yol agilmakta; sinirh kaynaklardan-
daha etkin yararlanma yoluna gidilememektedir. '

8. Kamu kuruluglaninda, gérev-yetki-sorumluluk dengesinin iyi kuru-
lamamg olmasi, orgiitsel etkililigi olumsuz y6nde etkilemektedir.

9. Aym gorev i¢in birden gok kurulug yetkilendirildiginde, gorev orta-
da kalmakta; bu da gorevsel etkilili§i azaltmaktadur.

10. Gorevlerin boliiniigiinde ve diizenlenmesinde gorev, orgiit ve gev-
resel girdi ve degiskenlerin gézard: edilmesi ya da bunlarn yeterince dikka-
te alinmamas; ¢ogu kurulugta, hizmet iiretme giiciinden yoksun alt birimle-
rin dogmasina neden olmaktadr.

(1) S. Adalr: a.ge.,s. 112-113
(2) KAYA Projesi, s. 6



Goriildiigii iizere, toplumdaki en tegkilath kesin olan idarenin olayla-
ra, gevreye, yere ve zamana uygun; devamh ekonomik ve kaliteli igleyen bir
cark hilinde bulunmasi ve "kamu hizmetlerinde biirokratik islemlerin hizl,
etkili, ritelikli, bi¢cimde yapilmasim olumsuz yonde etkileyen engellerin or-

tadan kaldirimas1" () sartur. Bunlan gergeklestirecek olan da herhalde
bahse konu kurulugun bizzat kendisi  : &min, biitiin ¢ahsanlan, 6zel
gelistirme birimleri; sonra onun digindaki ¢esitli kurum ve kuruluglardir,

B- IDARI REFORM VE REORGANIZASYONDA GOREV ALAN
KURUM, KURULUS VE BIRIMLER

1- Kurum ve Kuruluglar
a) Yabanci Uzman ve Kurullar

1947 yilinda Bagbakanli8in talebi iizerine devlet teskilitinda rasyo-
nellik saglayacak tedbirleri incelemek lizere bir¢ok bakanlikta komisyonlar
kurulmusg, 1949 - 52 arasi igse yabanci uzmanlarla milletleraras tesekkiiller
sokulmustur.

Bu incelemeler sonucunda hazirlanan raporlarin baghcalarim Dr.
Fritz Neumark'in 1949 da Bagbakanlifa sundugu "Devlet Daire ve Miiesse-
selerinde Rasyonel Caligma Esaslart Hakkinda Rapor"u; James M. Bar-
ker'in bagkan: bulundugu Milletlerarasi Imar ve Kalkinma Bankasi'min Tiirk
Hiikiimeti'yle ortaklaga finanse ettigi kurulun 1951 de "Tiirk Ekonomisinin
lyilegtirilmesi Hakkinda Rapor"u; James W. Martin ve Frank C.E. Cush'un
yine 1951 yilinda berdberce hazirlayip genel olarak "Maliye BakanliZi'nin
Teskilatlanma, Calisma Metodlar1 ve Personel Problemleri”ni konu alan ra-
poru tegkil etmektedir.

b) Maliye Bakanlig1

Biitiin tilkelerde oldugu gibi kamu idéresinin yenilegtirilme hareketle-
rinde Maliye Bakanhi$1 d&ima aksiyon ve inisyatif sihibi olmug, meseli Tet-
kik Kurulu tarafindan 1951 de "Tiirk bareminin 1sldha muhtag noktalarini
aragtirarak hilen meri olan kanunlarda yapilmasi gereken 1slahati tesbit"
maksadiyle bir rapor hazirlanmig, 1956 da Meclis'e sunulan "Devlet Perso-
nel Kanunu Tasaris1” ortaya ¢ikartilmig, kanunlagamayan bu tasar1 1959 ye-
nilenmigtir.

Yenilegtirme ve iyilestirme konulanindaki inisyatifi her zaman elinde
bulundurmakla birlikte, DPT ve DPD nin kurulmasiyle bir siire rekaabet
dogmus, ancak 1965 sonras1 ddnemde personel rejiminin gelistirilmesiyle
ilgili ¢cabalar yine bakanlhkg¢a yiiriitiilmiigtiir.

(1) KAYA Genel Raporu, s. 7



Biitge ve Mili Kontrol Genel Miidiirliigii'nde 1968 lerde "Biitge Re-
form Grubu" kurulmus, 1972 lerde Muhasebe-i Umumlye Kanunu'nun yeri-
ne gegmek iizere "Genel Mili Yonetim Kanun Tasaris1” hazirlanmig, burada
kamu y6netiminin ana meselelerini incelemek ve sonuglart Bakanlar Kuru-
lu'na sunmakla gorevli olmak iizere Maliye Bakani, iki Bakan, DPT Miiste-
sar1, Maliye Bakanlhig1 Miistesari, DPD Bagkani ve TODAIE Genel Miidii-
rii'nden meydana gelen bir "Kamu Yonetimi Yiiksek Kurulu”, bahsi gegen
Genel Miidiirliik biinyesinde bir "Kamu Yonetimi Grubu" ve bir "O-.M Ser-
visi", her bakanlikta "Biitce ve Plan Daireleri” kurulmasi 6ngoriilmiigtiir.

Durum hig¢ degismeden giiniimiize kadar gelmis, sidece vergi, para,
faiz degil, personel politikalan da aym bakanlik biinyesinde goriiliir olmusg-
tur.

c- TODAIE

Milletleraras1 Caliyma Grubu Raporu'na gore 6 Eyliil 1952 de kurulup
24 Mart 1953 de faaliyete gegen, (18 Haziran 1958 de de kurulus kanunu ¢1-
kartilan) Enstitii 1960 a kadar idéri reformla ilgili olarak:

- Yéneticilerin ve yonetimin uzmanhk alanlari icin eleman yetisti-
rilmesi,

- Aragtirma ¢ahismalar,

- O-M ¢alismalar ile mesgul olmus, 1 Mart 1959 da yiiriirlige gi-
ren kurulus kanunuyla su gorevleri yiiklenmistir:

- Amme idaresi gorevlilerinin modern idire prensipleri ve tekni-
gine gore bilgilerini artirmak ve tekamiiliinii saglayacak tedbirleri al-
mak ve bu gibi tedbirleri tegvik etmek, desteklemek,

- Amme idiresiyle ilgili meseleler lizerinde arastirma, anket, ince-
lemeler yapmak,

- Iigililerin talepleri iizerine amme id4eresini 1slaha yarayan ted-
birler hakkinda tavsiyelerde bulunmak ve bu hususta miitehassislarim
goreviendirmek,

- Amme idaresi sihasinda yurt icinde ve bagska memleketlerdeki
hadise ve emsalleri, inkigaflar, tatbikat ve hal tarzlarim aragtirmak, in-
celemek, yayinlari devamh olarak tikib etmek, derlemek.

TODAIE bu gayeler ig1ginda ii¢ 6nemli ¢alisma yapmig: DPT nin giri-
simleri ile 1963 de MEHTAP", 1972 de Idari Reform ¢aligmalarim izleme-
yi, 1991 de KAYA'y1 bitirmis, bunlarin diginda devaml olarak iist ve orta
kademe kamu personeli uzmanlhk egitimi, kirtdsiyecilikle miicadele, idareyi
ve idari usiilleri geligtirme, O-M birimleri arasinda koordinasyon kurma vb.
gibi alanlarda faaliyetlerini siirdiirmiistiir. Birgok kamu kuruluguyla yakin
iligkisi devam etmektedir.
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d- DPT

30 Eyliil 1960 tarihinde 91 sayih Kanunla kurulan DPT idari reformla
ilgili olarak gu gérevleri yiiklenmistir:

- Planlarim basariyla uygulanabilmesi i¢in ilgili daire ve miiessese-
lerle mahalli idarelerin kurulus ve igleyislerinin 1sldhi hususunda tavsi-
yelerde bulunmak,

- Devlet tegkilatinda ve ozel sektorde planim gerceklestirilmesini
kolaylastiracak idiri, mali, hukiki tedbirleri tesbit ve tavsiye etmek,

- Plan ve programlarintatbikatinin aksadig sihalarda O-M ince-
lemelerinin oncelikie yapilmasim saglamak,

- Idarede yeniden diizenleme isiemlerini iziemek.

Bu gorevlerin gerekleri i¢ biinyede uzun aragtirma caligmalan sonu-
cunda kalkinma planlar ve yillik programlara cok ¢esitli maddeler hilinde
girmigtir. Ciinkii planli kalkinmayi siiriikleyip yiiriitecek ana tegkilat
idéaredir. O hilde onun kaliteli, etkin, verimli, ekonomik iglemesi, "plan he-
deflerinin gergeklestirilmesinde basar1 saglamak i¢in planlann uygulanma-
sinda en 6nemli ara¢ olan deviet idiresinin kendisinden beklenenleri yapa-

cak duruma getirilmesi garttir” @,
e- DPB

13 Aralik 1960 da 160 sayil1 kanunla "Kurumlarn personel rejimini
memleketin iktisidi, mali, sosyal sarilarina ve hukiki esaslarna uygun bi-
¢imde diizenlemek ve bu diiz¢eni de8isen sartlara gore ayarlamak ve idime
ettirmek” maksadiyle Devlet personelinin nakdi, hukuki, idari statiileri, sos-
yal problemleri ve yetistirilmeleri ile ilgilenmek iizere kurulmug merkezi bir
birimdir. Ozellikle Bakanlar Kurulu'nica personel rejimi hakkinda 48 mad-
delik pirensiplerin kabiliinden sonra, Hiikiimet tarafindan kabiil edilen he-
deflere gore bir "Devlet Memurlart Kanunu Tasaris1” hazirlanng ve bu tasan
kanunlagarak 657 say1 ile 23 Temmuz 1965 de yiiriirliige girmistir.

Ne var ki DPB bu tarihten sonra rutin bir tempoya girmis, Devlet per-
sonel rejiminin giinliik igleyisi ve kadro tahsisleri hakkinda damgilan bir or-

gan durumuna gelmig @, gorevleri konusundaki inisiyatifi Maliye Bakanh-
g1'na brrakmgtir.

(1) Kalkinma Plani: Birinci Beg Y1l, s. 79

(2) Levent Mutlu : Kamu Personeli Ucret ve Maag Rejimleri, basiimamis doktora te-
zi, 28 Mayis 1992, s. 241
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f- MPM

1954 yilinda "Bakanlhklararas: Prodiiktivite Komitesi" ad: altinda ku-
rulup 1965 de bugiindii ismini alan MPM "kamu ve 6zel kesimdeki kurum ve
kuruluglarda verimi artiracak, israf1 Onleyecek metodlart belirlemek, bunla-
rin uygulama imkanlarini aragtirmak, bu yolda gerekli teklifleri getirmek,
egitim, seminer, konferanslar diizenlemek ve yayin yapmak gibi gorevler
{istlenmigtir. Giiniimiizde aym hizmetlere artan bir ttmpoda devam etmekte-
dir.

g- DMO

6400 say1l1 kanun geregince "Genel biitceye déhil dairelerle, katma ve
ozel biitgeli idarelerin, belediyelerin, sermayesi tamdmen devlete it tegek-
kiil, banka, ofis, kurum ve sendikalarin, sermiyesinin en az yarisindan fazla-
s1 yukarda yazili miiesseselere dit olan ortakliklarin, biiro mefriigat, malze-
me ve teghizatim temin etmek” maksadiyle kurulan Devlet Malzeme Ofisi
gerek bu gorevleri dolayisiyle, gerekse kuruluglarda kullamlan malzemenin
standartlagmasina ¢ahgarak liiks ve israfin 6nlenmesi siiretiyle idari reforma
o6nemli katkilarda bulunmasi1 miimkiin olan bir kurulugtur.

h- Diger Tegekkiiller

Bilhassa SBF, 1.U. Igletme Fakiiltesi Isletme Iktisadi Enstitiisii, gesitli
iniversitelerin IIBF leri 6gretim, aragtirma ve yayin faaliyetleri dolayisiyle
idéri reforma katkida bulunmakta, aym gekilde, muhtelif meslek kuruluglan,
dernekler ve sendikalarin da bu yolda hizmetleri olmaktadir.

Aynca SEGEM/KOSGEB, DIE, TSE, Damgtay, hattd Adli Tip Kuru-
mu'nun bu hedefe yonelik yardim ve katkilar1 olmaktadir ().

2- Birimler

Bunlar Bakanlik ve kuruluglarin kendi biinyeleri i¢inde kurdugu, rutin
yenilestirme faaliyetleri yaninda esas itibariyle problemler ortaya ¢ikiikca
idareciler tarafindan dogrudan dogruya harekete gegirilen ve duruma gore
APK/ARGE, Tetkik/Teftis Kurullan, O-M Biirolari, Etiid-Organizasyon
Biirosu, Etiid-Planlama Miidiirliigii gibi adlar alan organizasyon, aragtrma,
gelistirme guruplandir.

(1) Mesela adaletin aydinlanmast, idarenin zora kogulmamasi bakimindan, Adli Tip
Birinci Ihtisas Kurulu'nun 6 Temmuz 1988 de verdigi bir karara kadar stres yargilama
hukikuna yansimamigtir. Adhi Tip, 1035 say1l ve CezA Kanunu'nun 452. m. sine iligkin mii-
talaasinda stresi cez4 hukukunda tekili gérmiigtiir. Bu siiretle TCK ilgili maddesinin yoru-
munun defismesine sebeb olmugtur. (Miltiyet, Hasan Pulur, Olaylar ve Insanlar, 13.5.1992
tarihli niisha).
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C- BIR ANAYASA KURUMU OLARAK SAYISTAY'IN IDARI
REFORM VE REORGANIZASYONDA OYNAYABILECEGI
ROL VE USTLENEBILECEGI FONKSIYONLAR

Devlet olmak, herkesin uyma arzisu gosterdigi, adilete we
hakkaniyete dayali anlasma ve sézlesme yapmak; igletmek degil kurmak
koordinasyon ve denetimde bulunmak; vatandag! i¢in miidahaleci degil, as
gari Ol¢giide ariza doguran, otokontrolii olan, ¢ogulcu ve hassas bir sosyo-po-
litik, ekonomik, kiiltiirel ortam hazirlamaktir. '

Boyle bir ortam icinde Sayistay'in son derece énemli diizenleyici:
dengeleyici gorevleri vardir. TBMM adina kamu gelirlerini, giderleri
ni, mallarim denetleme hakkina sahiptir. Ancak uygulamada kend
kendini firenlemis; ya personel yetersizliiini gerek¢e yaparak, ya da ge
lirleri zaten Maliye Bakanhi@ denetliyor diyerek Gelir ve Mal'lar kont:
rolden uzaklasms, konuya girse bile ¢cok sathi kalmus, kendini Gider de

netimi iizerinde yogunlastirmis ve uzmanlagtirmgtir M,

Gergekte hukiiki metinler ¢ok fazla sayidadir. Sorulmas: gerektir ki
bu kadar belge biirokrasiyi artirmiyor; memura giivensizligi ortaya koymu-
yor; bilerek veya bilmeyerek meydana ¢ikan yanhish8in, zimmet, irtik&p
irtigd, riigvet ve suistimailin, tam tersine, tegvik¢isi olmuyor; vasat bir it
amiri, tahakkuk memuru, sayman veyé vatandagin altindan kalkamayacag;
bir ortam olugturmuyor; neticede hep sizlandigimiz zor bir sistemin bdylece
devam etmesine sebeb olmuyor; iyi denetcinin sanki sddece kanun maddes:
bilmesi gerekir gibi bir fasit diireye hepimizi diisiirmiiyor; kalipc1 bir hukuk
nosyonuna ve sekilcilie bizi itmiyor mu?

Sayistay'in en azindan kendi i¢inde olsun dinamik davramp kodifikas-
yonda kolaylik ve basitlige, béylece biirokrasiyi azaltma yoluna gitmesine
ihtiyag hissetirmiyor mu?

Boyle bir ugrag mitkemmel bir idari yeniden yapilanma olacak, etkile-
ri dalga dalga memura ve vatandasa yansiyacakur.

Yazili hiikiimleri artirarak iligkileri diizenlemenin tek ¢ikar yol olma-
dig1 artik anlagilmalidir.

Bir denetgi, gider kadar gelir konusunda da uzmanlagmal ki, ikisi ara-
sindaki meséfenin ne oldugunu bilebilsin. Mallar da en az bu ikisi kadar
Oonemli. Mallarin fiyatlan ve kaliteleri bilinmeli ki yapilan aligveriste
suistimal olup olmadig daha iyi anlagilsin.

(1) Enteresandir, tam 10 yil nce-.Haziran 1982 de- yaymlanan gri renkli 2 ciltlik
kiilliyat sddece GIDER KANUNLARI'na ayrilmis. Bunlardan 1. cilddeki 211 adet kanunun
sadece isimlerini kagida gegirmek igin gorevlendirdigimiz aragtirma gérevlimiz iki tam
giin ¢calisti ve 2. cilttekileri siralamaya artik vakti ve mecali olmadigini beyan etti.
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Mili denetimin &tesinde evrak lizerinden inceleme yapmanin idéri yo-
nii de vardir ve bunun herhilde biiyiik faydas1 olacaktir: gegmise ve gelecege
y6n verme- Onleyici denetim-gorevlileni egitme- mevzian ve kirtasiyeciligi
hafifletme... bu stiretle idareyi tedrici siirette yenilenme siireci i¢ine sokma.

Lakin giderleri hem de sidece kagit iizerinde denetliyor olmanin
uygulamada ne etkisi, ne yarari, ne de verdigi bir korku vardir. Evrakta
inceleme yapmak biirokrasidir. Saidece hukiikilik denetimi yetmez.
Belgeler ziten tamamlanmgtir. Asil olan, denetginin islemleri yerinde
gormesi; maksada uygunlugunu aragtirmasi; biitce gelirlerini takib et-
mesi; satilan veyi kiralanan gayrimenkulleri, lojmanlari, ayniyat: izle-
yip riyi¢ deger iizerindenve zamaninda iglemin yapihp yapilmadigim
kontrol etmesidir.

Evrak diizgiindiir ama mesela Istanbul'un en pahah igyeri semtlerin-
den Laleli'de aylik kird miktan 10 bin liradur. Sarfta kil kirk yaran Sayistay
konu viridata geldigi zaman nigin suskun kaliyor?

Devlet araglan kullaniliyor ama nerede ve ne i¢in? Bir belediyenin 15
tdne otobiis alacak paras1 yok, sehir ulagim hizmetini son derece eksik gorii-
yor da, bu konuda nigin 6zellegtirmeye gitmediginin ve o paray: ni¢in daha
.uygun yerde kullanmadiginin hesabi sorulmuyor?

..., Hastaneye milyarhk cihaz ahnmg, formaliteler yerinde, fakat alet er-
tesi giin galigmiyor, bozuk, yahut yedek pargasi bulunmuyor, veya ¢ok paha-
liya méloluyor da nigin arkas1 aranmayip amortismandan diigiilmesine goz
yumuluyor, béylece bir devlet malinin 4til hle sokulugunun, daha kullanig-
lisinin alinmadiginin heséb1 sorulmuyor?

Sayistay neden sidece yanhs ya da fazla harcama yapildiginin
hesabmm aragtiriyor da nicin bu malin gayesi dogrultusunda etkin ve et-
ken sekilde isletilseydi bilyiik kazang ve fayda getirecek olmasina rag-
men, hi¢ kullamlmamasi- yerinde kullamlmamasi- uygun kullamlma-
masi faydah kullaniimamasi sebebiyle devleti biiyiik gelir kaybina ug-
ratanlan sorguya ¢ekmiyor?

Bu durumda, gahisan, i§ yapacagim diye ¢irpinip yorulan biirokratik
muimeleler altinda ezilen, belki ister istemez- iyi niyetine ragmen- hata igle-
yen kisi hesdba ¢ekildiginde meyus, mahzun, mahcup olmayacak midir?
Onca yatinma ve elindeki imkéanlara ragmen mah geregi gibi kullanmayan-
dan hesap sorulmadif igin kisi verimsiz ve vurdumduymaz vaziyete diig-
meyecek midir?

Devlet ¢arkinda ig yapana tarizde bulunuluyor, belki zimmet bile ¢1-
kartilip memur ya pasifize ediliyor, ya daha ¢ok igbilir (!) hale sokulmak gibi
olumsuz bir durum meydana ¢ikariliyor da, ig yapmayip devlet malindan ge-
regi gibi istifaade edilmesine méni olan veyahut yapilandan bir yarar ortaya
koymayan memura nigin kiigiik bir ikazda bulunulmuyor? Neden gelir-gi-
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der; deger-performans arasinda bir denge kurulamiyor? Aslinda kurulma-
masl i¢in hi¢bir engel yok. Aligkanliklar, kaliplagmalar, rutinliklerden bag-
ka. Giinlimiiz anlayiginda devlet hergeyini miimkiin oldugu kadar 6zel sek-
tor gibi degerlendirmek mecbiiriyetinde. Giinlimiiz anlayisinda Sayistay da
artik yalnizca evrak iizerinde inceleme degil, her an ve her zaman, her yer ve
her igte egitme ve iknd; gbrme ve yol gdsterme; i§ ve islemleri birbirine bag-
lama; birinin digerini kontrol etmesini saglama zorunlugunda. Denet¢i gor-
diigii eksi8i aksag1 sddece igleme tibi tutma degil, onun dyle yapilmayacagi-
nt icrctya gosterme pozisyonunda; yalnizca mili denetim yapma, biitge uy-
gulamasin: denetleme, sekli ve maddi takipte bulunma degil, biitiin bunlar-
dan sonuglar ¢ikartip, hangi kanun uygulamasinda zorluk ve yanhg ortaya
ciktiginin tesbitlerini yapip, idirenin daha diizenli iglemesi i¢in ilgili merci-
lere rapor yazma konum ve mevkiinde.

Sayistay'in iginde bulundugu psikolojik yapinin da artik deSigmesi ge-
rek. Mensuplarinin kendilerini yalnzca hatdl arayan degil, o hatidan kagin-
ma yollarin $greten miirebbiler, egiticiler, yol gostericiler olarak gorme an-
lay1s ve havasina girme ve aligmalar1 1dzim. Onlanin kodifikasyonda, ig gor-
me usil ve metodlarinda iyiyestirme, kolaylastirma, basitlestirmeler; me-
muru egitmeler; yerinde incelemeler; sonuca denetleyip esnek davranma-
lar; neticede zaman, mekén, emek, enerji, para tasarrufu sagiamalar gibi cok
onemli rol ve fonksiyonlar daha olabilir. Bunda hem kapasiteleri, hem po-
tansiyelleri, hem de haklan vardir.

Hatti bu belki Sayistay'in bag gorevierinden biridir. Idirenin re-
form ve reorganizasyon harektlerinde diger bircok kurum ve kurulus
gibi onun da sozii, izi, eseri bulunmasinda hem kendisi, hem sistemin
tamanu bakimindan sayilamayacak kadar faydalar mevcuttur.
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