PERFORMANS DENETIMI VE ITALYA SAYISTAYI
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1- Giris

Italya Sayistay1 ve performans denetimine iligkin tebligimin baginda
dikkatinizi, 1977 yilinda yapilan INTOSAI Dokuzuncu Kongresinde kabul
edilen ve denetime iliskin kural ve prensipler koyan Lima Deklerasyonuna
¢ekmek istiyorum. Deklerasyonun Dérdiincii Boliimii Klasik Denetim ve
Performans Denetimine iligkin olup bu boliimiin ilk paragrafinda; "Yiiksek
Denetim Kuruluglaninin geleneksel gérevinin mali yonetim ile muhasebe-
nin yasalligim ve diizenliligini denetlemek oldugu" hitkkme baglanmaktadir.
Daha sonra ikinci paragrafta kamu ydnetiminin verimlilik, etkinlik ve tu-
tumluluBuna yénelik performans denetimi konusu ele alinmakta ve bu dene-
tim tarzimin sadece yonetimin belirli alanlanna yonelik olmayip organizas-
yon ve yonetim sistemlerini de igerecek bi¢imde kapsamh yonetim faaliyet-
lerine iligkin oldugu belirtilmektedir.

Sonug olarak Lima Deklerasyonunun Dérdiincii Boliimiiniin Ugiincii
paragrafinda da; "Yiiksek Denetim Kuruluglarinin denetim amaglannin ma-
li yonetimin yasalhgin, diizenliligini, verimliligini, etkinligini ve tutumlu-
lugunu belirlemek oldugu, bunlann tiimiiniin egit nemde bulunduBu ve bu
amaglardan her birine verilecek nisbi 6nemin Yiiksek Denetim Kurulugu-
nun karanna birakildif1" agiklanmaktadir.

2- Diizenlilik Denetimi

Diizenlilik denetimi genig kapsamda diisiiniildii§iinde; kabul edilen
herhangi bir hiikmiin, yasal normlara uygunluguna karar verebilmek i¢in ge-
rekli tiim degerlendirmeleri igerir. Bu tiir denetimlerde, denetlenen konunun
veya hiikiim normlara uygunluguna karar vermek ve buna iligkin muhakeme
yiirlitmek sadece temel fonksiyonun bir pargasi olarak diisiiniiliirken, uy-
gunluk denetimlerin fonksiyonunun daha biiyiik olduguna inanilmaktadir.

Kamu yonetimi gatis1 altinda diizenlilik denetimleri, Italya Sayigta-
yinca gesitli idarelere iligkin kanunlar iizerinde yapilan denetimleri kapsa-
maktadir.

11k bagta harcama iglemlerine iligkin muhasebe kayitlanm dogrula-
mak ve desteklemek geklinde olan denetim kriterinde asil amag idari faaliye-
te formel bir garanti vermektir.

Diizenlilik denetiminin hig giiphesiz devamu gerekmektedir. Ancak
yonetim agisindan bu denetim tarzimin yasal garantilerin hergeyin iistiinde
tutuldugu dénemlerdeki 6nemini kaybettigi de bir gergektir..

(*) Ceviri : Giil ALPTURK Sayistay Uzman Denetgisi
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3- Performans Denetimi

Mali yonetimin denetimi; oncelikle herhangi bir faaliyetten elde edi-
len sonuglanin degerlendirilmesini yani s6z konusu faaliyetin etkinliginin
denetimini kapsar. Sonuglar deBerlendirilirken de bunlarin ya yetkili bir or-
gan ya da organizasyonun kendisi tarafindan konulan amaglara ne denli uy-
gun oldugu saptanmaya ¢aligihr. Eger amaglar iyi belirlenmigse sonuglarin
degerlendirilmesi sadece bunlarin énceden saptanan amaglara uygunluk de-
recelerinin tesbitinden ibaret olacaktir. Bazi durumlarda degerlendirme aga-
masinda sonuglarnn yetersiz olmasi ve amaglara uygun olmamas: gibi gesitli
aksakliklar ve noksanhklarla karsilagilabilir.

Denetci, yararh olabilmek i¢in ¢aligmalarim sadece amaglara ulagilip
ulagilmadifinin tespiti ile sinirlandirmamali, aynm1 zamanda bunlara ulagma-
y1 engelleyen sebepleri de ortaya ¢ikarmay: bagarmahdir. Yonetimin gele-
cekteki geligmesi ancak bu tiir engellerin analiz edilmesi ile miimkiindiir.
Mali yonetimin iyi iglemesini tehlikeye sokan sinirlamalar genellikle bu
alanda alinan kararlar ve kararlarin yiiriitiilmesini saglayan tedbirlerden
kaynaklanir. Bu karar ve tedbirler de mali yonetim denetiminin ikinci cephe-
sini olugturan kaynak y6netimine iligkin bulunmaktadr.

Kaynak yonetiminin analizinde genellikle ili asama vardir.

1) Kaynaklann incelenmesi ve bunlann yonetiminden sorumlu kigi-
nin en iyi kaynaklan en diigiik maliyetle elde edip etmediginin deZerlendi-
rilmesi (tutumluluk denetimi)

2) Denetlenen faaliyetin verimlilik derecesinin 6lgiilebilmesi i¢in gir-
di ve ¢ikt1 oranlarinin incelenmesi (verimlilik denetimi)

Verimlilik, Etkinlik, Tutumlululk

Oncelikle Verimlilik , Etkinlik ve Tutumluluk kavramlan hakkinda
ortak bir anlayiga ulagilmasi gerekmektedir.

Gelir ve gidere iligkin olarak kullamlan bu ii¢ kavram bir¢ok denetim
organimn faaliyetlerinde yer almakta ve bu denetimlere (management, ope-
rational ve value for money gibi) cesitli isimler verilmektedir. Bunlar, arala-
rinda aynm yapilamayacak derecede ufak tefek farkliliklarla hemen hemen
aym anlama gelmektedir. Ancak aralarinda var olan kiigiik farkhliklar sade-
ce yonetim faaliyeti ve bu faaliyet i¢in miimkiin olan denetim yaklasimlan-
nin analizinde yararh olabilir.

Tutumluluk

Tutumluluk kavramu, insangiicii ve araglar seklindeki kaynaklarin ne
sekilde kullanima hazir hale geldigini, diger bir deyisle denetlenen kurulu-
sun personel, mal ve hizmet seklindeki kaynaklarini hangi sartlar altnda el-
de ettigini ifade eder.
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Bu baglamda tutumluluk, baghbagina bir amag olmayip, diger baz1
amaglarin gergeklesmesiyle iligkili bulunmakta ve bu sekilde degerlendiril-
mesi gerekmektedir. Aksi takdirde tutumlu davramgin, personel, mal ve hiz-
metlere hi¢bir sekilde para harcanmamas: anlamina geldigi gibi bir sonuca
ulagilabilir ki bu da denetime tabi kurulug veya projenin tutumlulugu gergek-
lestirmek adina diger hi¢bir amaca ulagamamasi sonucunu dogurur.

Aslinda bir idare istenilen amaci en diigiik maliyetli kaynaklarla ger-
ceklestirdigi olgiide tutumludur.

Verimlilik

Bir kurulugun verimliligi iiretilen mal ve hizmetlerle (¢ikt1) bunlan
iiretmek i¢in kullamlan kaynaklar arasindaki iligkide yatar. Girdi veya ¢ikti
boliimlerinden herhangi birisinde sinirlandirma olup olmadifina bagh ola-
rak verimli faaliyetleri iki modele ayrabiliriz: Eger kaynak girdileri sinirly-
sa 0 zaman verimli bir faaliyet bu simirh kaynaklarla en yiiksek ¢iktiy: elde
etmeyi amaglayacaktir. Bu durumun tersine eger ¢ikti, dogasindan kaynak-
lanan nedenlerle deger ve miktar bakimindan sinirliysa o zaman da verimli
bir faaliyet mal ve hizmet geklindeki girdileri minimize etmeyi amaglaya-
caktir.

Verimlilik iki 6genin birlegsmesidir. Bunlardan birisi organizasyona
iligkin dge, digeri ise faaliyetlere iliskin 6gedir. Organizasyona iligkin 6ge;
i¢c cahigma yontemlerinde mevcut olup kurumun tegkilat yapisini ve tiim ilig-
kilerini kapsar. Eger kurumun i¢ yapis1 gereksiz bir bi¢imde karigik ise o za-
man personel ve techizat ne kadar verimli ¢aligirsa ¢aligsin bir biitiin olarak
kurumun verimliligi diigiik olmaya mahkumdur. Diger taraftan iyi bir gekil-
de yapilanmmyg ve diizgiin bir i akigina sahip bir kurumun da belki tembellik
belki de denetim eksikligi veya ¢ok diisiik oranda ara¢ gere¢ kullanimindan
kaynaklanan verimsiz bir personel veya techizat yapisi sozkonusu olabilir.
Bu durumda da verimliligin ikinci 6gest olan faaliyete iligkin verimlilik veya
yukandaki durumda oldugu gibi verimsizlik sorunu ortaya ¢ikar. Sonug ola-
rak bir yonetim en uygun kaynak kullanimini sagladigi olgiide ve-
rimlidir.

Etkinlik

Sonug olarak etkinlik kavramu, bir organizasyonun tespit ettigi politi-
ka, proje ve aldif tedbirlerle dnceden saptanan amacini ne olgiide gergek-
?_gxrd;)glm ifade eder. Amaca ulasildif 6iciide bir yonetim etkindir. (Basar

tizeyi

Performans Denetimi ve Italya Sayistayt

Italya Sayigtayr kamu kesimine iligkin olarak yiiriittiigii diizenlilik de-
neni(nﬁgjn yamsira Parlamentoya rapor sunma fonksiyonunu da yerine getir-
nektedir.
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Italya Sayistay1 Parlamentoya rapor sunma fonksiyonunu ii¢ alanda
gergeklestirmektedir. Bunlar :

a) Devlet biitgesinin yonetimi

b) Devletin diizenli bir gekilde katkida bulundugu kuruluglar

¢) Yerel yonetimler

Parlamentoya sunulan bu raporlarda Sayigtay, olduk¢a kapsamli bir
bigimde performans denetimine iligkin bulgularini dile getirir. Bu ii¢ gorev
alam agagida daha detayh bir bigimde incelenmektedir.

Merkezi Hitkiimet Hesaplan Konusunda Parlamento Raporlar

a) Genel olarak,

Genelde Italya Sayistayinin Merkezi Hiikiimet hesaplan konusunda
Parlamentoya rapor sunma fonksiyonunu denetimden bagimsiz bir fonksi-
yon olarak diigiinmek miimkiin degildir. Zaten Italyan Anayasasinin 100 iin-
cii maddesinde raporlama ve denetim faaliyeti arasinda bir ba§ kurularak;
"Sayigtay'in denetim sonuglarini direkt olarak Parlamentozla rapor etmesi
gerektigi" hilkkme baglanmaktadir. Raporlama igini yiiriitmekle yiikiimlii or-

an, Sayigtayin en st kademesinde yer alan Birlegik Dairelerdir. (United

hambers) irleiik Daireler; Sayli(taym denetim fonksiyonunu yiiriitiirken
elde ettigi tiim bilgileri toﬂayarak amu hesaplan ve dolayisiyla kamu ida-
resinin isleyisi ile 1htirazi kayit konulmug olan vize ve tescil iglemlerine ilig-
kin genis kapsaml bir raporlama faaliyeti ytiriitiir.

b) Sayistay’in Parlamentoya Sundugu Rapor

Bir Onceki yi1l hesaplan1 Sayigtayca diizenlilik agisindan incelenip
onay miihrii basildiktan sonra, g:‘lirﬁtﬁlen faaliyetlere iliskin bir de detayli ra-

por diizenlenir. 12 Temmuz 1934 tarihli ve 1214 sayil1 Kanunun 41 nci mad-
desi uyarinca raporda gu konulara yer verilir:

a) Sayigtay'in deme emirleri, kanun hiitkmiinde kararnameler ve di-
ger kanunlar hakkinda itirazi kayitla vize koyma nedenleri

b) Cesitli kuruluglarin idari ve mali diizenlemelere ne dereceye ka-
dar uyduklarina iligkin Sayigtay goriisii

c) Idareleri ve kamu hesaplarini yoneten kanun ve diizenlemelerde
Sayigtay'ca yapilmasi gereken degisiklik ve reformlar

Genel kamu hesaplanna iliskin Kanunun 79. maddesi ve yukanda
bahsedilen 1214 sayili kanunun 43 iincii maddesi uyarinca bu raporun genel
hesaplarla birlikte Parlamentoya sunulmak iizere Maliye Bakanligina su-
nulmasi gerekir.

_Anayasa'nin 100 iincii maddesinde agikga ifade edilen; "Sayistay de-
netim sonuglarini direkt olarak Parlamentoya rapor eder” hiikkmii karsisinda
yukarida bahsedilen hiikiimlerin uygunlugu ve yerindeliginin tartigma ko-
nusu oldugu agikur, -
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Kamu sektoriinii yoneten yeni yasal ve Anayasal kurallara uygun ola-
rak Sayistay, raporu dogrudan Parlamentoya gonderirken Maliye Bakanli-
gina da sadece hesaplar ve bunlara iligkin dokiimanlarla birlikte hesaplarin
neticesine iligkin olarak verdigi karan iletecektir.

Aslinda son yillarda Sayistay, yillik raporu, hem (neticelenmis hesap-
larla birlikte) Maliye Bakanlifina hem iki Meclisin Bagkanlanna génder-
mektedir. Italya'da, Sayistay raporlarinin Parlamentoya, idarenin tiim faali-
yetlerinin veya belli bir takim faaliyetlerinin ne sekilde yiiriitiildiigii hakkin-
da, gesitli degerlendirmeler sonucunda, bir fikir verme amaci tasidifina ina-
nilmaktadir.

Sayistay 1862 tarihinde kanunla kurulugundan bu yana Parlamentoya
rapor sunmaktadir. Sayistay raporlar, dogal olarak yillar boyunca iginde
bulunulan tarihi ve politik havaya bagh olarak 6nem kazanmig veya kaybet-
migstir. 1960 yilindan beri raporlama degisik bir gekil alarak, idarenin yiirii-
tiilmesinin, Sayistayca, ilgili sektorlerin genel olarak incelenmesi yoluyla
degerlendirilmesi esasina oturtulmugtur.

¢) Sayistaywn Parlamento Raporlannn Yapist

Sayistay raporlan; biitge politikas: ve belli sayida Bakanliin genel
konulariyla ilgilenen "Genel boliim ile her bakanhin belirli kanunlanyla il-
gilenen "Ozel boliim" seklinde iki boliime aynlmugstir. Genel Boliimde, Sa-
yistay kamu yonetiminin genel konularim ele alir. Omegin her y1l Birlesik
Daireler bu bsliimiin bir kismin biitgeye, diger bir kismini sézlegme faali-
yetlerine, memurlara veya hizmetlerin organizasyonuna ayirir ve bagimsiz
bakanlik ve yonetimler sayisinca ¢esitli kisimlara yer verilir. Aynca Sayis-
tay raporlan iginde birkag yil 6nce uygulamaya konan yeni bir boliim daha
bulunmakta ve bu boliim kamu maliyesinin koordinasyonu ile ilgilenmekte-
dir. Sayistay tiim harcamalan denetlerhe yetkisine sahip degildir. Devlet ve
hiikiimet kuruluslan iizerinde kanunla kendisine verilmis denetimsel bir
yarg1 yetkisine sahip olmakla birlikte aym yetkiye bolgeler iizerinde sahip -
degildir. Bu eksiklige ragmen Sayistay, yakin gegmiste genel mahiyette de
olsa tiim kamu harcamalanna iligkin olarak degerlendirme yapmasini miim-
kiin kilacak bilgi ve verileri toplamak suretiyle kamu maliyesinin koordi-
nasyonu ile de ilgilenmeye baglammgtir. Bunun bir 6megi olarak da gegtigi-
miz yillarda Birlesik Daireler, yasal bir diizenleme ile bolge hesaplarina ilig-
kin bir aragtirmaya kendi raporunda yer vermistir.

Genel Boliimde yer alan kisimlarda dikkat, daha ¢ok ya organizasyon
ve programlama arasindaki baglant1 agisindan 6nemli bulunan konularda,
ya tegkilatta kisa siire &nce meydana gelen degisikliklerin yarattig1 etkiye
yonelik konularda ya da yeni yontemlerin kabul edilmesinden kaynaklanan
konularda yogunlagmigtir. Bunlara 6rnek olarak organizasyon agisindan
toprafin korunmasi konusunu, kabul edilen yontemler agisindan diinya
oyunlan konusunu gosterebiliriz. Bu béliimde yer alan diger kisimlarda ise
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kamu harcamas! alaminda riske agik olan stratejik alanlar, dmegin memur-
lar, bolgesel ve yerel finans, saglik, sosyal giivenlik, yatinmlar ve mal ve
hizmetlerin saglanmas: (ihale, s6zlesme) gibi konular iizerinde durulmakta-
dir. Sayigtay raporlari, Parlamento tarafindan tespit edilen amaglardan en
Snemlilerine ulagilip ulagilmadiginin ortaya ¢ikarilmasi agisindan biitge yo-
netiminin sonuglarinin derinlemesine analizini gergeklestirmektedir. Bu ne-
denle de Sayigtayin raporlama fonksiyonunun sadece yasalara uygunlugun
degerlendirilmesi ile sinirh kalmayip, yonetim faaliyetinin ne sekilde yiirii-
tiildiigiiniin incelenmesi amacina hizmet ettigini belirtmekte yarar goriiyo-
rum. Bu durum, Sayistayin, kamu maliyesi yonetimine iligkin olarak 6nceki
yasalarla kendisine yiiklenen fonksiyonun 6tesinde Anayasal kurallara uy-
gun olarak yiiriittiifii raporlama faaliyetinin gegirdifi uzun evrimin
son agamasini olugturmaktadir.

Ayrica Sayistay raporu, ¢esitli idarelerin, mali ve idari diizenlemelere
ve Sayistayin kamu muhasebesi ile kamu idaresi alanindaki yasa ve diizenle-
melerde yapilmasini gerekli gordiigii degisiklik ve reformlara ne derecede
uydugunu da agiklar.

Sozkonusu raporun Genel Boliimiinde Sayigtay, genellikle tiim Ba-
kanliklara veya sadece birkagina iliskin olarak yapilan ¢aligma, aragtirma ve
mukayeseli analiz sonuglarina yer verir.

Cok yakinlarda yonetim analizine baglamigtir. Kamu maliyesi alanin-
da hayati 6neme haiz oldugu diisiiniilen baz1 sektorlerde Parlamento rapor-
larimin yonetim sonuglarim daha analitik bir bi¢imde ortaya koymasi gerek-
mektedir. Bu sektorler 6ncelikle kanunlarla agik bir bigimde belirtilen saglik
sektorii, tiniversiteler ve ilkokullardir. Diger sektorler, ya ¢ikan kanunlarla
ilgili oluglarina ya da belli bakanlik hesaplarinin denetimiyle ilgili bulunug-
larina gore belirlenmektedir. Bu sektorler, Yoksullara Yardim ve Geligme
Isbirligi gibi denetimin tamamlanmas: i¢in &ngériilen zamana bagli olma-
yan, yonetim sonuglarmnin vaktinde ve giincel bir gekilde incelenmesini ge-
rektiren ve sonradan denetime konu olan sektorlerdir.

Bu aragtirmalar, caligmalar ve analizlerin hepsi Sayigtay'in Parlamen-
toya rapor sunmakla yiikiimlii 6zel bir boliimii tarafindan bagimsiz bir gekil-
de secgilmekte ve planlanmaktadir.

Bu boliimiin kendi elemanlan vardir ve bilgisayar sistemiyle donanl-
mugtir. Bu béliimde bakanlik denetiminden sorumlu personel ¢aligmaz.

Sézkonusu bolitm asagidaki veri ve bilgileri kullarur:

_a) Devlet Biitgesini ilgilendiren ve bir veri bankasinda kayith bulunan
kendi miilkiyetindeki veri ve bilgiler,

_ b) Bakanlik faaliyetlerini denetlemekle gérevli kuruluglardan (ic de-
netim organlan) elde edilen veri ve bilgiler,

¢) lgili Bakanliklardan elde edilen veri ve bilgiler,
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d) Italya Merkez Bankasi, Merkezi Istatistik Enstitiisii, Parlamento ve
diger kamu kurumlarnin resmi yayinlarindan elde edilen veri ve bilgiler.
Diger denetim faaliyetlerinde oldugu gibi, aragurma, calisma ve analiz faali-
yetlerinin yiiriitiilmesinde de Sayistay ne teftis gorevi yapar ne de hiikiimete
veya ilgili Bakanliklara bu konuda bilgi verir.

d) Belirli konulara iliskin Bireysel Raporlar
Sonug olarak sunu belirtmek gerekir ki Sayigtay aragtirma, ¢alisma ve
analiz faaliyetlerini Parlamentonun talebi lizerine yerine getirir.

Cok yakinlarda Sayigtay Parlamentonun talebi iizerine birgok sayida
rapor diizenlemigtir.

Asagida, gectigimiz birkag yil iginde Parlamentonun talebi iizerine
diizenlenen en onemli raporlann bir listesini veriyorum :

- Hapishane ingaatlan i¢in yapilan kamu harcamalan,
- Deniz korumas: igin gerekli gartlar,

- Kiiltiirel varhklarin yenilenmesi, iyilestirilmesi, gelistirilmesi ve ka-
taloglanmasi i¢in yapilan kamu harcamalar1

- 1987 y1h iginde ¢esitli kuruluglara katk: saglamak amaciyla yapilan
kamu harcamalan

- Saglik sektorii i¢in saglanan gelir.

Yiiriitiilen analizlerin, izlenen kriterlerin ve yapilan gozlemlerin 6zel-
liginden 6tiirii yukarida sozii edilen arasgtirma sonuglarini 6zetlemek miim-
kiin olmamaktadir. Sonuncusu yani gozlemler Italya Devlet yonetiminin
Ozel yapis1 ve aragtirmalarda ele alinan konulara dayanak olan kanunlarin
ozelligi dikkate alinarak degerlendirilmelidir.

Italya Sayistayinca hazirlanan raporda ileri siiriilen tavsiye ve goz-
lemlerin higbir baglayicilif olmadigini belirtmekte yarar vardir. Bunlar bir
taraftan Parlamentoca yapilacak siyasi denetime temel tegkil ederken, diger
taraftan da Hiikiimetin, Sayistayca belirlenen aykirilik ve aksakhklarinin
Onlenmesi i¢in uygun kanunlar hazirlamasina veya diizenlemeler yapmasi-
na dayanak olustururlar.

Ayrica basin, radyo ve televizyonun Sayistayin denetim faaliyetlerine
verdigi yeri belirmekte de yarar goriiyoruz.

e) Sayistayin Parlamentoya dort ayda bir sundugu raporlar

23.4.1988 tarihli ve 362 sayili Kanunun 7. maddesi; "Sayistayin dort
ayda bir Parlamentoya rapor sunarak, s6zkonusu dénem iginde kabul edilen
kanunlarin muhteviyatina ve sorumluluk yiiklenilen durumlarin miktar cin-
sinden ifadesinde izlenen tekniklere iligkin Gngoriilerini belirtmesi gerekti-
gini" hiikme baglamaktadir. Yukarida amlan kanunla Sayigtay'a verilen bu

41



gorev 1987 Ekim'inden beri Sayistay'ca yapilan bir uygulamadan kaynak-
lanmakta ve bu konuda 1986 yilinda Parlamentoya bir rapor sunulmug bu-
lunmaktadar. Aslinda bu bahse konu raporda Sayistay maliyet tahminleri ve
Parlamentoya sunulan tiim yeni kanunlardaki muhteviyat konusunda bir 6n
aragtirma ve deferlendirme yapma gorevini iistlendi.

Simdi Sayistayin denetim fonksiyonu, dort aylik donem iginde Parla-
mentoca, veya kanun ¢ikarma yetkisinin Parlamento ya da Anayasa tarafin-
dan aciliyet nedeniyle Hiikiimete verilmesi hallerinde Hiikiimetge, kabul
edilen tiim kanunlari kapsayacak sekilde genigletilmistir. Sorumluluklarin
miktar cinsinden ifadesinin ve ilgili meblaBlarin 6denme seklinin kanunla-
rin hazirlanma agamasinda veya denetiminden birhayli 6nce belirlenmesi
gerekmektedir. Bu nedenle de yukanda sozii edilen 1988 tarih ve 362 sayih
kanunun 7. maddesi; Hiikiimetge hazirlanan ve kamu maliyesini ilgilendiren
tiim kanun tasarilar ve degisikliklerin, ilgili idarece hazirlanip Maliye Ba-
kanlifinca onaylanan ve sorumluluklarin ne gekilde 6lgiilecegini ve buna
iligkin diizenlemeleri igeren teknik bir rapor esliginde sunulmas1 gerektiZini
hiikkme baglamaktadir.

Sayigtay sorumluluklann 6l¢iilmesi ve buna ililgkin gérevlerin yerine
getirilmesine yonelik faaliyeti genig bir ¢caligma alanim1 kapsamakta ve de-
netim faaliyeti ile birlikte gegitli Bakanhklar, Parlamentodaki biit¢e ofisleri,
Maliye Bakanh$1 ve i¢ denetim organlan gibi ¢esitli kuruluglara iligkin tek-
nik iglemlerin de incelenmesini gerektirmektedir.

Yukanda anlatilanlara paralel olarak 23 ABustos 1988 tarih ve 400 sa-
yih kanunun 16.2 maddesinde de; "Sayigtayin; Parlamentodaki Komisyon-
lardan (Chamber) birisinin Bagkaninin talebi iizerine veya bu konudaki uz-
man Komisyonun insiyatifine dayanarak bir kanun hiikkmiinde kararname-
nin kanunlagtinlmasinin veya Meclis adina Hiikiimetge kanun ¢ikarilmasi-
mn mali sonuglan konusunda Parlamentoya Sayistay degerlendirilmesini
gondermesi gerektii” hilkkme bajlanmaktadir.

J) Yiirtrliikteki gider kanunlarina dayal olarak hazirlanan
biitce hakkwnda rapor

Ekim ayinda sunulan bu raporun amac, biitge ynetimindeki mevcut
egilimler konusunda Sayistay goriiglerinin belirtilmesi ve bu sayede Hiikii-
metce, Mayis ayinda Parlamentoya sunulan 6zel bir belgede 6zet olarak be-
lirtilen ve mali kanun ile buna iliskin tedbirlerle yiiriitiilecek olan, bu konu-
daki manevra alaninin 6lgiilmesine yarayacak bir gésterge olugturulmasidir.

Sozkonusu rapor, 6nceki yillarin efilimlerinden hareket ederek ve il-
gili yihin ilk yanisimn sonuglarim inceleyerek i¢inde bulunulan mali yilin bir
on bilangosunu ortaya koymaktadir. Rapor aynca borglarin ve gériinmeyen
yiiklerin de giincellestirilmig bir bilangosunu igermektedir.
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Diizenli olarak Devletin katlada bulundugu kuruluslar
a) Genel olarak

1948 Anayasasinin 100. maddesinin 2 paragrafi ve 21 Mart 1958 tarih
ve 259 sayihh Kanun uyarinca, kamu kurumlart ancak kendilerine diizenli
olarak Devlet katkis1 saglandif takdirde Italya Sayigtay'inin denetimine ta-
bidir.

1958 tarih ve 259 sayih Kanun, denetime tabi olunmasi agisindan aga-
$1da belirtilenleri diizenli Devlet katkis: diye nitelemektedir:

1) Bir kamu idaresinin veya bagimsiz bir Devlet kurulusunun diger bir
kuruluga siirekli olarak tahsis ettigi ve iki yildan fazla zaman siiresince tah-
sis edilen kurulugun biitgesinde yer alan kaynaklar

2) Bir takim kuruluglarin siirekli olarak tarhetmeye yetkili oldugu ve-
ya s6zkonusu kuruluglara devredilmis bulunan vergi, harg ve katkilar (Mad-
de 2)

3) Devletin bir kamu kurulugunun aktiflerini takviye etmek veya mali
garanti vermek amaciyla sermaye, aktifler veya hizmetler seklinde yapti§
katkilar (Madde 12)

Sozkonusu kanunun 3. maddesi; "Denetime tabi bir kurulusun 2. mad-
de uyarinca diger bir kurulusa katki saglamasi halinde katki saglanan kuru-
lusun da katkimin biiyiikliigii ve kurulusun yapi ve faaliyetleri dikkate alina-
rak denetime tabi olabilece8ini" hiikme baglamaktadir.

1958 tarih ve 259 sayil1 Kanunun 9. maddesinde belirtildigi iizere Sa-
yistay denetim fonksiyonunu sézkonusu belirli i igin gorevlendirilen bir or-
ganinca, ornegin yil baginda atanan hakimlerden (judges) olusan Dairece
yerine getirir. Dairece yapilan oturumlara, 259 sayil1 Kanunun 12. madde-
sinde belirtilen denetim fonksiyonlarini yerine getirmekle yiikiimlii bulunan
hakimler, kendi denetim alanlarina giren kuruluglan ilgilendiren konular
sozkonusu oldukga katilirlar.

b} Sayistayca Yapuan Denetim

Italya Anayasasi; Sayigtayin, kuruluglarin "mali yonetiminin deneti-
mine "katilacagim belirtmektedir.

Sayistay "mali yonetimin denetimi” ifadesinin anlam ve kapsamini
kendisi ag18a kavugturmug ve mali yonetim denetiminden amacin, kurulu-
sun mali, idari ve ekonomik faaliyetlerinin tiimiiniin y6netim faaliyetleri ile
birlikte bir biitiin olarak ele ahhnmasi oldugunu belirtmigtir.

Diger bir ifadeyle kuruluglarin 6zel kanunlar ne olursa olsun tabi ol-
duklar: denetimin hedefi ekonomik, mali ve idari faaliyetlerinden olusan
mali yonetimleridir ve bu faaliyetler hi¢bir sekilde tek tek ve kurumun yone-
tim anlayigindan bagimsiz olarak ele alinamaz.
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Sayistay, raporlarinda aynica bu fonksiyonunu yerine getirirken faali-
yetleri bir biitiin olarak ele aldifim ve her ne kadar zaman zaman bu biitiiniin
pargalarim olugturan faaliyetleri tek tek ele alsa da bu durumun, degerlendir-
mesini bir biitiin olarak yapmasim engellemedigini belirtmektedir. Sonug
olarak bunlar diizenlilik ve performans denetiminin geleneksel kapsam ka-
tegorilerine tam olarak uygun diigmemektedir.

1958 tarih ve 259 sayili Kanun hiikiimlerine ve denetime tabi kurulug-
lar, Sayigtaya 4. maddede belirtilen belgeleri, Smegin biitgelerini, bilango-
larim1 ve kendi raporlarim géndermek zorundadirlar. Bu kuruluglar aynica
mali y1l boyunca yazilan i¢ denetgi raporlarim da Sayigtaya gondermek du-
rumundadirlar.

¢) Sorusturma Yetkileri

Sayistayca denetim, denetime tabi kurulug ve bakanliklarin mali yil
sonuglarinin ilgili kanun ve diizenlemelere uygun olarak yapilip yapilmadi-
ginin kontroliinii igerir. Bu gérevini yerine getirirken gerekli tiim bilgilere
sahip olabilmek i¢in Sayigtay, 1934 tarihli Sayigtay Kanununun 16. maddesi
ve 259 sayilh Kanunun 5 ve 6. maddeleri ile kendisine verilen sorugturma
yetkilerini kullanir. Sayistay bu yetkilerini, incelemeye tabi olan mali yilin
sonunda veya yil boyunca ozellikle de Sayigtay hakimlerinden birisi herhan-
gi bir kurumun hesaplarim denetlerken kullamr.

Bu ek yetkiler 2. ve 12. maddeler uyarinca denetime tabi olan kurum-
lan ilgilendirip ilgilendirmediklerine bagh olarak degisik sekillerde kullan-
lr.

Birinci durumda, ilgili Devlet kurumlarinin Denetgiler I¢ Kuruluna
baglh temsilcileri, Sayigtayin talebi iizerine Sayigtaya, gorevlerinin sorum-
luluguna bagh olarak kanun ve diizenlemelerle toplamaya yetkili kilindikla-
n tiim bilgileri vermeye mecburdur. Bunun yeterli olmadi1 durumlarda Sa-
yistay, mali yonetime iliskin bilgi ve belgeleri dogrudan Bakanhk veya ku-
rumlardan talep edebilir (Madde 6)

Ikinci durumda sorugturma faaliyeti Yonetim ve Denetim Kurulugla-
nnin toplantilarina katilan Sayigtay hakimince yiiriitiilmektedir.

Kisacas1 Sayistay denetimine tabi tiim kurumlar 1958 tarih ve 259 sa-
yil1 Kanun uyarinca 4. maddede belirtilen belgeleri Sayigtaya géndermek
zorundadir. Her haliikarda Sayistay, gorevini yerine getirebilmek igin ge-
rekli gordiigii her tiir bilgi ve belgeyi elde etmeye yetkilidir. Bu bilgi ve bel-
geler ya Daireye atanan hakimin emriyle, ya 12. madde uyarinca atanan ha-
kimlerin emriyle ya da Birlesik Dairelerin emriyle saglanir.
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d) Raporlarnin Kabul Edilisi

1958 tarih ve 259 sayih Kanunun 7. maddesi uyarinca Sayistaymn ilgili
Dairesi, denetlenen kurumlarnn hesaplanyla birlikte kendi raporunu Parla-
mento'ya sunmak zorundadir. S6zkonusu Kanunun 8. maddesi uyarinca da
Sayistay, yonetimde bir diizensizlik sozkonusu oldugunda veya belirtilme-
sini gerekli gordiigii her durumda yorumlarim ilgili Bakanliklara iletebilir.

Parlamento raporlarinin ve 8. madde uyarinca sunulan yorumlar
yetkili Dairenin iiye tam say1s1 ile onaylanmasi gerekir. :

259 sayih Kanunun 7. maddesi hiikkmii uyannca 4. maddede belirtilen
belgelerin Sayigtaya gonderilmesinden itibaren en geg alt1 ay iginde Sayis-
tayca bu belgelerin ve denetim sonuglarinin Parlamentoya sunulmas: ve
bunlara boylece etkili bir denetim i¢in kamuoyuna maledilme 6zelliginin
verilmesi gerektigini hiikkme baglamaktadir.

259 sayil1 Kanun rapor taslafinin hazirlanmasi, kabul edilmesi ve Par-
lamentoya sunulmasina iligkin prosediirlere iligkin bir hiikiim getirmemek-
tedir. Bu tiir prosediirler diger bazi kurallarla diizenlenmig bulunmaktadar.

Raportor (Daireye atanan veya 12. madde uyarinca gérevlendirilen
hakimlerden birisi) rapor taslafim Daire Sekreteryasi ile birlikte hazirlayip
Daireye sunar. Rapor ilgili Dairede bu amagla toplanan 6zel bir oturumda
tartigilir. Sorugturma gerektiren veya s6zkonusu bakanlhik veya kurulugun
sorgulanmas gerektigi durumlar sakh tutulmak kaydiyla rapor kabul edilir.
Raporun son gekli ayrica Meclise, Senatoya, Bagbakana ve ilgili Bakanlikla-
ra gonderilir.

Gerekli bilgileri topladiktan ve eger ihtiya¢ duyuyorsa sorugturma
yaptiktan sonra, daha dnce belirtilen hakimlere sunulan konulan ¢6ziimle-
mekle miikellef olan Daire, kendi degerlendirmesini yapar ve incelemeye
tabi konulann yasalligina ve diizenliligine karar verdigi takdirde bunu bir
yargi karar ile sonuca baglar. Ama eger incelenen konularin, ister tek bir
belge ister bir olaylar biitiinii olsun, genel yasal sisteme veya denetlenen ku-
rulugun yasasina veya ig isleyigine uygun olmadigina karar verirse, bu uy-
gunsuzlugu da bir yarg: karan ile belirler.

Bu iglem denetim faaliyeti ilgili belgeleri, kurumun genel faaliyetinin
yiiriitiilmesini, veya kurumun bagh bulundugu Bakanliginin ilgili belgeleri-
ni ve faaliyetlerini kapsamaktadir.

Sayistay'in denetlenen konuya iligkin yorumlan, genel hatlan iizerin-
de anlagmaya vanldiktan sonra bir belge ile agiklamr. Bu belgenin giriginde
yasal hikkiim ve diizenlemelere yer verilir, olaylar kisaca belirtilir ve hiikme
esas teskil eden sebepler agiklanir. Sézkonusu raporun igeriginde sadece bir
belge veya eylemin kanunsuzluundan sz edilprr?ekle kalinmaz, aym za-
manda Maliye Bakanhif ile denetlenen kurumun bagh bulundugu Bakanlik,
gerekli iglemi yapmalan i¢in uyanlir veya bazi durumlarda da yetkililerden
denetlenen kuruma kars1 bir takim 6nlemler almasi istenebilir.
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Icerdigi konularin 5nem derecesine bagh olarak rapor, Bagbakana ve
bazi hallerde de iki Meclisin Bagkanlanna sunulur.

Bu raporda veya Parlamentoya sunulan genel raporda Sayistayca ileri
siiriilen ancak, bir eylem veya iglemi hiikiimsiiz kilmamakla birlikte bunla-
rn kanunsuzlugunu belirten yargilar Parlamentoya, Bakanli$a ve ilgili ku-
ruluga gerekli yasal 6nlemleri alma gorevini yiikler.

Yerel Yonetimler
- a) Sayistaywin goérevleri

2 Subat 1982 tarih ve 51 sayih Kanunun 13. maddesi Sayistaya daha
6nceki gorevlerinden farkh bir gérev yiiklemekte ve yerel yonetimleri ince-
leyip degerlendirerek bulgularim objektif bir bi¢imde Parlamentoya iletme-
si geregini hikkme baglamaktadir.

Bu diizenleme asagidalki temel gérevleri gerektirir:

i) Sekiz binden fazla niifusu bulunan tiim gehir ve yerlesim birimleri
Bolgesel Denetim Komitelerince onaylanmmyg hesaplarimi yerel yonetimler-
den sorumlu Daireye intikal ettireceklerdir.

ii) Sayigtay her yil kendisine intikal ettirilen hesaplarin bir listesi ile
birlikte hesaplarim1 géndermeyi ihmal eden yerel yonetimlerin bir listesini
varsa bunlar1 mazur gosterecek gerekgelerle birlikte Parlamentoya sunacak-
ur.

iii) Sayistay kendisine verilen goérevi layikiyla yerine getirebilmek
i¢in yerel yonetimlerden ve kamu kuruluglarindan her tiir veri, bilgi ve bel-
geyi temin etmeye yetkilidir.

iv) Sayistay Yerel Yonetimler Dairesi her y1l 31 Temmuz tarihinden
once, kendisine gonderilen hesap)arla ilgili olarak ne tiir bir degerlendirme
yapmay diisiindiigiine iligkin bir plani, bu degerlendirmeyi yaparken taki-
bedecegi kriterleri de belirtir bigimde Parlamentoya sunacaktir.

Sayistayin faaliyetlerini 6nceden planlama geregi biiyiik bir yeniliktir
giinkii Sayistay gibi bir denetim orgam ilk defa olarak kendi analiz ve deger-
lendirmeleri sirasinda uygulamak istedigi metod ve prosediirler yaninda
faaliyet alanlanm da gostermek durumunda birakilmigtir. Béyle bir uygula-
ma hem Parlamentonun hem de ilgili yerel y6netimlerin bu konudaki yo-
rumlarim belirtmelerine ve Sayistay'in da gerek amaglarim gerek sectigi kri-
terleri bu yonde degistirmesine olanak tanimaktadur.

Sézkonusu yasa iki ayn galigma metodunu igermektedir. Bunlardan
birisi temel yap1y1 kurmak igin gerekli sistematik verilerin toplanmasindan
ibaretken digeri 6rnek bir aragtirmaya dayal analizden ibaret bulunmakta-
dir. Birinci metodun yapisi aym kalirken ikincisi bir yildan digerine degisik-
lik gostermektedir.
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v) Sayistay Dairesi 6ngoriilen plan dogrultusunda hesaplan inceleye-
cek ve son ii¢ y1l iginde harcamalarinda biiyiik artig goriilen ve fert bagina
harcamasi ortalamanin iistiinde olan kuruluglarin mali yonetimlerini sorug-
turacaktir.

vi) Sayigtay Dairesi her yil 31 Temmuz tarihinden 6nce yerel yonetim-
lerin faaliyeti ve yonetimine iligkin degerlendirme sonuglarim gosterir nihai
raporu Parlamento'ya sunacakur.

Ancak sadece mali veri igeren bilangolara dayanarak kapsamh bir de-
gerlendirme yapmak Daire agisindan ¢ok zor bir igtir. Sonug olarak Sayistay
Dairesinin hem yerel yonetimlerin ger¢eklerine, hem yasalara uygun refe-
rans gostergeler hazirlamasi gerekmektedir. Bu nedenle Sayigtay, yerel yo-
netimlerden ve kamu idarelerinden, incelemeye tabi idari faaliyetleri daha
iyi degerlendirmesini miimkiin kilacak kapsamh bilgi, veri ve agiklamalan
istemeyi siirdiirecektir. '

- b) Dairenin Incelemesi

Yerel Yonetimler Dairesinin birkag yillik faaliyetleri, yerel yonetim-
lere iligkin Sayistay denetim ve yargisin etkileyen ii¢ agama bulundugunu
ortaya koymugtur. Ilk asama Sayigtay denetimine tabi yerel yonetimlere ilig-
kin mali ve organizasyona yonelik genel verilerin birlestirilmesi agamasidur.
Ikinci agama yerel yonetim hesaplarinin belirli faaliyetler veya béliimler
(bakanliklar) itibariyle 6zelliklerini yansitan segme omeklerinin denetim
amaglarina uygunlugunun mukayeseli analizi agamasidir. Ugiincii agama
ise tek tek kurulug hesaplarinin incelenmesi agamasidir.

Kanun koyucu, Sayistayca gehir ve yerlesim birimlerinden niifusu
8.000'in iistiinde olanlarin incelenmesi igin hiikiim getirirken bunlann, top-
lam niifusun % 70 ini ve eldeki mali kaynaklarin % 80 ini olusturdugu varsa-
yimindan hareket etmigtir. ‘

- ¢) Sayistaya verilen gérevin yapist

Sayistay'in yerel yonetimler iizerindeki denetimi diizenlilik denetimi
temeline dayah bir denetim olmadi i¢in yapilan isi geleneksel denetim ta-
mmu igine sokamyoruz. Bu konuda yapilan ig, yonetim mekanizmalan ve
alanlarmnin gelir ve gider cinsinden aninda mukayeseli analizinin yapilmas:
olup denetim tamm genig anlamda ele alindifinda performans denetimi gibi
diigiiniilebilir.

Bdyle bir denetim kendine 6zgii bir bicimde harcamadan sonra yapi-
lan denetimdir. Bu denetimden asil amag, yerel yonetimlerce elde edilen so-
nuglarin degerlendirilmesi ve ayn1 hatalarin tekrarlanmasinin 6nlenmesidir.

Bunun da &tesinde Sayigtay Dairesinin faaliyetlerine getirilen sinirla-
malarin yanisira kanun hiikiimlerine bakildiginda, Dairenin yapmakla mii-
kellef oldugu isin yerel yonetimlere iligkin diizenlilik ve performans deneti-
mini birlikte yiiriitmek ve bu idareler hakkinda genel bir hiikiim vermek ol-
dugu goriiliir.
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Giiglii bir yonetim (sound management) kavramu, idari iglemlerin ve-
rimlilik, etkinlik ve tutumlulugun gereklerine gore yiiriitiilmesini ima et-
mektedir. Giiglii ydnetim eksikliBi; gérevlerin ihmali, planlanmus faaliyetle-
rin uygulanmasini miimkiin kilacak zaman eksikligi ve maliyetlerle sonug-
lar arasindaki ¢eligki gibi bir dizi nedenden ileri gelebilir.

- d) Parlamentoya Rapor Sunulmast

Sayigtay Dairesinin Parlamento ile iligkiler agisindan faaliyetleri, ye-
rel yonetimlerin mali yonlerini degerlendirmek ve bu suretle yasama orgam-
na yerel yonetimleri ilgilendiren konulara iligkin ¢ikaracagi kanunlarda yar-
dimc1 olmak amacina yoneliktir. Bu degerlendirme Sayistayca yapilirken,
idari iglemlerin etkinlik, verimlilik, tasarruf ve karlihk saglayici olup olma-
diklart yoniinden incelenmesine 6zel 6nem verilir. Boyle bir sonuca ulagil-
masl da yiiriirliikteki yasalara uygun olarak yiiriitiilen idari faaliyetlerden el-
de edilen sonuglar ile bu sonuca ulagilmas: i¢in mevcut kaynaklann ne sekil-
de kullamldi ve zamanlandi1f arasindaki iligkinin irdelenmesi ile miimkiin
olabilir.

Harcamalar, Dairece, yerel yonetimlerin homojen gruplan ve her faa-
liyet alam igin nicel ve nitel veriler cinsinden degerlendirilir.

Bu igin esas amaglarindan birisi Parlamentonun ekonomik ve politik
atmosferi degerlendirmesini ve iilkenin genel ekonomik ve mali yapisina
uygun olarak yerel yonetimlere iligkin gerekli yasal 6nlemleri almasimi saj-
lamaktir. Rapor ayrica kaynaklarin merkezden tasraya ne sekilde dagitildi-
gina iligkin kamu politikalarinin analizinde de kullanilir.

Yerel yonetimlerden sorumlu Sayigtay Dairesi tiim kamu maliyesine
iligkin olarak Sayistayca yiiriitiilen raporlama faaliyetinden bagimsiz diigii-
niilemez ¢iinkii, herhangi bir yerel veya sektorel degerlendirme genel yapi-
dan bagimsiz yapildiinda higbir anlam ifade etmez.

Yillik raporuna ilaveten Daire, her iki Meclise de ya onlarin talebi iize-
rine ya da kendi insiyatifle yerel yonetimlere iligkin olarak Meclisleri ilgi-
lendireceini diisiindiigii ¢esitli konular hakkinda ara raporlar sunabilir.

SONUC

Kisaca performans denetimi denilen denetim tarzina iliskin goriigleri-
min sonunda bu denetim tarzinin etkinligi hakkinda birkag sey séylemek is-
tiyorum.

. Bir performans denetimi kesinlikle elestiriye dayal: bir analizden iba-
rettir. Ozel bir sirkette bu olay sadece maliyet ve kar kiyaslamasiyla smirli
olabilir. Junu da unutmamak gerekir ki 6zel girkette kir, normal veya gecici
plyasa sartlarina ve ileriye doniik olarak éngoriilebilen degils(ildiklere gagll-
dur. irket kavramu genis anlamda kullanildiginda ve kamu kuruluglan ayn
sermayeyi kullanan bir kamu sirketi olarak diisiiniildiigiinde, performans
denetimi, degerlendirmede kullanilacak standartlar ve gostergeler iizerinde
goriig birlifine vanilmasinin zorlugu nedeniyle giiglesmektedir.
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Politik ve sosyal faktorler eZilimlere baglh olarak ¢esitli baskilar ya-
ratmakta ve bu nedenle de denetime tabi tutulan yonetim donemi iginde ge-
sitli programlar ve buna iligkin kaynak tahsisinde baz1 degisiklikler olabil-
mektedir.

Ayrica incelemeye tabi yonetim faaliyetine temel tegkil eden gergek
standardin tespitinin giigliigii de bu degerlendirmeyi zorlagtirmaktadir. De-
net¢inin her zaman somut verimlilidin tespitine iligkin olarak idarenin kendi
degerlendirmelerinde kullandif: gostergeleri belli olgiilerde agan gosterge-
ler geligtirme riski vardir. Diger taraftan performans denetimi sadece y&ne-
tim faaliyetinin gézden gegirilmesi ve belirli bazi gostergelere dayanarak bu
faaliyetin degerlendirilmesi ile sinirh tutulmalidir. Degerlendirmeye esas
gostergeler ¢ok soyut olmamali ve kontrol edene kendi yargisim kullanabi-
lecegi bir alan birakmalidir. Faaliyette bulunan ve bu faaliyetlerinden otiirii
tlim diinyaya kars1 sorumlu olan idarenin yetkilerini elinden almamak igin,
performans denetimi, degerlendirmeye dayah diizeltici bir fonksiyon iist-
lenmeli ve bu fonksiyonunu idarece kabul edilebilecek agiklamalan igeren
gozlemlere dayandirmaldir.

Bildiginiz gibi Sayistaylar performans denetimi yaparken yanlhg bul-
duklan seyleri diizeltme yetkisine sahip olmayip sadece Parlamentonun ve
idarenin iist yoneticilerinin dikkatini bu yanhg veya eksik bulduklari seyler
iizerine gekme amaci giitmektedirler.

Bu nedenle denetimin gergek etkinligi sadece denetim raporunun en
iyi sekilde hazirlamp sunulmasina bagh olmamakta ayrica bu raporun mu-
hataplaninin raporda yer alan tavsiye ve talepler dogrultusunda gerekli tavn
almalarim da gerektirmektedir.

Denetimin higbir yaptinminin olmadig: yerde muhatabin gerekli tavn
almasi ancak onun, denetgi tavsiyelerinin tamamen bagimsiz, tarafsiz, anali-
tik ve elegtirel bir incelemeye dayah ve daha iyi bir yénetim igin yapic oldu-
guna inanmasi ile miimkiindiir. Ancak bu sartla bir denetim ve 6zellikle de
performans denetimi amacina ulagabilir ve etkili olabilir.






