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KAMU KESIMINDE PERSONEL VE UCRET REJIMi
ARAYISLARI
Ali OZTURK
Uzman Denetgi
Kamu Yonetimi Uzmani

GIRIS:
Son yillarda kamu kesimi c¢alisanlarina 6denen {icretlerde,

Cumhuriyet doneminin en biiylik karmaga ve adaletsizligi yasanmaktadir.
Ortaya ¢ikan bu karmasanin bas aktorii personel rejimleri olmustur.

Ucret rejimindeki yasanan karmasa, iicretliler arasimnda biiyiik
huzursuzluklara yol a¢gmakta, is verimini 6nemli Sl¢iide diisiirdiigii gibi
kamu hizmetini sunmakla gorevli bulunan personelin kanun dis1 egilimler
ve eylemlerde bulunmalarina neden olmaktadir. Tiirkiye Cumhuriyeti’nin
kurulusundan 78 y1l gibi uzun bir donemin gegmesine ve bu donem iginde
personel rejiminde diizeltmeye yonelik calismalar ve diizenlemeler
yapilmasina ragmen, her nedense her diizenleme sonucu karmasa bir kat
daha artmis, i¢cinden ¢ikilamaz hal almistir. Cesitli hiikiimetler doneminde
yapilan farkli diizenlemeler de sorunun boyutunu giderek bir kat daha
artirmistir.  Ucretlerin  sadelestirilmesi ve hizmet siniflar1 arasinda is
yogunluguna, is riskine, isin onemine ve personelin isteki sorumluluk ve
verim diizeyine gore adil bir ticret sisteminin belirlenmesi gerekmektedir.

Ucret diizenlemelerinin ~ 6zelliklerine  bakildiginda  her  bir
diizenleme, belli toplumsal olaylara denk diismektedir. Ornegin belli bash
personel diizenlemelerinin yapildig: tarihlere bakildiginda bu tarihlerin
1925, 1929, 1939, 1958, 1965-70, 1982 ve 1983-2000°li yillar oldugu
goriiliir. Tiim bu tarihler {ilkenin karsilastig1 siyasal ve ekonomik doniisiim
ve krizlere denk diismektedir. Bu nedenle personel diizenlemeleri,
genellikle ¢ikarildiklart donemlerin izlerini tagimakta ve kalict ¢6zliim
arayislarindan ¢ok giinii kurtarma endisesini yansitmaktadirlar. 1926-2001
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yillar1 araliginda diizenlenen ve uygulanan tiicret sistemleri, 6zellikleri ve
meydana getirdikleri olusumlar agisindan genel bir degerlendirmeye tabi
tutulacak olursa, bu diizenlemeleri {i¢ grupta toplamak miimkiindiir.
Bunlari; 1926-1965 yillart araliginda kullanilan "barem sistemi dénemi”,
1965-1983 yillar1 araliginda kullanilan “gostergeli sistem donemi” ve
1983 sonrasim1 kapsayan “1983-2001 donemi” olarak adlandirmak
miimkiindiir.

Yasanan  karmasanin  boyutunu  gorebilmek ig¢in  iicret
diizenlemeleri incelenecek olursa;

1-1927-1965 DONEMIi
A-Dénemin Kullanilan Ucret Sistemi “Barem Uygulamas1”

Barem; dar anlamda personele kadro derecesine gore ddenen iicret
miktaridir. Genis anlamda bakildiginda ise, kadro derecelerine gore
belirlenen iicret listesidir. Ilk diizenlemenin yapildigi 1452 sayili Kanuna
bakildiginda Kanuna ekli II sayili cetvelde, kadro unvanlar1 ve unvanlarin
hangi dereceler alacagi, I sayili cetvelde de kadro derecelerine karsilik
olan {icretler belirlenmistir. Ucretli; kadro cetvellerinde yazili unvanina
karsilik olan kadro derecesinin I sayili cetvelde belirlenen {icretini
alacaktir.

Barem sisteminin en belirgin 6zelligi; derecelerin unvanlara siki
siktya baglanmis olmasidir. Oncelikle gérev unvanlar belirlenmekte sonra
belirlenen bu gorev unvani igin kadro dereceleri tespit edilmektedir. Ucret
skalas1 da dereceye baglandigindan personele elde ettigi kadro unvaninin
gerektirdigi derecenin iicreti 6denecektir.

Kadro cetvellerine bakildiginda, bazi unvanlar icin sadece bir
derece belirlenmesine karsilik bazi unvanlarda bu say1 genis tutularak
birden fazla derecelerin verildigi goriilmektedir. Ornegin miidiir kadro
unvani i¢in birka¢ derece belirlenmesine karsilik, Umum Miidiir kadrosu
sadece 2. derece ile sinirlandirilmistir. Bazi unvanlar i¢in birden fazla
kadro derecesi belirlenmesinin temelinde, kurumsal bazda bir smirlama
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yatmaktadir. Ornegin Meteoroloji Miidiirliigiine ait kadro cetvelinde
miidiir kadrosu 8. dereceli olarak belirlenmesine karsilik Maliye Bakanlig1
ait kadro cetvelinde bu kadro derecesi 6 olarak tespit edilmistir.

Dikey olarak yiikselme ancak personelin kadro unvanini dolayisiyla
da kadro derecesinin degigsmesine bagli olmasinin yaninda ayni derece
icinde gegen siireler yatay olarak kidem seklinde degerlendirilmektedir.
Ancak bu kidem, sadece personelin yiikselme imkani varsa derece
terfiinde dikkate alinmaktadir. Ayn1 derecede gegen hizmetlerin siiresine
gore elde edilen kidem {icretle karsilanmamaktadir. 1452 sayili Kanuna
ekli 2 sayili kadro cetvellerine bakildiginda bir miifettisin yiikselebilecegi
derece azami ikinci derecedir. Ikinci derecenin {istinde bir miifettis
kadrosu bulunmamaktadir. Yiikselmek suretiyle ikinci dereceyi almis bir
miifettisin bu derecede kalma siiresi ne olursa olsun 1. dereceli miifettis
kadrosu mevcut bulunmadigindan 2. dereceli miifettis kadrosunda gecen
sire ne kadar olursa olsun ticretin  belirlenmesinde  dikkate
alinmayacaktir. Ancak bu personelin miifettis olan bu unvanin degismesi
ve 1. derece kadrolu bir goreve atanmasi halinde bu kidem dikkate
alinabilecektir.

B-Barem Diizenlemeleri

Cumhuriyetle birlikte personel rejimi konusunda ilk kapsamli
diizenleme 18 Mart 1926 tarih ve 788 sayili "Memurin Kanunu" ile
yapilmistir. 788 sayili Kanunla; ilk kez "Devlet Memuru"nun tarifinin
yapildig1 gibi memur ve {cretlilerin ise alinisindan emekliliklerine kadar
biitiin calisma sartlarinin, sosyal haklarinin ve yiikiimliilikklerinin neler
oldugu belirlenmistir.

Olduk¢a kapsamli olarak yapilan bu diizenlemede; personel rejimi
ile ilgili hususlarin diizenlenmesi yaninda 1’inci maddesi ile de Devlet
Memurlarinin = simif, derece, unvan ve Tcretlerinin birlestirilmesi
konusunda 1927 yil1 i¢inde bir kanuni diizenlemenin yapilmasi istenmistir.
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788 sayili Kanunun 2’nci maddesi hiikmiine de uyularak yaklasik bir
yil sonra 2.7.1927 tarih ve 1108 sayili "Maas Kanunu" diizenlenmistir.
Ancak bu Kanun hiikiimlerine bakildiginda; sadece memur ve iicretlilerin
maaslarinin 6denmesi ve kesilmesi sartlarinin belirlenmis olup memur ve
hizmetlilere 06denecek {icretlerin miktarlarina iliskin bir diizenleme
yapilmadig1 goriilmektedir.

Maas ve {icretlerin miktarina iliskin kapsamli ilk diizenleme
8.5.1929 tarih ve 1452 sayili "Devlet Memurlar1 Maasatinin Tevhid ve
Teadiiliine Dair Kanun"la yapilmistir. Ucret miktarlartyla ilgili olarak
yapilan bu diizenlemeyle, Devlet Memurlar1 icin (Askeri personel haric)
20 ticret derecesi belirlenmis ve derecelere 6denecek maas miktarlar1 da
ekli I sayili cetvelde gosterilmistir.

Cetvel Cetvel
1 | 150 | 4 600 | 10 | 40 | 3 108
2 | 125 | 4 500 | 11 | 35 3 08
3 100 4 400 12 30 3 84
4 | 90 3 288 13 | 25 3 75
5 80 3 256 14 22 3 66
6 | 70 3 200 | 15 | 20 3 60
7 | 60 3 180 | 16 | 18 3 56
8 | 50 3 150 | 17 | 16 3 52
9 45 3 126 18 14 4 49
10 | 40 3 108 | 19 | 12 4 45
11 | 35 3 98 20 | 10 4 40
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Ancak maas bu demek degildir ayrica Kanunun 3’{incii
maddesinde de, maas asillarinin ¢arpilacagt ve toplam iicretin
belirlenecegi emsaller (katsayilar) belirlenmistir. Devlet memuruna
odenecek tiicret; II sayili listedeki kadro derecesinin I sayili listede karsilik
gelen asil {icretinin katsayr ile c¢arpimi ile bulunacak tutar iicretin
toplamini olusturacaktir.

Devlet, yeni kurulan Cumhuriyette Bagsehir Ankara’da
bulunmanin verdigi olumsuzluklar1 da goz Oniinde bulundurarak belli
derecelerde bulunan kamu gorevlilerine Ankara'da ikdmet zamminin
verilmesini de yine bu kanunla kararlagtirmistir. Bu Odemenin asil
dayanagi 28.5.1928 tarih ve 1277 sayili Kanunla daha 6nce diizenlenmis
olan "Pahalilik Zammi" dir. Gerekgesi de Ankara'da kira ve ulasimin
pahaliligmin  memurlar {izerindeki etkisini azaltmayr amag¢ edinmis
olmasidir.

Devlet Memurlar personel rejimlerine ve iicretlerine iliskin ikinci
kapsamli diizenlemenin 30.6.1939 tarih ve 3656 sayili Devlet Memurlari
Ayhiklarinin  Tevhid ve Teadiiline Dair Kanun’la yapildig
goriilmektedir. Bu diizenlemenin dikkat c¢eken ilk yoOnii, maas
derecelerinin 20'den 15'e diisiiriilmesidir. Diger 6nemli kismi ise 3’iincii
maddeyle, 6grenim durumuna gore memuriyete giris dereceleri yeniden
diizenlenmis, ortaokul mezunlarinin 14'incii, lise mezunlarmin 13’iinci,
yiikksek okul mezunlarinin 11’inci, alt1 yillik yiiksek okul mezunlarinin
10’uncu dereceden goreve alinmalarinin belirlenmis olmasidir. Ayrica bu
diizenlemeyle Ankara'da [kamet Zamminin ilk ii¢ derecedeki memurlara
da verilmesi saglanmistir.
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Maas Ash Odentiler

; T oplam

Derece | 1 Sayili Cetvel | Odenecek Tutar ikj;’;f’;a‘j:mt Odentiler
1 150 600 60 660
2 125 500 60 560
3 100 400 60 460
4 90 300 30 330
5 80 260 30 290
6 70 210 22 232
7 60 170 22 192
8 50 140 15 155
9 40 120 15 135
10 35 100 15 115
11 30 85 15 100
12 25 75 15 90
13 20 60 15 75
14 15 50 10 60
15 10 40 10 50

3656 sayili Kanunun kabul yili 1939 yilindan itibaren 1945 yilina
kadar Kanunda bir dizi degisiklikler yapilmasina ragmen iicretlerin artisi
ile ilgili diizenlemeye rastlanmamaktadir. Bu siirenin 2. Diinya Savasi
donemini kapsamasi dolayisiyla bu durumun nedeni daha anlasilir

olmaktadir.
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Savas doneminin kapanmasiyla birlikte lilkemizde de iicretlerle
ilgili bir dizi diizenlemelere gidilmis olup savas sonrasi ilk diizenleme,
21.12.1945 tarih ve 4805 sayih Kanunla yapilmistir. Bu degisiklikle;
3656 sayili Kanunun 1’inci maddesi ile tespit edilmis licretler yeniden
belirlenmistir.

DERECE ]Z:;l'f}s TUTARI | DERECE Ajﬁff TUTARI
1 150 700 8 50 210
2 125 600 9 40 170
3 100 500 10 35 120
4 90 400 11 30 100
5 30 300 12 25 85
6 70 200 13 20 75
7 60 260 14 15 60

Bu Kanunla ilk kez yeni bir diizenlemeye gidilerek yeni belirlenen
bu tutarlardan % 5 oraninda emekli karsiliginin kesilmesi ve ilgili
memurun gorev yaptigl kurumun biitgesinden de ayni oranda ddenegin
ayrilmasi kararlagtirilmistir.

Savas sonrasi yapilan bu diizenleme yeterli goriilmeyerek yeni
siyasi yapilanmanin da etkisiyle 28.12.1946 tarih ve 4988 sayilh Kanunla
yeni bir diizenlemeyle personel rejiminde bir dizi degisiklikler yapilmis,
iicretler yeniden belirlenmis ve degisikligin 4’lincli maddesiyle de 14’{incii
derecedekiler 13’lincii dereceye terfi etmis sayilmislardir.
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DERECE ZZI;?}S TUTARI | DERECE ZZI;?}S TUTARI
1 150 1000 8 50 350
2 125 875 9 40 300
3 100 750 10 35 225
4 90 625 11 30 225
5 30 550 12 25 200
6 70 475 13 20 175
7 60 400 14 15 150

1959 yila gelindiginde, iilkemizde yasanan asir1 enflasyon
durumu yeni bir {icret diizenlemesini gerekli kilmistir. Bu nedenle de
28.2.1959 tarih ve 7244 sayil " Cesitli Teadiil ve Teskilat Kanunlariyla
Diger Kanunlarda Mevcut Aylik ve Ucret Tutarlarimin Degistirilmesi
Hakkindaki Kanun" kabul edilmistir.

Doneminin en Onemli diizenlemelerinden biri sayilacak bu
Kanunun 1’inci maddesi ile Maas Asli ve Tutar1 kavramlar1 kaldirilarak
derecelere karsilik gelen tek bir tutar belirlenmis ve 4988 sayili Kanunla
belirlenen miktarlar tam % 100 oraninda artirilmistir. Kanunun 1’inci
maddesiyle bu yapilirken 5’inci maddesiyle yeni bir diizenlemeye
gidilerek hizmetliler i¢in ayr licret miktarlar1 belirlenmistir.

10
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MEMURLAR | HIZMETLILER | MEMURLAR | HIZMETLILER
DERECE| UCRETLER UCRETLER DERECE | UCRETLER UCRETLER

1 2000 1250 9 800 400

2 1750 1100 10 500 350

3 1500 950 11 450 300

4 1250 800 12 400 250

5 1100 700 13 350 200

6 950 600 14 300 150

7 800 500 15 - 100

8 700 450

1960 ihtilali sonrasi ticretlerle ilgili ilk diizenleme; 27.2.1961 tarih
ve 263 sayili "Cesitli Teadiil ve Teskilat Kanunlariyla Diger Mevcut
Aylik ve Ucret Tutarlarinin Degistirilmesi Hakkindaki 7244 Sayih
Kanunda Degisiklik Yapilmas1 ve Bu Kanuna Bazi1 Hiikiimler
Eklenmesine Dair Kanun"la yapilmis olup 7244 sayili Kanunun 1, 5, 7,
8, 9 ve 10’uncu maddelerinde belirlenen icretlere %35 oraninda zam
yapilmast 6ngoriillmiistiir.

11
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263- 263-

DERECE |y ey | 17635 | V" pemece | ey | amas | T

1 2000 | 700 2700 8 700 245 945

2 1750 | 612,5 | 2362,5 9 600 210 810

3 1500 | 525 2025 10 500 175 675

4 1250 | 437,5 | 1687,5 11 450 | 157,5 | 607,5

5 1100 | 385 1485 12 400 140 504

6 950 | 332,5 | 12825 13 350 125 472,5

7 800 280 1080 14 300 105 405
Boylece, siyasi ve ekonomik calkantilarla baslayan iicret

uyarlamalar1 sadece son iki yilinda doruga ulasarak iicretlerde net % 140
varan bir artis1 beraberinde getirmis bulunmaktadir.

Ucret ayarlamalarinin en énemli yanlarindan biriside 12 kata varan
iicret agikliginin giderek daralmasi ve en son diizenlemede de bunun 6
kata diigmesidir. Bu duruma gore en yiiksek devlet memuru ticretinin en
diistik ticretin ancak 6 kati olabilmesidir. Yapilan bu diizenleme barem
sisteminin son diizenlemesi olmustur.

11-1965-1983 DONEMI
A-Donemde Uygulanan Gostergeli Sistem

Cumhuriyetin ilanindan 1960'li yillara gelinceye kadar iilkenin
toplumsal, siyasi ve ekonomik yapisinda dnemli degisiklikler olmustur.
Hizli niifus artis1, endiistrilesme, enflasyon ve demokratiklesme ile ¢ok
partili siyasal hayata gegis yasanmistir. Ortaya ¢ikan bu degisikliklere
ragmen, kamu yOnetimi sistemi pek az degisiklikle eski geleneksel yap1 ve
ozelligini korumustur. Kamu yonetimindeki bu duraganlia personel
rejimi de ayak uydurarak 1965 yilina kadar Devlet Memurlugu rejimini ilk

12
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defa diizenleyen 1926 tarihli ve 788 sayili Memurin Kanunu ile Devlet
memurlarinin iicret rejimini belirleyen 3656 ve 3659 sayili Kanunlar ¢ok
az degisikliklerle orijinalliklerini yitirmemislerdir. Toplumsal ve
ekonomik yapida meydana gelen dnemli degisikliklere ragmen geleneksel
yapt ve Ozelligini koruyan bu personel sistemi gelismelerin gerisinde
kalarak degisik toplumsal ve ekonomik yapiya ayak uyduramamustir.

Gelisen bu ekonomik ve toplumsal yapiya uyum saglamayan
personel rejiminin ¢agin gereklerine uyarlanmasi amaciyla 1960'h1
yillardan sonra personel rejimi 1slah calismalar1 baglatilmistir. Personel
rejimi 1slah ¢alismalar1 ile mevcut rejimin; "hayatin ve ozellikle
Tiirkiye'deki sartlarin gosterdigi degisiklikler karsisinda gerceklerin ¢ok
gerisinde kaldig1" diisiincesiyle biitlin  aksakliklari, bozukluklari,
ahenksizlikleri ve yetersizlikleri ortaya koymak, bunlarin giderilmesini
saglayacak ve "Ikinci Diinya Harbinden sonra kamu gérevlilerinin hukuki,
sosyal durumlar1 bakimindan ortaya ¢ikan zihniyet degisikliklerini, insan
haklar1 konusundaki, planl kalkinmanin gereklerini ve 1961 Anayasasinin
getirdigi temel ilkeleri" yansitacak yeni bir sistem kurmak ve gelistirmek
amag edinilmistir.

Istenilen amaglarin yerine getirilmesi icin Devlet Memurlarinin
personel rejimi ile ticret sistemi kokten degistirilerek, gosterge ve katsayi
esasli licret rejimi 14.7.1965 tarih ve 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu
ile kabul edilmistir.

657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununu ii¢ yeni ilke iizerine
diizenlemis olup bunlar, smiflandirma, kariyer ve liyakattir.
Siniflandirma ilkesiyle; memurlarin gérevlerin gerektirdigi niteliklere ve
mesleklere gore ayrima tabi tutulmalar1 Ongoriilmiis, kariyer ilkesiyle;
Devlet memurlarina, yaptiklar: hizmetler icin liizumlu bilgilere ve yetisme
sartlarina uygun sekilde siniflar icinde en yiiksek derecelere kadar ilerleme
olanagi saglamak ve liyakat ilkesiyle de; Devlet kamu hizmetleri
gorevlerine girmeyi, siniflar i¢inde ilerleme ve yiikselmeyi gorevin sona
erdirilmesini liyakat sistemine dayandirmak ve bu sistemin esit imkanlarla

13
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uygulanmasinda Devlet memurlarini giivenlige sahip kilmak amag
edinilmistir.

657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu ile getirilen bu sistemde
derece ve kademeler; 6grenim durumuna gére memuriyete giris ve azami
yiikselinecek derece ve kademeleri ge¢memek iizere personeli takip
etmektedir. Yiiksek okul mezunu bir personelin ayni unvan ile 1 derecenin
son kademesine kadar yiikselmesi olanaklidir. Sadece 6zel diizenlemelerle
belli sartlar veya unvanlar1 arayan odentileri alamayabilecektir. Derece
yiikselmesinin yaninda, derece icindeki hizmet siiresini degerlendiren
kademe uygulamast da getirilmis olup bu kidemler {icretle
karsilanmaktadir. Ucret; personelin gosterge tablosundaki derece ve
kademesi i¢in belirlenen gostergenin Biitge Kanunlariyla tespit edilen
memur maas katsayilari ile carpimindan olusmaktadir. Ancak, 657 sayil
Kanun sonrasi diizenlemelerle iicretin kapsami genisletilmis olup, licret
memurun gosterge rakamiyla bulunan maas1 ile ek ddentilerinin
toplamindan olusmaktadir.

B- Gostergeli Sistem Diizenlemeleri

657 sayili Kanunla yapilan ayrinti diizenlemelere bakildiginda ;
70'den baglayip 1000'de bitmek lizere bir gosterge tablosu Ongoriilmiis,
cesitli teadiil kanunlartyla diizenlemelerle yapilan sosyal yardimlar ile
yiikiimliiliikler kapsamli bir sekilde yeniden belirlenmistir. 657 sayili
Devlet Memurlar1t Kanunundaki diizenlemelerin biiyiik bir kism1 gerceve
seklinde belirlenmis olup bu konudaki ayrinti diizenlemelerin sonradan
kabul edilecek 500'e yakin yonetmelikler ile yapilmasi 6ngoriilmiistiir.
Ancak bu diizenlemelerin yeterli diizeyde yapilmamasi sonucu bu agikligi
gidermek iizere 1970 yillarindan sonra bir dizi yeni diizenlemelere
gidilmistir.

[k kapsamli diizenleme 31.7.1970 tarih ve 1327 sayili Kanunla
yapilmistir. Bu Kanunun 9’uncu maddesi ile 657 sayili Kanunun 36’1nc1
maddesinde diizenlenmesi Ongoriilen hizmet smiflart belirlenmis olup
devlet memurlar1 8 hizmet sinifinda toplanmaistir.

14



Sayistay Dergisi Sayi : 42

Yine bu degisiklikle 657 sayili Kanunun 4’lincli maddesinde yer
alan Devlet Memurlari, sozlesmeliler ve yevmiyeli personel seklindeki
ayrim, yevmiyeli personel cikarilarak yerine isciler eklenmek suretiyle
Devlet Memuru, Sozlesmeli Personel ve Isciler bigimine getirilmistir. 657
sayili Kanunun 43’{incii maddesi ile ongoriilen 70 ile 1000 arasindaki
gosterge rakaminin derece ve kademelere gore ayarlanmasi Kanunun
96’1nc1 maddesi ile yapilmistir. Belirlenen bu gosterge tablosuna gore 16
derece siralamasi ve 9 da kademe siralamasi mevcuttur.

1327 sayili Kanunun 14’tincii maddesi ile 657 sayili Kanunun
43’{lincli maddesine bir fikra eklenmek suretiyle genel idare sinifinin ilk
dort derecesindeki bazi memurluklara 50, 100, 150 veya 200 ek gosterge
verilmesi uygulamasina baslanmaistir.

Yine 1327 sayili Kanunun 71’inci maddesi ile 657 sayili Kanunun
213’iincii maddesine bir fikra eklenmek suretiyle, ilk kez Is Riski, Is
Giigliigi ve Temininde Gligliik Zamlar1 uygulamasi getirilmis, siniflarin
ilk dort derecelerindeki kadrolara derece yiikselmelerindeki siire kaydi
aranmaksizin memur atama imkani yine bu kanunla yapilmistir. Kariyer
sistemini temelden sarsan bu madde ile; {ist derecelerde bazi Onemli
yoneticilik konumlarina kidemi az, yetenekli genclerin atanmasina,
bdylece bunlarin bilgisinden ve girisimcilik yeteneginden yararlanilmasina
imkan kazandirilmasi diistiniilmiistiir. Ancak uygulamada bu imkénin orta
diizeydeki gorevler i¢in de kullanilmasi maddeyi amacindan saptirmistir.

657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunda ki kapsamli ikinci
diizenlemelerin 15.5.1975 tarih ve 1897 sayili Kanunda yapildigi
goriilmektedir. Bu diizenlemeyle yapilan 6nemli degisiklikler, ii¢ istihdam
sekline "Gecici Personel" istihdam seklinin eklenmesi, hizmet siniflarina
"Miilki Idare Hizmetleri Simfi" ile "Milli Istihbarat Hizmetleri Smmifi"
eklenerek hizmet siniflart sayis1 10'a ¢ikartilmasi olmustur. Yapilan diger
diizenlemelerde de, 6grenim durumu itibariyla giris ve yiikselinebilecek
derece ve kademeler yeniden tespit edilmis, gostergeler yeniden
belirlenerek en diisiik gosterge 160'a yiikseltilmis, en yiiksek gosterge ise
yine 1000 olarak cetvelde gosterilmistir.
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657 sayili Kanunda kapsamli degisiklerin bir kismimin da
12.2.1982 tarih ve 2595 sayili Kanunla yapildigi goriilmektedir. Bu
kanunun gosterge tablosu degistirilmis, en diisiik gdsterge 380'e ve en
yiikksek gosterge ise 1400'e yiikseltilmistir. Ek gosterge uygulanacak
derece kapsami da genisletilmistir. Kanunla yapilan en Onemli
diizenlemelerden birisi de; yetki, sorumluluk ve memuriyet niteligi dikkate
almarak bazi gorevler icin "Ozel Hizmet Tazminat1" uygulamasi adi
altinda bir 6deme sekli getirilmistir.

Her iki sistemin bazi Ozellikleri karsilastirilacak olursa, barem
sistemi kolay uygulanabilir basit bir sistemdir. Buna karsilik gostergeli
sistemde ilk basta yalin ve basittir. Ancak 657 sayili Kanun akabinde
yapilan ilk diizenlemeden itibaren inanilmaz bir bi¢imde karmasik hal
almistir.

Barem sistemi mutlak anlamda adaletin saglanmasinda daha
etkindir. Ciinkii personelin aym1 kadro derecesinde olmasi sartiyla hangi
kurumda hizmet ederse etsin iicret miktar1 degismemektedir. 10’uncu
derecedeki bir daktilograf (A) kurumunda da (B) kurumunda da ¢alismasi
halinde ayni {icreti alacaktir. Her ne kadar barem sisteminin uygulandigi
dénemin sonlarina dogru personel statiilerinde ve kadro cetvellerinde yeni
diizenlemeler ile kurumsal bazda farklilasmaya gidilmesi yaninda bir
kisim degisik Odentilerin getirilmesiyle sistemde bozulmalar goriilse de
genel anlamda Ozelliklerini kaybetmemistir. Buna karsilik gostergeli
sistemle nispi olarak licrette adalet saglanmistir. Personelin ayni1 derecede
gecen kidemleri de dikkate alinmakta oldugu gibi salt kadroya bagl
kalmaksizin istenilen sartlarin olusmasi halinde dikey olarak yiikselmede
bir engel bulunmamaktadir. Personelin yiiksek okul mezunu olmas1 1’inci
dereceye kadar yiikselmesine yeterli goriilmektedir. Ayn1 zamanda ilk
donemlerde ¢ikartilan ek ddentilerde hakkaniyete uygun bulunmaktadir. Is
riski, is glicligli ve temininde gii¢liik zammi bunlara iyi bir 6rnektir.

Son doneme bakildiginda ise yukarida sayilan niteliklerin
kalmadig1, hakkaniyete uygun bir iicret sisteminden bahsedilemeyecegi
gibi ne mutlak ne de nispi anlamda adaletten s6z edilemeyecegi
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goriilmektedir. Fazla ¢alisma yapilmayan bir kurumda personele fazla
caligma Ttcreti, bir kurumdaki hizmetliye diger kurumun genel miidiirii
iicretinin katlar, tesvik primleri 6denmesi olagan hal almistir.

111-1983-2001 DONEMI

2595 sayili Kanundan sonraki donemi kapsayan 1983-2001 yillar
arasindaki 657 sayili Kanunda ve diger personel kanunlarindaki {icretler
hususundaki diizenlemelerin neredeyse tamami KHK ile yapilmistir. Bu
donem araliginda tcretlere iliskin kabul edilen KHK’lerin sayis1 onlarca
olup, énemli sayilacak diizenlemeler 242, 243, 265, 269, 270, 272, 281,
281, 285, 333, 351, 418, 433, 469, 486, 547 ve en son olarak da 631 sayil
KHK'ler olmustur.

Yapilan bu diizenlemelerden sonrada hangi diizenlemenin
yiirlirliikkte oldugunun bilinmesinin artik 6zel bir uzmanlik gerektirdigi
gibi  liyakat ve kariyerin Onceki anlami kalmamistir. Diger yandan
Sermaye Piyasasi Kurulu, RTUK ve Bankacilik Diizenleme Kurulu gibi
birimlerin bagkanlarina Devletin En Yiiksek Memuru'nun maasinin 2
kat1 (ikramiye farki harig),liyelerine 1,5 kat1 aylik verilirken bu kez de En
Yiiksek Devlet Memuru da kanunda tarif edilen unvanin1 maasi yerine,
0zel olarak cesitli diizenlemelerle olusturulan iicret kalemlerinden olusan
bir aylik 6denmektedir.

Ortaya c¢ikan bu karmasanin yaninda oOnemli bir sorun da
O0denmekte olan {icretleri olusturan kalemlerde yasanan enflasyondur. Su
anda bir kismi uygulanmakta olan ve ancak tespit edilebilen 32 c¢esit
tazminat kalemi 28 cesit aylik ve 6denek kalemi ve 26 cesit yardim ve
zamlardan olusan toplam 86 odenti kalemleriyle sayilari onlara varan
kesinti kaleminden olusan bir iicret rejiminde, esit ise esit iicret veya
yaklagik {icret 6demenin yani sira kime ne ddeneceginin hesaplanmasinin
giicliikleri  yasanmaktadir.  Herhangi  bir  personelin  {icretinin
hesaplanabilmesi i¢in artik bu konuda uzman olmay1 gerektirmektedir.
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A - TAZMINATLAR 24-Seyyar Gorev Tazminati
25-Silahli Kuvvetler Tazminati

1-Adalet Hizmetleri Tazminati 26-Teknik Hizmetler Sinifi

2-Arazi Tazminat1

3-Avukatlik Hizmetleri Tazminati
4-Dalis Tazminat1

5-Din Hizmetleri Simifi Tazminati
6-Denetim Hizmetleri Sinifi
Tazminati

7-Denizalt1 Tazminati

8-Egitim ve Ogretim Hizmetleri
Tazminati

9-Ek Tazminat

10-Emniyet Hizmetleri Sinifi
Tazminati

11-Emniyet ve Asayis Tazminati
12-General Tazminati

13-Hizmet ve Seyis Erleri
Tazminati

14-Kadastro Hizmetleri Tazminat1
15-Kit'a Tazminat1

16-Lojman Tazminati

17-Mali Sorumluluk Tazminat1
18-Makam Tazminat1

19-Miilki Idare Hizmetleri
Tazminati

20-Operasyon Tazminat1
21-Olaganiistii Hal Tazminat1
22-Ozel Hizmet Tazminati
23-Saglik Hizmetleri Sinifi
Tazminati
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Tazminati

27-Teknik Ogretmen Ozel Hiz.

Tazminati

28-Ugus Tazminat1
29-Universite Tazminat1
30-Yabanci Dil Tazminati

31-Yiksek Hakimlik Tazminati

32-Temsil Tazminati
33-Gorev tazminati

B - AYLIK VE ODENEKLER

34-Gosterge Maast
35-Ek Gosterge Maasi
36-Kidem Ayligi
37-Taban Ayligi
38-Vekalet Ucreti
39-Ikinci Gérev Ucreti
40-Huzur Ucreti
41-Fazla Calisma Ucreti
42-Ek Ders Ucreti
43-Nobet Ucreti
44-Kelime Islem Ucreti
45-Diyanet Odenegi
46-Egitim-Ogt. Yilina Hz.
Odenegi

47-Ikramiye Odemeleri
48-Idari Gérev Odenegi



49-Ilkokul Ogretmenleri Odenegi
50-Kurulus ve Gelistirme
Odenegi

51-Mahrumiyet Yeri Odenegi
52-Temsil Odenegi

53-Toplum Zabita Odenegi
54-Universite Odenegi

55-Vergi idr Gls. Fonu Odemeleri
56-Yargic Odenekleri

57-Yargi Odenegi

58-Stajyer Hargliklar1
59-Tasarrufu Tesvik Fonu Kes.
Krs

60-Edebi Kurul Toplant1 Odenegi
61-Denetim Elm. Giindelik
Odemeleri

C- YARDIMLAR VE
ZAMLAR

62-Aile Yardimi
63-Cocuk Yardimi
64-Dogum Yardimi
65-Ek Gida Yardimi
66-Giyecek Yardimi
67-1ase Bedeli
68-Kira Yardimi
69-Konut Edindirme Yardimi
70-Tayin Bedeli
71-Yakacak Yardimi
72-Yiyecek Yardimi

Sayistay Dergisi Sayi : 42

73-Siit Yardimi1

74-Oliim Yardimi

75-Asgari Ucret Zammi
76-Asgari Ucret Farki Zamm
77-Bilet Pirimi

78-Biiyiik Proje Zammu
79-Fiili Hizmet Zammu
80-Isgiicliigii Zammi

81-Is Riski Zammu

82-Karla Miicadele Zammi
83-Oncelikli Yore Zammu
84-Temininde Gli¢liik Zammu
85-Vardiya Zammi
86-Sikiyonetim Hizmetleri
Zammi

IV-KESINTI KALEMLERI

1-Gelir Vergisi

2-Damga Vergisi

3-Emekli sandig1 veya SSK
Kesintisi

4-Emekli Sandig1 Kesintisi Kurm.
Krs.

5-Tazminat Krs. Em. Sand.
Kesintisi

6-Oyak Kesintisi

7-Damga Vergisi

8-Tasarrufu Tesvik Kesintisi

9- Tasarrufu Tesvik Kesintisi Kr.
Krs.
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MEMURLARIN SENDIKALASMASI VE

EKONOMIK - SOSYAL HAKLARA ETKISi
Dr. Levent MUTLU
Sayistay Basdenetgisi

GIRIS
Bilindigi izere memurlarin ortak mesleki, iktisadi ve sosyal hak ve
cikarlarii korumak amaciyla orgiitlenmeleri devletin karsisina birtakim

taleplerle ¢ikmalari her zaman endise konusu olmustur. Memurlarin
orgiitlenme c¢abalari, bu yiizden ¢esitli giicliiklerle karsilagmustir.

Memur sendikalarinin kurulusu ve gelismesi is¢i sendikalarina
gore daha ge¢ baslamis ve bu sendikalara karsi gosterilen tepki isci
sendikalarina kars1 gosterilen tepkiden daha biiylik olmustur. Bu tepki
farki, is¢i-isveren ve devlet-memur iliskilerinin farkli olusundan meydana
gelmistir. Devlet-Memur iliskilerinde devletin otoritesi, hakimiyeti
fikrinden hareket ederek, memurlarin isciler gibi toplu sdzlesme, grev gibi
haklar1 kullanmalar1 tehlikeli bulunmustur. Bu itibarla memurlarin
orgiitlenme hakki, iscilere nazaran daha gec¢ oldugu gibi daha biiyiik
direnmeler ve ¢abalar sonucunda kazanilmistir.

INCELEME

Orgiitlenme hakkinmn karsisina ¢ikanlar hemen her yerde benzer
nedenler ileri siirmiislerdir. Bu nedenleri kisaca asagidaki sekilde
6zetlemek miimkiindiir'.

a) Devletle memur arasindaki iliskiler, isverenle is¢i arasindaki
ilisgkiden farklidir. Devletle memuru birbirinden ayirt etmek giictiir.
Memur devlet adina hareket eden kisidir. Bu niteligi ile hem isi yapan,
hem de isveren durumundadir. Devletle memuru, bir pazarligin iki tarafi
olarak diistinmek hatal1 olur. Bu nedenledir ki, 6zel kesimde isverenle is¢i

! Cahit Tutum, Tiirkiye’de Memur Giivenligi, TODAIE yayn no: 132, Ankara 1972, s. 126.
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arasindaki iliskilerde gecerli olan usul ve yontemler, devletle memur
arasindaki iligkilerde gegerli olamaz. Memurlarin Orgiitlenme hakkina
dayanarak kamu otoritesinin karsisina dikilmeleri, bir bakima devletin
kendi kendisinin karsisina dikilmesi gibi bir sonug¢ dogurur.

b) Yonetim ve memurluk sisteminin temeli, hiyerarsi ilkesidir. Bu
ilkenin zedelenmesi yonetimi zaafa ugratir. Memur Orgiitlerinin hiyerarsik
diizeni bozucu ve itaatsizligi tesvik edici bir etkisi vardir. Orgiitlenme
hakkinin kabul edildigi bir diizende memur, bir kamu gorevlisi olarak
yapmaktan ¢ekindigi bir ¢ok hareketleri, memur oOrgiitiiniin bir {yesi
olarak yapmak imkanini bulur. Bu durum memur-amir iligkilerini olumsuz
bir bicimde etkiler.

¢) Memur sendikalar1 6zel ¢ikarlarn gerceklestirmek i¢in kurulmus
orgiitlerdir. Oysa devlet memuru, genel yararin bekgisidir. Memurlara
orgiitlenme hakkinin taninmasi, 6zel cikarlarin genel yarara tercih
edilmeleri sonucunu dogurabilir.

d) Memurlar, emek-sermaye catismasi icinde degildir. Bu nedenle
memurlarin sinifsal bir miicadele araci olan sendikalara sahip olmalari
gereksizdir. Esasen devlet memurlarinin haklari, devletin ve kanunlarin
himayesi altindadir. Memurlarin is¢iler gibi miicadele etmelerine gerek
yoktur. Memurlara Orgiitlenme hakkinin  taninmasi, onlart isgi
sendikalarina 6zendirir. Neticede kamu hizmetleri bundan biiyiik zarar
gorur.

Ancak zamanla bu goriis terkedilerek memurlara da sendikalasma
hakkinin taninmasi yoluna gidilmistir.

Yukarida aciklanan memur sendikalar1 aleyhindeki goriislere
karsilik memurlarin sendikalagmasini savunanlar ise su goriisleri ileri
siirmiislerdir.

a) Sendikalar memurlara goriislerini, diisiincelerini  1lgili
makamlara bildirme haklarin1 savunmak imkanini verir. Ciinkii sendika da
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memurlar topluca temsil edilir. Haklarin grup adina savunulmasi daha
kolaydir.

b) Kamu otoritelerinin memurlarla tek tek iliski kurmalar1 giigtiir.
Onlarin goriis ve diistincelerini dile getirecek az sayida kisi ile muhatap
olmak daha kolaydir. Bu idare i¢inde faydali ve verimli olur.

¢) Sendikalar psikolojik yonden de memurlar i¢in bir tatmin
aracidir. Memurlar bu suretle sendika {iyesi olarak resmi hayatin disinda
sendika biinyesi i¢inde dostluk iliskileri kurar®.

d) Memur orgiitleri idarenin gelistirilmesinde ve idari reform
projelerinin benimsetilmesinde etkin bir ikna aracidirlar’.

Memur statiilerini, memurlarin ¢calisma kosullarini ve diger maddi
durumlarin1 diizeltmek, memurlar arasinda dayanismayr saglamak ve
kamu hizmetlerinin niteligini arttirmak amaglartyla kurulan memur
sendikalar1 ayrica yiirlitme organlar1 yaninda iiyeleri temsil etmek,
propaganda ve yayin, egitim, yardimlasma ve sosyal faaliyetler gibi
faaliyetlerde bulunmaktadirlar.

A- Memurlarin Sendikalasma Hakkinin Hukuki Yapisi

Orgiitlenme hakkimin kazanilmasi acisindan, kamu gérevlilerinin,
is¢ilerin bir bolimiinii olusturdugu pek ¢ok iilkede kabul edilmistir.
Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) niin 1927°deki konferansmin onuncu
oturumuna sunulan Dernek Kurma ozgiirliigiine iliskin raporda genel
anlamda orgiitlenme hakkinin ¢ogu durumda yasal agidan giivence altina
alinmis olmasina karsilik, 6nemli sayida iilkede durumun kamu ¢ikarlarini
dogrudan etkileyen mesleklerde ¢alisanlar ve kamu gorevlileri agisindan
oldukca farkli oldugu belirtilmistir. Konferans yaklasik yirmi yil sonra
orgiitlenme 0Ozgiirliigli konusunu yeniden ele aldiginda durumun pek de
degismedigi gorlilmiis, bunun Tlzerine ILO tarafindan bu konuda
hazirlanan yasa uygulama raporunda, 1927°deki raporda oldugu gibi, bazi

2 Nuri Nortop, Yonetim Bilimi II (Personel Yonetimi), Ankara 1971, s. 174.
3 Tutum, a.g.e.,s. 27.
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iilkelerde kamu gorevlilerinin  Orgiitlenme  hakkindan ya  hig
yararlanmadiklari, yada bu haktan genel olarak isciler i¢cin s6z konusu
olmayan belirli kisitlamalarla yararlandirildiklarina deginilerek soyle
denilmistir®. “Ozel girisime bagll sanayi kuruluslarinda calisan iicretli
is¢iler ile kamu gorevlerinde ¢alisan memurlarin ¢ikarlarini orgiitlenerek
savunmalar1 gerektiginden, orgiitlenme 6zgiirliigiine iligskin olarak bu her
iki kesim arasinda herhangi bir ayirim yapmanin haksizlik olacagi goz
onilinde tutulmustur. Ancak orgiitlenme hakkinin taninmasi higbir sekilde
bu tiir hizmetlilerin grev yapma haklart olacagimi belirlemez. Ciinkii bu
g6z Onlinde tutulan sorunlardan olduk¢a uzakta olan bir seydir.”

Memurlarin 6rgilitlenme 6zgiirliigii genel nitelikleriyle Uluslararasi
Calisma Konferansimin 1948 yilinda kabul ettigi Orgiitlenme Hak ve
Ozgiirliigli Anlagmasi ile kabul edilmistir. Anlasmanin ikinci maddesi,
“iscilerin ve calisanlarin, aralarinda higbir sekilde ayirim yapilmaksizin,
onceden izin almaksizin, kendi istekleriyle oOrgiitlere katilabilme veya
kurabilmeleri” ilkesini getirmistir. Ancak anlagsmaya konulan bir bagka
madde ile, polis ve silahli kuvvetler mensuplarina bu haklarin verilmesinin
hiikiimetlerce belirlenecegi belirtilmistir. Ayrica anlasmanin 6. maddesine,
anlagmanin devlet yonetiminde gorevli kamu hizmetlilerini kapsamadigina
dair hitkiim konmustur’.

B- Diinya’da Memur Sendikacilig: :

Sendikalarla ilgili mevzuat konusunda diinya ¢apinda yapilacak bir
arastirma, hemen hemen tiim {ilkelerde 0zel sektorde calisanlarin
orgiitlenme hakki yasalarca tanindig1 halde, ayn1 hakkin kamu gorevlileri
icin her zaman s6z konusu olmadig1 sonucunu ¢ikaracaktir. Ancak kamu
gorevlilerinin 6rgiitlenmesi konusundaki ulusal yasalar tanidiklar1 haklarin
Ol¢iisii agisindan farkliliklar gosterseler bile, bu hakkin taninmasi yolunda
belirli bir egilim vardir. Memurlar hem kendilerini hem de devleti temsil
ederler. Memur sendikalar1 ile devlet arasindaki miizakereler, isveren

*ILO Rapor 1, Memurlarin Orgiitlenme Ozgiirliigii, TUOMDER-TUTED yayini, Ankara, s. 10-11.
>ILO Rapor 1, a.g.e, s. 12-13.
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adina hareket eden bir grup memur arasinda yapilan diyalogdur. Bu
iliskilerin sonucu, memur sendikalarinin hiikiimet mekanizmasi i¢indeki
giiclerinin artmasi ve memurlar lehine {stiin hizmet sartlarinin elde
edilmesine imkan saglanmasi olmustur®.

A.B.D.’de ilk kez 1890 yilinda PTT memurlar1 6rgiitlenme yoluna
gitmigler ve bu oOrgiitlenme 1917 yilinda Amerikan kongresince resmen
taninmistir. Bunlarin ¢aligma alanlari, kendi ¢ikarlar: ile ilgili kanunlarin
¢ikmasi, daha iyi hizmet kosullart saglanmasi, keyfi idareye engel
olunmasi, yeterli sistemini korumasi, kredi kolayliklarinin saglanmasi gibi
konularda ilgili olmustur. Amerika’da memurlarin ¢ok biiylik bir kismi1
grev hakkindan yoksundur. 1947°de ¢ikarilan Taft Hartley Kanunu grevi
memurlar igin yasaklamustir’.

Ingiltere’de memurlarin ilk drgiitlenmesi 1906°da baslamis, 1916
yilinda Whitley Meclisleri diye isimlendirilen karma kurullar kurulmustur.
Bu kurullar, biitiin bakanlik veya bagimsiz kuruluslarda ve ayrica ulusal
diizeyde de bulunmaktadir. Ingiltere’de 1. Diinya Savasindan sonra hizmet
kosullarinin  saptanmasi konusunda zorunlu olarak bu kurullarin
hakemligine bagvurulmaktadir®.

Fransa’da memurlara sendika kurma hakki wuzun siire
taninmamistir. Dernek kurma hiirriyeti ilk kez 1901 yilinda c¢ikarilan
kanunla taninmistir. 1946 yilina kadar memurlara sendika kurma hakki
taninmamis, Fransiz Danistay’1 Sendikalar1 kanuna aykir1 saymistir. Fakat
hiiklimet uygulamada sendikalar1 daha anlayish karsilamis ve 1946
Anayasasinin baglangi¢ kismi ve 1959 tarihli statiiniin 6. maddesi kamu
memurlarinin sendika kurmalarina izin vermistir. Bu son statii ile fiilen
mevcut olan duruma hukuki bir sekil verilmistir. Bununla beraber idare
amirlerine, hakim ve savci siniflarinda olanlara, ordu mensuplarina
sendika kurma hakki taninmamistir. Sendika kurma hakki yasaklanmis

® Brian Chapman, idare Meslegi (Avrupa’da Devlet Memurlugu), ¢ev. Cahit Tutum, TODAIE
yayin no: 114, Ankara 1970, s. 288.

"Nortop, a.g.e., s. 169.

8 ,a.g.e.,s. 169.
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bulunan bu memurlara, kendilerini temsil edecek dostluk ve yardimlasma
dernekleri kurma hakki taninmustir’.

Belgika kamu hizmetlerindeki sendikal hareketlerin baglangici
ozellikle alt dereceli memurlarin 6zel sektorde iscilere taninan birlesme
haklariin kendilerine de taninmasini istedikleri zamanlara (1890-1920)
kadar uzanmaktadir. 1898 tarihli is¢i sendikalari ile ilgili kanunun kamu
hizmetlerini disarida birakmasi, bunu izleyen yillarda hizmet sartlari,
memur teminati ve sendika kurma hakki ile ilgili daha ileri hiikiimleri
ihtiva eden bir kag tasarinin parlamentoya sunulmasina yol agmistir. 1920-
1937 yillar1 arasinda da sendika faaliyetleri, farkli gelisme hizina ragmen
biitin kamu sektdriine yayilmustir. Ilk genel personel reformunun ele
alindigi 1937 yilinda, memur sendikalar1 ilk defa olarak hiikiimet
mekanizmasi ile uygun bir sekilde irtibatlandirilarak idari hizmetlerin
organizasyonu i¢inde memur kuruluslariyla isbirligi saglanmis ve
mesleklerini etkileyen biitlin meselelerde kendilerine danisilmaya
baslanmustir. 1946 yilinda da Merkezi Istisare Kurulu kurulmustur'®.

Isveg’de iicret miizakerelerine katilma hakki, devlet memurlarina
1937°de, belediye memurlarina da 1940’da taninmustir. 1944 yilinda da
DACO ve TCO adli iki sendikanin birlesmesiyle memurlar1 temsil eden en
biliyiik federasyon olan TCO (Tonstemonrens Central Organisation =
Maasli Memurlarin Merkezi Orgiitii) kurulmustur. Ancak TCO kurul
olarak yiiksek memurlar1 temsil etmemekte olup, bunlar i¢cin memurlar
birligi (National Union of Civil Servants) ve Tahsilli Isciler Merkezi
Orgiitii (Central Organization of Graduate Vorkes) bulunmaktadir'".

Hollanda’de memur sendikalar1 belli bashh bes federasyona
ayrilmistir'>: Algemeen Comite Van Overheidspersonnel (sosyalist), Prof.
Christeliske ~ Cantrale (Protestan), Rk  Centrale (Katolik),

o Nortop, a.g.e., s. 169-170.

1 Chapman, a.g.e, s. 289-290.
I ,a.g.e,s. 295,293
12 Chapman, a.g.e, s. 295, 293.
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Ambtenarencentrum (tarafsiz) ve Centrale Van Hogere Rijksambtenaren
(yliksek memurlarin).

C-Tiirkiye’de Memur Sendikacihigi

Memurlarin sendikalar halinde orgiitlenme hakki Tiirkiye’de ilk
defa 1961 Anayasasinin 46/2 maddesi ile tanimnmistir. Anayasa kamu
personelinin sendika kurma hakkini1 1961 yilinda tanimis olmasina ragmen
sendikalarin  kurulmasin1  diizenleyen kanun ancak 1965 yilinda
cikarilabilmistir.

1961 Anayasasina dayanarak cikarilan 624 sayili Devlet Personeli
Sendikalar1 Kanunu, memurlarin drgiitlenmesi imkanini getirmistir. Ancak
memur sendikalarinin sakincali ve gereksiz oldugu yolundaki goriislerin
etkisiyle, memur sendikalarinin haklar1 sinirli kalmis, derneklere benzer
bir statlide kurulmalarina yol agmustir.

Bu husus, Kanunun Cumhuriyet Senatosundaki goriismeleri
sirasinda  Hilklimet  sozciisliniin -~ belirttigi  diisiincede  acikga
gorillmektedir'®. “..Devlet Personel Sendikalarindan endise edildigini
seziyorum. Halbuki bu Sendikalar Kanunu, mahiyeti itibariyle cok masum
bir kanundur. Endiseye hi¢ hacet yoktur. Ve dernekler hakkindaki
kanundan farkli olarak sadece miinferit olarak {iyelerinin haklarim1 kaza
mercilerinde ve idare mercileri nezdinde muhafaza ve miidafaa etmek
gayesinden bagka bir hiiviyet tasitmamaktadir ...”

Biitiin bunlara ragmen 624 sayili Kanunun kabuliinden itibaren
memurlar sendikalagsmaya biiyiik ilgi gdstermis, bunun sonucunda tiim
sendikalarin hemen hemen yaris1 ilk yilda kurulmustur.

624 sayili Kanunun 1. maddesinde, is¢i niteliginde olmayan, kamu
hizmeti goren personelin sendika kurabilecegi belirtilmistir.

624 sayili Kanunun 1. maddesi hiikmiine dayanarak 1965 yilinda
202 personel sendikasi kurulmustur. Bu sayr 1967°de 383’e, 1968°de

13 Cumhuriyet Senatosu Tutanak Dergisi, C.25, s. 434/zikr. C.Tutum, Tiirkiye’de Memur
Gilivenligi, a.g.e., s. 129.
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453’e, 1971 basinda da 483’e ¢ikmistir. Bunlarin 20 tanesi federasyon ve
iic tanesi konfederasyon olarak orgilitlenmis ve sendikalarin biiyiik
cogunlugu biiyiik sehirlerde kurulmustur'”.

Uygulamanin ortaya koydugu oOnemli sonug, 1970 yilina
gelindiginde kamu personelinin yarisindan fazlasinin sendikalagsmasi ve
sendikalasan kesimin biiyiik bir kisminin dar gelirli memurlardan olugmasi
olmustur. Nitekim sendikalasan memurlarin %90°1na yakin kismini, yillik
gelirleri 12000 TL.nin altinda olan kisiler olusturmustur'”.

624 sayili Kanunun yirirlige girdigi 1965 yilindan sendika
hakkinin geri alindigt 1971 yilina kadar gecen donemde memur
sendikalarinin faaliyetlerini, hukuki ve sosyal yardim faaliyetleri ve bask1
grubu olarak girismis olduklar1 eylemler olarak ikiye ayirmak
miimkiindiir. Birinci grup faaliyetler arasinda yardimlasma sandiklarinin
kurulmasi, yazlik, kamp, lokal vb. imkanlarin saglanmasi, iiyelere dogum,
oliim, evlenme, hastalik vb. yardimlarda bulunulmasi, iiyeler i¢in kurs,
seminer, konferans diizenlenmesi gibi sosyal yardim faaliyetleri dnemli
yer isgal etmistir. Idarenin cesitli sekillerde uyarilmasi, bildiriler
yayinlanmasi, kapali yada agik hava toplantilar1 ve gosteri yiiriiyiisleri
diizenlenmesi, boykot vb. fiili hareketlere girisilmesi gibi memur
sendikalarinin bir baski grubu olarak idare aleyhine giristikleri faaliyetler
uygulamada sorunlara sebep olmustur. Bir arastirma da, memur
orgiitlerinin %69’unun iiyelerinin hak ve ¢ikarlari ile ilgili olarak idareyi
cesitli sekillerde uyardiklari, %31 inin bildiri yayinlamak suretiyle tepki
gosterdikleri, %15’inin ise protesto ve gosteri yiiriiylisii diizenledikleri ve
nihayet iki sendikanin da fiilen boykot eylemine giristikleri saptanmistir.
Yine ayni arastirmada sendika yoneticilerinin %42’sinin idareye karsi
tutumlarinda radikal bir egilime sahip olduklar1 anlasilmistir. Ayrica
memur sendikalarinin {ist kurulusu olan Tiirk-Persen’in de 6zellikle siyasi
bunalimin yogunlastigt 1970 yilinda idareye karsi sert bir tutum icinde

'* Nortop, a.g.e., s. 175. )
' Gencay Saylan-Sensu Yemiscioglu, memur Sendikaciligi ve Tiirkiye Deneyi (1965-1971), TOB-
DER Egitim yayinlar1 no: 3, Ankara 1975, s. 23.
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bulundugu tespit edilmistir. Tiirk-Persen tarafindan 1970 yili i¢inde
yayimlanan bildiriler {izerinde yapilan bir inceleme de bildirilerin
%350’sinde hiikiimetten sikayetler ve alt yapi devrimlerinden hiikiimetin
istifasina kadar ¢esitli konular1 kapsayan siyasi nitelikteki listelerin yer
aldig1 goriilmiis, buna karst mesleki sorunlar, daginik ve sistemsiz bir
bigcimde ele alinmuis, tutarli ve kapsamli oneriler ile siiriilememistir'®.

Gerek Memur Sendikalarinin  amaglart  disinda faaliyetlere
girismeleri gerekse siyasi istikrarsizlik gibi sebeplerle 1961 Anayasasinin
1971 yilinda bazi maddelerinin degistirilmesi sirasinda 46. maddenin ilk
fikrasindaki “calisanlar” kelimesinin yerini “isciler” almis, ikinci fikrasi
ise tamamen kaldirilmis ve bdylece maddenin 6ngordiigii “is¢i niteligi
tastmayan kamu hizmeti gorevlilerinin” sendika kurma haklar geri
almmustir.

Memurlarin  sendika hakki geri alindiktan sonra 22.9.1971
tarihinde Resmi Gazetede yayinlanarak yliriirliige giren Anayasanin gegici
16. maddesinin “kamu hizmetlileri birliklerini diizenleyen kanunun
Anayasa degisikliklerinin yiirtirliige girdigi tarihten itibaren 6 ay iginde
cikarilacagi” hiikmiine dayanarak memurlarin durumuyla ilgili olarak
“Kamu Hizmetleri Personeli Birlikleri Kanun Teklifi” ile ikinci Erim
Kabinesi tarafindan “Kamu Birlikleri Kanun Tasaris1” Meclise
sunulmustur. Ancak memurlarin 6rgiitlenme hakki 2001 yilina kadar bir
daha taninmamustir.

Memurlarin  sendikalasma hakkinin  kaldirilmasindan  sonra,
merkezi Ankara’da olmak iizere 1978 yilinda “Memur Haklarin1 Koruma
ve Gelistirme Dernegi (MEM-KOR)” kurulmustur. S6z konusu dernegin
amaci ise, “kamu personelinin ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve her tiirlii
haklarim1 korumak, gelistirmek, liyeler arasinda dayanisma ve isbirligi
saglamak” olarak saptanmustir' .

'® Tutum, a.g.e., s-130-132.
"7 Memur Haklarini Koruma ve Gelistirme Dernegi (MEM-KOR) Ana Tiiziigli, Ankara 1978, s. 3.
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Oysa memurlarin ekonomik ve sosyal hak ve ¢ikarlarini,
dolayistyla maaslarinin reel degerlerini etkili bir sekilde koruyacak ve
gelistirecek asil orglitlenme bigimi dernekler degil, sendikalardir.

Sendikalar, c¢alisanlarin  haklarinin  alinmasinda en  etkili
araclardir'®. Nitekim belirli bir iste calisan kimselerin o isten dogan
miisterek menfaatlerini birlikte koruma hakkina sahip olmalar iyi bir
moral durumunun gerekli sartlarindandir. Iyi bir moral de, ¢alismanin
verimini hem kalite hem de kantite bakimindan arttiran Onemli bir
unsurdur'’,

Bu itibarla memurlara sendika hakkinin verilmemesi, son yillarda
iicretlerde meydana gelen reel gerilemenin de etkisiyle ¢esitli memur oda
ve derneklerinin tepkisine yol agmustir. Nitekim 1991 yilinda Izmir Tabib
Odasr’nin kamu kuruluglarinda ¢alisan {iyeleri arasinda diizenledigi
“sendikalagsmada egilimler” konulu ankete katilan 400 doktorun %80°1
sendikanin  hemen kurulmasimni, %19’u ise kurulmasinda yarar
bulundugunu ileri siirmistiir. Buradan da goriilecegi iizere memurlarin
sendikalagmasinin, haklar1 koruma ve gelistirme agisindan yararli ve
gerekli oldugu diisiincesi kamu personeli arasinda yaygin bir goriis haline
gelmistir. 20 Ekim 1991 genel secimi ile iktidara gelen koalisyon
hiikiimetinin de memur sendikaciligina yesil 151k yakmasi ile birlikte,
ozellikle 1992 yilinda ¢ok sayida memur sendikast kurulmustur.

Bir anda hizla ¢ogalan memur sendikalar1 bu arada (st
orgiitlenmelere de gitmislerdir. Nitekim 1992 yilinda 14 memur
sendikasinin bir araya gelmesiyle “Kamu Calisanlar1 Sendikalari
Platformu” adl iist 6rgiit kurulmustur.

Memur sendikalarinin  hizla ¢ogalmasi, bunlarin yasal olup
olmadig1 tartigmasina yol agmistir. Ancak Anayasa’nin sendika 6zglirliigii
ile ilgili 51. maddesi memurlarin sendikalagsmasini 6ngérmedigi gibi

'8 Siikrii Bodur, Personel Haklar1 ve Intibaklar, stanbul 1970, s. 108.
1% Sevda Erem, “Devlet Memurlarinin Morali”, Tiirkiye’de Devlet Personeli Hk. Arastirma, cilt II1,
TODAIE, Ankara 1958, s. 1, 22.
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herhangi bir yasak da getirmemistir. Bu durum memur sendikaciligina
yasal diizenleme getirilmesi ¢alismalarin1 baglatmistir. Danistay 1. Dairesi
Ekim 1992’de oybirligiyle aldigi bir kararla memurlara sendika kurma
hakkint 6ngoéren ILO sdzlesmelerinin kabuliiniin Anayasa’ya aykiri
olmayacagini belirtirken; Danigtay 10. Dairesi de Kasim 1992°de aldig1
bir baska kararla, Icisleri Bakanligi’nin memurlarin sendika kurmalarini
yasaklayan genelgesini” temel hak ve oOzgiirliikler kapsaminda ki bir
hakkin  Anayasa’da yer almadigi gerekcesiyle kullanilmasinin
engellenemeyecegini” ileri siirerek iptal etmistir.

Bu cergevede ILO nun Sendika Ozgiirliigiine ve Sendika Hakkinin
Korunmasina iliskin 87 sayil1 sézlesmesi ile Kamu Gérevinde Orgiitlenme
Hakkimnin ve Istihdam Kosullarinin Belirlenmesi Usullerine iliskin 151
sayili sozlesmesi 1992 yili Kasim ayinda TBMM’nin onayina sunularak
kabul edilmistir. Boylece memur sendikacilig1r konusunda 6nemli bir adim
atilmstir.

Yapilan bu caligmalar semeresini nihayet 2001 yilinin Haziran
aymmda vermis ve 25.06.2001 tarih ve 4688 sayili Kamu Gorevlileri
Sendikalar1 Kanunu (yayimini takip eden 30.giinlin sonunda olmak {izere)
12.07.2001 tarih ve 24460 sayili Resmi Gazetede yayinlanarak yiiriirliige
girmistir.

Toplam 46. madde ve 8. gecici maddeden olusan 4688 sayili Kamu
Gorevlileri Sendikalar1 Kanununun birinci kismi amag, kapsam ve
tanimlart; ikinci kismi kurulus esaslar1 ve organlari; tiglincii kismu iiyelik
ve giivenceleri; dordiincti kismi faaliyetler, yasaklar ve idari kurullari;
besinci kismi sendika ve konfederasyonlarin gelirleri, giderleri ve
denetimini; altinc1 kismu toplu gériismeyi; yedinci ve son kismai ise ¢esitli,
gecici ve son hiikiimleri igermistir.

Grev hakkina yer vermeyen ve sadece toplu goriisme yapmayi
diizenleyen Kanunun amaci da 1. maddesinde; “Bu Kanunun amaci, kamu
gorevlilerinin ortak ekonomik, sosyal ve mesleki hak ve menfaatlerinin
korunmast  ve  gelistirilmesi  i¢in  olusturduklart  sendika  ve
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konfederasyonlarin kurulusu, organlari, yetkileri ve faaliyetleri ile sendika
ve konfederasyonlarda goérev alacak kamu gorevlilerini hak ve
sorumluluklarini  belirlemek ve her hizmet kolunda yetkili kamu
gorevlileri sendikalar1 ve bunlarin bagl bulunduklar1 konfederasyonlar ile
Kamu Isveren Kurulu arasinda yiiriitiilecek toplu goriismelere iliskin
esaslar1 diizenlemektir.” seklinde agiklanmustir.

Kanunun kapsami da 2. maddesinde;

“Bu Kanun, Devletin veya diger kamu tiizel kisilerinin yiirtitmekle
gorevli olduklar1 kamu hizmetlerinin goriildiigii genel, katma ve ozel
biitgeli idareler, il 0zel idareleri ve belediyeler ile bunlara bagh
kuruluslarda kamu iktisadi tesebbiislerinde, 6zel kanunlarla veya 6zel
kanunlarin verdigi yetkiye dayanarak kurulan banka ve tesekkiiller ile
bunlara bagh kuruluslarda ve diger kamu kurum veya kuruluslarinda is¢i
statiisii disinda c¢alisan kamu gorevlileri hakkinda uygulanir.” seklinde
belirtilerek 4. maddesinde sendikalarin hizmet kolu esasina goére Tiirkiye
capinda faaliyette bulunmak iizere kurulacagi hiikkiim altina alinmistir.

4688 sayili Kanunun 5. maddesine gore Biiro, bankacilik ve
sigortacilik hizmetleri; Egitim, &gretim ve bilim hizmetleri; Saglik ve
sosyal hizmetler; Yerel Yonetim hizmetleri; Basin, yaymn ve iletisim
hizmetleri; Kiiltiir ve sanat hizmetleri; Bayindirlik, insaat ve koy
hizmetleri; Ulagtirma hizmetleri; Tarim ve Ormancilik hizmetleri; Enerji,
sanayi ve madencilik hizmetleri ile Diyanet ve vakif hizmetleri kollarinda
kurulabilecek sendikalara iiye olmak ve iiyelikten c¢ekilmek serbest
olmakla beraber;

Kanunun 15. maddesine gore,

“a) Tirkiye Biiyik Millet Meclisi Genel Sekreterligi,
Cumhurbagkanligi Genel Sekreterligi ile Milli Giivenlik Kurulu Genel
Sekreterliginde calisan kamu gorevlileri,

b) Yiiksek yargi organlarinin bagkan ve tiyeleri, hakimler, savcilar
ve bu meslekten sayilanlar,
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c¢) Bu Kanun kapsaminda bulunan kurum ve kuruluslarin
miistesarlari, baskanlari, genel miidiirleri, daire baskanlar1 ve bunlarin
yardimcilari, yonetim kurulu iyeleri, merkez teskilatlarinin denetim
birimleri yoneticileri ve kurul bagkanlari, hukuk miisavirleri, bolge, il ve
ilge teskilatlarinin en {ist amirleri ile bunlara esit veya daha {ist diizeyde
olan kamu gorevlileri, 100 ve daha fazla kamu gorevlisinin c¢alistig
igyerlerinin en st amirleri ile yardimcilari, belediye bagkanlar1 ve
yardimcilari,

d) Yiksekogretim Kurulu Bagkan ve tiyeleri ile Yiiksekogretim
Denetleme Kurulu Baskan ve iiyeleri, iiniversite ve yiiksek teknoloji
enstitlisii rektorleri, fakiilte dekanlari, enstitii ve yiliksek okullarin
miidiirleri ile bunlarin yardimcilari,

e) Miilki idare amirleri,
f) Silahli Kuvvetler mensuplari,

g) Milli Savunma Bakanligi ile Tirk Silahli Kuvvetleri
kadrolarinda (Jandarma Genel Komutanlii ve Sahil Giivenlik
Komutanlig1 dahil) ¢alisan sivil memurlar ve kamu gorevlileri,

h) Milli Istihbarat Tegkilatt mensuplari,

1) Bu Kanun kapsaminda bulunan kurum ve kuruluslarin merkezi
denetim elemanlari,

j) Emniyet hizmetleri sinifi ve emniyet teskilatinda ¢alisan diger
hizmet siniflarina dahil personel ile kamu kurum ve kuruluslarinin 6zel
giivenlik personeli,

k) Ceza infaz kurumlarinda ¢alisan kamu gorevlileri,”
Sendikalara iiye olamayacaklar ve sendika kuramayacaklardir.

Bu Kanuna gore kurulacak sendikalardan her hizmet kolunda
kurulu kamu gorevlileri sendikalar1 ve bunlarin bagli bulunduklari
konfederasyonlar ile kamu isverenleri adina Kamu Isveren Kurulu
arasinda yapilacak toplu gorligmenin kapsami ise, Kanunun 28.
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maddesinde “Toplu goriisme; kamu gorevlileri icin uygulanacak katsayi
ve gostergeler, aylik ve icretler, her tiirlii zam ve tazminatlar, fazla
caligma tcretleri, harcirah, ikramiye, lojman tazminati, dogum, 6liim ve
aile yardimi1 6denekleri, tedavi yardimi ve cenaze giderleri, yiyecek ve
giyecek yardimlari ile bu mahiyette etkinlik ve verimlilik artirici diger
yardimlari kapsar” seklinde sayilmistir.

Gortilecegi iizere kurulacak olan memur sendikalarina tamamiyla
ekonomik ve sosyal konulari goériisme hakki taninmis olup, siyasi
faaliyetlerin disinda kalmasi i¢in Kanunun 20. maddesinde;

“Bu Kanuna gore kurulan sendika ve konfederasyonlarin yonetim
ve isleyisleri Anayasada belirtilen Cumbhuriyetin niteliklerine ve
demokratik esaslara aykir1 olamaz.

Sendika ve konfederasyonlar kamu makamlarindan maddi yardim
kabul edemez, siyasi partilerden maddi yardim alamaz ve onlara maddi
yardimda bulunamazlar.

Sendika ve konfederasyonlar siyasi partilerin kurulusu iginde yer
alamazlar; siyasi partilerin ad, amblem, rumuz veya isaretlerini
kullanamazlar.

Sendika ve konfederasyonlar ticaretle ugrasamazlar.” yasaklar
getirilmigtir.

4688 sayilt Kamu Gorevlileri Sendikalar1 Kanunu ile memurlara
orgiitlenme hakki tanindiktan sonra, “4688 sayili Kamu Gorevlileri
Sendikalar1 Kanununun Uygulanmasina iliskin Teblig” ve “Ekonomik ve
Sosyal Konseyin Tesekkiilii ile Calisma Esas ve Usulleri Hakkinda
Yonetmelik” diizenlenerek 8.8.2001 tarih ve 24487 sayili Resmi

Gazete’de yayinlanmistir.

Ekonomik ve Sosyal Konseyin Tesekkiilii ile Calisma Esas ve
Usulleri Hakkinda Yonetmeligin 5. maddesinin (a) fikrasinda Konseyin
gorev ve yetkileri arasinda “a) Toplumdaki ekonomik ve sosyal birimlerin,
Hiikiimetin  ekonomik ve sosyal politikalarinin  olusturulmasina
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katilimlarin1 saglamak, Hiikiimet ile toplumsal kesimler arasinda ve
toplumsal kesimlerin kendi aralarindaki uzlasma ve isbirligini
giiclendirecek calismalar yapmak™ sayilmistir.

Bu hiikiimle birlikte 4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalari
Kanunu ile orgilitlenme hakki verilen memurlarin 2821 sayili Kanunla
orgiitlenmis bulunan isgilerle birlikte, hiikiimetin ekonomik ve sosyal
politikalarinin olusturulmasina katilmalarin1 saglamak ve bu suretle
toplumsal kesimler arasinda uzlagsma saglamak yolunda adim atilmistir.

Yasal zeminde yapilan bu degisiklik ve diizenlemelerden sonra
3.10.2001 tarih ve 4709 sayili Kanunun 20. maddesi ile 2709 sayil1 1982
T.C. Anayasasinin 51. maddesi degistirilerek;

“Calisanlar ve igverenler, iiyelerinin ¢alisma iliskilerinde ekonomik
ve sosyal hak ve menfaatlerini korumak ve gelistirmek i¢in dnceden izin
almaksizin sendikalar ve iist kuruluslar kurma, bunlara serbestce iiye olma
ve liyelikten serbestce cekilme haklarina sahiptir. Hi¢ kimse bir sendikaya
iilye olmaya yada iiyelikten ayrilmaya zorlanamaz.

Sendika kurma hakki ancak, milli giivenlik, kamu diizeni, sug
islenmesinin 6nlenmesi, genel saglik ve genel ahlak ile baskalarinin hak
ve Ozglirliiklerinin korunmasi sebepleriyle ve kanunla sinirlanabilir.

Sendika kurma hakkinin kullanilmasinda uygulanacak sekil, sart ve
usuller kanunda gosterilir.

Ayni1 zamanda ve ayni iskolunda birden fazla sendikaya iiye
olunamaz.

Isci niteligi tastmayan kamu gorevlilerinin bu alandaki haklarmin
kapsam, istisna ve simirlar1 gordiikleri hizmetin niteligine uygun olarak
kanunla diizenlenir.

Sendika ve iist kuruluslarinin tiiziikleri, yonetim ve isleyisleri,
Cumhuriyetin temel niteliklerine ve demokrasi esaslarina aykiri olamaz.”

Seklinde diizenlenmistir.
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Yapilan bu Anayasa degisikligi ile orgiitlenme zincirinin halkalari
tamamlanarak memurlarin sendikalasma haklar1 yeniden Anayasal
giivence altina alinmistir.

SONUC

Boylece amaglart ve faaliyetleri sadece kamu gorevlilerinin
ekonomik ve sosyal durumlarini iyilestirmek olan kamu gorevlileri
sendikalar1 yasal giivence altina alinmakla beraber, grev hakki
taninmamak suretiyle amag¢ ve faaliyetlerini gerceklestirmede en biiyiik
giiclerinden yoksun birakilmislardir. Toplu gériismelerde kamu gorevlileri
sendikalarin1 zayif konuma diisiiren ve dolayisiyla etkinligini azaltan bu
durumun telafisi ise, ancak hiikiimetlerin taleplere olumlu yaklagimlar1 ve
Kamu Isveren Kurulu’nun talepleri miimkiin oldugunca karsilayabilmesi
halinde miimkiin olabilecektir ki, aksi tutum ve davranislarda ise; toplu
goriismelerin netice alici fazla bir etkisi olamayacaktir.

Ayrica silahli kuvvetler, hakimler, savcilar, idari memurlar,
merkezi denetim elemanlar1, rektdrler, dekanlar, M.I.T. ve Emniyet
personeli gibi oldukca genis bir kesim de sendikalasma kapsami disinda
birakilmiglardir. Oysa ekonomik ve sosyal sikintilar1 yasak kapsamindaki
personel de yasamaktadir. Kaldi ki, enflasyonun hiikiim siirdiigii tilkemiz
gibi gelismekte olan iilkelerde ekonomik ve sosyal sikintilar1 yagamayan
hi¢cbir kamu gorevlisi bulunmamaktadir. Zaten az gelismis iilkelerde
yasanan Ozel sektore ve gelismis lilkelere kalifiye eleman kagisi ve beyin
gbcl de bu gercege dayanmaktadir.

Bu itibarla {ilkemizde gerek sendikalasma kapsami disinda
birakilan kamu gorevlisi icin, gerekse de sendikalasma kapsami icinde yer
almakla beraber grev hakkindan yoksun bulunan kamu gorevlisi igin
Kamu Isveren Kurulu'na ve dolayisiyla siyasi iktidarlara; kamu
gorevlilerinin ekonomik ve sosyal haklarmin gelistirilmesinde biiyiik
gorevler diismektedir.
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BASARILI BiR YONETiCi OLMADA ANAHTARLAR
Giirhan UYSAL
Hacettepe Universitesi
[IBF Isletme Boliimii

GIRIS

Su anda yeni yénetici oldunuz. Ust kademeye atanmanizin nedeni
stiphesiz ki onceki egitim, bilgi, beceri, basar1 ve tecriibenizdir. Yeni
gorevde yoneticiyi bekleyen en 6nemli soru; "yoneticilik makami igin
egitildiniz mi?" ve "sizi bekleyen entellektiiel ve duygusal zorluklara hazir
misiniz"dir. Cogunlukla calisanlar bir yonetici egitimi ve yeteneklerini
gelistirme programi almadan yoneticilige atanirlar. Bir yonetici gelistirme
programi1 kapsaminda asagidaki su sorular incelenerek yeni gorev icin
yOnetici yetistirilmelidir:

Liderlik tarzimzi1 tamimlayabilir misiniz?

Cesitli liderlik tarzlar1 avantaj ve dezavantajlariyla birlikte
incelenerek, calisana en uygun liderlik tarzinin hangisi oldugu konusunda
karar vermesinde yardimci olunmalidir. Calisan gelecekte kendisini
basariya ulastiracak bir tarzi benimsemelidir. Kendisini izleyenleri ortak
amaca ulastirmak i¢in giidiileyecek ve bir araya getirecek bir liderlik tarzi
sunlar1 icermelidir:

Karar alma siirecine ¢alisanlarin katilmasi
e ki yonlii iletisimi tesvik etme
e Yetki paylasimi ve devri

e Degisen durumlara uyumu saglayacak esneklik

37



Sayistay Dergisi Sayi : 42

Motive olmus is ortamindan mi sorumlusunuz?

Eger astlarimizi ve onlarin is ¢evresini incelemek i¢in zaman
ayirirsaniz, motivasyonu yiiksek calisanlardan kurulan ve verimli is ortami
ile sonuglanacak heyecanli, cogskulu bir takim olusturabilirsiniz. Personeli
egitmemiz ve onlara bildiklerinizi aktararak becerilerini ylikseltmeniz
motivasyonu yiikseltecek ve basariyr artiracaktir. Astlarmiza bir nevi
antrendr ya da "coach" gibi davranmaniz motivasyonu artiracaktir.

Astlar1 egitmede ve onlara coach'luk yapmada yoneticinin yetenegi
basarili ¢alisanlara sahip olmada en pratik yoldur. Menajerin calisanlarin
ilgilerine, Onceliklerine ve hedeflerine dikkat ve Ozen gostermesi,
yoneticinin kendi hedeflerine ulasmasini saglayacak ve ayrica daha giiclii
bir is takim1 kurmasina yardime1 olacaktir.

Ulasilabilir hedefler belirlediniz mi?

Hedef belirleme, orgiit bireylerinin ¢alismasina ve organizasyona
yOn tayin eder. Amagclarla yonetim, yon tayinini sdyle basarir:

e Bireylerin neye ulagsmak istediklerini ve organizasyonun
bireylerden ne bekledigini ayrintili olarak belirtmesi nedeniyle
amaglar, ¢alisan icin bir tesvik araci olur.

e Orgiit calisanlarina gidilecek ortak politikay: gosterir.
e Yonetimi ve calisanlari, gelecegi planlamaya yonlendirir.

e Amagclarla yonetim siireci, orgiite uzun ve kisa vadeli hedeflere
erismede kontrol imkani saglar.

Astlarimizla agik, belirli ve etkin iletisim icinde misiniz?

Basarili ve etkin iletisim kompleks ve zor bir siirectir. iletisimi
gelistirmede, zor kazanilan yeni aligkanliklar ve karsiizdakini anlama
yetisini gelistirme gereklidir. lyi bir iletisimci sunlar1 uygulamalidir:
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Fikirlerin, duygularin ve degerlerin karsilikl iletisimi
Uygun dil, ses "tonunun" kullanimi1
Konu ile ilgili uygun bilginin karsi tarafa iletilmesi

Iletilecek mesajin desteklenmesi ve vurgulanmasi igin sozlii
olmayan isaretlerin kullanilmas1

Geri bildirim

Anladiklarini nakletmek

Etkin iletisim, sizin neyi anladiginizin ve neyi kast ettiginizin
sirkette diger calisanlara aktarilmasidir. Nihai sonu¢ ve amag, sirkette
islerin minimum ya da hi¢ problemsiz yaptirilabilmesidir.

Problem cozme siireci ile tanisik misiniz ve kendi karar alma
tarziniz var m?

Problemleri ¢6zme ve kararlar alma yoneticilerin her giin
karsilastiklar1 zorluklardandir. Bu siiregler sansa giivenmekten ziyade
belirli metod kullanmaya baglidir. Sorunun yeni ya da tekrarlayici
olmasina bagli olarak, prosesin sistematik asamalar1 sunlardir:

Problemi tanimlamak ve ayrintilari ile agiga ¢ikarmak
Problemin nedenlerini arastirmak

Potansiyel ¢6ziim alternatifleri belirlemek

Bir alternatifi se¢mek

Secilen ¢oziimii uygulamak i¢in plan yapmak

Sonuglar1 degerlendirmek

Yonetici problemleri ¢oziicii fikirler iiretmek i¢in grup dinamigini
kullanabilir ve orgiitteki herkesi ¢oziime katabilir.
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Basarllamaz projelere ve sonsuz kagit calismalarina
boguldunuz mu?

Zaman yonetimi bir isletmecinin basarisinda onemli faktordiir.
Zaman yonetiminin temel ilkeleri sunlardir:

Zaman yOnetimi basit, organize ve etkili olmalidir.
Ne yaptiginizi anlamali ve bir plan tasarlamalisiniz

Zeki sorular sormalisimiz.  (Sorular spesifik, Olciilebilir,
erisebilir ve gercekei olmalidir.)

Yeni bir yonetici olarak hemen fark edeceksiniz ki islerinizin
hepsini basaramazsiniz. Bu nedenle onlar1 devretmeyi
o0grenmelisiniz.

Sonug¢ olarak simdi, sunu degerlendirme zamamdir: Siz etkin
yetki devredici misiniz?

Delegasyon, biitiin yoneticiler i¢in zordur. Ciinkii yetki devri, etkili
motivasyonu, hedef saptamay1 ve liderligi igerir. Basarili yetki devrinde ii¢
temel 6ge vardir:

Gorevlerin uygun tahsisi
Sorumlulugu basarmada yeterli yetki devretme

Yetki-sorumluluk denkliginin saglanabilecegi ve sorumlulugun
yiirtitiilebilecegi orgiitsel iklimi olusturma,

Yukaridaki bu li¢ 6ge yerine getirilmedik¢e devir prosesi etkili
olmayacaktir. Yetki devrinin parametrelerini belirlemede asagidaki su ii¢
nokta aydinlatilmalidir:
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Yetki devrinin amaci nedir? Yoneticinin is yiikiinii mii azaltmaktir
yoksa calisanlarin yetismesini mi saglamaktir?

e Bu gorev devredilmeli midir? Yetki devredenin amacini bilme,
gorevi delege edip etmemeye karar vermede yardimci
olacaktir.

e Kesinlikle ne yapilmasi amaglaniyor? Boylece yetki devrinin
alani saptanabilir.

Ekin devir, gereksiz rutin islerle ugrasmaktan ve onlara zaman
ayirmaktan yoneticiyi kurtaracak, verimliligi artiracak ve calisanlarin
egitimini saglayacaktir.

Basarili liderler su elementlerle yiiksek performansh karli
organizasyonlar insa edebileceklerdir: Bilgi, tecriibe ve Orgiitte kademe,
derinlik saglama. Yonetsel becerisini gelistirmeyle yonetici, verimliligi
artirma, stresi azaltma ve astlar arasinda giiveni saglama ile ¢ok sayida
fayda elde edecek ve ayni zamanda calisanlarda bu yararlar1 hissedecek ve
calisan devir hiz1 diisecektir.

I- Bireyleri Yonetme Yetenegi1

Kisileri yonetim yetenegini kazanma yoneticiye, astlari, listleri ve
ayn1 diizeydeki arkadaslari ile etkin ¢aligmasini saglar. Bu modda yonetici
asagidaki su konular1 calismalidir:

¢ Nigin bireylerarasi yonetim hiinerisi
-Yeni milenyumda 6rgiit neyi talep ediyor?
-Orgiitte isler nasil yiiriitiiliiyor?

-Verimli, etkin oOrgiit yapisi modeli bulma ve isletmenin
biliylimesine etkisini dlgme

-Orgiit kiiltiiriindeki ana degerler ve onlarin kisiler arasi
iletisimde etkisi

! Interpersonal Skills, (2000).< www.trainersdirect.com/outlines/interpersonalskills.htm > s.1-2.
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Degerlendirme: Siz ne derece iletisimcisiniz?
-Sonugclara ulastiracak etkin iletisimin 6gelerini 6grenme
-Orgiit gerceklerini algilama diizeyi

-Etkin iletisimin ne oldugunu kavrama

-Bireylerarasi iletisim etkinliginde anahtar 6geler: Anlamak
icin dinleme, zengin cesitli sorular sorma ve sorumlu geri
besleme saglama

-Orgiitte iletisim diizeyini 6lgmek igin iletisim anketi yiiriitmek
[letisim basarisiz oldugu zaman: Orgiitte ¢atigma ydnetimi
-Catisma konusunu anlama

-Y6netim prosesinde ¢eliski

-Calisanlarin duygular diisiinceleri, davranis ve agiklamalarini
anlamayla organizasyonda bulanikligi 6nlemeye ¢alisma

-Thomas-Killman ¢atisma ¢oziicii enstriimanini kullanma
-Catisma ile miicadele etme
-Sozli ve sozlii olmayan mesajlarla iletisim kurma

-Catismayr ¢ozmede bir teknik olarak kendi kendini
aciklamaya onem verme

Etkili takim insa etme: Bireylerarasi yetenekleri ve duygusal
zekay1 kullanma

-Tayin etme: Sizin takiminiz nerede, hangi noktadir?

-Bireylerarasi iletisim hiinerlerini kullanmayla etkili takim insa
etme

-Catisma yonetimi : Kiigiik grup sunumlar alistirmasi
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-Grup calismasi:  Amaclara ulastiracak etkin  takim
olusturulmasi

-Degerlendirme
II Piyasadaki ve Sektordeki Degisimlere Sirketi Uyarlama’

Yeni yonetici, bulundugu goérevde su sorunun cevabini aramalidir:
Orgiit degisime nasil tepkide bulunacaktir? Eskiden isletmeyi kurmak ve
isletmek icin yiliksek caba ve zaman harcanir, sonra orgiit kendi kendine
calismaya ve biiylimeye basladiginda dinlenme doneminde olurlardi. Bu
onceleri erigilebilir bir amag¢ olabilirdi. Fakat bugilin gecerli degildir.
Piyasadaki agresif yenilik¢i rakipler ve hizla degisip gelisen teknoloji,
gelecekteki biitiin zorluklar1 otomatik olarak karsilayacak bir isletme
sistemi kurmay1 olanaksiz yapmustir.

Degisim Beklentisi

Yonetici  "degisim normaldir" konsepttini  organizasyonda
gelistirmelidir ve Ogrenmenin hi¢cbir zaman durmayacagi, isletmesinin
stirekli kendini gelistirmek zorunda olacagi gerceginin farkina varmalidir.
Yonetici, isletmenin faaliyetleri hakkinda uzman, master oldugunu
diisiindiigli noktada yanlis igine diisecektir. Cilinkii degisim stirekli
oldugundan birseyler degisecek ve isletmenin ve yOneticinin gelismesini
durduracaktir.

Idareci gelisen trendi etkileyebilecek degisimleri gdzetlemeyi
aliskanlik edinmelidir. Sonra bu trendin isletmenin biiylimesini nasil
etkileyecegini degerlendirmeye ugragmalidir. Erken teshisle yonetici
probleme en iyi ¢Oziimii gelistirebilir ve soruna da kendi cevabin
bulabilir.

2 Bob Leduc, (2001). “How will your business respond to the challenge of change?”,
<www.trainersdirect.com/articles/ChallengeofChange> s.1-22.
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Degisime Orgiitli uyarlamada yonetici hangi aksiyonlar1 hesaba
katmalidir:

Defansif guard alma: Cesitlilik

Cesitleme degisimin etkisine karsi en iyi savunma aracidir. Bu iki
ana alanda uygulanabilir:

e lsletmenin sundugu iiriin ve hizmetlerde
e lsletmenin pazarlama faaliyetlerinde

Birbirleriyle iligkili c¢esitli iirlin veya hizmetleri miisterilere
sunmanin baslica nedeni geliri maksimize etmektir. Fakat ikinci bir neden
daha vardir. Piyasa kosullarindaki degisimler ya da agresif rakipler, {iriin
veya hizmetin satisinda ani diisiise neden olabilirler. Bu durumda eger
sirketin diger iiriin ve hizmeti yani g¢esitliligi isletme igin satislar
stirdiiriirse, pazardaki olumsuz etki yikici olmayacaktir.

Aynt strateji marketingte de kullanilabilir. Sirket cesitli pazarlama
metodlari ile daha fazla satis ve basar liretebilir. Bu strateji, isletmeyi ani
ve dnemli satig zamanlarindan korur ¢linkii pazarlama yontemlerinden biri
diististi durdurmaktadir.

Degisimde Gizli Firsatlar1 Yakalama

Degisim zorluklar1 isletmeciyi gizli firsatlar1 yakalamaya
kesfetmeye zorlar. Ciinkii firsatlar, pazardaki degisim riizgarlar1 arasinda
yoneticiye isletilebilecek daha fazla isler saglayacaktir. Ornegin
Amerika'da, hizla biiyiiyen bir sehirde sportif esyalar satan bir magazanin
yanina, biiyiik perakende satis magazalari zinciri, siiper magaza kurdu. Bu
magaza genis sportif esyalar departmani da i¢eriyordu. Kii¢iilk magazanin
sahibi, Jeff, fiyat temelli rekabet edecek giicte degildi ve is hayatini
stirdiiremeyecekti. Bunun {zerine Jeff, diikkaninda kullanilmis spor
malzemeleri satan boliim kurdu ve kullanilmis malzeme almak ve satmak
icin reklama basladi. Bugiin Jeff, gelirlerinin biiylik kismini kullanilmis
spor esyas1 satiglarindan elde etmektedir. Onun toplam geliri hemen
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hemen ikiye katlandi ve simdi kullanilmis malzeme isini Internet
diinyasina tagimay1 planlamaktadir. Stipermagazadan kaynaklanan rekabet
zorlugu Jeff'e 6nceden farkedemedigi bir firsat dogurmustur.

Glinlimiizde isletme basarisinda en zorlu, siklikla karsilasilan
problem degisimdir. Yoneticiler erken sinyalleri gozetme aligkanligini
gelistirmeli ve isletmelerini kaybetmeden oOnce degisen gerceklerle
yiizlesmelidirler. Isletmenin sundugu iiriin ve / veya hizmet cesitliligini
artirmayla sirket, degisimin etkisine kars1 defansif guard alabilir ve tabii ki
farkli pazarlama metodlar1 ¢esitlemesini kullanmalidir. Isletme yoneticileri
degisime en iyi cevabi, is hacimlerini artirmak amaciyla gizli firsatlar
gorebilmeyle verebilirler. Boylece ek satis ve kar kaynagi bulabilirler.

II-iletisim®

Yoneticinin basarililigin1 artiracak etkenlerden biri de etkin
iletisimdir. Iletisim yoklugu bir organizasyonda her problemin aciklamasi
olmustur. Eger yeni yetkilendirilmis ¢alisma giiciiniin motivasyonu yoksa
bu bir iletisim problemidir. Eger ¢alisanlar miisterileri ihmal ediyor onlara
iyi davranmiyorlarsa bu bir iletisim problemidir.

Genel kani sudur ki bu problemler orglitte daha iyi iletisim olursa
coziilecektir. Bu bakis ¢ergevesinde temel bazi varsayimlar incelenmelidir.
Birinci varsayim, daha iyi iletisim kurumda c¢ekisme ve ¢eliskileri
azaltacaktir. Durumun daha iyi anlagilmasi kisiler arasindaki farkliliklarin
anlagilmasina yardimci olacak ve sorunlar1 ¢ozecektir. Fakat bireylerin
"daha 1yi iletisim"den anladigi karsi tarafin kendi goriislerini benimsemesi
oldugu olmamalidir. Esasen koétii iletisim, bireyleri karsilastirmaktan
kacinmakla ve bypass etme nedeninden kaynaklanmaktadir.

3 C.0. Kursh, (1971). The Benefits of Poor Communication, The Psychoanalytic Review, s.189-
208.
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Bagka varsayim, orgiitsel ¢atisma uzun siiredir var ise ve siirecegi
isaretlerini gosteriyor ise iletisim yoklugu temel problemlerden biridir.
Genellikle eger sartlar daha dikkatlice incelenirse ¢ok sayida iletisim
bulunacaktir; fakat problem iletisimi anlagma {izerine esitlemedir.

Ucglincii varsayim, bazi objektif standartlar {izerinde maksimum
acikliga erismeyle iletisimin saglanmasidir. Bu, Orgiit kiiltiiri
perspektifinden dikkate deger sekilde dogrudur.

Bir yonetici sunlar1 aklinda tutmalidir ki iletisimi etkin kilma, soru
isaretlerini keser, daha hizli karar almaya olanak saglar, itirazlar1t minimize
eder, karsit zitliklar1 azaltir. Ayrica, orgiitsel yapida 6zgiirliik¢li ortam
saglar, organizasyonda giiveni getirir, insanlarin fikirlerini sdylemesine
miisaade eder, ¢alisanlar kararlara diplomatik sekilde "hayir" diyebilir ve
catigsma ve endiseden kaginmaya yardim eder.

IV-Senaryo Plandan Stratejik Aksiyona4

Senaryolar yonetsel karar almanin Kkalitesini artirmak i¢in
kullanilan bir yonetim aract oldugundan her yonetici tarafindan
bilinmelidir. Fakat senaryolar1 karar almada kullanma, onlarn
gelistirmekten daha zordur. Asagida bu problemin nedenleri incelenerek,
senaryodan stratejiye hareket etmenin asamalart agiklanacaktir.

Bir yonetici senaryolarini stratejik planlamaya ve karar almaya
sikica baglanmalidir. Ornegin  1970'lerde General Electric isletme
diinyasinda en ayrintili ve karmasik stratejik planlama sistemine sahip idi,
Shell'in ise uluslararasi arenada, dncii senaryo caligmasi iinii var idi. Fakat
her iki sirkette de birseyler noksan idi. Bu amacgla Shell'den ve GE'den
profesyoneller bu iki 6geyi birbirine baglamak ve sirket planlamasinda
senaryolarin roliinii anlamak i¢in toplandilar.

* Wilson, Ian. (2000). “From Sceanario Thinking to Strategic Action”, Technological
Forecasting and Social Change, 65 (1), s. 23-29.
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Senaryo ve strateji ylirlitme probleminin pratik ve prosediirde
nedenleri ¢ogunlukla kiiltiirel ve psikolojiktir. Cogu sirkette planlama
kiiltiri  hala agirlikla tek-nokta tahminine yoneliktir. Bu manada
yoneticinin diislincesi "bana gelecekte ne olabilecegini sdyle, bdylece
kararimi alabileyim"dir. Halbuki ¢ok-noktali tahlinlerle karsilagtiklarinda
onlarin ilk tepkisi, karisiklik ve yanlis inaniglar i¢ine diismek olmaktadir.

Bununla birlikte senaryo yiiriitmede ana kiiltiirel bariyer, yonetsel
yeterlilikten kaynaklanmaktadir. Iyi yoneticiler nerede olduklarini, nereye
gittiklerini ve oraya nasil varacaklarini bilirler. Yani yonetsel yeterlilik
"bilme" ile 6zdeslesir. Kararlar, bugiin ve gelecek hakkindaki gerceklere
bagli olarak almir. Sorun, gelecek hakkinda higbir bilgiye sahip
olunmamasidir. Bir yoneticinin bilgisi ge¢mis hakkindadir fakat biitiin
kararlar gelecek hakkinda alinir.

Senaryolar bu noktada yardima yetisir ve bizi bu sorunla
yiizlestirirler. Senaryolar gelecek hakkinda yoneticinin mental haritalarini
degistirmek i¢in yollar ararlar.

Gelecegin belirsizligi sorununda baslangi¢ noktasi, senaryonun her
seti icin bir "clear-cut" karar alanlar1 kurmak olmalidir. Senaryo
prosesinde birinci asama, isletme g¢evresini etkileyen degisim giiglerini
incelemek ve senaryolarin 151k tutacagi stratejik kararlarda anlagmaktir.
Senaryolar ayrica risk ve firsatlar1 anlamada Ogretici arag olarak
kullanilabilir. Bu ¢esit kullanim karar almadan once daha yogunlagmis
senaryolarin gelistirilmesi ile sonuglanir. Bu baslangic asamasi bir
senaryonun yonetici i¢in, hem alternatif geleceklerin makul tanimlamasini
gelistirmesini hem de idareciye daha iyi stratejik kararlar almalarina
yardim etmeyi saglar.

Dogru kararlar taktiksel olmaktan ziyade stratejiktir. Bu yiizden
senaryolar normal olarak uzun donem trendler ve belirsizliklerle
ilgilenirler. D1s faktorlerin kompleks, degisen ve belirsiz oldugu stratejik
kararlar oyun siireci i¢in uygun hedeflerdir.
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Ne yapilmamah

Potansiyel = problemlerden isletmeyi koruyan  senaryolar
cevaplanmayan sorular birakirlar: Senaryolar gelistirildiginde yoneticiler
ne yapmalidirlar? Onlardan 6grendiklerimizi uygulamaya, aksiyona nasil
doniistiirecegiz? Bu sorular cevaplanmadan Once bir yonetici sunu
yiritmemelidir:

En Onemlisi olasiliklar senaryolara yiiklenmemelidir. Olmasi en
muhtemel olasilik i¢in bir strateji gelistirilmelidir. Ciinkii senaryolar
makul gelecegi sinirlayan ve belirsizliklerin sinirlarini ¢izen planlardir.

Stratejik kararlar almak i¢in senaryolari kullanma ydneticilik
becerisi ve sofistike yaklasim gerektirir. Bu soruna asagidaki dort
yaklagim Onerilebilir:

e Duyarlilik/ Risk tayini

e Stratejiyi degerlendirme

e Strateji gelistirme ("planlama odakli senaryo kullanma")

e Strateji gelistirme (" planlama odakli senaryo kullanmadan")

Cogu senaryo projesi basarisiz olur ¢iinkii strateji ve yonetim
kararlarinda higbir etkileri yoktur. Geleneksel planlamadan senaryo
temelli stratejik planlamaya doniis orgiit kiiltliriinde degisimi gerektirir.
Senaryo planlama sadece yeni planlama araci degil ayrica, yeni diisiinme
tarzidir. Senaryo g¢abalar1 Orgiitiin ihtiyaclarina gore bigimlendirilmelidir.
Fakat baz1 gereklilikler sabittir: Ust yonetimin ¢aba ve katkisi, iletisim,
egitim ve rehberlik ve uygulama, uygulama, uygulama....... Uygulama
yoneticilere  baslangic asamalarindan sezgisel ve derinlemesine
aksiyonlara ziplamayi saglar.
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V-Paylasilan Anlama

Yeniden iletisime donersek... Etkili iletisim, isletme hedeflerine
ulagmak i¢in organizasyon boyunca ne oldugunun anlasilmasidir. Basarili
iletisim, gondericinin alicinin  perspektifinden diinyayr gorebilme
yetenegidir. Sadece bu durumda iletilen mesaj, alicinin alabilecegi duruma
bigcimlendirilebilir. Mesajlar, iletisim prosesinin biitiiniiyle basarili olmasi
icin, tutarli yonetsel davraniglarla siirekli gliglendirilmelidir.

Iletisim nicin dnemlidir ¢iinkii en son yonetim diisiincesinin ve
vizyonun iletilmesi orgiit gelisimi agisindan kritiktir. Kendi islerinde etkisi
olan kararlarda g¢alisanlara fikirlerini sorma, orgiitsel faaliyetlerin cok
cesitli potansiyel miisteri ihtiyacglarin1 karsilamasini temin eder. Bu
paylasilan anlama, verimlilik ve servis dagitimini saglamaya odaklanan
sirket stratejilerini gelistirmeye yarar. ABD'deki bir iiniversitede Etkili
Organizasyon Merkezi tarafindan yapilan bir ¢alisma, katilimci ydnetim
tarzin1 benimseyen Fortune 1000 sirketlerinde, calisanlarin kararlara
katilimimi benimsemeyen sirketlere oranla daha yiiksek verimlilige sahip
olduklarin1 bulmustur. Motorola'da baslica 6nem ¢alisanlarin katilimina
atfedilmistir. Sirket personeli siirekli kendi c¢alisma proseslerini
degerlendirirler ve misteri tatminini ve verimliligi artirmak igin
degisiklikler yaparlar. Motorola bu uygulama neticesinde dnemli finansal
tasarruflar beklemektedir.

Orgiitte etkin iletisim ile asagidaki su faydalar elde edilebilir:

e Iletisim organizasyonun amaglarina ulasmak icin &rgiit i¢inde
ne oldugunun digerlerince bilinmesi ile daha etkili ve sonuca
yonelik olacaktir.

e Yonetsel davranis c¢alisanlarla iletisimi giiclendirecek, oOrgiit
icinde daha biiyiik tutarlilikla sonuglanacaktir.

e (Calisanlar islerindeki kendi rollerine, daha genis bakis acisina
sahip olacaklar ve gelisim ve ilerleme saglamak i¢in firsatlar
tanimlayabileceklerdir.
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Iletisimin o6rgiit yoneticileri icin manasi nedir oldugu asagida

siralanmistir:
CEO

e Hedeflenen isletme sonuglar1 kararlastirilir ve biitiin
calisanlara iletilir.

e (alisanlar stratejik ve operasyonel isletme
planlamasina aktif olarak katilirlar.

e lletisim stratejileri farkli perspektiflerden ve hedef
kitlenin anlamas1 diizeylerinden incelenir.

e (alisanlar isletme sonuglarinin elde edilmesi igin
yiritilmesi gerekli prosesler hakkinda diizenli
olarak bilgilendirilirler

Yoneticiler
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Etkili iletisimi siirdiirmek i¢in c¢alisanlar kendi
caligmalarint  etkileyen karar alma siirecine
katilirlar.

Yonetsel davranig calisanlarla iletisimi gli¢lendirir.

Personel g¢alisma ortaminda yeni sorunlarla
ugrasirken, yoneticiler onlara coachluk ve rehberlik
etmeden sorumludurlar.

Calisanlar diizenli olarak miisteri/son kullanici
feedbackleri ile bilgilendirilirler ve kars1i cevap
servis hizmetinin kalitesini artirmada alinir.

Calisanlar problemleri beyin firtinasi ile g¢ozerler,
verimliligi ve servis dagitimini artirmak igin fikirler
iiretirler.
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Insan Kaynaklar: Yoneticileri

o lletisim stratejileri tutarll mesajlar saglamak
amacityla CEO ve yoneticilerle ortak olarak
gelistirilir.

e Yonetsel davranis iletilen mesaji destekler.

e Karar alma prosesleri miisteri/kullanictya miimkiin
oldugu kadar yakin sorumlulukla lokazile edilir.

Iletisim Sorunlar

e Bir yoneticinin bilmesi gerekli iletisim ile ilgili
sorunlar asagidaki alt sorularda toplanabilir:
-Elde edilen isletme sonuglar1 biitiin ¢alisanlara
iletildi mi?
-Calisanlar ne dereceye kadar stratejik ve
operasyonel isletme planlamasina katilir?
-Iletisim stratejileri orgiit boyunca nasil gelistirilir?

-Calisanlar isletme sonuglarini elde etmede gerekli
prosesler hakkinda nasil bilgilendirilirler?

-Calisanlar ne dereceye kadar kendi calismalarini
etkileyen kararlarin alinmasina katilirlar?

-Yonetsel davranislar ne dereceye kadar ¢alisanlarla
iletisimi gliglendirilirler?

-Yoneticiler is yerindeki yeni zorluklar i¢in
calisanlara coachluk ve rehberlik yaparlar mi1?

-Calisanlar miisteri/kullanic1 feedbackleri hakkinda
nasil bilgilendirilirler?
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VI- insan Kaynaklar1 Yénetimi Prosesi’

Bir orgiitte yOneticilerin gorevleri kaynaklart idare etmek
oldugundan, bu kaynaklardan biri olan insan kaynaklar1 y&netiminin
bilinmesi isletme igin hayatidir. insan kaynaklar1 yonetiminde (IKY)
idarecilerin dikkat etmesi gerekli husus, personel yonetiminin siirekli
gelisimi, kaylp minimizasyonu, liderlik ve IKY prosesleri, giiven ve
liderlik, biirokrasi ve insan kaynaklar1 (IK) kalitesi, IK diizenlemesidir. iIK
tarihi sosyal siirekli gelisim prosesi olarak yorumlanabilir, Proses dort

sistem yaklasimi kullanir: gliven, biirokrasi, liderlik ve diizenleme.

Bu dort IK kalite gelisim proseslerinin ilk ikisi olan giiven ve
biirokrasi politikalar1 liderlige baghdir. Onceki yiizy1l boyunca gesitli
danismanlar,yoneticiler ve bilim adamlart giiclii sirket kiiltiirii, teori vy,
teori z, Orglitsel vatandaslik, yetkilendirme, yliksek performans hakkinda
aragtirmiglar, inceleme yapmislardir. Bunlarin hepsi kendilerini birlestirici

liderlik gerektirir.

Giiven ve biirokratik IK politikas1 liderlige bagl olmasina ragmen
iki ¢esit liderlige baghdirlar: Islemsel ve degisimci. Islemci liderlik
biirokratik sistemlerle yakindan iliskilidir. Doniisiimcii liderlik giiven ile
0zdeslesmistir. Calisanlarin deger ve giidiilerini artirir, degistirir ve
bicimlendirir. Daha yiiksek amaclara erismede c¢esitli orgiit iiyelerini
birlestirir. Bass, karizma, ilham, bireysel amaglar ve entellektiiel tesvigi
icerecek sekilde degisimci liderlik konsepttini gelistirmistir. Sashkin, bu
cesit liderlikte vizyonun Onemine deginmistir. Yasal giiciin ii¢ yolu
oldugunu agiklayan Weber'in (1978) teorisi su konular1 kapsar: biirokrasi,

gelenek ve karizma.

5 Mitchell Langbert, (2000). “Human Resource Management and Demin's continuous improvement
concept”, Journal of Quality Management, 5 (1) s. 85-101.
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Giiven ve karizma anahtar IKY araclarindandir. Barnard giiven,
duygu, ahlak ve moralin yonetici liderliginde 6nemli oldugunu sdyler.
Barnard'm bu bakis acgist Ouchinin Teori Z'yi yayinlamasi ile yeni
destekler bulmustur. Bu tiir katkilar ayrica giivenin, inang¢ sistemlerinin,
sirket kiiltiiriiniin ve liderligin, calisanlar arasinda esitlik duygusu ve
hedeflere derin bagliliktaki roliinii vurgulamislardir. Ornegin kazang
paylasimi, kar paylasimi ve liyakat "rank-and-file" calisanlar1 sanki
sirketin sahibiymis gibi diisiinmeye motive etmek ic¢in kullanilmislardir.
Hisse opsiyonlari, sinirli hisseler ve performansla iligkili ikramiyeler
yonetsel kademeler boyunca uygulanmistir. Bu ayrica egitim, sirket
kiiltiiriinde verguyu calisan katilimini isletme bilgilerinin genis capta

paylasimini icermektedir.
Biirokrasi ve IK Kalitesi

1960'larda Vroom "expectancy" teorisini gelistirdi. Teoriye gore
caligsanlarin motivasyon diizeyi, birbirine bagh ii¢ adet psikolojik etmene
baghdir. Birincisi, 6diillere kars1 ¢alisanlarm tepkisidir. Ikincisi
calisanlarin yonetimin gerektirdigi gorevleri yapabilmede muktedir olma
konusunda ¢alisanlarin beklentileri ve inamslaridir. Ugiinciisii personelini
yonetimin s6z verdigi odiilleri dagitmadaki beklentileridir. "Expectancy"

teorisine gore yonetimin gorevlerti,
1) Odiiller konusunda ¢alisanlarin tercihlerini anlamak
2) Calisanlara know-how saglamak

3) Calisanlarin yonetime giivenini saglamak
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Birinci ve tgilincli yonetsel gorevler yani ¢alisanlarin tercihlerini
anlama ve onlarin glivenini saglama degisimci liderlik kapsamina dahildir.
Ikincisi yani calisanlarin is bilgisi ve kendi kendine yeterliligini
destekleme, islemci liderlige ve egitim ve personel se¢me sistemleri gibi
biirokratik politikalara baghdir. Vroom'un bakis agisina gore biirokratik
politikalarin  yoklugu, islemsel liderligi etkinsiz ve verimsiz yapar.

Vroom'a gore tersi de dogrudur.
SONUC

Deming miisteri odakli yonetim ile siirekli gelisimi sistemlerde
iyilestirmeyi ve hedeflerden sapmalar1 azaltmayr vurgular. Bu kalite
cercevesi IKY'ye uygulanabilir. ABD'de su dért proses kaliteyi artirmak
icin kullanildi: giiven, biirokrasi, yasal diizenleme ve sendikalasma; giiven
ve biirokrasi islemsel ve degisimci liderlige baghdir. IKY'de ¢alisanlarin
bakis acismi  anlayabilmeyi artirmayr amaclayan 1K  sistemleri

gelistirilmelidir.

Bir {ist dereceye atanan yeni yoOnetici i¢in en Onemli soru "yeni
makam i¢in egitildiniz mi" ve "sizi bekleyen entellektiiel ve duygusal
zorluklara hazir misiiz"dir. Cogunlukla calisanlar yonetici egitimi
almadan yeni iist goreve atanirlar. Bir yonetici gelistirme programi
kapsaminda su konular incelenerek yeni yonetici yetistirilmelidir: liderlik
tarzi, motivasyon, hedefler, iletisim, katilimci yonetim, yetki devri ve

insan kaynaklar1 yonetimi.
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GELENEKSEL PERFORMANS DEGERLEME YONTEMLERINE
YElji BIiR ALTERNATiF.: 360 DERECE PERFORMANS
DEGERLEME YONTEMI

Hakan TURGUT"

GIRIS

Yonetim biliminin giiniimiizde ulastig1 gelisimin bir sonucu olarak
insan kaynaklar1 yonetiminde de biiyiik degisimler yasanmistir. Artik
yOneticiler insan kaynaklar1 yonetimini isletmenin ikincil unsurlarindan
biri olarak degil isletme yoOnetiminin en 6nemli fonksiyonlarindan biri
olarak gdrmeye baslamiglardir. Ciinkii yoneticiler sirdiiriilebilir bir
rekabet avantaji elde etmenin yolunun; iyi egitilmis, isletmeye bagh ve
motive edilmis ¢alisanlara sahip olmaktan gegtiginin farkina varmiglardir.

Bu ozelliklere sahip personel kadrosu ancak iyi bir insan
kaynaklar1 yonetim sistemi ile saglanabilir. Bu noktada performans
degerleme Onemli bir insan kaynaklar1 ydnetim fonksiyonu olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Ciinkli performans degerleme personel secimi,
egitim, kariyer planlamasi ve ticret gibi diger insan kaynaklari
fonksiyonlarina geri besleme imkani saglamaktadir. Yani iyi bir insan
kaynaklar1 yOnetimi sistemi; objektif, tutarli ve adil bir performans
degerleme sistemine sahip olmakla miimkiindiir. Bu 6zelliklere sahip bir
performans degerleme sisteminin kurulmasinda sikintilar yasanmaktadir.
Ciinkii ¢alisanlarin performansi degerlendirilirken belirli somut hedeflerin
yaninda; gayretleri, tutumlari, davranislar1 gibi gézlem yapmay1 gerektiren
hususlar da vardir. Geleneksel performans degerleme yoOntemlerinde
calisanlar sadece amirleri tarafindan degerlendirilmektedir. Ozellikle
kalitatif konularin degerlendirilmesinde amirin deger yargilari, yetenek
siirlamalart gibi insani olgular igin i¢ine girmekte ve degerlendirmenin
giivenilirligi  golgelenebilmektedir. Bu sebeple iyi bir performans
degerleme sistemi kurabilmek i¢in insan unsurundan kaynaklanan ve

* Doktora dgrencisi
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degerlendirmenin giivenilirligini sinirlayan unsurlarin en aza indirilmesi
gerekmektedir.

Bu calismada geleneksel degerleme yoOntemlerinde tek kisinin
degerleme yapmasindan kaynaklanan aksakliklari birden fazla kisiyi
degerlenme siirecine katarak azaltmayi amaglayan 360 derece performans
degerleme yontemi genel hatlariyla incelenmektedir. Bu baglamda ilk
olarak geleneksel performans degerleme yontemleri ele alinarak bu
yontemlerin yetersizlikleri ortaya konulmaya calisilmigtir. Daha sonra
geleneksel performans degerlendirme yontemlerine alternatif olarak 360
derece performans degerlendirmesi yontemi ele alinmistir. Bu boliimde
yontemin geleneksel yoOntemlere gore avantajlar1 ve dezavantajlar
anlatilmaya calisilacak ve sistemi daha etkili uygulama yollar ortaya
konulacaktir. Calismanin sonunda ise Onceki bdliimlerin genel bir
degerlendirmesi ve ¢ikarilan sonuglari yer alacaktir.

I-Geleneksel Performans Degerleme Yontemlerine Genel Bir
Bakis

Bu boliimde, once performans degerlemesine kisaca deginilecek
daha sonra geleneksel performans degerleme  yoOntemlerinin
yetersizliklerinden s6z edilecektir.

Performans degerlemesi ¢alisanlarin bireysel basarilarini ve belirli
bir zaman siiresindeki davraniglarini degerlendiren ve 6lgen bir siiregtir.

Diger bir tanimlamayla ise performans degerlemesi ‘bir yoneticinin
onceden saptanmis standartlarla karsilastirma ve 6lgme yoluyla, isgérenin
isteki performansinin degerlenmesi siirecidir' Bu tanimda da ifade edildigi
gibi performans degerlemesi dogrudan insan kaynaklar1 islevi ile
iligkilidir.  Degerleme siireci sonunda, c¢alisanlarin  geg¢misteki
performanslarina iligkin veriler elde edilir. Bu veriler, ¢alisanlarin
performanslarinin dnceden belirlenmis standartlara uygunlugunu 6lgmede

' M. Palmer.. (1993). Performans Degerlendirmesi. istanbul: Rota Yaymlar. s. 9.
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ve calisanlarin gelistirilmeleri ile ilgili faaliyetlerde, calisanlarin hedefleri
ile isletmenin hedeflerinin uyumunun saglanmasinda yardimeci olur.

Performans degerleme sisteminden organizasyonlarin esas
beklentisi gelecekteki kariyer planlamalarinda kimin nerede oldugunun
tespit edilmesinden ¢ok, calisanlar boyutunda sisteme Onemli geri
beslemeler vermesi, sistemi siirekli olarak gelecege ve orgiitsel vizyona
yonlendirmesidir.

Performans degerlemenin iki temel amaca hizmet ettigi
soylenebilir’. Birincisi, yoneticilere terfiler, ticret artislari ve diger
yOnetim kararlarina temel teskil eden bilgileri saglar. Bu anlamda, idari
kararlarin bdyle bir degerlendirme sonucu verilmesi isletmedeki
kaynaklarin etkin kullanimina ve buna bagli olarak da isletmenin
gelecekteki performansinin  artmasina neden olacaktir. Performans
degerlemenin ikinci yarari, performans analizleri ¢alisanlarin kendileri
icin 6nceden belirlenmis standartlara ne 6l¢iide yaklastiklarina iliskin bilgi
saglamasidir. Bu da calisanlarin donem sonunda ulastiklar1 performans
seviyesine bagl olarak hedeflere ulasilmigsa bunun devami i¢in yapilmasi
gerekenler, ulagilamamigsa sebepleri ve ne tiir bir egitim ve gelistirme
programi uygulanacagi hakkinda yonetime geri besleme imkani1 verir.

Bir organizasyonda performans degerleme sistemi
olusturulmasinda ilk adim mevcut sistemin amag¢ ve hedeflerinin ne
olacagini saptamaktir. Organizasyonda yapilacak gercek¢i bir is
degerlendirmesi ve analizi, performans degerleme sisteminden neler
beklenmesi gerektigini de ortaya ¢ikaracaktir. Performanst neden
degerlendiririz sorusuna da verilecek yanit sunlar olabilir:

- Organizasyon icinde gergeklestirilmek istenilenlerin anlagilma
derecesini gorebilmek

- Kaynaklarin kullanilma etkinligini analitik olarak ortaya
cikarabilmek

2 Palmer, a.g.e,s. 9-11.
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- Gergek olaylara dayanan kararlar verebilmek
- Organizasyona bir biitiin olarak bakabilmek

- Organizasyondaki misyon ve vizyon paylasiminin seviyesini
gorebilmek

- Bireysel ve orgiitsel egitim ihtiyaglarini tespit etmek

- Organizasyonun gelisme indeksini siirekli olarak yukarida
tutabilmek

- Ayni yapr icindeki bireysel ve orgiitsel algilama farkliliklarini
tespit etmek

Isletmeler igin bdylesine onemli bir konu olan performans
degerlemesi i¢in ¢esitli yontemler kullanilmaktadir. Yontemlerle ilgili en
onemli husus, yoOntemin miimkiin oldugunca adil, objektif ve
organizasyonun hedefleri ile uyumlu olmasidir. Bu amagla, siirekli yeni
yontemler gelistirilmekte, her yeni yontem ile mevcut yontemin eksikleri
tamamlanmaya calisilmaktadir. Siirekli iyilestirme ¢alismalarina ragmen,
kullanilan yontemler siklikla bazi noktalardan elestirilmektedir. Bu
elestirilerde en ¢ok vurgulanan geleneksel yontemlerde c¢alisanin sadece
{istii tarafindan degerlendiriliyor olmasidir’.

Performans degerlemede ilk amirin degerlemesinden kaynaklanan
hatalardan  birincisi, ilk amirin sadece izleyebildigi kadariyla
degerlendirme yapmasidir. Bir ¢alisanin farkli gorevleri ya da tek bir
gorevinin farkli boyutlar1 olabilir. Yonetici gerek vakit darligi gerekse
konumu geregi calisanin performansinin  sadece bir kismini
gbzlemleyebilir. Bunun sonucunda ya calisanin performansi diisiik olarak
degerlendirilir ya da calisan tiim enerjisini degerlendirmenin yapildigi
alana kaydirir. Bu durumda performans degerlendirmesi gerek isletme
gerekse de calisan agisindan istenilen amaca ulasmamis olur.

3 Palmer, a.g.e., s. 17-20.

59



Sayistay Dergisi Sayi : 42

Olabilecek ikinci hata degerlendirmenin objektifligi ile ilgilidir.
Yoneticiler cesitli duygusal veya kisisel sebeplerle calisanlarin
performansini degerlendirirken oldugundan daha yiiksek veya daha diisiik
degerlendirebilirler. Her iki durumda da performans degerlendirmesi
etkinligini yitirir.

Bir diger hata, yoneticiler c¢alisan1 belirli bir alandaki yiiksek
performansina bakarak yani hale etkisiyle* diger alanlarda da oldugundan
yiiksek olarak degerlendirebilirler. Benzer hatali degerlendirme aksi
durumda yani boynuz etkisiyle’ belirli bir alandaki diisiik performansina
bakarak diger alanlarda da diisiik olarak degerlendirme seklinde ortaya
cikabilir. Bu gibi durumlarda degerlendirmenin etkinligini olumsuz yonde
etkiler.

Degerlendirmelerin  olumsuz etkilendigi unsurlardan biri de
insanlarin is iliskileri ile kisisel iliskilerini birbirinden ayirmanin
zorlugudur. Yoneticilerin degerlendirmelerinde objektif olmalar1 ihtimali
oldukga diisiiktiir. Bu nedenle yonetici kisisel olarak yakinlik duydugu bir
caligani isteki performansi diisiik bile olsa oldugundan daha iyi olarak
degerlendirebilir.

Performans degerlendirme yontemlerindeki hatalardan biri baskasi
da, herkesin performans notlarim1 belirli bir ortalama etrafinda toplama
egilimidir. Bu durumda degerlendirilen grupta hi¢ kimse yiiksek ya da
diisiikk bir not alamaz. YoOneticinin degerlendirme esnasinda bdyle bir
tutum takinmasi degerlendirmeyi hicbir ise yaramayan bir faaliyete
dontistiirecektir.

Son olarak performans degerlendirmelerinde siklikla karsilasilan
hatalardan biri de degerlendirenin bazi dnyargilara sahip olmasidir. Etkili
bir performans degerlendirmesi degerlendirenin onyargilardan arinmasini
gerektirir. Aksi takdirde Onyargilarin degerlendirmelere yansimasi

4 Palmer, a.g.e,s. 19.
3 Palmer, a.g.e., s. 20.
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kagmmilmazdir. Onyargilardan arindirilmamis bir degerlendirme higbir
bicimde bekleneni veremez’.

Gortildiigii gibi geleneksel yontemlerle yapilan degerlendirmelerde
bilerek veya bilmeden yapilan ¢esitli hatalar performans degerlemenin
etkinligini azaltabilmektedir.

Bir organizasyonda Toplam Kalite Yonetiminin teminatt siirekli
iyilesme; stirekli iyilesmenin teminati ise performans degerleme
sistemidir. Performans degerleme sistemi kendi biinyesindeki siirekli
iyilestirmeyi, kendi yapisini zaman ve toplumsal degerdeki degisimlere
paralel olarak siirekli yenilestirerek saglamaktadir. Toplam Kalite
Yonetimi felsefesini benimsemis bir organizasyonda kurulacak
performans degerleme sistemi sistemin siirekli iyilesmesinin garantisi
olacaktir. Performans degerlemesinin verecegi periyodik geri beslemeler
sayesinde sistem igerisinde hatalar daha olusmadan, hatalarin olugsmasina
firsat verebilecek durumlar tespit edilebilecek ve ilk defasinda dogru hal
tarzlar1 uygulanabilecektir.

II-Bir Tamamlayic1 Olarak 360 Derece Performans Degerleme
Yontemi

Bir onceki bolimde sayilan degerlendirme yontemlerine iliskin
sorunlarin  biiylik bir kismi degerlendirenin de insan olmasindan
kaynaklanir. 360 derece performans degerleme yontemi bu sorunlari
azaltabilecek alternatif bir performans degerlendirme yoOntemi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu yontemde c¢alisanlar sadece iistleri tarafindan
degil, ayn1 seviyede ¢alisan is arkadaslari, diger departman yoneticileri, i¢
ve dis miisteriler  ve calisanlarin  kendileri tarafindan
degerlendirilmektedir’. Zaten ydntemin adindaki 360 derece de
degerlendiren kisinin ¢evresini (gorevi icabi iliskide bulundugu herkesi)
ifade etmektedir. Bu yontem ile elde edilen bilgi, ¢alisanin kisisel olarak

8 H. John Bernardin ve Joyce E.A. Russell, (1998). Human Resource Manegement An Experiential
Approach. 2.Baski. Singapore: Irwin/Mc Graw Hill. s. 255-258.

" Edward Prewitt, (1998). “360 Derece Feedback Ydéntemi”, Power / Harward Business Review
Eki. s. 32.
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temas halinde bulundugu tiim bireylerden elde edildigi i¢in c¢alisanlarin
sadece istleri tarafindan degerlendirildigi geleneksel degerlendirme
yontemlerine gore sistem daha adil, daha giivenilir ve daha iyi bir yontem
olarak goriilmektedir®. Dahasi, bircok kisiden toplanan sonuglarin etkisi
tek bir kaynaktan toplanan sonuglara gore daha etkili olabilir.

360 Derece Performans Degerleme Sistemi c¢ok yonli olarak
stirekli bir anlayisla sorgulamay1 ve ¢alisanlarin performansi hakkindaki
bilgiyi c¢alisan ile farkli iliskilere sahip ¢ok degisik kaynaklardan
toplamay1 amaclamaktadir.

Son yillarda sirketlerde meydana gelen yapisal ve kiiltiirel
degismeler sirketleri 360 derece performans degerlemesi ydntemini
kullanmaya yoneltmektedir’. Ozellikle 1980’lerin ortalarindan itibaren
organizasyonlarin yapisinda onemli degisiklikler meydana gelmistir.
Bunlarin ilki yoneticilerin sorumlulugundaki ¢alisanlarin sayisinda
meydana gelen artiglardir. Yoneticilerin emrindeki kisilerin sayis1 arttikga
astlar1 hakkinda bilgi edinme olanaklar azalacaktir. Ikinci olarak, bilgi
yogun teknolojilere gegildikge yoOneticilerin  bilgileri  c¢alisanlari
degerlendirmede giderek artan oranda yetersiz kalmaktadir. Ugiinciisii,
matris ve proje tipi organizasyon yapilarina sahip isletmelerde, c¢alisanlar
proje esnasinda birden fazla yoneticiyle birlikte ¢alismakta insanlar siirekli
olarak bir projeden digerine yer degistirmektedirler. Bu tip bir
organizasyonda calisan kisilerin performans degerlendirmesinde tek bir
yoneticinin goriligleri yetersiz kalmaktadir. Son olarak, isletmelerde
organizasyonlar hantal hiyerarsik yapilardan takim g¢aligmalarina dayali
yalin organizasyon yapilarina doniismektedir. Bu tiir isletmelerde bireyin
kendi performansi i¢inde bulundugu takimin performansina baglidir. Bu
nedenle performans degerlemesi yapilirken bireyin performansini takimin
performansindan ayr1 olarak degerlendirme imkani yoktur. Geleneksel

8 Bernardin ve Russell, a.g.e., s. 255.
M. Edwards ve A. Ewen, (1996). 360 Feedback : The Powerful New Model for Employee
Assessment and Performance Improvement. USA: Amacom. s. 11-18.
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performans degerleme yontemleri grup degerlemesinde yetersiz
kalmaktadir'®.

Organizasyon kiiltiiriinde meydana gelen degismeler de geleneksel
degerlendirme yontemlerini islevsel olmaktan ¢ikarmistir. Organizasyonel
alanda meydana gelen degismelerin ilki, katilimer liderlik anlayisinin
geleneksel liderlik anlayisimin yerini almasidir''. Bu degisimle birlikte
sadece yoneticiler degil ¢alisanlar da karar siireglerinde s6z sahibi oldular.
Sirket kararlarina katilma sirket i¢i hiyerarsinin en alt seviyelerine kadar
ulasti. Sadece calisanlar degil sirketin ya da degerlendirilen grubun
sundugu  hizmetlerden yararlananlar da (miisteriler) sirketin karar
siireglerinde s6z sahibi olmaya basladilar. Ayrica siirekli kalite gelistirme
gayretleri sirketlerin ayrilmaz bir parcast haline geldi. Bu gelismeler
miisterilerin de sirketlerin idari kararlarina etki etmesini gerekli
kilmaktaydi. Sirketler c¢alisanlarin ve organizasyonun verimliligini
artirmak  amaciyla  ¢alisma  sartlarimm  yeniden  yapilandirma
(reengineering) yoluna gitmektedir. Basar1 ve takdir, kritik basar
faktorleri ve yeteneklerine baglandi. Organizasyonel yetenekler bir
organizasyonu digerinden ayiran Ozellikler olarak ortaya ¢iktilar.
Geleneksel performans degerlendirme yontemleri iistlere ¢alisanlarin tim
yeteneklerini degerlendirme firsatini tam olarak saglamamaktaydi'>.

360 derece performans degerlemesi geleneksel degerlendirme
metotlarmin eksikliklerini gidermede sirketlerin son yillarda gecirdigi
déniisiime senkronize olmada 6nemli avantajlara sahiptir'”.

- Yontemin en 6nemli avantaji yoneticinin ¢alisan1 hakkinda tek
basina elde edemeyecegi bilgiyi farkli kisilerden elde edebilmesine
imkan vermesidir. Bu sayede yonetici personelini daha iyi tanimis
olur. Ayrica yoneticinin kendisinin astlar1 tarafindan nasil
degerlendirildigini 6grenmesine yardimei olur.

10 prewitt, a.g.e.,s. 32.

' Dogan T. Ergiilen,. “360 Derecelik Déniisiim”, Kariyer Diinyasi, Ekim 1998. s. 104.
12 Edwards ve Ewen, a.g.e., s. 63-67.

13 Bernardin ve Russell, a.g.e., s. 256.
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- Bu yontem ile elde edilen bilgiler, ¢alisanin mesai boyunca ve
belki de mesai sonrasi karsilastig1 tiim kisilerden ve kendisinden
saglandig1 i¢in daha objektif ve gecgerli olabilir. Ayrica kisinin
kariyerini ve hayatini dogrudan etkileyecek bir siirece dahil
edilmesi degerleme sonucunu benimsemesini kolaylastirabilir.

- 360 derece degerlendirme takim calismasi igindeki bir ¢alisanin
performansini degerlendirmede de 6nemli listlinliige sahiptir. Ayni
takim icindeki digerlerinin de goriisleri alindigi i¢in yoOntem,
calisanlar1 i¢inde yer aldiklar1 takim ile birlikte degerlendirmekte,
calisanin takim performansina, takimin g¢alisanin performansina
yaptig1 katkiy1 ortaya koyabilmektedir.

- Yontem i¢ ve dis miisterileri de performans degerleme siirecine
kattig1 icin isletmenin artan rekabet ortaminda piyasa egilimlerini
ve beklentilerini rakiplerinden daha erken kesfetmesine yardimei
olabilir.

- Yontemin kullanilmasinin bir diger yarari da performans
degerleme fonksiyonunun geri besleme yaptigi egitim,personel
secimi,kariyer  planlamas1  gibi diger insan kaynaklar
fonksiyonlarina daha gecerli bilgi saglayabilir.

Tim bu avantajlarina  ragmen 360 derece performans

degerlendirmesinin yetersiz kaldig1 bazi noktalar da meveuttur'”.

- Oncelikle degerleyici sayis1 arttigi icin degerleyicilerden
kaynaklanan hatalarda da artis olabilir. Degerleyici sayist az
oldugunda bu hatalar1 dikkate alma imkani daha fazla iken
degerleyici sayisi arttikca hatalar1 gozden kacirma olasilig artar.

- Degerleyici sayisinin artmasi ile performans degerleme siirecinin
maliyeti ve karmasiklig1 da artabilir. Ayrica performans degerleme

14 Bernardin ve Russell, a.g.e., s. 257.
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stireci sonunda elde edilen bilgilerin islenmesi de daha fazla zaman
alabilir'.

- Bir diger husus degerleyiciler 360 derece geri besleme yontemini
benimseyinceye kadar gegecek siire zarfinda degerlemesini
yaptiklar1  kisilerin gercek performanslarint  yansitmaktan
kacinabilirler.

- Organizasyonda otokratik bir yonetim anlayisi hakimse, bazi
yoneticiler astlarinin kendilerini degerlendirmesini kabullenmekte
zorlanabilirler. Ozellikle aile sirketlerinde yontemin
uygulanmasinda bu sebeple zorluklarla karsilasilabilir'.

- Yontemin uygulamasinda degerleyicilerden kaynaklanabilecek
bazi eksiklikler ve bazi hatalar asagidaki sekilde olabilir.

Yapilan baz1 c¢aligmalarda, astlarin kendi performanslarini
oldugundan daha diisiikk degerlendirebildikleri tespit edilmistir. Buna
performans degerlendirmesinde tevazu faktorii adi verilmistir'’.

Is arkadaslarmin(Esitlerin) degerleme siirecine katilmasi olumlu
katkilar saglayabilir. Ancak yapilan bazi calismalarda esitlerin degerleme
sirasinda yeterince objektif olamadiklari saptanmistir'®.

Degerlendirmenin miisteriler tarafindan yapilmasi isletmenin
pazarla uyum saglamasina yardimci olur. Ancak miisterilerin isletmeyi
tam olarak tanimamasi durumunda yapilacak degerlemeden hatali sonuglar
cikartilabilir'®.

Yukarida ifade edilen aksakliklar sonucunda bazi sirketlerin 360
derece performans degerlendirmesi uygulamasini durdurduklar1 ya da
uygulamay1 erteledikleri goriilmiistiir. Fakat bu, yontemin kullanissiz

15 Edwards ve Ewen, a.g.e.,s. 151.
16 Edwards ve Ewen, a.g.e.,s. 156.

'" Cavide Uyargil, (1994). Isletmelerde Performans Yonetimi Sistemi. Istanbul: 1.U. Isletme
Fakiiltesi Yayinlari. s. 31-33.

18 Uyargil, (1994), a.g.c., 5. 34.
19 Uyargil, (1994), a.g.e., 5. 35.
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oldugu ya da ise yaramadigi anlamina gelmemelidir. Bunun yerine
yapilmast gereken, yontemi kullanmaya baslamadan once organizasyon
gerekli hazirliklar1 yapmasi ve bir giiven ortaminin saglanmasidir. Bu
yontemi kullanmaya karar vermis bir sirket Oncelikle c¢alisanlarin bu
yonteme aligmasi i¢in bir veya birka¢ yil boyunca gelisme programlari
uygulamalidir. Ayrica, uygulamayr hemen sirketin tamaminda degil tek
bir bolimiinde denemeye baslamak daha yumusak bir gecise zemin
hazirlayacaktir. Bu yontemden tam verim alabilmenin bir sart1 da ise dahil
olan herkesin giivenilirlik, verilerin kalitesi, raporlarin kimler tarafindan
goriildiigli ve nasil degerlendirildigi konusunda bilgi sahibi olmasi ve
egitilmesidir. Calisanlar yontemin cezalandirma amaciyla degil hem sirket
hem de c¢alisanlar1 gelistirme amaciyla yapildigina ikna edilmelidir. Bu
yontem giivensizligin ve korkunun oldugu ortamlarda verimli olarak
islememektedir. Son olarak, 360 derece goriismelerinden elde edilecek
veriler hazirlanan raporla sona ermemeli danmismanlarin {izerinde
anlagtiklart bir hareket plan1 ¢ergevesinde gelistirilmelidir. Bunun basaril
olabilmesi de hareket planinin hesaplamalara olanak verecek bazi sayisal
veriler saglamasimmi  ve sirket i¢i Odiillendirme ve cezalandirma
mekanizmasinin bu hareket plani ile uyumlu olmasmni gerektirir®’

SONUC

360 Derece Performans Degerleme Yontemi geleneksel
degerlendirme  yontemlerinin  eksikliklerini  tamamlayabilecek ve
organizasyonlardaki verimlilik artisina katki saglayabilecek bir sistemdir.
Yontem daha adil, daha yetkin ve daha kalic1 bir performans degerleme
sistemi olusturma potansiyeline sahiptir.

360 Derece Performans Degerleme yaklasimi icinde kabul gbren
temel diislinceye gore isletme icinde calisanlar iletisim, liderlik,
degisimlere uyabilirlik, insanlarla iligkiler, gorev yonetimi, iiretim ve is
sonuglar, baskalariin yetistirilmesi, personelin yetistirilmesi gibi temel

20 prewitt, a.g.e., s. 32-37.
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yetenek alanlarinda personelin  performanst ¢ok yonlii olarak
izlenmelidir®'.

Insan kaynaklar1 yonetiminde siirekli ve dogru bilgiye ihtiyac
vardir. 360 Derece Performans Degerleme Yontemi hem gerekli bilgilerin
toplanmasinda hem de bu bilgilerin organizasyonun hedeflerine uygun
olarak  degerlendirilmesinde Onemli bir aragtir. Yontem sadece
caligsanlarin performansi hakkinda bilgi vermez, ilave olarak performansin
arttirtlmasi igin neler yapilmasi gerektigine dair dneriler de sunar.

Degerlendirme sonucunda elde edilen bilgilerle, ¢alisanin ne tiir bir
egitim ve gelistirme programina tabi tutulacagi, kariyer planlamasi gibi
insan kaynaklar1 yonetiminin diger fonksiyonlarina oldugu kadar
miisterileri de degerleme siirecine kattig1 i¢in pazarlama, iiretim gibi diger
yonetim fonksiyonlarina da geri besleme saglar.

Biitiin bu olumlu yoénlerine ragmen birden ¢ok kaynaktan geri
besleme alindig1 i¢in eger gerekli objektiflik saglanamazsa sistemin
etkinligi azalir.

Sonu¢ olarak, 360 Derece Performans Degerleme sistemi
organizasyonda herkesin hem bireysel hem de kurumsal olarak kendisine
giivenmesini gerektiren gelecegin performans degerleme yontemlerinin en
seckin orneklerinden birisidir.

2! Arslan Akin, (2001). Akfel Forum Sitesi Yorumlarl.
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GENEL KURUL KARARLARI

Karar No: 4988/1 Tarih: 28.06.2001

KONU

Universitelerce  ywt disina  gonderilen  personelin - mechburi  hizmet
Vikiimliiliigiinden dogan bor¢lanmn tespiti haklanda.

Geregi goriisiildii :

2547 sayili Kanunun 56'nc1 maddesinin (d) fikrasinda, bir milyon liraya
kadar (bir milyon lira dahil) bir hakkin veya menfaatin terkinini gerektiren, maddi
veya hukuki nedenlerle kovusturulmasinda yiiksek mahkeme ve mercilerde
incelenmesini istemekte yarar bulunmayan, agilacak veya acilmis olan dava, icra
ve benzeri takiplerden vazgegilmesine veya uygun ddeme karar1 koymaya rektor
ve Ust kuruluslarin bagkanlarimin; bir milyon liradan fazlasi igin iist kuruluslarda
bagkanin, tlniversitelerde rektoriin Onerisi ve Sayistay Baskanliginm goriisii
tizerine Maliye Bakanh@nca karar verilecegi hitkme baglanmustir.

Bu hiikiim uyarmca rektorliiklerce goriis istemiyle Sayistaya iletilen
onerilerin gok biiyiik bir kismu, Universitelerce yurt disina gdnderilen personelin
mecburi hizmet yiikiimliiliigiinden dogan bor¢larnin tespitine ve tahsil bicimine
iliskindir. Bu konularda Sayistay'ca verilecek goriisler arasinda yeknesakligin
saglanabilmesi ve boylece uygulama birligini temin edecek miistakar kararlar
verilebilmesi maksadiyla, Bagkanlik¢a Arastirma ve Tasnif Grubuna bir inceleme
yaptirilmis, bu Grupga hazirlanan rapor da 2. Daire tarafindan degerlendirilerek
karara baglanmugtir.

Bu hususta 6ncelikle goriisme usulii {izerinde durularak, konuyla ilgili
goriismelerin  Arastrma ve Tasnif Grubunca hazirlanan rapordaki sistematige
paralel bicimde yiiriitiilmesine ve Daire kararinda belirtilen hususlarin da,
raporun ilgili boliimleri ile birlikte degerlendirilmesine oybirligi ile karar
verildikten sonra asagidaki konularin goriisiilmesine gegildi.
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A) 4160 sayili Kanunla 657 sayili Kanuna ilave edilen ek 34'incii
maddenin yiiriirliige girdigi tarihten 6nce yurt disma gonderilen Universite
personelinin,  taahhiitlerini  ihldl etmeleri  halinde, mecburi  hizmet
yiikiimliiliikklerinden dogan borg¢larmin tespitinde;

1) Doviz cinsinden yapilan 6demeler igin aym doviz cinsi {izerinden
borglandirma yapilmissa cezai sart ve faiz hesaplanmasinin gerekip gerekmedigi:

Yurt disina gonderilen tiniversite personelinin taahhiitlerini ihlal etmeleri
halinde, mecburi hizmet yiikiimliilikklerinden dogan borglarmn tespitinde, dncelikle
bu yiikiimliiliklerin belirlendigi taahhiit senedinde yer alan hiikiimlerin
uygulanmasi, taahhiit senedinde herhangi bir diizenleme yapilmamissa, genel
hiikiimlere gidilmesi gerekmektedir.

818 sayili Borglar Kanununun 158'inci maddesinde, cezal sartin, sézlesmenin
yerine getirilmemesi veya eksik yerine getirilmesi durumunda ddenmek {izere
taraflar arasinda s6zlesme ile kararlastirlabilecegi belirtilmistir.

Buna gore, cezai sart kanundan dogan bir yiikiimliilik olmayip ancak
sozlesme ile kararlagtirlabileceginden, taahhiit senedinde bir hikkiim bulunmamasi
halinde cezai sartin uygulanmasi miimkiin degildir. Ancak bu hususta taahhiit
senedinde hiikiim varsa, o hiikkme gore islem yapilmasi gerekir.

Ote yandan, déviz cinsinden borclandirmada faiz uygulanip uygulanmayacag
konusunda, dncelikle yurt disina génderilenlerden alman taahhiit ve kefalet senedinde
belirtilen esaslara gore islem yapilmasi, taahhiitnamede bu hususa yer verilmedigi
hallerde de 3095 saylh Kanuni Faiz ve Temeniit Faizine Iliskin Kanunun 4/a
maddesinde belirtilen "yabanci para borcunun faizinde Devlet Bankalarmmn o
yabanci para ile acgilmis bir y1l vadeli mevduat hesabma 6dedigi en yiiksek faiz
oran1"nmn uygulanmasi gerekmektedir.

Faiz hesabinin bagslangi¢ tarihinin ne olacagi hususunda da, taahhiit
senedinde bir hiikiim yoksa, Devlet Muhasebesi Y 6netmeliginin "Faiz ve Baslangic
Tarthi" baghkli 115inci maddesinin 7 numaral bendinde yer alan ve sozlesmeye
dayanan alacaklarn akdin ihlal edildigi tarihten itibaren faize tabi olacagini 6ngdren
hiikmiin uygulanmasi gerekmektedir.
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Yukarida agiklanan nedenlerle, doviz iizerinden yapilan borglandirmalarda
cezai sart uygulanmamas, ancak taahhiit senedinde bu konuda bir hiikiim varsa buna
gore islem yapilmast gerekligine; faizlere iliskin olarak da esas itibariyle taahhiit
senedi hiikiimlerine uyulmasi, taahhiit senedinde hiikiim yoksa, faiz orami1 konusunda
3095 sayih Kanuna, faizin baglangic tarthi konusunda Devlet Muhasebesi
Yonetmeligine gore islem yapilmasi gerektigine gogunlukla,

2) Déviz cinsinden yapilan 6demeler i¢in Tiirk Lirast iizerinden borglandirma
yapilmigsa hangi tarihteki doviz kurlannin  esas almacagyfaiz  hesaplanip
hesaplanmayacagi ve eger faiz hesaplanacaksa baglangicinin hangi tarih olacagr:

Yurt disina génderilen kisilerden alinan taahhiit senetlerinde taahhtidiin ihlali
halinde tahsil edilecek alacagin hesabinda hangi tarihteki déviz kurunun esas
almacag hususunda taraflari baglayict 6zel bir diizenleme mevcutsa bunun
uygulanmasi, meveut degil ise, Bor¢lar Kanununun genel hiikiimleri gercevesinde
borcun tahakkuk ettigi ve muaccel hale geldigi, yani taahhtidiin ihlal edildigi tarihteki
cari resmi doviz kurunun esas alinmasi gerekmektedir.

Doviz cinsinden yapilan odemeler icin Tirk Lirasi {izerinden yapilan
borglandimmalarda, faiz hesaplanip hesaplanmayacagi ve eger faiz hesaplanacaksa
baslangicnin  hangi tarih olacagi konusunda da yine Oncelikle taahhiit senedi
hiikiimleri gegerli olacaktir.

Taahhiit senedinde faiz hesaplamasi hakkinda bir diizenleme yok ise, 3095
sayllh Kanunun l'inci maddesinde yer alan "Borglar Kanunu ve Tiirk Ticaret
Kanununa goére faiz 6denmesi gereken hallerde, miktan sozlesme ile tespit
edilmemisse bu 6deme, yillik, Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasinin 6nceki yihn 31
Aralik giinii kisa vadeli kredi islemlerinde uyguladigi reeskont orani {izerinden yapilir."
hiikmiiniin uygulanmasi gerekmektedir.

Faiz hesabmin baslangi¢ tarihinin ne olacagi hususunda taahhiit senedinde bir
hiikiim yok ise, Devlet Muhasebesi Y6netmeliginin 115'inci maddesinin 7'nci fikrast
uyarinca akdin ihlal edildigi tarih esas alinacaktir.
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Bu itibarla, doviz cinsinden yapilan ddemeler icin Tiirk Lirast iizerinden
bor¢landirma yapilmigsa, uygulanacak doviz kurunun tespitinde, dncelikle taahhiit
senedindeki hiikiimlere uyulmasi, bu konuda taahhiit senedinde hiikiim bulunmamasi
halinde, Borglar Kanununun genel hiikiimleri ¢ergevesinde borcun tahakkuk ettigi ve
muaccel hale geldigi, yani taahhiidiin ihlal edildigi tarihteki kurun esas alinmast; keza
faiz oram ve faizin baslangig tarihi konusunda taahhiit senedinde hiikiim varsa buna
gore, yoksa, faiz oram konusunda 3095 sayih Kanuna, faizin baslangic tarihi
konusunda da Devlet Muhasebesi Yonetmeligine gore islem yapilmasi gerektigine
oybirligi ile,

3) Yurt igi ayliklarmnin borg hesabinda dikkate ahnmasimnin gerekip gerekmedig:

Yurt disma gonderilen iiniversite personelinin mecburi hizmet
yiikiimliiliigiinden dogan borclarmm tespitinde yurt ici ayliklarin hesaba dahil edilip
edilmeyecegi konusunda mevzuatta agik bir hiikiim bulunmamaktadir. Ancak yurt ici
ayliklar, belli bir kadroda bulunmanmn karsiigr olup, bu ayliklarin yurt disma
gonderilmeyle bir ilgisi yoktur. Diger bir ifadeyle, yurt ici ayhklar, ilgilinin yurt digma
gonderilmesi dolayistyla yapilan 6demelerden degildir.

657 sayih Kanunun 79uncu maddesinin birinci fikrasinda, yurt digina
gonderilen personelin kadrolarinda birakilacagi, sozlesme ile istthdam edilenlerin
sozlesmelerinin devam edecegi, aylik ve her tiirlii 6demeleri ile s6zlesme ticretlerinin
kanuni kesintilerinden sonra kalan net tutarmm % 60'm1 kurumlarmdan alacaklari
belirtilmistir. Bu hiikiimle, ilgilinin kadrosuyla iliskisinin devam etmesi ve belli bir
nispette yurt i¢i ayliklarmin 6denmesi teminat altina almmistir. Ayn1 sekilde, bu
kisilerin kademe ilerlemesi, emeklilik ve diger biitiin haklarmin devam edecegi
ifade edilmek suretiyle de, yurt disinda bulunulan siire icinde kanunen sakh tutulan
diger haklar belirlenmistir. Dolayistyla, maddenin birinci fikrasinda diizenlenen bu
haklarm, ilgilinin yurt disina gonderilmesinden kaynaklanan yiikiimliiliiklerle
iliskilendirilmemesi gerekir. Kaldi ki, yurt i¢i ayliklarin borg hesabina dahil edilmesi,
soz konusu personelin kidem ve emeklilik gibi bazi haklannm tespitinde de
tereddiitlere yol acabilecektir.
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Her ne kadar 79'uncu maddenin dordiincii fikrasinda, "Siirelerinin bitiminde
gorevlerine baglamayanlar ¢ekilmis sayilirlar. Bu suretle ¢ekilmis sayilanlar ayhik ve
yol giderleri de dahil olmak {izere kendilerine kurumlarca yapilmig bulunan biitiin
masraflart iki kat olarak 6demeye mecburdurlar." denilmisse de, burada geri
O0denmesi Ongoriilen "aylik" kavramindan, yurt disi ayliklarn anlagiimasi
icabetmektedir.

Diger taraftan, 657 sayil Kanunun 80'inci maddesi uyarinca ¢ikarilan
Yetistirilmek Uzere Yurt Disma Gonderilecek Devlet Memurlan Hakkinda
Yonetmeligin 17'nci maddesinde, "Kurumlarinca Devlet memurlarindan, Maliye
Bakanlig tarafindan hazirlannis 6rmeklerine uygun yiiklenme senedi ve muteber imzah
kefalet senedi almir." hiikmii yer alnmistir. Bu hikkme istinaden Maliye Bakanhgmca
hazirlanan ve 20.12.1995 tarih ve 22499 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 531 sira
no .Ju Muhasebat Genel Miidiirliigli Genel Tebligi ekinde yer alan "Re'sen
Taahhiitname ve Kefalethame" Omeginin 6'nci maddesinde, taahhiidiin ihlahi
sonucunda geri alimacak ddemeler belirtilirken, "yurt dist aylhk" acikga sayildig
halde "yurt ici ayhk"tan soz edilmemistir. Ayrica, s6z konusu taahhiitname
Omeginin aynt maddesinin baslangicinda "Yukarida (1. maddede) yazili sebeple
yurt disinda bulunmamdan dolay1” ibaresine yer verilmek suretiyle, taahhiidiinii ihlal
eden kisilerden geri alinacak Odemelerin, bu kisilerin yurt disinda bulunmalan
nedeniyle yapilmis olan 6demelerle sinirh tutulmasi Sng6riimdistiir. Aym durum, 1996
Mali Y1l Biitge Kanununun 62'nci maddesine istinaden hazirlanan 544 sira no.lu
Muhasebat Genel Miidiirliigii Genel Tebligi ekinde yer alan "Re'sen Taahhiithame
ve Kefaletname" 6regi igin de gegerlidir.

Ancak 531 ve 544 sira no.lu Genel Tebliglerin ekinde yer alan 6meklere uygun
olarak diizenlenmemis taahhiitnamelerde acikga yurt i¢i ayhklarm geri alinmasim
ongoren bir hiikiim meveutsa bu hikkmiin de uygulanmasi gerekir.

Bu itibarla yurt disna gonderilen {iniversite personelinin mecburi hizmet
yikiimliiligiinden dogan borglarmin tespitinde yurt i¢i ayliklarmm hesaba dahil
edilmemesi, ancak taahhiit senedinde bu konuda agik bir hiikiim varsa buna gore
islem yapilmasi gerektigine cogunlukla,
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4) Yol masrafi ve sair ddemelerin bor¢ hesabinda dikkate almmasinin gerekip
gerekmedigi:

Yol masrafi ve sair ddemeler hususunda, Oncelikle taahhiit senedindeki
hiikiimlerin uygulanmasi gerekmektedir. Bu konuda 531 ve 544 sira nolu Genel
Tebliglerin ekinde yer alan taahhiit senetlerindeki diizenlemeler 6mek olarak
verilebilir.

657 sayili Kanunun 80'inci maddesi uyarinca ¢ikarilan Yetistirilmek Uzere
Yurt Digina Gonderilecek Devlet Memurlan Hakkinda Yonetmeligin 17'nci maddesi
hiikmiine istinaden Maliye Bakanliginca hazirlanan ve 20.12.1995 tarih ve 22499
sayill Resmi Gazetede yayimlanan 531 sira no.lu Muhasebat Genel Miidiirliigii Genel
Tebligi ekinde yer alan "Re'sen Taahhiitname ve Kefalethame" 6meginin 6'nci
maddesinde,".... yol ve ikamet giderlerini ve bu hususlara ilave olarak sahsim admna
programim i¢inde veya disinda her ne sebeple ve sartla olursa olsun sarf edilen
meblagm iki mislinin, ....." denilmis oldugundan, bu 6mege uygun taahhiitnameler s6z
konusu ise, yol masrafi ve sair 6demeler konusunda bu hiikiim uygulanmalidir.

1996 Mali Y1l Biitge Kanununun 62'inci maddesi hiikmiine istinaden Maliye
Bakanhginca hazirlanan ve 10.6.1996 tarih ve 22662 sayih Resmi Gazetede
yayimlanan 544 sira no.lu Muhasebat Genel Miidiirliigii Genel Tebligi ekinde yer
alan "Re'sen Taahhiitname ve Kefalethame" drneginin 6'nct maddesinde de,".... yol
ve ikamet giderlerini ve bu hususlara ilave olarak sahsim adina programmm iginde
veya disinda her ne sebeple ve sartla olursa olsun doviz cinsinden sarf edilen
meblagm % 50 fazlasiyla birlikte..." denilmis olup, taahhiitnamelerin bu 6mege
uygun olarak diizenlendigi durumlarda da bu hiikiim uygulanmalidir.

Diger taraftan, Tiirk Lirasi ile yapilan yol gideri ve sair ddemeler meveut ise,
657 sayih Kanunun 79'uncu maddesinin dordiincii ve besinci fikralar uyarinca bunlarmn
da iki kat olarak bor¢ hesabinda dikkate alinmasi gerekmektedir.

Bu durumda, yol masrafi ve sair 6demelerle ilgili olarak 6ncelikle taahhiit
senedindeki hiikiimlerin uygulanmasi, Tiirk Lirasi ile yapilan yol gideri ve sair
odemeler i¢in 657 sayilh Kanunun 79'uncu maddesinin dordiincii ve besinci fikralari
geregince islem tesis edilmesi gerektigine oybirligi ile,
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5) 2547 sayih Kanunun 33 ve 39'uncu maddelerine gore yurt dismna
gonderilme durumlarimnin, bor¢landirma islemlerinde farkhih@a yol acip agmayacagr:

2547 sayilh Kanunun 3 3'iincii maddesinin (a) bendinde lisansiistii egitim-
Ogretim amaciyla yurt disina gonderilmenin esaslart belirlenmis, ancak mecburi
hizmet yiikiimliikikleri ile ilgili bir diizenlemeye yer verilmemistir. Aym Kanunun
62'nci ve 2914 sayili Kanunun 20'nci maddeleri geregince, konu hakkinda 657 sayih
Kanunun 79 ve 80'inci madde hiikiimlerinin uygulanmast gerekmektedir.

2547 sayih Kanunun 39'uncu maddesinde ise yurt disinda gegici olarak
gorevlendirilen personelin hak ve yiikiimliiliikleri bakimdan 657 sayih Kanunun
ilgili hiikiimlerinin uygulanacag agikca belirtilmistir.

Dolayisiyla 2547 sayih Kanunun gerek 33 gerekse 39'uncu maddelerine gore
yurt digma gonderilen personel igin aym1 mevzuat hiikiimleri uygulanacagindan, bu
maddelere gore yurt disina génderilme durumlarmmn borglandirma islemlerinde bir
farkliliga yol agmayacagma ¢ogunlukla,

6) 657 sayilh Kanunun 79'uncu maddesinin hangi durumlarda ve ne suretle
uygulanacag:

657 sayili Kanunun 79'uncu maddesinin, yukarida karara baglanan hususlar
cercevesinde uygulanmasi gerektigine cogunlukla,

B) 4160 sayilh Kanunla 657 sayih Kanuna ilave edilen ek 34'lincii
maddenin yiirlirlige girdigi tarihten sonra yurt disma gonderilen iiniversite
personelinin taahhiitlerini ihlal etmeleri halinde mecburi hizmet yiikiimliiliiklerinden
dogan borglarmin tespitinde;

1) Doviz cinsinden yapilan ddemelere ilaveten yurt i¢i ayhklarinm, yol
masrafi ve sair ddemelerin bor¢ hesabinda dikkate alinmasmin gerekip gerekmedigi:

4160 sayih Kanunla 657 sayili Kanuna ilave edilen ek 34fincli maddede yurt ici
ayliklarm ve Tiirk Lirasi cinsinden yapilan masraflarm geri 6denecegine dair bir
hiikiim bulunmamakta, sadece doviz cinsinden yapilan 6demelerin aym doviz
cinsinden tahsili 6ngdriilmektedir. Dolayistyla Tiirk Lirasi cinsinden 6denen yurt ici
ayliklarm bu maddeye gore tahsili miimkiin degildir. Her ne kadar ek 34‘incii madde,
657 sayih Kanunun 79'uncu maddesini yiiriirliikten kaldirmamussa da, bu kararm A-3
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kisminda da ifade edildigi iizere, 79'uncu maddede sozii edilen "ayhk" kavramindan,
yurt digi ayhklarin anlagilmasi icabettifinden ve esasen yurt igi ayliklar, belli bir kadroda
bulunmanin karsiligi oldugundan, bu ayliklarin, 79'uncu maddeye gore de geri
alinmasmna imkan bulunmamaktadir. Ancak yol masrafi ve sair 6demelerin 79'uncu
maddenin dordiincii fikrast uyarinca geri alinmasi gerekmektedir. Bu itibarla, 4160
sayih Kanunla 657 sayih Kanuna ilave edilen ek 34'{incii maddenin yiirlirlige girdigi
tarihten sonra yurt digma gonderilen tiniversite personelinin mecburi hizmet
yiikiimliiliklerinden dogan borglarmin tespitinde yurt i¢i ayliklarmin hesaba dahil
edilmemesi, ancak yol masrafi ve sair ddemelerin dikkate alinmasi gerektigine
cogunlukla,

2) Sadece yurt ici ayhk ddenmis ise herhangi bir bor¢landirma iglemi yapilip
yapilmayacagy, eger bor¢landirma iglemi yapilacaksa borcun hangi unsurlar dikkate
almarak tespit edilecegi, cezai sart ve faiz uygulanip uygulanmayacagi:

657 sayih Kanuna 4160 sayilh Kanunla ilave edilen ek 34'fincii maddede, ilgili
kanunlarma gore; 6grenim yapmak, yetistirilmek, egitiimek, bilgilerini artirmak, staj
yapmak veya benzeri bir nedenle gegici stireli gorevlendirilmek suretiyle, lic ay veya
daha fazla siire ile yurt dismna gonderilen kamu personelinin, yurt disinda bulunduklari
stirenin iki kati kadar mecburi hizmetle yiikiimlii olduklan ifade edilmis ve bu
yikiimliiliigiin yerine getirilmemesi halinde, fiilen doviz olarak yapilmis olan her
tiirlii masraflarn aym doviz cins ve miktar1 lizerinden ilgililerden geri alinmasi
Ongoriilmiistiir. Anilan maddede, Tiirk Lirasi cinsinden 6denen yurt igi ayhklar borg
hesabmna dahil edilecek unsurlar arasinda belirtilmemistir. Ayn1 madde uyarinca,
omegi Maliye Bakanlig tarafindan hazirlanan "Yiiklenme Senedi ile Muteber Imzah
Miiteselsil Kefalet Senedi"nde de, ilgililerin yiikiimliiliiii, sadece doviz cinsinden
yapilan 6demelerle smirh tutulmustur. Dolayistyla yurt ici ayliklar igin bu madde
uyarimca bir borglandirma iglemi yapilmast miimkiin degildir.

Diger taraftan, bu kararm A-3 kisminda da ifade edildigi iizere, 657 sayil
Kanunun 79'uncu maddesinde sozii edilen "aylik" kavramindan, yurt dist ayhklann
anlagilmast icabettiginden, sadece yurt i¢gi ayliklarn 6dendigi hallerde 79'uncu madde
uyarmnca da borglandirma islemi yapilmasina imkan bulunmamaktadir

78



Sayistay Dergisi Sayi : 42

Bu fitibarla, ilgililere sadece yurt ici ayliklarin 6denmis olmasi durumunda
herhangi bir bor¢landirma iglemi yapilmasmin miimkiin bulunmadigina cogunlukla,

3) 2547 sayih Kanunun 33 ve 39uncu maddelerine gore yurt disina
gonderilme durumlarmin bor¢landirma isleminde farkliliga yol agip agmayacag:

2547 sayili Kanunun gerek 33 gerekse 39'uncu maddelerine gore yurt disina
gonderilen personelin hak ve yiikiimliiliikleri bakimmdan 657 sayih Kanunun ilgili
hiikiimlerinin, yani 657 sayih Kanuna 4160 sayili Kanunla ilave edilen ek 34%incii
madde hiikiimlerinin uygulanmast soz konusu olacaktir. Bu itibarla, 2547 sayih
Kanunun hem 33 hem de 39uncu maddelerine gore yurt disma gonderiime
durumlarmm, personelin borglandirma islemlerinde bir farkliliga yol agmayacagina
oybirligi ile,

4) 657 sayith Kanunun 79'uncu maddesinin uygulanip uygulanmayacag:

Konuyla ilgili olarak, bu kararm B-I bdliimiinde, 657 sayih Kanuna 4160
saylh Kanunla ilave edilen ek 34‘incli maddenin yiiriirliige girdigi tarihten sonra
yapilacak bor¢landirma islemlerinde, d6viz 6demelerinin yan sira, 79'uncu madde
uyarinca sadece yol masrafi ve sair giderlerin hesaba dahil edilmesine, yurt ici
ayliklarnn ise dikkate almmamasma karar verildiginden, bu hususun yemden
goriisiilerek karara baglanmasina mahal bulunmadigina cogunlukla,

C) Rektorliiklerce yapilan onerilere esas olan borg hesaplamalarinin ilgili
mevzuat ve taahhiitname hiikiimlerine uygun olmamasi halinde, bu Oneriler
hakkinda Sayistay'ca goriis bildirilmesinin miimkiin olup olmadig, goriis bildirilmesi
miimkiin ise Sayistay'ca yeni bir borg tespiti yapilip yapilamayacagi:

2547 sayili Kanunun 56'nc1 maddesinin (d) fikrasinda, bir milyon liradan fazla
bir hakkm veya menfaatin terkinini gerektiren, maddi veya hukuki nedenlerle
kovusturulmasinda yiiksek mahkeme ve mercilerde incelenmesini istemekte yarar
bulunmayan, agilacak veya acilmis olan dava, icra ve benzeri takiplerden
vazgecilmesine veya uygun Odeme karan koymaya st kuruluslarda bagkann,
tiniversitelerde rektoriin Onerisi ve Sayistay Baskanligimin goriisti lizerine Maliye
Bakanhig tarafindan karar verilecegi hiikmii yer almustir.
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Fikra metninde, mali kolaylik saglanmasi igin gereken sartlar, bir hakkin veya
menfaatin terkininin gerekli hale gelmesi ya da maddi veya hukuki nedenlerle
kovusturulmasinda, yiiksek mahkeme ve mercilerde incelenmesini istemekte yarar
bulunmamasi olarak ifade edilmis; saglanacak mali kolayliklar ise agilacak veya acilmis
olan dava, icra ve benzeri takiplerden vazgecilmesi veya uygun odeme karan
koyulmast seklinde belirlenmistir.

Sayistay'a gelen rektorliik Onerilerinin, Oncelikle anilan madde hiikmii
cergevesinde incelenerek, bu oneriler hakkinda Sayistay'ca goriis bildirilmesinin
miimkiin olup olmadigmna karar verilmesi ve daha sonra rektorliik 6nerilerine esas olan
bor¢ hesaplamalarmin ilgili mevzuat ve taahhiitname hiikiimlerine uygun olup
olmadigmin ele almmas gerekir.

Buna gore, ilgili mevzuat ve taahhiitname hiikiimlerine uygun olmayan
rektorliik onerileri hakkinda da taahhiithame hiikiimlerine paralel hesaplama
yapilmak kosuluyla Sayistay'ca goriis bildirilmesinin - miimkiin  bulunduguna
cogunlukla,

D) Taahhiit ve kefalet senedine baglanmamus rektorliik onerileri hakkinda
Sayistay'ca goriis bildirilmesinin miimkiin olup olmadig::

Rektorliik dnerilerinin taahhiit ve kefalet senedine baglanmasi isleminin belli
bir masrafi gerektirmesi ve Sayistay goriisiiniin tespitinden sonra degisiklikler
olabilecegi gibi gerekgelerle taahhiit ve kefalet senedine baglanmamus rektorlik
onerileri hakkinda Sayistay tarafindan goriis verilmesinin miimkiin bulunduguna,
ancak bu goriiste taahhiit ve kefalet senedi diizenlenmesi liizumuna mutlaka yer
verilmesi gerektigine oybirligi ile,

E) Rektorliik onerileri hakkinda Sayistay'ca belli sartlarm tahakkukuna
bagli olarak uygun goriis verilip verilemeyecegi:

Burada esas olan, borclunun mali durumu ile 6deme giiciiniin de dikkate
alinarak tiniversite alacagmin teminat altina alinmasi ve siirlincemede kalmadan
tahsilinin saglanmasidir. Bu amaglar dogrultusunda hazirlanan rektorliik 6neriler,
Sayistay'ca ilgili mevzuat ve taahhiitname hiikiimlerine uygunluk agisindan
incelenerek olumlu veya olumsuz goriis verilmektedir.
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Rektorlikk Onerileri hakkinda, Sayistay tarafindan yapilan incelemede,
tiniversite alacaginin teminat altma alindigna ve tahsilinin saglanabilecegine, mevcut
bilgi ve belgelerin konuyla ilgili bir karara varabilmek igin yeterli olduguna karar
verildigi takdirde, 6deme plaminin esasl noktalarini degistirmeyen ve uyari iizerine
diizeltilebilecek hususlar belirtilmek suretiyle olumlu goriis verilmesinin miimkiin
bulunduguna oybirligi ile,

F-1) 657 sayih Kanunun ek 34%incii maddesinin yiiriirlige girdigi
5.8.1996 tarihinden once yurt disina gonderilip, bor¢landirma islemi 5.8.1996
tarthinden sonra yapilan kisiler i¢in hangi hiikiimlerin uygulanacagi

4160 sayih Kanunla 657 sayili Kanuna ilave edilen ek 34'incii madde, ilgili
kanunlarma gore 6grenim yapmak, yetistirilmek, egitilmek, bilgilerini artirmak, staj
yapmak veya benzeri bir nedenle gecici siireli gbrevlendirilmek suretiyle ii¢ ay veya
daha fazla siire ile yurt digma génderilen kamu personelinin mecburi hizmet
yikiimliliigiini ve yurt dist egitim masraflarinin tahsiline ilisgkin esaslar
diizenlemektedir.

2547 sayih Kanunun ilgili hiikiimlerine gore aym amaglarla yurt digina
gonderilen tiniversite personelini de kapsayan bu madde, 4160 sayih Kanunun Resmi
Gazetede yayimlandigi 5.8.1996 tarihinde yiiriirliige girdiginden, ancak bu tarihten
sonra yurt disina génderilen personel hakkinda uygulanabilecektir. 5.8.1996 tarihinden
once yurt disina gonderilenlerden, yiikiimliiliiklerini yerine getirmeyenler hakkinda
ise o tarihte yiirlirlikte olan ilgili kanun hiikiimlerine ve yurt digma giderken
imzaladiklan taahhiit ve kefalet senedinde belirlenen esaslara gore islem yapilmasi
gerekmektedir.

Nitekim, bahse konu ek 34'iincii maddenin uygulanmasma iliskin usul ve
esaslarm agiklandigy ve 12.1.1997 tarih, 22875 sayih Resmi Gazetede yayimlanan 549
stra no.lu Muhasebat Genel Miidiirliigii Genel Tebliginde, ek 34%lincii maddenin
yirilirliige girdigi 5.8.1996 tarihinden itibaren alman yiiklenme senetlerine
dayamlarak yapilacak tahsilat islemlerinde, bu Genel Tebligde yapilan
aciklamalara ve belirlenen esaslara uyulmasi, bu tarihten 6nce yurt digina
gonderilenlerden yiikiimliiliiklerini yerine getirmeyenler hakkinda ise kendilerinden
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alman yiiklenme ve kefalet senedinde belirlenen esaslara goére islemlerin
sonuclandirlmas gerektigi ifade edilmistir.

Bu nedenle, ek 34'%incii maddenin yiiriirlige girdigi tarih olan
5.8.1996 tarihinden Once yurt disina gonderilen, ancak mecburi hizmet
yikiimliiliigiinden dogan borglandirma iglemi 5.8.1996 tarihinden sonra yapilan kisiler
i¢cin ek 34'lincli madde hiikiimlerinin uygulanmamasi, kendilerinden alman taahhiit ve
kefalet senedinde belirlenen esaslara gore islem yapilmasi gerektigine cogunlukla,

2) 657 sayili Kanunun ek 34%incii maddesinin yiiriirliige girdigi tarihten sonra
yurt disina gonderilen personelden alinan taahhiit senedi hiikiimlerine gore yapilan
borglandirmada faizin hesaba dahil edilip edilmeyeceg;:

657 sayih Kanunun ek 34'incii maddesinde, yurt disina génderilen kamu
personelinden 6megi Maliye Bakanlig tarafindan hazirlannus "Yiiklenme Senedi ile
Muteber Imzal Miiteselsil Kefalet Senedi" ahnacag), personelin mecburi hizmet
yiikiimliiliifiinii yerine getirmeden veya tamamlamadan gorevden aynlmasi, miistafi
sayllmasi ya da bir ceza ile gérevine son verilmesi halinde kendileri i¢in kurumlarinca
fillen doviz olarak yapilmis olan her tiirlii masraflarm aym déviz cins ve miktar
tizerinden borglandiracagi, hesaplanan bor¢ miktarmin, ilgilinin durumu ve
Odettirilecek meblag dikkate alnarak azami bes yila kadar taksitlendirilebilecegi
hiikme baglanmustir. Aym maddede ayrica, borg miktarnin ilgili tarafindan Tiirk Lirast
ile 6denecegi ve yapilan 6deme miktarnin tahsil tarthindeki T.C. Merkez Bankasinca
tespit ve ilan edilen efektif satis kuru iizerinden dovize gevrilerek, doviz borcundan
mahsup edilecegi belirtilmistir. Ancak, madde metninde faiz alinacagma dair bir
hiikme yer verilmemistir.

Ek 34'iincii maddenin uygulanmasma iligkin usul ve esaslarin belirlendigi
549 sira no.lu Muhasebat Genel Miidiirliigii Genel Tebligi ekinde yer alan "Yurt disina
Gonderilen Kamu Personeline Mahsus Yiiklenme Senedi ve Muteber Imzali
Miiteselsil Kefalet Senedi" 6rmeginin 6'nct maddesi ile de, hesaplanacak borg
tutarinmn, fiili geri 6deme tarihindeki T.C. Merkez Bankasi efektif satis kuru
tizerinden hesap edilecek Tiirk Lirasi karsiliginin nakden ve defaten ya da verilen stire
icerisinde 6denmesi Ongoriilmektedir. Bu yiiklenme senedi 6meginde de taksitle
odeme halinde faiz alinacag1 konusunda bir hiikkiim bulunmamaktadir. (1996 Mali
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Y1l Biitge Kanununun 62'nci maddesi hiikmiine istinaden hazirlanan ve ek 34'incii
maddenin yiirtirliige girdigi 5.8.1996 tarihine kadar gegerli olan 544 swra no.u
Muhasebat Genel Miidiirliigii Genel Tebligi ekindeki taahhiit senedi 6rmeginde, yurt
disinda doviz olarak sarf olunan miktarin taksitle 6denebilecegi, ancak taksitle 6deme
halinde faiz uygulanacag belirtilmis, faizin baslangi tarihi ve uygulanacak faiz oram
da ayr ayn agiklanmustir.)

Gerek ek 34'lincii maddede, gerekse bu maddenin yiiriirliige girdigi tarihten
sonra, 549 sira no.lu Genel Teblig ekindeki 6mege uygun olarak diizenlenen taahhiit
senetlerinde, yurt disinda doviz olarak yapilan 6demelerin taksitle geri alimmasi halinde
faiz Ongoriilmediginden, mecburi hizmet yiikiimliiliigiinden dogan borglarin
hesabinda faizin dikkate alinmamasi gerekmektedir.

Diger taraftan, sozlesmede hiikiim bulunmamast durumunda, faiz
baslangici (Devlet Muhasebesi Y 6netmeliginin 115'inci maddesinin 7 no.lu bendine
gore) sozlesmenin ihlal tarthi oldugundan, faiz ancak sozlesme hiikiimlerinin ihlal
edilmesi halinde uygulanabilecektir. Mecburl hizmet yiikiimliiliigiinden dogan
borglarm taksitle ddenebilmesi ise sozlesme hitkmii geregi oldugundan, sozlesme
ihlali anlamma gelmemektedir.

Bu itibarla, 5.8.1996 tarthinden sonra yurt disma gonderilen personelin
mecburi hizmet ylikiimliiliigiinden dogan borglarmin tespitinde, 657 sayih Kanunun
ek 34'lncii maddesi geregince faizin hesaba dahil edilmesinin miimkiin
bulunmadigina, ancak édeme plam ile taksite baglanan bor¢ miktarinin 6denmemesi
halinde faiz almmasimin s6z konusu olabilecegine cogunlukla,

Karar verildi.
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Karar No: 5006/1 Tarih: 29.11.2001

KONU

832 sayili Sayistay Kanununun ‘“‘Vize ve tescilde wuygulanacak
usul” baslikli 32°nci maddesine gore, mevzuata uygun goriilmedigi icin
tescil edilmeyen ve diizeltilip tamamlanmak iizere denet¢i ve grup sefinin
yvazilt diigiincesiyle birlikte dairesine geri gonderilen, ancak alinan
karsilik tizerine de tescil edilmeyip bir miizekkere ile Baskanliga verilen
sozlesme ve bagitlara iliskin olarak;

A) Birinci Bagkan tarafindan goriisiinii  bildirmesi i¢in
gorevlendirilen Sayistay Dairesince, denet¢i miizekkeresinde yer alan
hususlar ile birlikte, sézlesme dosyasinin tamaminin incelenerek karara
baglanmasinin miimkiin olup olmadigi,

B) Dairece de mevzuata uygun goriilmeyen islemlerle ilgili olarak,
ita amirinin itiraz1 {zerine Daireler Kurulunca verilecek kararin, itiraz
edilen konularla sinirli tutulmasinin gerekip gerekmedigi,

Hususlarindaki tereddiit.

KONU ILE ILGILI MEVZUAT

21.2.1967 tarih ve 832 Sayih Sayistay Kanununun

“Vize ve Tescilde Uygulanacak Usul” bashkh 32°nci maddesi:

Vize edilmek veya tescile tabi tutulmak iizere Sayistaya gonderilen
kadro ve ddenek dagitim islemleriyle sézlesme ve bagitlardan mevzuata
uygun bulunanlar incelemeyi yapan denetci ve grup sefi tarafindan vize
veya tescil edilir. Mevzuata uygun bulunmayanlar diizeltilip
tamamlanmak iizere denet¢i ve grup sefinin yazili diislincesiyle birlikte
dairesine geri gonderilir.
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Alnacak karsilik lizerine bunlar ya vize veya tescil edilir, ya da bir
miizekkere ile Birinci Bagkanliga verilir.

Birinci Bagkan bu islemleri goriisiinii bildirmesi i¢in dairelerden
birine verir.

Islem dairece de mevzuata uygun goriilmezse ilgili belgeler daire
karar1 geregince dairesine geri gonderilir. Ilgili ita amirinin bu karara
usulii dairesinde itirazda bulunmasi halinde, Birinci Bagkan bu belgeleri
incelemek tizere Daireler Kuruluna verir. Bu Kurulca tereddiit konusunun
mevzuata uygun olduguna karar verildigi takdirde islem vize veya tescil
edilir. Itiraz yerinde gériilmeyip islemin mevzuata aykir1 bulundugu karar
altina alinirsa islemle ilgili belgeler karar geregince dairesine geri
gonderilir.

Daireler Kurulunca vize veya tescilinden kac¢inilan, mevzuatin
acikca yasaklamadigi kadro ve 6denek dagitim islemleri ile sdzlesmeler ve
bagitlar ita amirlerinin sorumlulugu yiiklenmeleri halinde keyfiyetin
Sayistaya gerekgesiyle bildirilmis olmasi sartryla uygulanabilir. Bu
takdirde Sayistayca kabul edilmeyen hususlara iligkin 6deme ve
harcamalardan dogacak sorumluluk o ita amirine aittir.

Bu sorumluluk 6deme ve harcamanin yapildigi yila ait sayman
hesabinin yargilanmasi sirasinda hilkkme baglanir.

Birinci derecede amiri ita bulunan Bakanlarin sorumlulugu
yiikklenmeleri halinde keyfiyet yapilan 6deme ve harcama miktarlan ile
birlikte, usuliine gore, Cumhuriyet Senatosu ve Millet Meclisi
Baskanliklarina bildirilir.

Bir islemin vize veya tescil edilmis olmast sorumlular
baglamayacagi gibi Sayistayin yargi yetkisini de kisitlamaz.
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Sayistay Denet¢i ve Raportorlerinin Denetim ve Calisma
Usulleri Hakkinda Yonetmeligin;

“Vize ve Tescil Islemlerine Iliskin Sorgular” bashkh 33’iincii
maddesi:

Vize edilmek veya tescile tabi tutulmak iizere Sayistaya gonderilen
kadro ve 6denek dagitim islemleri ile sozlesme ve bagitlardan mevzuata
uygun bulunmayanlara iliskin belge ve cetveller, denetci ve grup sefinin
yazili diisiincesi ile birlikte dairesine gore gonderilir. Ancak,
noksanliklarin sorgu ile giderilmesi imkani varsa dosya dairesine geri
gonderilmeyerek bekletilir.

“Sozlesme Tescil ve Kayit Grubu” bashikh 47°nci maddesi:

Sozlesme ve bagitlardan tescile tabi olanlar ikiser ve olmayanlar
birer niisha olarak dairelerince Sayistaya gonderilir ve Evrak
Miidiirligiine bagli Sozlesme Kayit Kaleminde giris kayitlar1 yapilarak
Gruba verilir.

Inceleme sonunda s6zlesme ve bagitlardan:

A) Mevzuata uygun bulunanlar; denet¢i ve grup sefi tarafindan
imzalanir ve Sozlesme Defterine kayitlar1 yapilarak tescile tabi olanlara
kayit ve tescil numaralari, tescile tabi olmayanlara ise sadece kayit
numarasit verildikten sonra, birer niishalar1 (Ek 15/A numarali) forma
baglanarak Arsiv Midiirliigiine gonderilir. Tescile tabi olanlarin diger (ash
verilmis ise, asil) niishas1 da (Ek 15/B numarali) forma baglanarak,
Bagkan adma imza edildikten sonra, dairesine gonderilmek {izere
Sozlesme Kayit Kalemince c¢ikis kayitlar1 yapilir. Tescile tabi olmayan
sozlesmeler hakkinda ise (Ek 15/C numarali) form ile dairesine bilgi
verilir.

B) Mevzuata uygun bulunmayanlar ise; diizeltilip tamamlanmak
iizere denet¢i ve grup sefinin yazili diislincesiyle birlikte ¢ikis kayitlari
yapilarak dairesine geri gonderilir. Ancak, ilisikli goriilen hususlarin sorgu
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ile diizeltilip tamamlanmasi olanag1 varsa, sézlesme ve bagit dosyalari
dairesine geri gonderilmez.

Alinacak karsilik tizerine, sdzlesme ve bagitlardan:

a- Tescile tabi olanlar ya kabul edilerek tescilleri yapilir ya da bir
miizekkere ile geregi yapilmak tlizere Bagkanliga verilir.

b- Tescile tabi olmayanlar ise ya kabul edilerek kayitlar1 yapilir ya
da kayitlart yapilmakla beraber karsilanamayan sorgu konusu hususlar (Ek
15/A numarali) formda belirtilerek Arsiv Miidiirliigiine verilir.

ESAS YONUNDEN iINCELEME

Sozlesme ve bagitlarin Sayistayca tescilinde takip edilecek usul,
832 sayili Sayistay Kanununun “Vize ve Tescilde Uygulanacak Usul”
baslikl1 32°nci maddesinde aciklanmistir. Bu maddede ve Sayistay Denetgi
ve Raportorlerinin Denetim ve Calisma Usulleri Hakkinda Yo6netmeligin
47°nci maddesinde yer alan hiikiimler geregince, s6zlesmelerin mevzuata
uygunlugu, Sézlesme Tescil ve Kayit Grubunda gorevli denetgiler ile bu
Grubun sefi tarafindan denetlenmektedir. Denetci tarafindan yapilan
inceleme neticesinde mevzuata uygun bulunan sézlesmeler bu incelemeyi
yapan denet¢i ve grup sefi tarafindan tescil edilmektedir. Mevzuata aykiri
bulundugu icin dairesine iade edilen ve alinan karsilik iizerine mevzuata
uygun goriilen sdzlesmeler de, yine incelemeyi yapan denet¢i ve grup sefi
tarafindan tescil edilmektedir.

Bu sekilde, gerek dogrudan, gerekse ilgili daireden alinan karsilik
iizerine denet¢i ve grup sefi tarafindan mevzuata uygun goriiliip tescil
edilen sozlesmeler, 832 sayili Kanunun 32°nci maddesinin son fikrasinda
yer alan “Bir islemin vize veya tescil edilmis olmasi sorumlulari
baglamayacag gibi Sayistayin yarg: yetkisini de kisitlamaz.” hiikmiine
istinaden, ancak ilgili bulunduklari sayman hesabinin icinde tekrar
inceleme ve denetlemeye tabi tutulabilmektedir. Bunun disinda, ne
zikredilen 32’nci maddede ne de 832 sayili Kanunun diger maddelerinde,
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denetci ve grup sefi tarafindan verilen tescil kararimin kontroli,
onaylanmasi ya da reddi konusunda yetkili bir makam gosterilmemistir.

Diger bir ifadeyle, denet¢inin ve grup sefinin mevzuata uygun
bularak yaptig1 sozlesme tescil islemi kesin nitelik arz etmekte olup, bu
sekilde tescil edilen sozlesmenin baska bir makam tarafindan tekrar
incelenmesine ve bu isleme herhangi bir surette miidahale edilmesine
cevaz veren bir hiikkiim mevzuatta yer almamaktadir.

Ancak, ilgili daireden alinan karsiliktan sonra da denetgi ve grup
sefi tarafindan mevzuata aykirt goriilen sozlesmeler bu asamada
reddedilmemekte, bu sdzlesmelerle ilgili nihal karar, konunun bir Dairede
ve gerektiginde Daireler Kurulunda goriisiillmesinden sonra verilmektedir.
Dairede ve Daireler Kurulunda karara baglanacak hususlar da yine 32’°nci
maddede acik bigimde diizenlenmistir.

A) 32'nci maddenin birinci ve ikinci fikralarinda yer alan hiikiimler
geregince, mevzuata uygun bulunmadigi i¢in diizeltilip tamamlanmak
lizere denet¢i ve grup sefinin yazili diisiincesiyle birlikte dairesine geri
gonderilen ve alinan karsilik iizerine de tescil edilmeyerek bir miizekkere
ile Bagkanliga iletilen sozlesme dosyalari, aynt maddenin {igiinci
fikrasinda yer alan hiikiim geregince goriistinii bildirmesi i¢in Dairelerden
birine verilmektedir.

S6z konusu tiglincii fikrada “Birinci Baskan bu islemleri goriistinii
bildirmesi i¢in Dairelerden birine verir.” denilmekte olup, bu fikrada
gecen “iglemleri” ibaresinden kasit, s6zlesme dosyasinin tamami olmayip,
denetci miizekkeresinde belirtilen ve savunmalardan sonra da tereddiidiin
devam ettigi hususlardir.

32’nci madde bir biitlin olarak incelendiginde, tescil siireci i¢cinde
her asamada yapilan incelemenin, bir onceki asamada ulasilan sonugla
dogrudan baglantili oldugu ve ancak sdzlesmenin mevzuata aykiri
goriilmesi halinde bir iist asamaya gidildigi goriilmektedir. Diger bir
ifadeyle, Daireye, denetcinin tescil ettigi sozlesmeler degil mevzuata
aykirt bulup tescil etmedigi soOzlesmeler intikal etmekte; Daireler
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Kuruluna da aym sekilde, Dairenin tescil yoniinde karar verdigi
sozlesmeler degil, red yoniinde karar verdigi s6zlesmeler gelmektedir. Bu
sistematik igerisinde Daire, goriisiinii bildirmesi i¢in kendisine intikal
ettirilen konuyu, yani denet¢inin tescile mani gordiigli ve miizekkerede
tereddiitlii olarak belirttigi hususlar goriisiip karara baglamalidir.

Aksi yorumun kabulii halinde, hem Daireye intikal eden biitiin
sozlesmelerin  her yoniiyle incelenmesi gerekecek, hem de bu
sozlesmelerin mevzuata uygunlugunu tasdik etmek gibi Kanunda
ongoriilmeyen bir sorumlulugu Daire {istlenmis olacaktir. Oysa
sOzlesmeyi tescil etme gorevi ve yetkisi, incelemeyi yapan denetci ile grup
sefine aittir. Bu sebeptendir ki, miizekkerenin havale edildigi Daire
s0zlesmeyi mevzuata uygun bulsa dahi tescil islemi yapmamaktadir.
Mevcut uygulamada, Dairece mevzuata uygun bulunan sézlesme dosyast,
“baskaca bir ilisigi yoksa” seklinde bir kayit konularak, tescil i¢in Gruba
gonderilmektedir. Daire kararinda boyle bir kayda yer verilmesi de,
sozlesmenin tamaminin degil, yalnizca miizekkerede belirtilen tereddiit
konularinin incelenmesi gereginin bir sonucudur.

Ayrica denet¢inin mevzuata uygun goriip dogrudan tescil ettigi
sozlesmeler icin o asamada yapilan inceleme yeterli goriiliirken,
denetcinin tereddiidii iizerine Daireye intikal eden sézlesmelerin yeni bir
incelemeye konu olmasi, hem bu sozlesmeler i¢in farkli uygulama
yapilmast anlamina gelecek, hem de savunma alinmayan hususlarda karar
verilmesi sonucunu doguracaktir. Her ne kadar Dairenin tespit edecegi
konularin ilgili denet¢i vasitasiyla sorgu konusu yapilip savunmalar
alindiktan sonra karara baglanabilecegi ileri stiriilebilirse de, tescil siirecini
uzatarak zaman kaybina da yol acacak olan bdyle bir yontemin
uygulanmasi, 32'nci  maddeyle  belirlenen  prosediire  uygun
diismemektedir.

Bu itibarla, Dairece verilecek karar, denet¢i miizekkeresinde
belirtilen ve ilgililerin savunmalarinin alinmasindan sonra da denetginin
tereddiidiiniin devam ettigi konularla sinirli kalmalidir.
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B) Daireler Kurulunca verilecek kararin kapsaminin ne olmasi
gerektigi konusu da yine 32'nci maddede aciklanmustir.

Anilan maddenin dordiincii fikrast hilkkmiine gore, islem dairece de
mevzuata uygun goriilmezse belgeler dairesine geri gonderilmekte, ilgili
ita amirinin bu karara usulii dairesinde itirazda bulunmasi halinde, Birinci
Bagkan bu belgeleri incelemek iizere Daireler Kuruluna vermektedir. Bu
Kurulca tereddiit konusunun mevzuata uygun olduguna karar verildigi
takdirde islem vize veya tescil edilmekte, itiraz yerinde goriilmeyip
islemin mevzuata aykiri bulundugu karar altina alinirsa islemle ilgili
belgeler dairesine geri gonderilmektedir.

Gortiilecegi lizere, meselenin Daireler Kuruluna intikali, ita
amirinin itiraziyla miimkiin olmaktadir. Daireler Kurulunun herhangi bir
sozlesmeyi re'sen inceleme yetkisi bulunmadigina gore, itiraz yoluyla
kendisine intikal eden bir sézlesmeyi de, bu itiraz cergevesinde karara
baglamasi hem kanun hiikmiiniin, hem de isin geregidir.

Nitekim bahse konu fikra metninde yer alan, "Bu Kurulca tereddiit
konusunun mevzuata uygun olduguna karar verildigi takdirde" ifadesi de,
Daireler Kurulunun yalnizca tereddiit konusunu karara baglamakla gorevli
oldugunu gostermektedir. Tereddiit konusunun ise Daire tarafindan
mevzuata aykirt goriiliip ita amirinin itiraz ettigi hususlar oldugu agiktir.

Daireler Kurulunun kanundan dogan gorevi, sézlesme dosyasinin
tamamini mevzuata uygunluk yoniinden incelemek degil, miizekkerenin
sonu¢ kisminda yer alan ve Dairece de mevzuata aykiri bulundugu igin ita
amiri tarafindan itiraz edilen tereddiitlii konular hakkinda karar vermektir.
Eger Daireler Kurulu soézlesme dosyasi iizerinde yapacagi inceleme
sonucunda, ita amirinin itiraz ettigi konularin disinda bir konuyu goriistip
karara baglayacak olursa, bu durum dosyanin Kurula gelis sebebine uygun
diismeyecegi gibi, Kurulun yeni bir gorev ve sorumluluk istlenmesi
anlamina da gelecektir. Kanunda buna cevaz veren bir hiikiim yoktur.
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Bu nedenle, Daireler Kurulunca verilecek kararin, denetci
miizekkeresinde belirtilen tereddiitlii hususlardan, Dairenin mevzuata
uygun gordiikleri disinda kalan ve ilgili ita amirince usuliine uygun olarak
itiraz edilen konularla sinirlt olmasi icap etmektedir.

SONUC

Mevzuata uygun goriilmedigi i¢in tescil edilmeyen ve diizeltilip
tamamlanmak iizere denet¢i ve grup sefinin yazili diisiincesiyle birlikte
dairesine geri gonderilen, ancak alinan karsilik iizerine de tescil edilmeyip
bir miizekkere ile Bagkanliga verilen sozlesme ve bagitlara iligkin olarak,

A) Birinci Baskan tarafindan goriisiinii  bildirmesi i¢in
gorevlendirilen Sayistay Dairesince, yalnizca denet¢i miizekkeresinde
belirtilen ve ilgililerin savunmalarinin alinmasindan sonra da denet¢inin
tereddiidiiniin devam ettigi konular hakkinda karar verilmesi gerektigine,

B) Daireler Kurulunca verilecek kararin  da, denetgi
miizekkeresinde belirtilen tereddiitlii hususlardan, Dairenin mevzuata
uygun gordiikleri disinda kalan ve ilgili ita amirince usuliine uygun olarak
itiraz edilen konularla sinirl tutulmas gerektigine,

Karar verildi.
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DAIRELER KURULU KARARLARI

Karar No:1071/5 Tarih: 27.06.2001

OZET:

Belediyelerin kuracaklari firin isletmesi fonu i¢in Bakanlar
Kurulundan izin alinmasi gerektigi hk.

Geregi Gorusiildii:

Kars Belediye Baskanliginca hazirlanip 832 sayili Sayistay
Kanununun 105’inci maddesi uyarinca goriis istemiyle Sayistaya
gonderilmis bulunan “Kars Belediye Baskanlhigi Firin Isletmesi Fon
Yonetmeligi” taslaginin goriisiilmesi sonucunda;

Taslak ile 1580 Sayili Belediye Kanununun “Belediyenin
Vazifeleri” baslikli 15°nci maddesinin degisik 43’{incli bend hiikmiine
gore firmn isletmek amaciyla fon kurulacagi anlasilmaktadir.

Taslagin maddeleri incelendiginde;
“Fon Kapsam1” baslikli 2°inci maddesinin;

“Ekmek satislar1 ( Firin isletme adi altinda) temel ihtiya¢ ve her
tirlii tiiketim maddelerinin ekmek satislarinda bu yonetmelik hiikiimleri
uygulanir.”,

“Fonun Amaglar1” baslikli 4’ lincli maddesinin de;

“Kurulan fon kapsaminda yapilacak ekmek satislariyla, piyasada
fiyat ve kalite istikrarlarini saglamak ve tiiketiciyi korumak i¢in asagidaki
hizmetlerin yliriitiilmesi amag¢ edinilmistir.

a)Halkin giinliik hayatini ilgilendiren ekmek ihtiyaglarini temin
etmek ve serbest piyasa kurallar1 iginde uygun bir kar amaci ile halka
temini seklinde perakende satmak.
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b)Ekmek iiretiminin yapilabilmesi ve hizmetlerin yiiriitiilebilmesi
icin gerekli depo, biife vb. is yeri agmak, isletmek komple kiralamak.

c)Fon kapsamindaki islerin yiiriitiilmesinde gerek duyulacak arag
ve gereg, yedek parga, mefrusat, demirbas, yardimci malzeme, alet,
edavat, makine ekipman vs. satin almak, kiralamak, veya ipotege vermek.

d)Fiyat ve kalite istikrarinin saglanmasi ve piyasada yapilmasinda
halk icin fayda goriilen etiid, plan, proje, kontroliirliik, komisyonculuk,
miisavirlik ve benzeri hizmetleri yapmak.

e)Yukaridaki amaglarin gergeklesmesinde fonu yiiriiten birimlerce
belediyeler, kamu kurumu kuruluslar, kooperatifler ve sirketler, vakiflar
dernekler vb. 6zel ve tiizel kisilerle koordineli ¢alismak ortaklasa faaliyet
yiirlitmek.

f)Belediye adina fon imkanlarindan karsilamak iizere, kimsesiz
fakir ve bakima mubhtag kisilere ayni veya nakdi yardimlar yapmak.

g)Belediyece verilecek diger isleri ve gorevleri ifa etmek” seklinde
diizenlendigi gorilmiistiir.

Taslagin s6z konusu maddeleri incelendiginde fonun ticari amaca
yonelik faaliyetlerde bulunacagi anlagilmaktadir. Taslagin miiteakip
maddelerinde de bu yonde diizenlemelerin yer aldig1 goriilmektedir.

Hal Boyle olunca; 24.11.1994 tarih ve 4046 sayili “Ozellestirme
Uygulamalarinin Diizenlenmesine ve Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun™un, “Amag¢ ve
Kapsam” baslikl1 1’inci maddesinin A-e isaretli bendinde yer alan;

“Belediye ve il 6zel idarelerine ait ticari amach kuruluslar ile pay
oranlarina bakilmaksizin her tiirli istiraklerindeki paylarinin™ seklindeki
hiikiim ile belediyelere ait ticari amaclh kuruluslar, ekonomide verimlilik
artis1 ve kamu giderlerinde azalma saglamak i¢in 6zellestirilme kapsamina
almmustir.
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Aym Kanunun “Mahalli Idarelerde Ozellestirme Uygulamalari”
baslikli 26’ 1nc1 maddesinin son fikrasinda da “Belediyeler ve diger
mahalli idareler ile bunlarin kurduklar1 birlikler tarafindan ticari amagla
faaliyette bulunmak iizere ticari kuruluslar kurulmasi, mevcut veya
kurulacak sirketlere sermaye katiliminda bulunulmasi, Bakanlar
Kurulunun iznine tabidir.” denilmek suretiyle belediyeler tarafindan ticari
faaliyette bulunmak amaciyla ticari tesis kurulmasi ve bu konuda mevcut
veya kurulacak sirketlere istirak edilmesi Bakanlar Kurulundan alinacak
1zne baglanmstir.

Bu hiikiimlere gore Kars Belediye Baskanliginca hazirlanip, goriis
alinmak tlizere Sayistaya gonderilen ve yapilan incelemeler sonucunda
ticari amaca yonelik hiikiimleri kapsadigi anlasilan taslak ile kurulmasi
ongoriilen fonun, Bakanlar Kurulunca izin verilmesi halinde uygulamaya
gecebilecegi anlagilmaktadir.

Ote yandan 17.4.1995 tarih ve 4843 sayili Sayistay Genel Kurul
Kararinda da, belediyelerin kuracaklari bu tiir isletmeler i¢in dncelikle
4046 sayili kanun uyarinca Bakanlar Kurulundan izin alinmasi gerektigi
belirtilmektedir.

Bu nedenle taslakla kurulmasi diisiiniilen ve ticari amaca yonelik
faaliyette bulunacagi anlasilan firin isletme fonu hakkinda, 4046 sayil
Kanunun 26’inct maddesinin son fikrasi hiikmiine goére Bakanlar
Kurulundan izin alinmadikga, taslagin esas1 hakkinda Sayistay goriisiiniin
belirlenmesi miimkiin olmadigindan, s6z konusu Bakanlar Kurulu izninin
alinmasi i¢in taslagin, Kars Belediye Baskanligina iadesinin gerekecegine,

Oy birligi ile karar verildi.
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TEMYiZ KURULU KARARLARI

Tutanak No: 25306 Karar Tarih: 10.07.2001

KONU:

Milli Egitim Bakanhg ile Yabanci Diller Yiiksek Okulu arasinda
imzalanan protokol ¢ercevesinde, Yabanci Diller Yiiksek Okulunda Milli
Egitim Bakanlig1 personeline verilen hizmetigi egitim kurslarinda
koordinator ve yometici olarak anilan personelin  Bakanlik¢a
gorevlendirilmesi, 3797 sayihh Milli Egitim Bakanlhigimin Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun ile bu Kanuna dayanilarak c¢ikarilan Milli
Egitim Bakanligi Hizmeti¢i Egitim Yonetmeliginin ve Egitim Kurumlart
Ogretmen ve Yoneticilerine Yiiksek Ogretim Kurumlarinca Yaptirilacak
Hizmeti¢i Egitim Yonetmeliginin geregi oldugundan, bu gorevieri
karsiliginda anilan personele protokolde tespit edilen iicretlerin doner
sermaye biit¢esinden odenmesinde mevzuata aykirilik bulunmadig.

H.U. Yabanci Diller Yiiksek Okulu ile Milli Egitim Bakanlig
arasinda yapilan Brans Ogretmenleri Yabanci Dil Egitim Kursu Protokolii
cergevesinde anilan okulda gorevlendirilen Milli Egitim Bakanlhigi
personeline koordinasyon ve yonetim iicreti O6denmesinin, devlet
memurlarinin 657 sayili Kanunda belirlenen ilkelere uygun olarak
calistirilmalar1 gerektiginden s6z konusu yasaya aykirt oldugu; Protokoliin
7’nci maddesine bu hususda hiikiim konulmasinin, gorevlendirmenin
M.E.B. Hizmet I¢i Daire Baskanlig1 onay: ile-yapilmasimin ve iicretlerinin
D.S. Isletmesi Yiiriitme Kurulu Karar uyarinca yapilmasmin 6demeleri
yasal hale getirmeyecegi; Milli Egitim Bakanliginin sadece kendi
biit¢esine egemen olup bir baska biitgeden 6deme yapilmasi konusunda
tasarruf olanagi bulunmadigi, bu nedenle anillan Bakanligin personelinin
Yabanci Diller Yiiksek Okulunda gorevlendirilerek Milli Egitim Genglik
ve Spor Bakanligi Ogretmen ve Yoneticilerinin Ucretli Ders Saatlerine
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Dair Esaslarin 1 ve 45’inci maddelerine gore ddemede bulunulmasinin
miimkiin  olmadigr  gerekgeleri ile .............. liraya tazmin
hiikmolunmustur.

2547 sayili Kanunun 58’inci maddesinin a fikrast dordiinci
bendinde (Degisik:27.6.1989-KHK-375/16 md.); “Her egitim-6gretim,
aragtirma veya uygulama birimi veya bolimi ile ilgili 6gretim
elemanlarinin katkisiyla toplanan doner sermaye gelirlerinin en az yiizde
otuzu o kurulus veya birimin arag, gereg, arastirma ve diger ihtiyaclarina
ayrilir, kalan kismi ise Universite Yonetim Kurulunun belirleyecegi
oranlar c¢ercevesinde bagli bulundugu iiniversitenin arastirma fonu ile
doner sermayenin bagli bulundugu birimde gorevli 6gretim elemanlar1 ve
ayn1 birimde gorevli 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununa tabi personel
arasinda paylasilir. Ogretim iiyeleri ile Universiteleraras1 Kurulda
onerilerek Yiiksekdgretim Kurulunca kabul edilen teknik ve sanatla ilgili
birimlerde gorevli 6gretim elemanlarina doner sermayeden bir yilda
ayrilacak payin toplami bunlarin bir yilda alacaklar1 aylik (ek gosterge
dahil), yan 6deme, 6denek ve her tiirlii tazminat toplaminin iki katini,
diger 6gretim elemanlart i¢in bir katini, 657 sayili Devlet Memurlar
Kanununa tabi personel i¢in ise % 50’sini gecemez. Su kadar ki, 6gretim
iiyelerinin mesai saati diginda doner sermayeye yaptiklar1 katkilardan
dolay1 alacaklari1 pay iki kat kiyaslamasinda nazara alinmaz." hiikkmii yer
almaktadir.

Dilek¢i tarafindan o6demelerin 2547 sayili Kanunun 58’inci
maddesinin a fikras1 dordiincii bendine dayanilarak yapildigi ile
stiriilmektedir Gergekten de, 2547 sayili Kanunun 58/a maddesinde doner
sermaye isletmelerinde Ogretim elemanlarinin katkilariyla toplanan
gelirlerin isletmenin bagli oldugu birimde gorevli 6gretim elemanlar ile
aynt birimde gorevli 657 sayili Kanuna tabi personel arasinda
paylastirilacag1 belirtilirken o birimde gorevli olmak yeterli sayilmus,
ayrica kadrosunun o birimde olmasi ongoriilmemistir. Ancak bu doéner
sermaye gelirlerinden katki pay1 dagitilmasina iligkin bir hiikiimdiir.
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[lamda tazmin hiikmiine konu edilen demeler ise katki payr degil
koordinasyon ve yoOnetim {icreti adi altinda yapilan O6demeler olup
dayanagr Milli Egitim Bakanligi ile Yabanci Diller Yiiksek Okulu
arasinda yapilan Brans Ogretmenleri Yabanci Dil Egitim Kursu
Protokoliiniin 7’nci maddesi olmaktadir.

Protokol, Milli Egitim Bakanligi personelinden Fen-Matematik
gibi brang Ogretmenlerine, yabanci dili pratik konusma konusunda
hizmeti¢i egitim verilmesi amaciyla hazirlanmig olup, bu &gretimin
maliyeti Milli Egitim Bakanliginca karsilanmakta, protokoliin maliyete
iliskin maddelerinde de anilan projede koordinatér ve yonetici olarak
gorevlendirilen Milli Egitim Bakanlig1 personeline ddenecek iicrete yer
verilmektedir.

Her ne kadar yabanci dil 6grenimi Yiiksek Okulda gorevli 6gretim
elemanlarinca verilmekte ise de, kursa katilan 6gretmenlerin MEB
personeli olmasi ve Ogrendikleri yabanci dili gorevlendirildikleri Devlet
okullarinda branglartyla ilgili 6gretimde kullanacak olmalar1 nedeniyle,
Milli Egitim Bakanlig1 i¢in hizmeti¢i egitim mahiyetinde olan bu egitimin
planlanmasi, uygulanmasi ve denetimi amaciyla anilan Bakanlikca
saptanan personele, projede koordinator ve yonetici olarak gorev verilmesi
tabiidir.

Nitekim 3797 sayilh Milli Egitim Bakanliginin Tegkilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanunun 29 uncu maddesinde "Bakanlik personelinin
yurtici veya yurtdisinda hizmetigi egitim yoluyla ve diger usullerle
yetistirilmeleri ile 1ilgili biitin gbérev ve hizmetleri yapmak"la
gorevlendirilen Hizmetici Egitim Dairesi Bagkanligina yer verilmekte;

08.04.1995 tarih 22252 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Milli
Egitim Bakanligi Hizmeti¢i Egitim YOnetmeliginin 25’inci maddesinde
"Hizmeti¢i Egitim Programlari 6ncelikle kurumun amacina uygun olarak
personelin egitim ihtiyacina gore hazirlanir. Bununla birlikte Pedagojik
Formasyon, Ogretim Ilke ve Yontemleri, Arastirma Y&ntem ve Teknikleri,
Program Gelistirme, Atatiirk Ilke ve Inkilaplar, Egitim Y&netimi,,
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Bilgisayar, Yabanci Dil Onlisans ve Lisans Tamamlama Programlarina
yer verilir. Bu programlar hazirlanirken 6nem ve oncelik siras1 dikkate
alinir."

27°’nci  maddesinde "Mevcut egitim merkezlerinin ihtiyaci
karsilamamasi halinde Bakanliga bagli diger egitim kurumlarinda da
egitim-Ogretimi aksatmayacak sekilde hizmetici egitim yapilabilir. Bu
takdirde hizmeti¢i egitim yeri olarak belirlenen kurumlarda yoneticilik
yapan personele gorev verilebilir..."

37°nci maddesinde "Hizmetici egitim faaliyetlerinin yiiriitiillmesine
iliskin giderler kurum biitcesinin ilgili faslindan karsilanir"

I1’inci  maddesinde  "Hizmeti¢i  egitim  faaliyetlerinde
gorevlendirilecek personel Hizmeti¢i Egitim Dairesi Bagkanliginca
gorevlendirilir..."

Tanimlar baslikli 4’lincii maddesinde "Egitim Ydneticisi, hizmetigi
egitim faaliyetlerinin yonetmelik hiikiimleri dogrultusunda
yiiriitiilmesinden sorumlu kisiyi,... . Egitim Koordinatorii, hizmetigi egitim
faaliyetlerinde yonetici, egitim gorevlisi ve komisyon iyeleri ile
kursiyerler arasinda koordinasyon saglamakla gorevlendirilen kisiyi ifade
eder."denilmektedir.

Ayrica, 12.8.1985 tarih 18840 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
85/9706"sayil1 BKK'na ekli Egitim Kurumlan Ogretmen ve Yoneticilerine
Yiiksek Ogretim Kurumlarinca Yaptirilacak Hizmet I¢i  Egitim
Yonetmeliginin 8’inci maddesinde "Hizmeti¢i egitim programlarinin
uygulanmasinda, yiiksekogretim kurumlarinin 6gretim elemanlarindan ve
programlarda yer alan konularin o6zelliklerine gore, kamu kurum ve
kuruluslarinda ve o6zel kuruluslarda gorev yapan Ogretmen ve diger
personelden de yararlanilir.

Ogretim elemanlari, 6gretmenler ve diger personel kendilerine
verilen hizmetici egitimiyle ilgili gérevleri yapmakla yiikiimliidiirler."
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9’uncu maddesinde "Hizmetigi egitim faaliyetlerinin yonetimi ve
idari denetiminin hangi kurum tarafindan ve ne sekilde yapilacagi, ilgili
kurum ve kurulus ile yiiksekogretim kurumu arasinda yapilacak bir
protokolle tespit edilir."

10’uncu maddesinde "Hizmetici egitim faaliyetlerinin diizenlendigi
mahal disinda egitime katilan kursiyerlerin ve ilgili kamu kurum ve
kuruluslarindan katilan yonetici 6gretmen ve diger personelin gecici gorev
yollugu ile diger o6zliikk haklar yiirtirliikteki mevzuat hiikiimlerine gore
karsilanir.

Hizmetici egitimde gorevlendirilen 6gretim elemanlarina 6denecek
ders tlicreti gecici gorev yollugu ve yevmiyeleri hizmetici egitimi {istlenen
yiiksekdgretim kurumlarinca karsilanir."

Hiikiimleri yer almaktadir.

Bu hiikiimlere gore, Milli Egitim Bakanligi ile Yabanci Diller
Yiiksek Okulu arasinda imzalanan, Brans Ogretmenleri Yabanci Dil
Egitim Kursu Protokolii ¢ergevesinde, Yabanct Diller Yiiksek Okulunda
Milli Egitim Bakanlig1 personeline verilen hizmeti¢i egitim kurslarinda
koordinatér ve  yonetici olarak amillan Bakanlikga  personel
gorevlendirilmesi, 3797 sayilhi Milli Egitim Bakanliginin Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun ile bu Kanuna dayanilarak c¢ikarilan Milli
Egitim Bakanligi Hizmeti¢i Egitim Yonetmeliginin ve Egitim Kurumlari
Ogretmen ve Yoneticilerine Yiiksek Ogretim Kurumlarinca Yaptirilacak
Hizmeti¢i Egitim Yonetmeliginin geregi oldugundan, bu gorevleri
karsiliginda anilan personele maliyeti Bakanlik¢a karsilanan protokolde
tespit edilen ticretlerin doner sermaye biit¢esinden 6denmesinde mevzuata
aykirilik bulunmadigina ve tazmin hiikmiiniin kaldirilmasina, karar verildi.
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