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PERFORMANS YONETIMI
UYGULAMALARINDA PERFORMANSIN
OLCUMU VE DEGERLENDIRILMESI

Dog. Dr. M. Akif OZER"

GIRIS

Gunumizde gerek kamu sektoriinde gerekse de 6zel sektérde yer alan
kuruluslar, tiim alanlarda oldugu gibi hizli bir degisim ve doniigim siireci
icine girmislerdir. Bu siirecte bagarili olabilmeleri, sahip olduklart insan
kaynaklarinin kalitesine baglidir. Insan kaynaklarini etkili sekilde yoneten ve
kullanan kuruluslarin, bunu bagaramayanlara gére gelecekte daha basarili
olacaklart kacinilmazdir.

Kuruluglarda insan kaynaklarinin etkili kullanimi ise, gt¢li bir insan
kaynaklart yonetimi politikast ve etkili bir performans yonetimi anlayisini
gerektirmektedir. Iyi yapilandirilmus, etkili bir performans yonetimi sistemi,
kuruluslarda insan kaynaklarinin etkin sekilde kullanilmasint saglayabilir
(Calik, 2003: 7-9).

Kuruluglarin performans konusuna bakis acilart ginimize gelene
kadar stirekli gelisen ve degisen bir seyir izlemistir. Bu stregler icinde 6nemini
yitiren, yeni ortaya ¢ikan veya daha fazla 6nem kazanan performans yonetimi
anlayislar giindeme gelmistir.

Bu gelisim, kisaca, en disik maliyette, en ¢ok uretim ve ylksek kari
hedefleyen geleneksel yonetim anlayisindan, giinimizin rekabetci anlayisinin
geregi olarak, musteri doyumu, kalite, yenilik gibi, cok farkli Slciitlere agirlik
vererek, gelecegin Orgltini hedefleyen yonetim anlayisina gegis olarak
aciklanabilir (Akal, 1992: 5).

S6z konusu gelisimi degerlendirdigimizde, kuruluslarin performans-
larint gelistirme siirecinde en 6nemli ve belitleyici unsurun insan oldugunu
goriyoruz. Cunkd kuruluslarin  etkinligi; rekabet ve kaliteli tretim, iyi
egitilmis, kurulusla 6zdeslesmis, katilimct, yaratict ve surekli bir is giicinin
etkinligine baglidir (Peker-Aytiirk, 2002: 19).

" Gazi Universitesi IIBF Kamu Yonetimi Bolimii (ozer@gazi.edu.tr)
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Kuruluslarda bu is glicliniin etkinligini strekli kilacak en 6nemli insan
kaynaklar1 yonetimi araci, performans yonetimi uygulamalaridir. Bu kapsamda
Ozellikle performansin dl¢imi, degerlendirilmesi ve denetimi de biyik 6nem
tasimaktadir. Cinku etkin performans yonetimi uygulamalart igin 6ncelikle
insan kaynaginin performansinin objektif kriterler dahilinde o6lgiilmesi ve
ardindan da etkinlik ve verimlilik oranlarinda strekliligin saglanabilmesi igin
degerlendirilmesi gerekmektedir. Degerlendirme stireci de dogal olarak
denetimi gerekli kilmaktadir. Cinkii performans denetimi, performans
yonetimi uygulamalarinda olumsuzluklarin  devre dist  birakiip, etkili
performansin édillendirilmesi esasina dayanmaktadir.

Son yillarda kamu ve 6zel sektér kuruluslarinin yonetiminde etkisi cok
fazla olan performans yonetimi uygulamalari, Orgiitsel verimlilige sagladig
katkilar nedeniyle olduk¢a popitler hale gelmistir. Bu ¢alismada 6ncelikle
performansin  tanimi, Ozellikleri, performans yonetimi uygulamalar,
performansin Ol¢imi, degerlendirilmesi ve denetimi konulari ele alinacaktir.
Ardindan s6z konusu bu strecin kamu kuruluslarinda uygulanmasinin hukuki
zemini olusturan 5018 sayilh Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun
ilgili maddeleri ele alinacak ve bazi kamu kuruluslarindaki uygulamalara
deginilecektir.

A) PERFORMANS KAVRAMI

Performans, genel olarak amagh ve planlanmuis bir etkinlik sonucunda
elde edileni, nicel ve/veya nitel olarak belitleyen bir kavramdir. Diger bir
sekliyle belirlenmis olan bir hedefe ulasim seviyesinin dl¢iimudur. Bu sonug
mutlak ya da nispi olarak degerlendirilebilir. Performans seviyesinin
belirlenebilmesi i¢in, gerceklestirilen etkinligin  sonucunun bir sekilde
degerlendirilmesi gereklidir. Degerlendirmeye esas alinan 6l¢tintin anlagilabilir,
anlatilabilir, somut ve objektif olmast gerekir. Degerler 6lg¢iim sistemi
sonucunda belitlenir ve bu degerlerin her biri iyi-kétd, yeterli-yetersiz,
basarili-bagarisiz, birinci - onuncu... gibi birer performans gostergesidir
(DPT, 2000: 74). Simdi bu konuya biraz daha ayrintili bakalim.

1. Performansin Tanimi

Performans, amagh ve planlt faaliyetler sonucunda ulasilani nicel ve
nitel olarak belitleyen bir kavram olup, mutlak ya da goreli olarak
aciklanabilir. Hizmette etkinlik, tretimde verimlilik ve tutumluluk, genel
anlamda performansi tanimlamaktadir (Kubali, 1999: 32). Burada performans,
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bir isi yapan bireyin, bir grubun ya da bir kurulusun o isle amaglanan hedefe
ne Olciide ulasabildiginin nicel ve nitel olarak ifadesidir. Kisaca herhangi bir
iste gosterilen basart derecesidir (Okur, 2007: 53).

Gunumizde kuruluslarin  amaclarinin - gerceklestirilebilirligi, cali-
sanlarin motivasyonlarinin artirtlabilmesi, gorevlerin yerine getirilebilmesi,
elde edilen sonuglarin verimliliginin, etkinliginin ve basta belirtilen
standartlara uyumunun karsidastirilmast, kuruluslarin  bir  bitiin  olarak
basarilarinin Ol¢tilmesinde performans ile ilgili konular, 6énemli bir strateji,
streg ve teknik haline gelmistir (Cukurgayir-Eroglu, 2005: 132).

Performans ve yonetim sozciikleri askerlik meslegiyle dogrudan iliskili
olarak giindeme gelmislerdir. 16. ylzyilda Avrupa’da performans kavrami,
emir ya da gorevleri yerine getirmek anlaminda kullanilirken, yonetim ise,
askeri amagla kullanilacak olan atlarin manejde egitilmesi anlamina
gelmekteydi (Akdogan, 2007: 450). Bugiin ise her iki kavramin anlamlarinda
onemli degisimler olmustur.

Bugiin performans kavrami kurulus yonetiminde daha ¢ok
performans degerleme kapsaminda kullanilmaktadir. Kurulus yonetimi, daha
onceden belirlenmis standartlara dayanarak orgutsel ve isle ilgili davranislart
analiz etmekte ve calisanin bagarisint bu kriterlere goére Ol¢mekte ve
degerlendirmektedir (Akin, 2001: 153). Bu siiregte kurulus yonetimleri gerekli
kriterleri, performans bilgisi araciligiyla saglar. Kurulusun nereye yoneldigi,
yonelen yere nasil ulasilacagy, ilerlemenin dogru yénde olup olmadigi ve
kaynaklarin etkin kullanilip kullanilmadigi performans bilgisi ile ortaya konur
(Al, 2007: 5). Ayrica bu bilgiler arzulanan sonuglarin ne 6lgtide gerceklestigini,
ctktilar igin gegerli olan kaynaklarin ne derece verimli kullaniddigini, ¢iktdarin
ve sonuglarin kalitesini, hizmetten vyararlananlarin tatmin diizeylerini
belitflemede bir arac¢ olarak kullanilabilir.

2. Performansin Ozellikleri

Performans; calisant isini yaparken daha fazla caba sarf etmeye
zotlamasi, verilen isi, istenen standartlarda yerine getirebilme yetenegi
gerektirmesi, isin bizzat ¢alisanlar tarafindan yapilmasint 6ngérmesi, kurulusu,
calisanlara bireysel destek saglayabilecek ve uyusmazliklari 6nleyebilecek bir
atmosfer olusturmaya zorlamasi, c¢alisanlart talebin en yiksek ve en dusik
oldugu durumlara karst hazirlikli olmaya zorlamasi (Calik, 2003: 10) gibi
ozelliklerinden dolay1, ginimtz kurulus yonetimleri tarafindan benimsenen
ve gereklilikleri yerine getirilmeye ¢alisilan bir kavramdir.
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Kavram, ¢ok ¢esitli unsurlarin ya da boyutlarin bir araya gelmesinden
olusan bir olgu olarak disuntlmelidir. Performansin bazt boyutlari, zaman
icerisinde Onemini kaybederken bazilart daha 6nemli hale gelmis, bazt
unsutlar ise yeni ortaya ¢itkmustir.

Diger yandan performanst olusturan unsurlar, sunulan mal ve
hizmetlerin ¢esidine gore farklilasabilmektedir. Ornegin bazi hizmetlerde
kalite 6n planda iken, bazilarinda miktar 6n plana ¢ikabilmektedir.
Performansin unsurlar, sunulan mal ve hizmetin kaynagina gore de
degisebilmektedir (Koseoglu, 2005: 213). Ancak literatiirde performansin
degismeyen unsurlart olarak ekonomiklik, verimlilik ve etkinlik kabul
edilmektedir.

Ekonomiklik en az masrafla girdi kaynaklarint uygun kalitede elde
etme olarak tanimlanmaktadir. Ideal olarak biitiin ilgili masraflarin
ckonominin degerlendirilmesine dahil edilmesi gerekir (Erdumlu, 1991: 324).
Performans kavrami ve unsurlarinda yasanan degisim strecinde, degismeyen
ve Onemini kaybetmeyen tek boyut ise ekonomikliktir. Diger adiyla
tutumluluk, istenilen amact en dusiik maliyetli kaynaklarla ve en uygun
zamanda gergeklestirmeyi 6ngorir.

Performans anlayisinin gelisim siirecinde, ikinci sirada yer alan boyut
verimliliktir. Verimlilik, kurulusun hedeflerini g6z ontinde tutarak, belirli
girdilerle en yuksek ciktinin elde edilmesini veya sabit deger ve miktardaki
ctktinin en az girdiyle elde edilmesini ifade eder. Bu tanima gore, verimlilik iki
bicimde saglanabilir. Birincisi, aynt girdiler kullanilarak cikti artirilabilir;
ikincisi ise, belirli bir orandaki ¢iktiya, girdilerin azaltilmast ile ulagilabilir
(Koseoglu, 2005: 215).

Yonetim  sirecinde verimligin - saglanmasinda; yOnetimin  tiird,
planlama, Orgitleme, koordinasyon, uzmanlik ve is bolimu, zaman kayip-
larinin 6nlenmesi, moral, denetim, egitim, ¢alisma yerinin fiziksel kosullar
gibi etkenler rol oynamaktadir (Ar, 1993: 52-54).

Performans anlayisinin gelisim siirecinde ti¢tincd sirada yer alan boyut
ise etkinliktir. Etkinlik, bir kurulusun belirledigi politika, proje ve aldig
tedbirlerle 6nceden saptanan amacinin ne 6lgiide gerceklestirdigini ifade eder
ve kurulusun amaglarina ulasmada gosterdigi basart ve saglamlik derecesini
gosterir (DPT, 2000: 706).

Orgiitsel etkinligin 6lgiimiinde genellikle klasik ama¢ modeli kullanilir.
Bu yaklasimda etkinlik kurulusun amaglar ile ilgili bir kavram olarak ele
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alinmakta ve kurulusun amagclarina ne 6lgiide ulasabildigi degerlendiril-
mektedir. Kuruluslar amaglarini  gerceklestirdikleri oranda etkin kabul
edilmektedir (Eren, 2002: 5).

Uygulamada bir etkinlik 6l¢tisti ¢tktinin, planlanan ciktiya oranidir.
Ornegin bir hastane biriminde tedavi edilen hasta sayisinin tedavi edilmesi
gercken hasta sayisina bolinmesi (Erdumlu, 1991: 324) bize hasta tedavi
sirecinde ne derece etkin olundugunu sayisal olarak gosterir. Yani burada
temel olarak ¢iktilar {zerine, bazen de Orgiitsel performans tzerine
odaklanilarak kurulusun disindaki kisilerin yararlari kurulusun elde ettigi
sonugclar olarak degerlendirilmektedir (Lane, 2000: 61). Bu strecte etkinligin
ol¢imiinde ¢ikt1 ile sonug arasinda ayrim yapidigt da unutulmamalidir. Cikt,
kurulus icerisinde belirli girdilerin islenmesi ile elde edileni gosterirken, sonug
dissal etkileri ifade etmektedir (KKubali, 1999: 39).

Etkinlik, bir faaliyet i¢in olusturulan hedefin ne kadar basarildig: ile
ilgili oldugu icin, faaliyetin beklenmedik veya olumsuz etkilerinin oldugu
durumlarda; etkinlik olumlu ve olumsuz sonuglara gore yargilanacaktir, Iste
bu noktada kisilerin deger yargilari devreye girecektir. Zaten etkinligin
tanimlanmasindaki zorluk da, stibjektif unsurlari iceren bir kavram olusundan
kaynaklanmaktadir (Késeoglu, 2005: 219). Kurulusu etkileyen herkes igin
farkls etkinlik boyutlart ve gorusleri olacaktir.

Calismamizin bu asamasinda; performans ile ilgili genel bilgiler
verdikten sonra, kisaca performans yonetimi uygulamalarina deginecegiz.

B) PERFORMANS YONETIMI UYGULAMALARI

Performans yo6netimi uygulamalari yukarda belirttigimiz siirecin
gidisatini belitleyen ve sonuglarini doguran en etkin yonetim aracidir.
Sistemin yonetilmesi sirasinda kuruluslarda yukaridan agagtya dogru bir etki
olusturulurken, sonuglar asagidan yukartya dogru etkisini gostermektedir. Bu
etkilesim sadece dikey eksende olmamakta, yatay olarak da kurulusun diger
fonksiyonlarint  da harekete gecirmektedir. Bu kapsamda performans
yonetiminin amaci, bir taraftan kurulusun vizyonu dogrultusunda hedeflerinin
belirlenmesi ve bu hedeflerin ¢alisanlarin  katkilariyla  gerceklesmesinin
saglanmast iken, diger taraftan da hedeflere wulasitken calisanlarin
katithimlarinin adil, sistemli ve Ol¢tlebilir bir yontemle degerlendirilmesi ve
motive edici bir calisma ortami olusturularak kisisel gelisimin destek-
lenmesidir. Sistem, hem kisisel hedeflerin kurulus hedefleri dogrultusunda
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olmasint saglayan bir hedef belitfleme sistemi; hem de yapilan islerin iyi
yapilmasint saglamaya yonelik bir kontrol sistemidir (Germirli, 2007: 1-2).
Baslangic noktasini hedef belirleme siireci olustururken, performans yonetimi
ve performans degerlendirme stregleri de sistemin tamamlayict unsurlaridur.

S6z konusu uygulamalarin kurulus yonetimine en somut yansimast
ABD'de Bagkan Yardimcist Al Gotre doéneminde Performans Tabanl
Orgiitler (PTO) ile olmustur. 1996 yilinin Mart ayinda giindeme gelen bu
reform ABD federal yonetiminde radikal ve dramatik bir degisimin ilk adimi1
kabul edilmektedir. Bu tarihten sonra performans tabanl orgiitlerle, federal
yonetimde kuruluslara daha fazla yetki verilmis ve faaliyet sonuclar ile ilgili
olarak hesap sorulmaya baslanmistir. Zamanla federal yonetimde etkinlik
artis1 gbzlenmeye baslanmustir.

Bu modelin iki kilit unsuru bulunmaktadir. Birincisi kamu kuruluslart
kendilerini bogan bir ¢ok kanun, duzenleme, politika smurlidiklarindan
kurtulmuslar ve performanslari artirmak icin yeni Slciitler gelistirmislerdir. Bu
kuruluslarda yer alan yoneticilerle kisa siireli sozlesmeler yapilmus, basarilarina
ve yillik performanslarina gére édeme esasina dayanan (Alasdair, 1997: 2)
anlasmalar yapilmistir.

Esasinda literatirde ilk performans yonetimi uygulamalart 1970'l
yillarin karar destek sistemlerine kadar gotirilmektedir. Bu tarihlerde
uygulanan ilk karar destek sisteminin amact yOneticiye karar verme siirecinde
destek olmak ve yardim etmekti. Ardindan teknolojik gelisme bu strece
destek olmaya basladi. Daha sonra giindeme gelen yonetici bilgi sistemleri
uygulamalart bu gelismeleri desteklemis, bu dénemde orta ve st kademe
yoneticilere ihtiya¢ duyduklari bilgi altyapist destegi verilmistir (Frolick-
Ariyachandra, 2006: 33).

Performans yonetimi sisteminin uygulanist kurulus st yOnetimi
tarafindan genis anlamda ti¢ temel soruya cevap verilerek baglatilir:

* Su anda hangi seviyedeyiz? Burada amag, kurulusun mevcut
durumunu ve kaynaklarint kurulus dizeni icinde inceleyerek performan-sint
irdelemektir. Dolaysiyla 6ncelikle kurulusun amaglarinin dogru belirlenmesi
gerekmektedir. Bunun i¢in mevcut kaynaklarin maksimum seviyede kullanilip
kullanilamadigy gibi hususlara cevap aranmalidur.

* Daha iyi bir seviyeye ulasilabilir mi? Bu soruyla kurulusun mevcut
sartlardaki potansiyel gliciinden yararlanma seviyesinin degerlen-dirilmesi
amagclanir. Kurulus potansiyel glictiyle ne elde edebilirdi, buna karsilik ne elde
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etmistir? sorusu esas alnir. Kurulusun kisa ve orta dénemde var olan
yeteneklerini kullanabilme imkani arastirilir. Alinacak cevaplar, 6rgitlenme
seviyesini iyilestirmek amactyla alinmast gereken tedbitlere ve performansi
gelistirme imkanlarina dikkat ¢eker.

* Ideal olarak nerede olmaliyiz? Bu soru ise kurulusun uzun dénem
potansiyeline yonelik olarak sorulur. Amag, kurulusun i¢ ve dis engellerinin
kalktig1 varsayimiyla ideal kapasiteye ulasma durumunu degerlendirmektir.
Isimiz ya da amacimiz ne olacak yahut ne olmalidir? sorusuna alinacak
cevaplar diger iki soruya alinan cevaplarla birlikte kurulusun gercek

amagclarina nasil ve hangi seviyede ulasilabileceginin gostergesi olacaktir
(DPT, 2000: 74-78).

Yukaridaki sorulardan da anlasilacagi gibi performans yonetimi
uygulamalarinda, hedef belirleme stireci cok 6nemlidir. Performans yonetimi
sisteminden beklenen getirinin saglanabilmesi icin bu sirecte hedeflerin
etkinligi de saglanmalidir. Hedefler yukaridan agagiya yani bir Onceki
seviyeden asagtya dogru beliflenir. Hedeflerin = 6nceliklendirilmesi, isin
performansini etkileyecek olan en kilit ve Onemli alanlara odaklanmay:
saglayacaktir. Hem zorlu hem de erisilebilir olmast performans: yukseltirken
motivasyonun da saglanmasina etki eder.

Performans hedeflerinin igerigi ¢ok boyutlu olabilir. Ana boyut,
kurumun is 6nceliklerini ve yaratilmasi istenen sonuglart belitlerken, ekibin
veya kisinin gelisim hedefleri de performans yonetimi uygulamalari igerisinde
cle alinabilir. Yetkinliklerin gelisimine her ne kadar kariyer gelisimi stirecinde
odaklanisa da gelisim hedefleri kisinin performans hedefleri arasinda yer
alabilir. Ekibin veya kisinin gelistirmesi beklenen yetkinlikler bu sekilde
bicimsel ve kontrol edilen bir stirecte ele alinabilir (Germirli, 2007: 2-3).

Performans yonetimi uygulamalarinda dikkat edilmesi gereken diger
bir konu da calisanlarin motivasyonudur. Geg¢misten bugiine c¢alisanlarin
neden calistigl, calismaya nasil génillii olduklari, calismayi ve is ortamini nasil
anlamli bulduklar, ¢ok sayida arastrmanin  konusu olmustur. Insan
davranisinin nedenlerini kavrayabilmek ve aciklayabilmek icin distince evrimi
icinde motivasyon kuramlart gelistirilmistir (Calik, 2003: 109).

Orgiitsel arastirmalarda cok 6nemli yeri olan is tatmininin performans
ile dogrudan iligkisi vardir. Her iki konunun hem bireyin hem de kurulusun
ctkarina oldugu konusunda bir uzlasma bulunmaktadir. Yapilan arastirmalar
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iyl performansin is tatminine yol agtigini gostermektedir. Ancak bu durum
yuksek performansin édillendirildigi durumlarda gegerlidir (Mccue, 1997: 2).

Motivasyon sayesinde, insanlar 6zel ve orgiitsel yasamlarinda etkili ve
verimli ¢alismaya ve basarili olmaya gayret ederler. Cunkd motivasyon,
insanlart igsel ve digsal olarak atesleyen bir unsurdur (Peker-Aytiirk, 2002: 61).
Bunun yaninda eger planlanan stratejinin gerceklestirilerek 6rgtitsel etkinligin
artirtlmast siirecine ¢alisanlarin kendi hirs ve arzularini katmalari isteniyorsa,
etkili bir motivasyondan daha 6nemli bir ara¢ olamaz (Dinger, 1998: 360).

Hedef belitfleme stirecini  takiben yoOneticiye dusen en kritik
sorumluluk, giin gliin performans yonetiminin gerekliliklerini uygulamaktir.
Yonetici, bir taraftan kendi sorumlu oldugu birimin performans hedeflerine
ulasmasini saglarken, diger taraftan da birlikte calistigr kisilerin bireysel
hedeflerini bagarmasi i¢in gerekli olan destegi verir (Germitli, 2007: 4).

Kuruluglarda basarilli  yoneticiler, politikalart  olumlu  y6nlerde
uygulayarak ve 6rgit kiltirind, yenilesmeyi destekleyecek sekilde kullanarak
gerceklestirebilirler. Buna gore, yoneticilerin performans yonetimi sisteminin
uygulanmasinda olumlu tutum ve davranislarinin, performansin artmasinda
oldukea etkili oldugu (Calik, 2003: 83) rahatlikla séylenebilir.

Bu strecte yoneticiler Orgiitsel iletisim kanallarindan da en yuksek
oranda yararlanmalidirlar. Orgiitsel yasamda bir yoneticinin basarist iletisim
becerilerine dayanir. Bu nedenle her yonetici iletisim becerilerine sahip olmalt
ve yonetimde etkili iletisim yontemleri uygulamalidir (Aytiirk, 2007: 146). Bu
iletisim becerileri, planlamadan baslayarak calisanlarin basarilarindan dolay:
takdir edilmelerine kadar gecen uzun bir siirecte ve kesintisiz bir sekilde
kullanilmalidir.

Her ne kadar performans yonetimi uygulamalarinda yukarda belirtilen
adimlara titizlikle uyulsa da, performans yonetimi uygulamalarinin basarist
performansin dogru ve objektif kriterlere gére basarilt bir sekilde dl¢tilmesine
baglidir. Simdi de kisaca performansin Slciilmesi stirecini inceleyelim.

C) PERFORMANSIN OLCUMU

Performans yonetiminde, kurulus performansindan bireysel per-
formanslarin  planlanmasi, yonlendirilmesi, giidilenmesi ve degerlendi-
rilmesine kadar, her asamada artan diizeyde Olcim verilerine ihtiya¢c du-
yulmaktadir. Performans 6l¢timleri, performansin gelistirilmesinde 6énemli bir
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gudileyicidir. Baska bir agidan bakildiginda da performans gelisiminin,
Slcimlerin gudileyicisi oldugunu séylemek mumkindir (Akal, 1992: 67).

Diunyada performans 6lgiim ve degerlendirmesinin ilk olarak bagladig
iilkeler; ABD, Ingiltere, Yeni Zelanda ve Avustralya'dir (Tekin, 2000: 31). S6z
konusu tlkeler, bugiin performans yonetimi sisteminin uygulanmasinda en
basarili 6rnekleri sergilemektedirler.

Performans 6l¢iim sistemleri; yeniden yapilanmanin temel amaclarina,
yoniine ve benimsenen yaklasima bagl olarak performansin degisik yonlerine
agirlik verebilir. Uygulanan Ol¢im sistemlerinde vurgular agirlikli olarak;
ctktilara (Yeni Zelanda), nihai etki ve sonuclara (Avustralya, ABD), mali
sonuclarin Uretici tarafindan belitlenen 6lcttlerine, hizmet kalitesine ve
musteri memnuniyetine (Danimarka) yapilabilmektedir (Tekin, 2000: 33).

Performans Ol¢iim sistemi, isin hem etkinlik hem de verimliligini
6lgmek icin kullanilan bir yontemdir. Bir performans standardi ise bir isin
etkinligini Ol¢mek icin kullandan metrik bir ol¢idir (Tikici, 2004: 131).
Performansin ol¢tilmesi sirasinda kurulusa, is analizlerinden yararlanilarak isle
ilgili performans standartlarinin saptanmast saglanir. Standartlar, ¢alisanlara
hem wulasmak icin ¢aba gosterecekleri hedefleri gosterir, hem de isteki
basarinin Slciilmesi igin gerekli Slciitleri saptar. Gunumuzde zamana dayalt
rekabet stratejisi, yiksek kaliteli trtin ve hizmet, esneklik, musteri
memnuniyeti, yeni performans Ol¢im sistemlerini gerekli kidmustir. Cinki
geleneksel 6lcimler, performanst ve gelisim faaliyetlerini finansal Slgttler
bakimindan nitelemektedir (Cukurcayir-Eroglu, 2005: 135).

Performans yonetimi siirecinde sistemin tretim ya da hizmet do-
nustirme strecini izleyen agamalarinda, 6lgme, degerlendirme ve kontrol
asamalar1 devreye girmektedir. Sistemin isletilmesinin ilk ¢ asamasinda
hazirlanan stratejilere ve programlara uygunlugu, 6l¢im ve denetim sis-
temleri uygulamaya gecirilerek izlenir ve kontrol edilir (Akal, 1992: 53).

Performansin  6lctilebilmesi  icin  Oncelikle acik  bir  sekilde
tanimlanmast gerekmektedir. Ancak yoneticilerin s6z konusu performanst
6lgmeleri i¢in de bu performansin gostergelerini kendilerinin belirleyebilecek
ve tanimlayabilecek nitelikte olmast gerekmektedir (Moore, 1996: 5).

Kuruluslarda performans olgimleri igin; i¢ miisteri memnuniyeti,
trtin kalitesi, musteri memnuniyeti ve stratejik isletme performanslarindan
yararlanilir (Halis, 2004: 214). Stratejik isletme performansi, kurulusun tst
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yonetimince belitlenen ve ulagilmasi gereken buyime, pazar payi, yillik
satislar, thracat gibi hususlarla ilgili 6l¢timleri icerir (Halis, 2004: 219).

Performans yonetiminde oOnce girdilere degil sonug¢ ve kalite
gostergelerine dayalt performans 6l¢imii yapilir. Burada Olgulebilir, basit,
acik, yeterli, uygun ve objektif olan gostergeler secilmelidir. Daha sonra her
gostergeye bir hedef belirlenir. Hedefler, gercekei, Olciilebilir ve mevcut
kaynaklar ve kapasite ile gerceklestirilebilir olmalidir. Bu siirecte toplanacak
bilgilerde zaman ve enetji kaybetmemek gerekir. Ardindan uygun bir izleme
cercevesi gelistirilir. Stirekli ve dikkatli 6lgim yapilir. Sonuclar dikkatlice
analiz edilir. Bu arada performans 6l¢ciimii gergevesinin dizaynina biutiinctl
yaklagsmak gerekmektedir.

Daha sonra performans bilgileri raporlanir ve 6lgiim sonuglari
karsilastirilir.  Ardindan  performans gostergelerini ama¢ ve hedeflerle
iliskilendirerek, kaliteli hizmet-az maliyet dengesi kurulur. Tum bu strecte

kurulusta performans kiltirini olusturmak ve direnglere boyun egmemek
gerekir (Ates, 2007: 75-95).

Performans olgilirken; insan glcd, tiketilen malzemeler, binalar gibi
girdilere, uretime, dogrudan ciktilara, kapasiteye, istenmeyen ciktilara, ara
ctktilara, nihai dretimlere, dogrudan, istenmeyen, ara tUretimlere bakilir. Ciktt
genel olarak hacim terimleri ile 6lgiiliir. Dogrudan ¢iktilar igin tretilenlerin
sayllmast gerekir. Kaba sayim yeterli ¢ikti Olglisi vermez. Cinki bunlar
faaliyetlerin olusumundaki degisimi yansitmaz (Erdumlu, 1991: 321).

Performans Olgerken; kurulus isini yapiyor mu? beklentilere cevap
verebiliyor mu? islem dist ve beklenmedik etkiler ortaya konabiliyor mu?
objektif ve adil mi? yoksa bir grubun etkisinde kaltyor mu? yapisal sinirlar
icinde mi galisthiyor? verimli ¢alisithyor mu? (Eren-Durna, 2007: 119) gibi
sorulara cevap aranir.

Bu siirecte kuruluglara zarar veren teknolojik degismeler 6nemle
izlenmelidir. Bu degisiklikler genellikle farkli performans 6zellikleri
gosteritler. Bu 6zellikler hi¢ degilse baslangicta mevcut misteri ¢evresine
deger vermez. Ayrica mevcut musteri ¢evresinin deger verdigi performans
Ozellikleri Oyle hizli gelisir ki yeni teknoloji daha sonra o pazarlar istila
edebilir (Bower-Christensen, 1999: 153). Bundan dolay1 performans 6l¢im
kriterlerinin, teknoloji degisimine karst aninda uyarlanabilmesi gerekmektedir.

Bagarili bir performans Slglim sistemi i¢in vazgegilmez uygulama,
sagliklt yapilan is analizleridir. Is analizi, islerin dogru, etkin ve saglikli bigimde
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degerlendirilmesi amaciyla, kurulusta yer alan her isin ayr1 ayr niteligi,
gerekleri, sorumluluklart ve ¢alisma kosullarint bilimsel yontemlerle inceleyen
ve bilgi toplanmasini 6ngoren bir tekniktir. Ayrica, performans yonetimini
yuritenler, yapilacak isler hakkindaki tiim bilgileri sistematik olarak toplamali,
degerlendirmeli ve dizenlemelidir. Boylece toplanan tim bilgiler, neyin, nasil,
kim tarafindan ve ne kadar strede yapilacagini tanimladiklari igin kurulusun
gelisiminde 6nemli rol oynar (Cukurcayir-Eroglu, 2005: 135).

Performans oOlgiim  sistemindeki yanlis uygulamalar, personelin
motivasyonunu diisirmenin yani sira, gereksiz bilgi toplanmast ve bu bilginin
analiz edilmesi sirasinda kaybedilen zaman nedeniyle buytk kayiplara yol
acabilir. Bu nedenle, performans kriterlerinin olusturulmasinda, ilgili tim
bolimlerin ve kisilerin fikirleri alinmali ve kurulusa katma deger saglayan
kriterler {izerinde goriis birligine varilarak uygulamaya gecilmelidir. Iyi
tasarlanmamus performans Ol¢lim sistemleri, kurulusun rekabet ortamina
basaril bir sekilde adapte olmasini engeller.

Kuruluslarda performans yonetimi strecinde, performans Ol¢im
kriterlerindeki sadelik ve pratik olarak uygulanabilitlik, 6l¢im degetlerinin
saglikli olarak alinmasina ve iyilestirme amaclt olarak analiz edilmesine firsat
vermektedir.

Ayni zamanda, performanslarin 6lgilmesinde, calisanlarin roli ve
etkililigi 6nemli Olciide 6ne ¢itkmaktadir. Bu kapsamda, calisanlara, kendi
sureglerini iyilestirmelerinin kurulusa saglayacagt katkilar konusunda, yeterli
egitim ve destek saglanmalidir. Kazanilan deneyimler, performans
ol¢imiindeki yetersizligin, temelde calisanlarin kendi stireclerine yeteri kadar
sahip ¢tkmamalarindan kaynaklandigini gostermektedir. Kuruluslarin  tst
yonetimlerine, stre¢ sahipligi bilincinin yayginlastirilmast ve benimsenmesi
konusunda buyik roller dismektedir (Fidanboy, 2007: 5).

Literatiirde calisanlarin performanslarinin etkili bir sekilde 6lgtilme-
sinin, kuruluslara saglayacagi faydalardan bazilari asagida 6zetlenmistir:

e Kurulan sistemin etkililiginin ve surekliliginin kontrol altinda
tutulmasini saglar.

e Streclerin iyilestirilme ihtiyaclarinin 6nceliklendirilmesine imkan
verir.

o Calisanlarin sahibi olduklart strece ne derece hakim olduklari
konusunda bilgi verir.
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e Kurulus yonetimine ve calisanlara performansin  Glgiilmesi
konusunda bir yontem saglar.

e Kurulus maliyetlerinin 6n plana ¢ikmasina ve koordineli bir sekilde
giderilmesine yardimci olur.

e Kurulus kaynaklarinin, performanst dusik sireglere yonlendi-
rilmesini saglayarak, kaynak yonetimi konusunda dengelerin oturtulmasina
yardimet olur.

e Stire¢ yaklasiminin tim personel tarafindan benimsenmesini ve bu
konudaki motivasyonun artirilmasint saglar.

e Kurulusun tim siiregleri ve bu streclerin etkinligi konusunda st
yonetime genel bir tablo sunar (Fidanboy, 2007: 5).

Uygulamada performansin kapsami belirlenirken, tirtin ve siireg olarak
ikili bir ayrim yapilmaktadir. Uriin ve siirecin élciilmesi icin gdzlem yapmada
kullanilan araglar ise, temelde test etmeye elverisli tirden degildir, nicel bir
bilgi vermezler. Onun yerine kisisel begenilerle birlestirilmis nitel bilgiler
verebilirler ve cogu zaman kayit araglari gérevi gorirler.

Uriin ve siire¢ gozlemlemesinde digerlerinden daha yaygin kullanilan
performans 6l¢iim teknikleri su sekilde belirtilebilir (Ozkan, 2007: 2-3):

* Siralama:  En basit 6lgme teknigidir. Strecin ya da urinun
Ozelliklerine bakilarak en iyiden en diisuge dogru siralama yapilir. Genellikle
bu durum yetkili bir kisinin ya da degerlendiricinin yalnizca bir 6zellik bazinda
stireci ya da iriini degerlendirmesinde dogru sayilir.

* Derecelendirme: Derecelendirme 6lceklerinin en ¢ok kullanilan
formlarindan birisi deger araliklart kullanilarak yapilan, derecelendirme araci
denilen formdur.

* Kontrol Listeleri: Kisinin strecteki davranislart kaydetmede kontrol
listelerinin hayli 6nemi vardir. Kontrol listeleri istenen ya da istenmeyen ve
kisi performansinin bir parcast olan bir dizi davranist listeler. Kontrol
listelerindeki davranislar genellikle olaylarin olmasint istedigimiz veya
bekledigimiz sekliyle dizilirler.

* Uriin Olgekleri: Bir {iriin 6lgegi, degisik kalitelerde hazirlanmis
tiriinlerden dikkatlice secilmis bir seridir. Olgek {izerindeki her bir triin bir
puan ya da harfle gosterilir. Genellikle bir 6lgek bes ya da daha fazla tGriinden
meydana gelmistir ve bunlar bir kalite ¢izgisi boyunca "en Ustinden en
asagtya" dogru siralandirilmalidir.

14 SAYISTAY DERGISI e SAYI: 73



Performans Yonetimi Uygulamalarinda Performansin Olgiimii ve Degerlendirilmesi

* Puan Sistemi: Hedef, kisinin iki boyutlu bir plan tzerine ti¢ boyutlu
bir resim ¢izmesi olabilir. Degerlendiriciler, ¢izimden 6nce resimde bulunmast
gereken Ozellikleri belitlerler. Her bir 6zellige de bir puan verilir. Istenen
ozelliklerle, kisinin resminde bulunan ozellikler karsiastirilarak cizimdeki
basart puan bazinda ortaya ¢ikarilir.

* Anekdot Kayitlari: Anekdot kayitlari, burada anlatilan alti teknigin
en informal olanidir. Denetleyici, stire¢ icindeki kisinin hareketlerini
yazmaktan daha fazla bir sey yapmaz. Asil ¢aba, siireg icin gercek bir rapor
yazmak i¢in gosterilir.

* Hedeflere Gore Yonetim: Yontemi gelistiren tnli yonetim uzmant
Peter Drucker’dir. Bu yontem, kurulusta bazi hedefler tespit edilmesi ve bu
hedefler tizerinde odaklanmasini 6ngoriir. Genel bir yonetim felsefesi olan
hedeflere gbre yonetim, ayni zamanda c¢alisanlarin performanslarinin
degerlendirilmesinde de kullanilabilir.

* Ozdegetlendirme: Bu yontemde ¢alisanlar kendi performanslarin
kendileri degerlendirirler. Onceden bazt performans hedefleri tespit
edildiginde calisanlarin bu belirlenen hedeflere ne 6lciide ulastiklari, basarinin
ya da basarisizligin nedenleri tespit edilebilir.

Yukarida  belirttigimiz  yontemler disinda  her kurulusta 6zel
performans degerlendirme ve 6lgiim modelleri gelistirilebilir. Burada sadece
literatiirde yer alan bazi yontemler ele alinmaya calisildi. Ornegin, isgiicii
tzerinde gesitli analizler (ise devamsizliklar, isten ayrilmalar, isglictiniin egitim
profili vs.) yapilarak ¢alisanlarin performans dizeyleri tespit edilebilir.

Performans yonetimi uygulamalarinda yukarda ana hatlariyla belirtilen
teknikler kullanarak yapilan performans Olciimiinden sonra, mutlaka bu
performansin degerlendirilmesi gerekir. Degerlendirilmeyen bir performans
diizeyinin mutlaka dustigt yapilan bir ¢ok arastirma ile teyit edilmistir.
Bundan dolay1 performans yonetimi uygulamalarinin diger 6nemli sa¢ ayagint
da performansin degerlendirilmesi siireci olusturmaktadir.

D) PERFORMANSIN DEGERLENDIRILMES]

Performans yonetimi uygulamalart donglisinin  son  agamast
performans degerlendirme siirecidir. Ust yonetim bir taraftan kurulusun
hedeflere ne oOl¢tide ulastigini degerlendirirken, diger yandan da calisanlart
degerlendirir.
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Performans yonetimi uygulamalarinin  amacina ulagabilmesi igin
surekli geribildirim esastir. Bilgilendirmenin devamliliginin  saglanmasi,
hedeflere ulasmada kaydedilen asamalarin ve karsilasilan distik performans
orneklerinin degerlendirilene iletilmesi, degerlendirilenin gelisimi i¢in ¢ok
onemlidir. Dénem boyunca degerlendirilene strekli geribildirimde bulunmak
yoneticinin 6nceligi olmalidir. Ancak geri bildirim vermek sadece yoneticilerin
sorumlulugu degildir. Segilen performans izleme yoéntemi dogrultusunda,
herkes bir bagkasinin performansini izleyerek geri bildirimde bulunmalidir.

Zamaninda  verilen geri  bildirim, performansin  zamaninda
artturilmasini, koti performansin vakit gegmeden duzeltilmesini, iletisim
kanallarinin  agidmasini, motivasyonun artmasint ve g¢alisanin  gelisimini
saglamakta ayrica donemin sonunda yapilan degerlendirme toplantilarinda
strprizlerin ¢tkmasini engellemektedir (Germirli, 2007: 4).

Performans  degerlendirmesinde  temel amag, ¢alisanlarin  is
tanimlarinda ve is analizlerinde saptanan amagclara ne olciide yaklastigina
iliskin geri bildirim alinmasidir. Performans degerleme isleminin bagariyla
uygulanabilmesi i¢in, Oncelikli olarak is analizi ve is tanimlarinin yapilmis
olmast gerekmektedir. Isin gerektirdigi calisma kosullari, sorumluluk derecesi,
ustalik ve yeterlilik dizeyi bilinmeksizin performans degerlemesi isleminin
hayata gecirilmesi mumkiin degildir (Gurtz-Gurel, 2006: 237).

Bu kapsamda performans degerlendirmesinin amaglart su sekilde
belirtilebilir:

e Is performansi hakkinda bilgi saglamak,
e Insan kaynaklarina yonelik stratejik veri Gretmek,

e Olumlu degerlendirilenleri 6dullendirmek, dusiik performanshlart
ayiklamak, egitimlerini, transferlerini ya da disipline edilmelerini saglamak,

e Test degerlendirmelerine yardimet olmak,
e Calisanlar i¢cin uygulamada kullanilabilecek geri bildirim olusturmalk,
e Egitim programlari i¢in hedef belirlemek,

e Orgiitsel sorunlarin tespitine yardimci olmak (Calik, 2003: 49).

Yukaridaki amaglardan da anlagilacagr gibi performans degerlendirme
sayesinde, calisanlarin calismalart daha yakindan izlendiginden, kariyer
gelisimlerine katki saglanir. Boylece, calisanlarin kendisini tanimasina ve
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eksikliklerini gidermesine olanak saglanir. Bu anlamda karsilasilan eksikliklerin
giderilmesi icin planlanacak hizmet i¢i etkinliklerin beliflenmesine rehberlik
edilit. Gergeklestirilen egitim etkinlikleri yoluyla c¢alisanlarin is doyumu
saglamalarina yardimet olunur (Calik, 2003: 49).

Bunun vyaninda performans degerlendirme, calisanlarin  kurulus
hedeflerine bireysel katkilarinin belirlenmesini saglar. Bu sayede calisanlara
yaptiklart ise iliskin geri bildirimler verilerek, bireysel katkilarini artirmak
amagclanir. Ancak bireysel ve Orgiitsel etkinligin artirllmasinda 6nemli bir yere
sahip olan performans degerlendirme siirecinin, olumlu ve olumsuz
yanlarinin iyi analiz edilmesi gerekmektedir. Bu hususlart da su sekilde
belirtebiliriz:

e Performans degerlendirme ile hangi islerin yapilacagi agikliga
kavusturulmalidir.

e Islerin nasil yapilacagt calisanlarla birlikte planlanmalidir.
e Terfi ve ticret konularinda verilecek kararlara yardimet olunmalidir.
e Calisanlar icin geri besleme aract olmasina dikkat edilmelidir.

e Egitim gelistirme ve ¢alisanlara yardim gibi konularda kararlara veri
saglamalidir.

e Kurulusun hedef ve misyonunu uygulamalidir.

Esneklikten uzak bir anlayis ve gerekli uyarlamalarin yapilamamast,
performans degerlendirmenin etkinligini azaltabilir. Degerlendirme nesnel,
tarafsiz  Olctlerden ¢ok, Oznel olursa ve degerlendirme kriterleri iyi
belirlenemezse, degetlendirmeden istenilen amaca ulasilamayabilir. Orgiitsel
ve kisisel hedeflerin farkli olmasi, performans degerlendirme siirecinin kabul
gorme diizeyinin disiik kalmast ve bazi kurulusta bu strecin gereken degeri
gormemesi, performans degerlendirme strecinin etkililigini  olumsuz
etkileyebilecek durumlar arasinda sayilabilir (Calik, 2003: 50-51).

Tipik bir performans degerlendirme siireci baslica yedi adimdan
olugmaktadir.

IIk asamada, kurulusta degerlendirme sistemini planlayacak ve
uygulayacak calisma gruplari olusturmalidir.

Ikinci asamada kurulus hakkinda genel veri toplama ve diger 6n
hazirlik ¢alismalart yapilmalidir.
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Uglincii olarak calisanlarin performans degetlendirme ve &lgiimi
konusunda egitilmesi gereklidir.

Dérdincti agsamada kurulus icin bir performans yonetimi sistemi
gelistirilmelidir. Daha sonra performans 6lgim sistemlerinin hesaplanmasi
yapilmalidir.

Ardindan performans 6l¢iim sistemlerinin uygulanmasi ve raporlama
sirecinin gelistirilmesi ve son asamada da tim yapilan calismalarin genel
degerlendirilmesi yapilarak kurulusta performans gelistirilmesi konusundaki
eksiklikler tespit edilmeli ve siire¢ duraksamaksizin devam ettirilmelidir
(Aktan, 1999: 1-2).

Performans yonetimi siirecinde ¢alisanlarin performanslarinin deger-
lendirilmesinde en uygun yontemin bulunmast biyitk 6nem tasimaktadir.
Insan kaynaklarinda baslica performans degerlendirme ve 6lgme yontemlerini
su sekilde 6zetleyebiliriz (Akal, 1992: 5):

* Grafiksel derecelendirme yontemi: Bu yontemde bazi performans
kriterleri saptanarak bu kriterler puanlanir. Ornegin, kisinin yaptigi isin
kalitesi, yenilik ve yaraticilik dizeyi, calisma azmi, egitim ve bilgi dizeyi, ekip
calismasindaki basarist gibi kriterler bir derecelendirmeye tabi tutulur. Bu
derecelendirme yetersiz, gelismeye ihtiyact var, yeterli ve ¢ok iyi performans
seklinde siniflandirilabilir.

* Davranisa dayali derecelendirme yontemi: Bu yontemde calisanlarin
davranslarini tasvir eden bazi aciklamalar esas alinir ve puanlanir. Ornegin,
calisanlarin is arkadaslariyla uyumu, yoneticilerle olan iliskileri, misterilere
karst davranislari, calisma istek ve arzusu ve saite davranig Ornekleti
degerlendirilir.

* Karsilastirma yontemleri:  Bu yontemleri dort ana baslik altinda
toplayabiliriz:

e Basit siralama yontemi: Bu yontemde en iyi performansa sahip olan
calisanlar bir liste igerisinde siralanir. Bu yontemle calisanlarin hangi kriterler
cercevesinde performans degerlendirilmesinin yapildig: bilinmez.

e Alternatif siralama yontemi: Bu yontem basit siralama yontemi ile
mantik ve uygulama yoniinden aynidir. Siralamada en iyi performansa sahip
kisiler yani sira en kotl performansa sahip kisiler hakkinda da bilgiler yer alir.
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e Zorunlu dagiim yontemi: Bu yontemde ise calisanlar performans
yoniinden belirli kiimeler icerisinde toplanirlar. Ornegin, ¢alisanlar arasinda
en iyl ya da kot performans gosterenler ylzdelik dilimlerde gosterilir.

o ikili karsilastirma yontemi. Bu yontemde ise sadece iki personel
arasinda karsilastirma yapilir. Herhangi bir goreve atama yapilmasinda bire bir
karsilastirma yapilmasinda kullanilabilecek bir yontemdir.

* Kritik Olaylar Yontemi. Kritik olaylar yontemi, performans
degerlendirmesi yapacak olan yoneticilerin, ¢alisanlarin isle ilgili olarak bazi
olaylari kaydetmeleri ve bunlart performans degerlendirme formuna not
etmelerinden ibarettir.

Bu yontemde 6ncelikle performans degerlendirme bélumu tarafindan
bir Kritik Olaylar Performans Degerlendirme Formu gelistirilir ve daha sonra
bu form performans degerlendirmesini yapacak olan yoneticilere dagitilir.
Kritik olaylar yonteminde ayni zamanda calisan hakkinda olumlu ve/veya
olumsuz tim kayda deger gelismeler performans yonetimi boliimleri
tarafindan bir deftere kaydedilebilir ve saklanabilir.

* Kontrol Listesi Yontemi. Bu yontemde gelistirilen bir form tizerinde
calisanlar ile ilgili bazt sorular yer alir. Bu sorular daha sonra cevaplanir ve
form tzerinde isaretlenir.

S6z konusu bu yontemleri kullanarak gerceklestirdigimiz performans
degerlendirme uygulamalari, maalesef performans yonetimi uygulamalarinda
tek basina bir anlam ifade etmemektedir. Daha Oncede belirttigimiz gibi
performans yonetimi uygulamalarinin asil amaglardan birisi ¢alisanlarin
performanslarini degerlendirerek distik performans séz konusu ise bunun
nedenlerini ve sonuglarint analiz etmeye c¢alismaktir. Bu asamada devreye
performans denetimi girmektedir. Kuruluglar, performans yonetimi
uygulamalarindan bekledikleri ¢iktiyr elde edebilmek icin mutlaka performans
denetimi araglarina bagvurmalidirlar. Simdi bu stireci biraz daha ayrnntili
inceleyelim.

E) PERFORMANSIN DENETIMI

Performans yonetimi uygulamalarina baktigimizda, performansin
denetlenmesi ile ilgili olarak 6ncelikle kuruluslardaki mevcut performans ile
olmast gereken ya da beklenen performans arasindaki agigin belirlenmesi
gerektigi  karsimiza ¢ikmaktadir. Performans acigl, kurulusun mevcut
performans diizeyi ile hedeflenen performans dizeyi arasindaki farktir. Farkin
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yuksek olmasi, kurulusun insan kaynagindan etkin  bir sekilde
yararlanamadigini gosterir.

Kuruluglarda calisanlarin  performansinin diisiik olmasinin  baglica
nedenleri su sekilde 6zetlenebilir:

- Yetersiz egitim ve isin gerektirdigi bilgi ve beceriye sahip olmama,
- Kadrolama hatasi (ise uygun olmayan elemanlarin istthdam edilmesi),
- Yetersiz takdir ve 6dullendirme,

- Acgtk olmayan gorev tanimlari,

- Yetersiz katithmet yonetim,

- Astrt stres ve is yuki (Aktan, 2005: 275-276),

- Gelisme ve ilerleme olanaklarinin yetersizligi,

- Calisanlara insan olarak deger vermeme,

- Yetersiz is emniyeti ve donanim, arag, gereg vs.

- Sahsi ve ailevi sorunlar (evlilik, cocuk, hastalik vs.),

- Maddi sotrunlar,

- Duygusal ve ruhsal sorunlar (Ozkan, 2007: 2).

Performans yonetiminde performans aciklarinin belirlenebilmesi, iyi
kurulmus bir performans denetimi sistemi gerektirmektedir.

Performans yonetimi siirecinin en 6nemli bolimlerinden biri olan
denetim, geribildirim islevinin calistirilarak, verimlilik artigs, biylime, uygun
yapilanma gibi performanstan beklenenlerin gerceklestirilmesini saglamaya
calistir (Akal, 1992: 53). Bu surecte faaliyetler kontrol edilerek sistem dinamik
bir denge icinde tutulmaya calisilir. Gerekli oldugunda hedeflerde ve
stratejilerde diizeltme yapilabilmesini saglayacak bilgileri yonetime sunar

(DPT, 2000: 74-78).

Esasinda performans denetiminin amaci, bir proje veya kurulusun
faaliyetleri hakkinda degerlendirme yapmak ve bir goriis ortaya koymaktir.
Ortaya konacak bu goriisin, inandirici, givenilir ve saygin olabilmesi icin
mimkin oldugu kadar actk, belirgin ve hepsinden 6nemlisi, objektif olmast
gerekir. Objektifligi saglamanin  en guvenilir yolu, gecerli kriterleri
belirlemektir. Kriterler, her proje i¢in denetime fillen baslamadan o6nce,
projenin yoneticileri ile gorustlerek kesinlestirilmelidir (Tekin, 2000: 30).
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Performans denetimi kapsaminda yuritilen yonetim kontrolleri,
klasik kontrollere gbére daha ayrntilidir, amag¢ ve yaklasim olarak farkliik
gosterir. Klasik anlamda kontrol yine klasik bir dizi 6l¢me ve degetrlendirme
yontemleri ile mevcut kogullarda yapilant belirler.

Uygulanan yontem, gerceklesen performanslar ile karsilastirilabilir
performanslar arasinda yapilan bir degerlendirmedir. Karsilastirilabilir
performanslar, butce verileri, tahmini veya standart performanslardir.
Degerlendirmelerin  amaci, olumsuz gerceklesmeleri Onleyici ve duzeltici
kararlarin alinmasina belli bir diizeye kadar yardimct olmaktir.

Klasik anlamda yurttilen bu yonetim kontrolleri, Gist yonetime bilgi
olarak sunulmakla birlikte tist yonetimin gelecege yonelik kararlart almasinda,
uygun amaglart belirlemesinde ¢ok etkili olmamaktadir. Cunkd bu tir
kontroller daha ¢ok tretime yonelik olarak ve alt diizey yoneticiler tarafindan
yuritilmektedir. Uygulamada ise her yoOneticinin gercekei davranip
davranmadigt ve degerlendirme sonugclarina yeterli 6nem verip gerekli
onlemler alip almadigt da stpheli kalmaktadir. Bu ve benzer nedenler klasik
kontrollerin performans yonetimi agisindan yetersiz kaldigint géstermektedir.

Gunumizde performans denetimine farkli bir bakisla bakilmaktadir.
Denetim “ne yapilds, nasil yapild:” yerine “ne yapmaya ¢alistyorsunuz, bunlart
nigin yapiyorsunuz, ne kadar iyi yapiyorsunuz” ve bir adim daha ilerisini de
gozeterek “bagka ne yapmali ve ne kadar daha iyi yapmalisiniz” sorularina
gore yapilmaktadir.

Performans denetim stirecinin klasik kontrollerden farklt bir yoni de,
katilmci yonetim gorisidir. Denetim sadece alt ve tst yonetim diizeyleri
yerine hem denetlenen, hem de denetleyenler tarafindan ve performans
planlamastyla birlikte baslanarak yapilan bir gérev olarak yiritilmektedir. Bu
yaklasim denetim sistemine kurulus butinlik icinde dengede tutan tim
diizeyleri ve tim etkinlikleri kapsayan bir 6zellik kazandirarak performans
yonetimine ¢ok 6nemli bir rol yuklemektedir (Akal, 1992: 61-62).

F) TURK KAMU YONETIMINDE PERFORMANS
YONETIMi UYGULAMALARI

Ulkemizde son donemde yasanan degisim ve déniisiim siirecinin
kamu yonetimindeki somut yansimalarindan birisi de 5018 sayilli Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu olmustur. Performans yonetimine iliskin olarak
o6nemli diizenlemeler getiren bu Kanun ile birlikte, tlkemizde bir¢ok kamu
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kurulusunda performans yOnetimi uygulamalart hayata gecirilmeye
baslanmustir.

10.12.2003 tarihinde kabul edilen 5018 Sayili Kamu Mali Y6netimi ve
Kontrol Kanunu’nun amaci, kanun metninde; “kalkinma planlart ve
programlarda yer alan politika ve hedefler dogrultusunda kamu kaynaklarinin
etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve kullanilmasini, hesap
verebilirligi ve mali saydamligi saglamak tizere, kamu mali y6netiminin
yapisint ve isleyisini, kamu bitgelerinin hazirlanmasini, uygulanmasini, tim
mali islemlerin muhasebelestirilmesini, raporlanmasini ve mali kontrolu
dizenlemek” olarak belirtilmektedir.

5018 sayih Kanun, tlkemiz kamu mali yonetim sistemine stratejik
plan hazirflama zorunlulugu, stratejik planlamaya dayali performans esash
butcelemeye gegis, hesap verebilirlik ve mali saydamlik, orta vadeli (3 yillik)
harcama programt ile uyumlu ¢ok yilli biitceleme, i¢c kontrol ve i¢ denetim
sisteminin kurulmasi ve tahakkuk esasli muhasebe sistemine gecis gibi 6nemli
yenilikler getirmistir.

Ayrica siyasi, idari ve mali sorumluluklarin birbirinden ayrilmast,
Sayistay denetiminin kapsaminin genisletilmesi, harcama 06ncesi kontrol
gorevinin kurum yonetimine devredilmesi, doner sermeye isletmeleri ve
fonlarin tasfiye edilmesi, idarelerin tim gelir ve giderlerinin bitgelerinde
toplanmast gibi yeni uygulamalar da, bu Kanun ile birlikte hayata gecirilmistir.

Tirk Kamu Yo6netiminde performans uygulamalarinin 6niinii agan
Kanun’un 1 inci maddesinde gegen “kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde elde edilmesi ve kullanidmasi” ifadesi performans
degerlendirmesi ve denetiminin zorunlulugunu ortaya koymaktadir.

Aynt sekilde Kanunun 5 inci maddesinde gegen “Kamu idarelerinin
mal ve hizmet tiretimi ile ihtiyaglarinin karsilanmasinda, ekonomik veya sosyal
verimlilik ilkelerine uygun olarak maliyet-fayda veya maliyet-etkinlik ile gerekli
gorilen diger ekonomik ve sosyal analizlerin yapilmast esastir” hiikmi, kamu
kuruluslarina performans analizlerini yapma gorevini vermektedir.

Kanunun 9 uncu maddesi ise dogrudan stratejik planlama ve
performans esasl buitceleme hususlarini dizenlemektedir. Bu maddede, kamu
kuruluslarinin  bitgelerini  stratejik planlarinda yer alan misyon, vizyon,
stratejik amag¢ ve hedeflerle uyumlu ve performans esasina dayali olarak
hazirlayacaklar belirtilerek, performans esaslt biitcelemeye iliskin hususlar
belirlemeye Maliye Bakanlig: yetkili kilinmistir.
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Bu yasal duzenlemeler kapsaminda kamu kuruluglart  kendi
performans degerlendirme yonetmeliklerini hazirlamaya baslamislardir.

S6z konusu yonetmelikler incelendiginde performans degerlendirme
sistemi ile;
- Birimler arasi i¢ misteri memnuniyetini saglamak,

- Stire¢ performanslarini tayin ederek, sture¢ iginde katma degeri
olmayan is ve islemlerin aytklanmasi suretiyle stireg iyilestirmesini saglamak,

- Sireglerin mecburi asamalarinda daha etkin, verimli hale getiril-
melerinin arastirtlmasini saglamak,

- Personelin gorevi basindaki performansini Slcerek, gerek mevcut,
gerekse ilerideki tustlenecekleri gorevleri ile ilgili olarak niteliklerini, egitim
ihtiyaglarini, yetenek ve becerilerini belirlemek,

- Personelin, performansi ile ilgili olarak amirleri ile diyalog kurup
bilgi almasint saglamak,

- Butin personeli kurumun benimsedigi vizyon ve misyonlara uygun
seviyelere ve standartlara ulastirmak ve personelin gorevleri ile ilgili olarak,
yerine getirmesi gereken konulart agikliga kavusturmak, hedefleri belitlemek
ve bunlari ne sekilde bagaracagini saptayarak is ortamina katkisini arttirmak,
gibi hedeflerin belirlendigi gorilmektedir (Somut dizenleme igin bkz:
www.pendik.bel.tr/ (25.02.2009).

Kurum ve kuruluslar s6z konusu bu hedeflere ulasmak icin
hazirladiklart yonetmeliklerde asagida belirtilen OSlcttleri performans kriteri
olarak degerlendirmektedirler:

- Mesleki Bilgi Ve Beceri Diizeyi (mesleki ve diger becerilerini
gelistirmek igin harcadigt c¢aba, verilen isi zamaninda ve kurallara uygun
sekilde yerine getirebilme becerisi, zorunlu olmadigi halde, ise kendinden bir
seyler katarak verimliligi arttirict ve/veya calisma kosullarini iyilestirici
katkilarda bulunma, sorgulayic1 ve arastirict olma),

- Bireysel Yeterlilik ( Is heyecany, isine gosterdigi dikkat ve takip, ekip
calismasina uyum ve isbirligi yapma istegi, birden fazla operasyonda
calisabilme becerisi, bilisim ve teknoloji alanindaki gelismeleri takibi ve
uyumu, c¢alisma ortamindaki kaynaklari kullanmada etkinligi ve verimliligi,
analitik disinme ve inisiyatif kullanma yetenegi, sozel iletisim kurabilme
becerisi, yazili iletisim kurabilme becerisi),
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- Yonetsel Yeterlilik (planli ve organize calisma becerisi, yaptigt
islemleri takip etme, denetim ve sonuglarini kontrol etme becerisi, ¢alisma
arkadaslarina ve astlarina mesleki yeterliliklerini gelistirici bilgi aktarabilme
becerisi),

- Davranigsal  Yeterlilik  (kurum  kimligine uygun davranis
sergileyebilmesi, amirlerine ve c¢alisma arkadaglarina  karst tutum ve
davranslart, vatandaslara karst tutum ve davranislari, mesai saatlerine uyumu
ve kilik kiyafet konusundaki 6zeni, empati kurabilme yetenegi),

Yukarda belirtilen performans kriterlerinin degerlendirilmesi amaciyla
formlar hazirlanmakta, s6z konusu bu formlar, bu alanda tek tip bir
dizenleme olmamast nedeniyle kurumdan kuruma degismektedir.

Genelde kurumlar bu yonetmeliklerde bir form kapsaminda,
performans kriterlerinin - puanlanmasi, yilik performans notu basan
siralamast, performans degetlendirme zamany, siiregle ilgili Insan Kaynaklart
Birimi ve Performans Degetrlendirme Komisyonu’nun sorumlulugu (Somut
dizenleme igin bkz: www.izmirozelidare.gov.tr/ (18.02.2009) gibi hususlatt
dizenlemektedirler. Bu konuda ilke genelinde acilen standart bir
dizenlemeye ihtiya¢ bulunmaktadir.

Performans yonetiminin yararlarina ve yasal dizenlemelerle zorunlu
kilinmasina  ragmen, kamu kesiminde hentz yeterli bir deneyim
olusmadigindan, uygulamadaki yapi ve isleyisin performans yonetiminin
gerekleri ile tam olarak uyumlu oldugunu soylemek muimkiin
gorinmemektedir. Zira performans yonetimi, kamu yonetimi kiltiriine
hentiz tam olarak girmis ya da yeterince anlagilabilmis degildir. Performans
yonetimine iliskin ilkeler, Ol¢iitler ve uygulama agsamalarina iliskin olarak
heniiz yeterli mevzuat dizenlemesi de yapimis degildir. Bu ve benzeri
nedenlerle kamuda performans yonetimine uygun bir Orgltsel yapt
kurulamamustir. Bunda, kamu kurum ve kuruluslarinin alistiklart geleneksel
yapidan uzaklagsmak istememeleri de bir etkendir. Ctunkd, mevcut denetim ve
degerlendirme sistemindeki islevsel sorunlara karsin, uygulanmaya devam
edilmektedir. Oysa, bu sistemden ne yonetim ve denetim birimleri, ne de
denetlenen birimler ve degerlendirilenlerin memnun olmadiklart bilinmektedir
(Bilgin, 2007: 84). Performans odakliligin tim kurulusa egemen bir yonetim
anlayist olarak benimsenmesi ve uygulamaya gecirilmesi i¢in yasal degisiklikler
kadar, kurumlarda zihinsel bir dontsimiin de gerceklestirilmesi zorunlu
gorinmektedir.
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SONUC

Calismamizda ana hatlariyla ele aldigimiz  performans yonetimi
uygulamalari, tlkemizde kamu yonetimi alaninda reform caligmalarinin hiz
kazandigi son yillarda hararetle tartistimakta, birgok akademik ve uygulamalt
calismaya konu olmaktadir. Ozellikle kamu yonetiminde verimliligin ve
etkinligin artirilmasinin bir aracit olarak gorilen performans yonetimi
uygulamalari, performansin Ol¢tilmesi, degerlendirilmesi ve denetimi odak
noktalarinda incelenmekte ve bu alanda yasanan sorunlara ¢6ziim bulunmaya
calisilmaktadir.

Bu alanda karsi karstya kalinan sorunlara biran oOnce ¢6zim
bulabilmek i¢in kuruluslarin performans yonetimi uygulamalarini ¢ok iyi bir
sekilde dizayn etmeleri gerekmektedir. Kuruluslar s6z konusu bu sirecte
asagidaki hususlara 6nem vermeliditler (Aktan, 1999: 1):

e Kurulusta performans  gelistirilmesine  yonelik  bir  plan
gelistirilmelidir.

e Performans gelistirme planinin amaglart tespit edilmelidir.

e Kurulusta mevcut performans degerlendirilmeli ve 6lciilmelidir.
Performans konusunda sorunlar belirlenmeli, kurulusta kalite ile ilgili
enformasyon toplanmalidir.

e Mevcut performans diizeyi ile ulasiimak istenilen performans dizeyi
arasindaki performans a¢ig1 tespit edilmeli ve giderilmesi i¢in ¢6ziim yollart
gelistirilmelidir.

e Performans arttirlmast igin gerekli yeni enformasyonun nasil
degerlendirilecegi ve verilerin nasil etkin bir sekilde kullaniacagi ile ilgili
analizler yapilmalidir.

e Sahip olunan  enformasyonun  dizayn1 ve  gelistirilmesi
saglanilmalidir.

e Performans yonetimine yonelik yeni yontem ve teknikler izlenmeli
ve uygulanmalidir.

e Performans degerlendirmesi ve Olgilmesi  gergeklestirilmelidir.
Ardindan gelismis teknikler kullanarak performans denetimi yapilmalidir.
Daha sonra ise elde edilen veriler ¢ercevesinde kurulusta performansin strekli
olarak gelistirilmesi saglanilmalidir.
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Bu hususlara dikkat edilerek gergeklestirilecek performans yonetimi
uygulamalart kuruluslari, 6zellikle insan kaynaklari alaninda arzu ettikleri
verimlilik ve etkinlik diizeyine ulastiracaktir. Ulkemiz  acisindan
distindigiimiizde, modern yonetimin en oOnemli unsuru kabul edilen
performans yonetimi uygulamalarint hak ettigi sekilde yonetim yapimiza
tastmak arttk bir zorunluluktur. Ancak, uygulamada simdiden baslayan
sorunlar, gelecekte bu alanda beklenen verimlilik artisinin  olamayacagt
seklinde kamuoyunu karamsarhiga itmektedir.

Ulkemizde kuruluglarda olugturulacak performans yénetimi sistemi ile
ilgili olarak yukarida saydigimiz hususlar dikkate alinarak, bir an 6nce standart
bir diizenleme yapilmalidir. Kuruluslarda insan kaynagindan en etkin sekilde
yararlanabilmek icin performans kriterlerini ¢ok iyi belitlemek, bu kriterleri
6lemek ve degerlendirmek ve bununla ilgili cagdas denetimi gerceklestirmek,
olusturulacak performans yonetimi sisteminin temel sac ayaklart olmalidur.

Bunun icin Oncelikle bu alanda yasanan merkezi birim eksikligini
gidermek ve Gzellikle performans kriterlerini birbirine benzeyen alanlar i¢in
ortak Dbelirlemek gerekmektedir. Ardindan da tim kamu kurum ve
kuruluslarinin  uygulayacagt tek tip performans degerlendirme formlart
hazirlanmali ve s6z konusu formlarin uygulanmast ciddi yaptirimlara
baglanmali, stire¢ hesap verebilitlik-sorumluluk-saydamlik  Gglast  ile
iliskilendirilmelidir.

26 SAYISTAY DERGISI e SAYI: 73



Performans Yonetimi Uygulamalarinda Performansin Olgiimii ve Degerlendirilmesi

KAYNAKCA

AKAL, Zuhal; Isletmelerde Performans Olciim ve Denetimi; Cok Yonlii
Performans Gostergeleri, MPM Yayini, Ankara, 1992.

AKDOGAN, A. Argun; “Isletmeden Devsirerek Degistirmek: Turk Kamu
Yonetiminde Stratejik Planlama ve Performans Yonetimi”, Kamu
Yénetimi Yoéntem ve Sorunlar, Ed. S. Aksoy-Y. Ustiiner, Nobel Yay.,
Ankara, 2007.

AKIN, Ozcan; Toplam Kalite Y6netimi ve Insan, Ezgi Kitapevi, Bursa, 2001.

AKTAN, C. Can; 2000'i Yillarda Yeni Yénetim Teknikleri (4): Insan
Mihendisligi, TUGIAD Yayini, Istanbul, 1999.

AKTAN, Coskun Can; Degisim Caginda Yonetim, Sistem Yayincilik,
Istanbul, 2005.

AL, Hamza; “Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol Kanunu ve Turk Kamu
Yoénetiminde Yeni Denetim Yaklasimlart”, Kamu Yo6netimi Yazilart,
Ed. B. Eryilmaz-M. Eken-M. L. Sen, Nobel Yay., Ankara, 2007.

ALASDAIR, Roberts; "Performance-based Organizations: Assessing the
Gore Plan", Public Administration Review, Vol. 57, Issue 6,
Nov/Dec 1997.

AR, Fikret; “Biirokratik Islemlerin Basitlestirilmesi”, Kamu Yénetiminde
Yeniden Duzenleme, KYUD Yay., Ankara, 1993.

ATES, Hamza; “Belediyelerde Kurumsal Performans Yonetimi: Uygulamada
Basari I¢in Oneriler”, Kamu Yénetimi Yazilar, Ed. B. Eryilmaz-M.
Eken, Nobel Yay., Ankara, 2007.

AYTURK, Nihat; Yénetim Sanati, 5. Baski, Nobel Yay., Ankara, 2007.

BILGIN, Kamil Ufuk; Kamuda Olgiilebilir Denetime Hazirlik: “Performans
Yonetimi”, Sayistay Dergisi, S.65 (145. Yil Ozel Sayist), Nisan-
Haziran 2007.

BOWER, Joseph-Claytan CHRISTENSEN; “Yikict Teknolojiler: Dalgay:

Yakalamak”, Belirsizligi Yét}etmek, Harward Business Review, Cev.
Gunduz Bulut, MESS Yay., Istanbul, 1999.

CALIK, Temel; Performans Yonetimi, Tanimlar, Kavramlar, Tlkeler, Glindiiz
Egitim ve Yayincilik, Ankara, 2003.

SAYISTAY DERGISI e SAYT: 73 27



Performans Yonetimi Uygulamalarinda Performansin Olgiimii ve Degerlendirilmesi

CUKURCAYIR, M. Akif - H. Tugba EROGLU; “Yerel Yonetimler ve
Performans Denetimi”, Yerel Yonetimler Uzerine Giincel Yazilar 1,
Ed. H. Ozgiir-M. Késecik, Nobel Yay., Ankara, 2005.

DINCER, Omer; Stratejik Yénetim ve Politikast, Genigletilmis ve Yenilenmis
5. Baski, Beta Yay., Istanbul, 1998.

DPT; Kamu Yonetiminin Iyilestirilmesi ve Yeniden Yapilandirilmast Ozel
Ihtisas Komisyonu Raporu, Ankara 2000.

ERDUMLU, Giingér; "Kamu Yénetiminde Performans Olgiilmesi", G.U.
IIBF Dergisi, C.7, S.1-2, 1991.

EREN, Erol; Yonetim ve Organizasyon, Beta Yay., Istanbul, 2002.

FIDANBOY, C. Ocal; "ISO 9000: 2000 ve Proses Performans Olciimleri

"http: / /[ wWww. danismend.com/konular/kaliteyon/klt-
proses_performans_olcumleri.htm (18.05.2007).

FROLICK Mark N. and Thilini R. ARIYACHANDRA; "Business
Performance Management: One Truth", Business Intelligence",
www.1's m-journal.com. Winter 2000.

GERMIRLI, Niiket; "Performans Sisteminin Performanst"  http:
/ /www.kalder.org/preview_content.asp?contlD=722&tempID=
1&reglD=2 (20.10.2007).

GURUZ, Demet-E. GUREL; Yénetim ve Organizasyon, Nobel Yay.,
Ankara, 20006.

HALIS, Muhlis; Toplam Kalite Yonetimi, Roma Yay., Ankara, 2004.
KOSEOGLU, Ozer; “Belediyelerde Performans Yonetimi”, TID, S.447,

Haziran 2005.

KUBALL Derya; “Performans Denetimi”’, Amme Idaresi Dergisi, C.32, S.1,
Mart 1999.

LANE, Jan-Erik; New Public Management, Routledge, London, England,
2000.

MCCUE, Clifford P.; Gianakis, GERASIMOS A.; "The Relationship
Between Job Satisfaction And Performance"”, Public Productivity &
Management Review, Vol. 21 Issue 2, Dec 1997.

28 SAYISTAY DERGISI e SAYI: 73



Performans Yonetimi Uygulamalarinda Performansin Olgiimii ve Degerlendirilmesi

MOORE, George C.; HENEGHAN, Philip M.; "Defining And Prioritizing
Public Performance Requitements", Public Productivity &
Management Review, Vol. 20, Issue 2, December 1996.

OKUR, Yasar; Turkiye’de Kamu Denetimi, Degisim Streci ve Performans
Denetimi, Nobel Yay., Ankara, 2007.

OZKAN, Mehmet; "Personel Yoénetimi Performans ve Sonug Géostergeleri
www.danismend.com (20.10.07).

PEKER, Omer- N. AYTURK; Yénetim Becerileri, 2. Baski, Yargt Yay.,
Ankara, 2002.

TEKIN, Ahmet; "Performans Olcim Kriterleri ve Ingiltere Yerel
Yonetimlerinde Uygulama Sonuglart", Yerel Gundem, Yil 2, S.10,
Ekim 2000.

TIKICI, Mehmet; Toplam Kalite Yonetim Teknigi Olarak Kiyaslama, Nobel
Yay., Ankara, 2004.

TUTAR, Hasan; Kriz ve Stres Yonetimi, Seckin Yay., Ankara, 2004.
www.pendik.bel.tr/ (25.02.2009).
www.izmirozelidare.gov.tr/ (18.02.2009)

SAYISTAY DERGISI e SAYT: 73 29






Tiirk Biitce Sisteminde Ek Biitce Uygulamalari

YEREL YONETIMDE DEGISIM: BUROKRATIK
ORGUTTEN HIZMET ISLETMESINE DOGRU

Dog. Dr. M. Akif CUKURCAYIR"

Girig

Dinya degisiyor ve dontsiyor. Ekonomik ve teknolojik alandaki
degisimler hemen her alandaki gelencksel yontemleri ve aliskanliklari alt Gst
ederek yeniden bicimlendiriyor. Yeni bir toplum ve bu toplumun da oldukca
farkli beklentileri ortaya ¢tkmistir. Bu nedenle, kamu yonetimi stirekli kendini
yenilemek zorunda kalmaktadir. Geleneksel kamu yonetimi degerlerinin
basinda gelen birokrasi mekanizmasi, hem vazgecilemeyen hem de ¢ok
elestirilen niteliklere sahiptir. Hantal, biirokratik, hiyerarsik ve buytik yonetsel
yapilar degismekte, esnek, islevsel, seffaf ve yurttas odakli yapilara
dénitismektedirler. Elbetteki bu doniisiim ¢ok boyutlu olmaktadir. Orgiitsel
degisimin yaninda, insan kaynaklari, yonetim strecleri, performans, gorev ve
yetki alanlari gibi temel konularda da kokli bir degisim yasanmaktadir.Bugtin,
yurttas ve yonetim iliskisi 6nemli bir sorgulamadan ge¢mektedir. Konu,
aslinda hi¢ de yeni degildir. Yoneten-yonetilen iligkisinin ortaya ¢itkmasindan
bu yana, bu iliskide stirekli bir “ideal” arayist olmustur ve degisen kosullarla
birlikte bu arayis devam etmektedir. Guntiimiizde, yeni bakislar ve yontemler
yurttas-yonetim iliskisinin tarihsel dengesini giderek yurttas lehine ¢evirmekte
ve yurttasa daha fazla yOnetime ve siyasete miidahale ve bicimlendirme
olanaklari sunmaktadirlar. Bu olanaklarin hem yerel yonetimler dizeyinde
hem de kamu yonetimi diizeyinde uygulanmasi da, yeniden yapilanma
calismalarinin kapsami igerisindedir.

Yonetsel etkinliklerin daha verimli hale getirilmesini amaclayan bu
yaklasimlar, yurttas odaklilik, toplam kalite yonetini, biirokrasinin elestivisi, yonetim
reformu gibi cesitli isimlerle tanimlanmaktadirlar. Dolaysiyla genelde kamu
yonetiminde, 6zelde de yerel yonetimlerde yeniden yapilanma calismalart, tim
devlet yapilanmasinin ve “temel toplumsal iliskilerin” (Gtler, 2002: 11) yeni
bir bicime ve yaklasima kavusturulmast anlamini tagimaktadir. Butin bu

" Selcuk Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Kamu Yénetimi Bolimii
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yaklagimlarin ortak amaci, daha etkin ve odaginda yurttasin oldugu bir
yonetsel yapilanmanin gergeklestirilmesidir.

Biirokrasi ve Yeniden Yapilanma Arayig1

Birokrasi, tinli Alman sosyolog ve diistuntr Max Weber’le 6zdeslesen
ve kamu yoOnetiminde devrim olarak degerlendirilebilecek ilkelerin ve
felsefenin tamamini anlatan bir kavramdir. Burokratik yonetim, sorumlulugun
actkca tanimlandigl; gorevler ve yapilacak islerin planlandigi; denetim ve
teftise dayanan; orgiittteki her eylem ve islemin yazili oldugu ve saklandigt ve
hiyerarsiyi 6ngéren bir yapiya sahiptir (Aktan, 2009). Birokrasi herkesin
bildigi bicimiyle negatif anlami olan bir kavramdir. Biirokrasi kavramiyla
birlikte, hizmetlerde yavaslik, formalite coklugu ve esneklik yetenegi olmayan
bir yonetsel mekanizma/6rgiit akla gelmektedir (Bruder, Dose, 1996: 76-77).
Bu cagrisimlardan hareketle, biirokrasinin farklt kimseler i¢in farkli anlamlar
oldugunu da kabul etmek gerekir. Ornegin, bir 6zel girisimci icin herhangi bir
vatirim nedeniyle doldurmast gereken evraklar oldukca fazla ve yildirict
gelebilir. Yine, ehliyet alan bir kimse icin ¢ok sayida belgenin istenmesi
oldukea sikintili bir siire¢ olarak gériilebilir. Oziinde biirokrasiden anlagilan,
astr1 bir belge diizenleme ve formalite sistemi oldugudur.

Daha da ileri giden bazi yonetim bilimciler (Banner, 1994: 350-351)
burokrasiyi sorumsuziuklarm orgitlii sistemi olarak da tanimlamaktadir. Burok-
ratik 6rgit demek, daha c¢ok hiyerarsi, gereksiz yiginla dosya ve yazisma,
yurttasa karst duvar gibi duran personel demektir. Bu tir Orgitsel yapilarda
hizmet sunumu strekli aksarken, gerekge olarak da personel, para, yetki vb.
eksikligi gosterilir ve 6rgitin meveut kosullart gercevesinde sorunlari ¢ézmek
yerine, her bakimdan 6rgiite yiik olacak yeni istekler glindeme getirilir.

Elestiriler, tam da bu noktalarda yogunlasmakta ve gereksiz hiyerarsi,
kirtasiyecilik ve niteliksiz personel gibi konularin giderek kamu yonetimini
temel islevlerini yapamaz hale getirmesi, stirekli bir yeniden yapilanma arayist
olusturmaktadir. Kamu y6netiminde yeniden yapilanma calismalart yapilirken
genel olarak li¢ temel alan ele alinmaktadir (Stratemann/ Wottawa, 1995: 27):
Orgiit, yinetsel siirecler ve biitiin bir sistemin yapitaglarr ve personel. Dolayistyla,
yeniden yapilanmada biirokratik sorunlarin asilmasi ve yurttas odakli bir kamu
hizmet isletmesinin basarilabilmesi icin her degiskenin uzerinde 6zenle
durulmasi gerekmektedir.

Birokratik  y6netim anlayisinin  temelinde  yalnizca  yasalarin
ongordigu cercevede ve ustlerin beklentilerini karsilayabilecek nitelikte mal
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ve hizmet uretimi s6z konusudur. Bu nedenle, yerel yonetimlerin birer
kamusal hizmet isletmesi olarak tanimlanmasi yoninde onemli kavramsallagtir-
malar giindeme gelmistir. Genel olarak 1980’1erle birlikte gelisen 6zellestirme
uygulamalart  sonucunda bu kavram, yeniden yapilanma c¢alismalarinda
oldukca benimsenen bir tanimlama olmustur. Bu tanimlama, 1990’ yillarla
birlikte yonetim anlayisinda yasanilan evrimi anlatmak tizere yapilmakta ve
giderek yayginlik kazanmaktadir (Plamper, 2000: 6; Banner, 1994: 353). Bu
tanimlama ve igerigi ayni zamanda yeni kamu yonetimi (New Public
Management/Neues Steuerungsmodell) olarak adlandirilan yaklagimin geldigi
noktayr gostermektedir.

Yeni Kamu Yo6netimi, 6zel sektoriin geleneksel tretim yontemlerini
terk ederek gerceklestirdigi, is siireclerinin kalitesini ve dretkenligini artirma
cabalarini, desantralize Orgutsel yapiyl, sorumluluk aktariminin kolaylas-
tirtlmasini, is stireglerinin kisaltilmasini, takim c¢alismasinin yeni formlarint ve
musteri memnuniyetini kendine model alarak ve kamu yonetimi felsefesine
uygun hale getirerek kamu yoOnetimini yeniden yapilandirmayt amag
edinmektedir (Bogumil/Kissler, 1995: 12, 13). Gerek 6zel sektor yonetim
tekniklerinin yeniden yapilanmada kullanilmast ve 6zellestirme uygulamalari,
gerekse yeniden yapilanmada wigsteri/ ynrttas  gereksinimlerinin  yonetsel
dizenlemelerde temel kaynak/referans olarak ele alinmasi yerel yonetimin
burokratik 6rglitten hizmet isletmesine dogru icerik ve gbruntli degisimine
neden olmakta ve yerel yonetimler literatirinde farkli kavramsallastirmalarin
kullanilmast yayginlik kazanmaktadir (Steinberg, 1996: 32-34).

Aslinda, burokrasi kavramiyla devlet birimleri/kamu kurumlart
anlatilmak istenmektedir. Devlet birimleri, kendilerine yasalarin verdigi
gorevleri yerine getirmek tzere kurulmus, yurttasin taleplerini karsilayan
orgutlerdir. Bunlara klasik burokratik 6rgiitler de denebilir. Bir sonraki asama,
kamu kurumlarinin “hizmet isletmesi” olarak gorildugh asamadir. Artik,
yurttas “miisteri” olarak algilanmaktadir. Isletme yonetimi alaninda gelistirilen
“musteri odakliik” kamu y6netimine uyarlanmakta, kamu kurumlarinin da
Ozel isletmeler gibi hizmet verebilecekleri varsayilmaktadir. Yurutilen
hizmetler musteri gozi ile degerlendirilmekte, Slciilmekte ve tanimlanmak-
tadir. “Kalite” merkezi bir rol oynamaktadir. Kamu hizmet birimlerinin
rekabet' ederek en iyi hizmeti sunmada yarigmast bile, bu yeni anlayisin temel

! Bu konuda gok 6nemli bilimsel etkinlikler diizenlenmektedir. Ornegin Speyer Kalite
Yarismast

SAYISTAY DERGISI e SAYT: 73 33



Yerel Yonetimde Degisim: Biirokratik Orgiitten Hizmet Isletmesine Dogru

taslarindan biridir. Bu anlayis ayni zamanda, desantralize edilmis kaynak ve
yetki sorumlulugunu benimsemekte, girdi-ctktt ¢éztimlemeleri kullanarak
yonetsel strecleri akilct ve verimli bir yapiya burindirmektedir. Bu
yaklagimin temel iki hedefi vardir (Plamper, 2000: 6): kalite ve ekonomiklik.

Bu yaklagimin yogun olarak uygulandig: tlkelerde, ekonomik krizlere
ragmen onemli bagarilar elde edildigi gorilmistir. Artik, yurttas bir miisteri
gibi algilanmakta, yonetimde reform yapilirken yalniz orgiit ici bir diizenleme
degil, yurttasin goziiyle yonetimin nasil olmast gerektigi noktast da 6nemli bir
reform aract olarak kullanilmaktadir. Elbette ki, kamu yOnetimiyle piyasa
yonetimi aynt mantikla ele almamaz ve farkll seylerdir. Ancak, kamu
kurumlart hizmet isletmesine donustirilebilitler.

Geleneksel yonetimin bazit kavramlari ve Olcttleri karsilastirlacak
olursa s6yle bir tablo karsimiza ¢ikmaktadir:

Tablo 1: Geleneksel Yonetim ve Yeni Yonetim

Olciitler

Mevcut Durum

Olmasi1 Gereken

Orgiit Bigimi

Burokrasi

Profesyonel Orgiit

Sistem Yonetimi

Davranis Kontroli

Sonu¢ Kontroli

Is Siiregleri

Malzeme odakls

Surec odakli

Gorevler

Yetki dustincesi

Yurttas odaklilik

Personel

Yonetilen, is odaklt

Birlikte karar veren

Motivasyon Faktorii

Basarisizlik korkusu

Basariya ulagsma istegi

Sorumluluk Ustlerine kars Yurttasa karst
sorumluluk sorumluluk

Yurttas Dilekce veren Kamu hizmetinin
yararlanicist

Elestiri Hizmetin elestirisi Tyilestirmeler icin
oneriler

Odiillendirme Is miktarina gore Kaliteye gore

Etkinlik Malzeme kullanimina Basari karsilastirmasi

gore

ve olumlu rekabetcilik

Kaynak: Stratemann/Wottawa, 1995: 96
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Tablodan goérilecegi tizere burokratik modele karsin yeni yonetim
yaklastminin kavramlari, daha esnek, dlgiilebilir, giidiileyici, rekabetei ve etkinlik ve
verimlilige gbtiren nitelikler tastmaktadir. Burokratik orgiit, hizmet isletmesi ve
yurttas odakli yonetim bir stirecin son gérinumudur. Artik, yurttasin yalnizca
miusteri olarak gorilmedigi, onun olabildigi Ol¢lide yOnetimin igerisinde
oldugu bir siireci yasamaktayiz. Cagdas yonetim diisiincesinin geldigi son evre
budur. Ancak, bu kesinlikle birokratik gerekliliklerin saf dist birakildigi,
musteri odakhiligin bitirildigi bir strece girildigi anlamina gelmemektedir.
Elbette, yerel yonetimler kendilerine yasalarin vermis oldugu hizmetleri yerine
getirmeye devam edeceklerdir. Bu baglamda, yerel yonetimleri ¢ok katmanli
bir yapiya benzetebiliriz (Plamper, 2000: 7): Hem biirokratik drgiit, hem hizmet
zsletmesi hem de yurttas odakly bir drgit. Yeniden yapilanma siiregleri ¢ercevesinde
bu gelisme, O6rgut ic¢i reform, yurttas odaklilk ve yurttas-yénetim
ortakligi/isbitligi olarak tanimlanabilir.

Yurttas odaklt yerel yonetimin en 6nemli farki, 6rgtt dist iletisimi,
yurttasla iliskileri temel referans olarak almasidir. Yurttas odaklt yonetimin
yeni bir bulus olmadigini belirtmek gerekir. Yonetsel etkinliklerin temelinde,
yurttas vardir. Butin demokratik ve antidemokratik sistemler, yurttaslart bir
bicimde dikkate almak zorundadirtlar.

Yo6netim Biliminde Degisimin Boyutlar:

Diinyada bir¢ok olgunun ¢ok hizli degismesi, belirsizlikleri ve kaosu
birlikte getirmektedir. Bu durum devlet yonetimi i¢in de gegerlidir. Degisen
kosullara paralel olarak yonetim ekonomik, sosyal, siyasal ve teknolojik
gelismelere gbre yeni bir vizyon ve politika olusturamadigi takdirde, sundugu
hizmetlerde Oncelikle etkinlik ve verimliligi saglayamayacak ve ardindan da
mesruluk sorunuyla karst karsiya kalacaktir. Akiler bir yol izleyen yonetim,
sorunlarin Gstesinden gelmek icin geleneksel yontemlerin yetmedigini gérecek

ve her seyden Once ddrenen bir drgiitsel yapr ile sorunlarin Ustesinden gelmeye
calisacaktir (Klages, 1997: 3-4).

Yonetimi  zorunlu olarak etkileyen Onemli degisim stregleri
yasanmaktadir. Bu degisim sureclerinin iki yuzd vardir (Grunow, 1988: 8).
Birincisi, burokrasinin elestirisi, varolan biirokrasinin ¢agdas bireyin
beklentilerini karsilamaktan uzak olmasi, ikincisi de teknolojik degisimin
getirdigi yeni duzenlemelerin  zorunlu olmasidir. Bu durum sunu
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anlatmaktadir: Yonetimin degismesini zorunlu kilan sosyal degisim ve
teknolojik buluslardur.

Yalnizca askerlik hizmeti yapan ve vergi veren yurttas turi artik
kaybolmak tizeredir. Bunun yerine, her tirli sosyal, siyasal, ekonomik,
kultirel ve yonetsel etkinligi birlikte bicimlendirmek isteyen (Cukureayir,
2006: 254), bu alanlarin hemen hepsinde s6z sahibi olmak isteyen yurttaglarin
sayist ve niteligi giderek artmaktadir.

Bu degismeler, birokrasinin elestirisini artirirken,  yurttaslar
yonetiminin  nasdl  olmast  gerektigi  konusundaki  tartismalart  da
yogunlastirmistir. Kamuoyu artik bu tartismalarda gézden uzak tutulacak bir
faktor degildir (Grunow, 1988: 9). Kamuoyunun, yénetimi/siyaseti nereye
kadar etkileyecegi, farkli yontemler ortaya konarak ¢oziimlenmeye
calisimaktadir. Bu konudaki farkli yontemler sonraki bolumlerde
tartistlacaktir. Ancak, burada ¢6ziimlemesi yapilan konu, degisenin lokal
nitelik tastyan bir durum degil, bir biitiin olarak diinya ve dinya toplumlart
oldugudur. Yonetim mekanizmasinda, gicti elinde bulunduran monarklar,
komiinist partiler, parlamenter sistemlerde partiler ve ¢ok uluslu sirketlerden
(Grunow, 1988: 12) halkin c¢ok cesitli bicimlerde katildig1 yeni formlara dogru
degisiklikler yasanmaktadir. Burokrasinin burada sorgulanma nedeni, onun
hem egemenlik kullanma aract hem de 6nemli bir toplumsal sorun ¢ézme
aract olmasinda yatmaktadir. Tamamen vazgecilebilir bir sistem degildir,
burokrasi. O halde nasil bir dizenleme onu degisen toplumsal kosullara
uygun hale getirebilir? Neden béyle bir kritik etme ve yeniden yapilanma
geregi duyulmaktadir?

Bunlar birka¢ nedene dayanmaktadir (Grunow,1988: 15-18):

L] Her ne kadar devletin kiiciiltilmesi egilimi giliclense de, devletin
Ustlendigi yeni gorevler geregi, kamu sektoriinde personel artist stirmektedir.
Ozellikle sosyal devlet olmanin getirdigi bir takim yiikler, bu artist gerekli
kilmaktadir. Yonetimin, iyi personele ve 6rgitlenmeye ihtiyact vardir. Cinki
sosyal devlet, sosyal amacli kaynak dagilimini higbir yurttagini mahrum
birakmadan yapmak zorundadir.

L] Sosyal devlet gorevlerinin artmasi, yurttaslardan devlete daha fazla
finans girdisi anlamina da gelmektedir. Kurumlar vergisi, katma deger vergisi,
gelir vergisi gibi bircok verginin de yeniden dizenlenmesi geregi ortaya
ctkmaktadir. Boéylece bazi  toplumsal gruplarin  durumu  zorlagmakta,
bazilarininki de kolaylasmaktadir.
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[l Devletin iglevlerinin artmasi, bireyler i¢in su anlama da gelmek-
tedir: Birey artik daha fazla alanda kamusal etkinliklerle ytuz yuze gelecektir.
Dolayistyla, birey artik yalnizca bir yurttas degil, sosyal, ekonomik ve siyasal
sorumluluklart olan, sorumlu bir yurttastir. Bu yurttashgin eski Yunandaki
anlamiyla, “kamusal islere katilmakla” yurttas olunabilecegi yurttashk 6n
sartina uyan bir bakistir. Burada da, klasik biirokrasi anlayisinin terkedilmesi
ve yurttast daha fazla icine alan bir yonetsel yapilanmanin gerekliligi actkca
kendini gostermektedir. Toplumun kontroliiniin ve yonetiminin alisilagelmis
yontemlerle mimkiin olamayacagi gercegi karsisinda, yurttas-yonetim
iliskisinin artik yeni argiimanlara kavusmast geregi kacinilmazdir.

[l Devletin butin sosyal, siyasal, yonetsel, ekonomik ve toplumsal
alanlarda, planlama islevini tzerinde bulundurmasi, dolayisiyla her alaninin
kontrolint  tekelinde  tutmasi, toplumsal mesruiyet/r1za/kabullenme
sorununu ortaya ¢ikarmaktadir. Bugiin, cagdas dinyada halka dayanan tek
rejim temsili demokrasiler olmasina karsin, bu sistemlerin mesruiyet sorunu
oldugu (Barber, 1995: 195-200) ve bunun agilmast icin yeni yoéntemler,
elbetteki  yurttasin icinde oldugu yontemler izerinde yogunlasildig
gozlenmektedir. Bu nedenle de, yonetsel mekanizmalarin, bu beklentilere ve
yeniliklere cevap verecek bir bicimde yeniden yapilandirilmast gerekir. Yasam
ve meslek deneyimleriyle, her yurttasin yonetsel etkinliklere 6nemli katkilar
saglayacagl, bu ylzden sorumluluk aktarmanin sakincali degil, bir basari
faktort oldugunu Hill 1srarla vurgulamaktadir (Hill, 1997: 113-115).

T1 Yurttasin arttk farklt rollerde, gerek yerel yonetimlerle gerekse
genel yonetimle karsilastigy, klasik yurttas-yonetim iliskisinin degistigi, basit
bir gbzlemci tarafindan da gorilebilir. Bu yonityle, yurttasin “bilgi kaynagi” ya
da yonetsel etkinlikler icin “referans” (Hill, 1994: 20; Grunow, 1988: 17)

olarak goriilmesi geregi farkli yazarlarca vurgulanmaktadir.

Stratejik yOnetim anlayist da yerel yonetimlerin yeniden yapilan-
masinda, odaginda yurttasin oldugu bir dizi ilkeler 6ngérmektedir. Stratejik
yonetim geregi temel alinmasi gereken hedefler sunlardir (KGSt, 2000a; 9):

- Sonu¢ odaklilik: Ulasilmak istenen amag nedir? Yurttas icin neyi
hedeflemek gerekiyor?

- Program/yontem: Ne yapilmast gerekmektedir?
- Kaynaklar: Hangi kaynaklarin kullanilmasi gerekmektedir?

- Stregler/yapilar: Hedeflere nasil ulasilacaktir?
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Stratejik yonetim, titiz bir veri calismasina dayanmaktadir. Bu
sorularin saglikli bir bicimde yamitlanabilmesi icin, giclu ve zayif faktor
analizi SWOT Analizi), karmasikligin olabilen en alt duzeye indirilmesi, yerel
yonetimler arasi karsilagtirmalardan (Benchmarking) yararlanilmasi, alternatif-
lerin gelistirilmesi ve karar vermede etkinlik icin yurttas/kullanici/musteri
degerlendirmelerine basvurulmast da gerekmektedir (IKGSt, 2000b: 17).

Yerel Yonetim ve Degisim

Yerel yonetimler, yalnizca merkezi yonetimin yikiini azaltmak ve
kentsel altyapt sorunlarini ¢6zmekle gorevli siyasal/yonetsel kurumlar
degildirler. Yerel yonetimi bir alt sistem olarak kabul ettiginiz zaman, adem-i
merkezi/desantralize/yerinden bir sistemin anayasal bir ilke, sosyal bir 6gret,
psikolojik bir ilke ve ayni zamanda ekonomik kalkinma ilkesi oldugunu da
kabul ediyorsunuz demektir (Wittkaemper, 1996: 53). Dolayistyla sosyal
psikoloji agisindan yerel yonetim, bireylerin kendi gevrelerini kendilerinin
belirlediklerini, sosyal, kiltirel ve ekonomik yasamlarini kendilerinin
bicimlediklerini dustindikleri bir sistemdir.

Yerel yonetimlerin gelistigi ilk donemlerde yerel yonetim, her seyden
once sosyolojik ve psikolojik dayanisma alanlart olarak ortaya ¢tkmustir. Bu
nedenle, yerel yonetimlerin basarili olmasi yerel topluluklarin dayanismasina
ve yerel kimlige sahip ¢ikmasina da baglidir. Bitiin sosyal, yonetsel, siyasal ve
kultirel kurumlarin oldugu gibi yerel alanda ekonomik sektorin gliclenmesi
ve yerel kalkinma icin etkin bir rol oynamast da, yerel yonetimlerin iyi bir imaj
ve altyap1 calismasina bagldir (Wittkaemper, 1996: 58).

Yerel yonetimlerde yeniden yapilanma calismalarinda da, hem
personelin hem de yoneticilerin zihinsel hazirliklart son derece 6nemlidir.
Uzak goruslilikle personel, 6rgut, hizmet gibi konularin yeniden ele alinmast
zorunlulugunu duymayan bir yOnetimin, personeli de buna inandirmast
beklenemez. Yapilan biitiin yeniden diizenleme ¢alismalarinda oOncelikle
belediye calisanlarinin bu degisimin olmast gerektigine inandirilmasi birinci
oncelik olarak dustnilmekte ve bu konuda yogun c¢alismalar yapilmaktadir
(Schréer, 1996: 159).

Yurttas Odakli Yonetim Felsefesi

Yonetsel eylemlerin yurttas odakli olarak dizenlenmesi, hem y6netim
felsefesi, hem de teknigi olarak ¢ok tartismalt bir konudur. Oncelikle béyle bir
arayisa nigin gerek duyuldugu sorusunun cevabi tizerinde durmak gerekir.
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Oyle ya, yonetim mekanizmast zaten yurttas icin vardir. Neden yurttas odakl
yonetim? Bitin demokratik anayasalarda, bu arada Turkiye Cumbhuriyeti
Anayasast’'nin altinct maddesinde de, tim yuritme yetkileri, daha dogru bir
deyisle her tirli egemenlik halktan kaynaklanir. Boyle bir temel saptamay1
yaptiktan sonra, demokratik anayasal sistemlerde olmasi gerekenin, her
dizenlemenin  halkin  istek ve beklentileri dogrultusunda  olmast
zorunlulugudur. O halde, neden islevsel demokrasilere sahip olan tlkelerde
de, ¢ok genis bir bicimde yurttas odakli yonetim kavrami tzerinde
durulmakta, her yoniiyle ayrintili galismalar yapilmaktadir.”

Yurttasin ¢ok yonlt iliski ve catisma diizeylerinde yOnetimle karst
karstya gelmesi, dogal olarak onu yoénetime yakinlastirmakta, daha yakin bir
ilisgki kurmasina neden olmaktadir. Daha fazla aracisiz/temsilcisiz iligki yollari
kendiliginden  gelismektedir. YoOnetim/devlet/belediye halkla iliskilerini
tyilestirmek zorundadir. Artik 16. yizyd ya da 19. ylizyil yurttagt degildir s6z
konusu olan. Tersine, giderek dijital bir toplum kurulmakta ve yonetsel
kurumlar istemese de, yurttas herseyl aninda bilmekte ve kendi tepki
yontemlerini gelistirmektedir. 1960l yillarla birlikte gelisen yurttas girisimleri
ve Tiurkiye’'de son vyillarda gelisen sivil toplum hareketleri bu tezi
desteklemektedir. Kamuoyu yoklamalari, sendikalar, isveren kuruluslari,
gosteriler ve cesitli 6rgutler, yurttast 6n plana ¢ikaran ve yonetimle iliskilerini
degistiren etkilere sahiptir (Grunow, 1988: 19).

Yurttasa yakin ya da yurttas odakli bir yonetimin 6ncelikli hedefi, bu
ama¢ i¢in butin bir Orgiti hazirlamaktir. Bunun icin Oncelikle gorev
ayriminin net bir bigimde ortaya konulmasi, kapsamlt bir bilgilendirme ve
danisma hizmetinin sunulmast, belediyelerde bekleme stirelerinin kisaltilmasi,
yurttas beklentilerine gore calisma saatlerinin ayarlanmast gerekmektedir.

Bunlari gerceklestirmek icin de bazt yontemlerden yararlanmak gerekmektedir
(Bogumil, Kissler, 1995: 40):

- Is ortaminda teknolojik altyapinin hazirlanmast,

- Bilgilendirme ve bilgi edinme sisteminin iyi kullanilmasi,

2 Total Quality Management, Neues Steureungsmodell, Birgerschaftliches Engagement,
Social Work, Self-Help, Kommunitarismus, Voluntarism, Reenginiering, New Public
Administration, Schlanker Staat, Biirgernahe Verwaltung gibi kavramlar, yonetimde yurttas
odakliligi anlatmak tizere Almanca ve Ingilizce de kullanilan baglica kavramlardir. Hepsi de,
yurttasin ihmal edildigi varsayimindan hareketle, yurttasin 6n plana ¢ikarildigi yonetsel
dizenleme tekniklerini géstermeyi amaglamaktadir.
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- Gerekirse  hizmet  birimlerinin = desantralizasyonu  (6rnegin,
mahallelerde biiro acilmast),

- Yurttaslarin ilgili birimlerdeki bekleme alanlarinin yurttas esenligini
saglayacak bir bicimde donatilmast.

Yurttas odakli yerel yonetim anlayisina gecilmesinin en Onemli
nedenleri arasinda yillarla birlikte buyliyen agir biirokrasi ve formalite
coklugu, kalitesiz kamu hizmetleri, kamu harcamalarinin yitksek olmast ve
yonetimin asir1 bir sekilde “Bugtin git, yarin gell” felsefesini benimsemis
olmasidir (Plamper, 2000: 17).

Gagdas toplumda yonetim yurttas odakli olarak  yeniden
yapilandirilmak zorundadir. Cinkd (Dienel, 1997: 15-22):

- Geleneksel yonetim yaklagimlar yurttaslarin ¢agdas gereksinimlerini
kargilamada yetersiz kalmaktadir. Yonetsel etkinliklerin rasyonel/ussal
degerlendirilmesinde 6nemli sorunlar ortaya ¢itkmaktadir.

- Takip edilmesi gii¢ hale gelen teknolojik gelismeler ve toplumsal
dontstumler, gelecegin yeni bazt yontemlerle kestirilmesini gerektirmektedir.
Bu ytizden yurttasin gelecegini kendi giictiyle olusturmasi gerekmektedir.

- Temsili demokrasinin sorunlart dolayistyla olusan yurttag-yonetim
arasindaki etkilesim fukaralift ve mesruiyet sorunlart ancak yurttasin aktive
edilmesiyle giderilebilecektir.

- Siyasal sosyallesme sorunu yonetim sisteminin kilitlenmesine neden
olmaktadir. Bu yuzden yurttasin temel alindigi yonetim ve etkilesim formlart
olusturulmalidir.

Sanal oOrgiitlerin  yayginlastigl, isyerlerindeki c¢alisma birolarinin
ortadan kalktigt ve online calismanin yayginlastigt bir dénemde, bilgi
yonetimine dayanmayan, esnek, yenilikei, katitlimer ve sivil toplum-6zel sektor
isbirligini gézardi eden bir yerel yonetim gelecegin yerel toplulugunun
gereksinimlerini karsilamada, dinyadaki benzetlerinden oldukca gerilerde
kalacaktir (Drescher, Dellwig, 1996: 67).

Bu baglamda, gelecekte ayakta kalabilecek ve hizmet sundugu kitleleri
memnun edebilecek bir yerel yonetim her seyden once asagidaki 6zellikleri
tastmalidir (Drescher, Dellwig, 1996: 72):

- Yurttast bir musteri gibi kabul edecek,
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- Sosyal ve teknolojik gelismelere gore gérev tanimlamalarint yeniden
yapacak,

- Gorev ve sorumluluklart yeniden diizenleyecek ve alt kademelere
aktaracak,

- Hiyerarsik kademeleri mimkiin oldugunca ortadan kaldiracak,

- Uriin tanimlamalarina gére hizmet siireclerini saydamlastiracak,
- Olumlu anlamda rekabetci kimlige sahip olacak,

- Maliyetlerin sorumlulugunu 6zel sektor titizliginde ele alacak ve,

- Gerektiginde bazi hizmetleri belediye dist kuruluslara yaptirabilecek,
dolayistyla sisirme kadrolardan kaginabilecek.

Bugiin kentlerin gelecegini kurtarmak, kentlerin sosyal ve ekonomik
sistemlerini gliclendirmek, turizm ve kultir etkinlikleriyle birlikte yerli ve
yabanct firmalari kentte yatirima 6zendirmek amaciyla da, kentin gelecek
vizyonuyla 1ilgili arayislar kendini gOstermektedir. Kent tanitimi olarak
tanimlanan bu ¢abalar butintd, kentin her sektoriiyle gliclenmesi ve Gteki
kentlerle yarisabilirligi icin gesitli politikalardan olusmaktadir. Trier kentinde
yapildigr gibi, oncelikle kentin avantajli ve dezavantajli yonleri belirlenerek
Stratejik yonetim geregi kentin kuvvetli ve zayif yonlen ¢ozimleniyor, buna gore de
saydam bir yonetim olusturularak, ekonomik, sosyal ve kiltiirel yatirimlarin
oncelikleri ve bunlarin tanmitimu icin gerekli politikalar belirleniyor (Schréer,
1996: 142-144).

Yapilan bazi arastirmalarda, yurttaslarin yerel yonetimlerle ilgili 6nemli
bulduklart konular siralanmis ve yurttas odaklilik ac¢isindan en Onemli
konudan en zayif konuya kadar bir siniflandirma yapilmis ve su sonuglar elde

edilmistir (Bogumil /Kissler, 1995: 44-47):

Ik olarak yurttaslar kendileri icin en 6nemli konunun belediyeye
gidildiginde dostca davranan ve iyi karsilayan personedn  oldugunu
belirtmislerdir (%74). Personelden sonra konular 6nem sirasina gore soyledir:
Bilgi verme wve danigmaniik (053); cabukluk (%040); desantralizasyon (%035);
anlasilirltke (%034); bekleme siiresi (%034); mygun caligma saatleri (%034); esneklik
(%33) ve ulagilabilirlik ve isyerinin ferablgs (%/029).

Ayni arastirmada evraklarin anlasilabilirligi de 6nemli hizmet
beklentileri arasinda sayilmustir. Ancak, genel olarak siralama yapildiginda iyi
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karsilayan personel, ¢alisma saatlerinin uygunlugu, bekleme surelerinin kisa
olmast ilk siralardaki beklentileti olusturmaktadir (Bogumil/Kissler, 1995: 48).

Buraya kadarki birokrasi, yonetim ve yurttas iliskileriyle ilgili
degerlendirmelerde, artik yurttas-yonetim iliskilerinin tek boyutluluktan ¢ok
boyutluluga dogru gelistigi ve yoOnetimle ilgili yeniden yapilanma
calismalarinda bu yeni gelismelerin mutlak bir bicimde g6z Oniinde
bulundurulmasinin gerekliligi vurgulandi. Gerek Tirkce ve gerekse diger
dillerdeki literatire gz atildiginda, bu yeni boyutlar dogrultusunda yurttas
odaklt bir yonetim anlayisinin ne oldugu ve bu yontemin araglari tzerinde
genis bir bicimde duruldugu gozlemlenmektedir.’

Yurttas odakli yonetim biciminin temel unsurlarini ise kisaca su
sekilde 6zetleyebiliriz:

Yeni Bir Iletigim Bigimi

Yurttas gereksinimlerinin degismesi, yonetsel islevlerin artmasi,
yurttas-yonetim  iliskisinin  kalitesinin de degismesini gerektirmektedir.
Yonetim yurttagin  dusiincelerine  gore onunla iliskilerini  belirlemek
durumundadir. Gerek kamuoyu yoklamalari, gerek ¢esitli beklentilerin
ogrenilmesi (Grunow, 1988: 25), gerekse degisik toplantt ve konferanslarla
iliski boyutunun zenginlestirilmesi ve degistirilmesi yoluna gidilebilir. Yurttas
odaklilik, yurttasin beklentilerinin, dileklerinin ve toplumsal degisimle birlikte
ortaya ctkacak gereksinimlerinin dikkate alinmast ve bir mdusteri/yurttas
hizmet politikasinin olusturularak, etkilesime dayalt bir iliskinin basarilmasidir
(Klages, 1997:13).

Yeni Bir Kalite Anlayis1

Bir uriin/hizmet sunumunun baslangicindan bitimine kadart, yurttasin
en fazla rahati ve tatmininin goz 6ntinde bulundurulmasi, yurttas odaklt bir
yonetsel sistemin temel kaygisidir. Bir hizmetten yararlanirken, bekleme
zamani, hizmetin yerine getirilmesi sirasinda doyurucu bilgi ve danisma
hizmetinin verilmesi, hizmet birimlerinin ulagilabilitligi ve hizmet sunan
kurumun ¢alisma saatlerinin yurttas beklentilerine gore ayarlanmasi gibi temel

3 Son on yilda Tirkiye’de yogun bir bicimde tartistlan model, Avrupa ve diger cagdas
ilkelerde daha wuzun bir siredir tartigilmakta ve gelistirilmektedir. Turkiye'de de
TODAIE nin diizenlemis oldugu kalite kongreleri, Kalder’in yarismalart buna 6rnek olarak
gosterilebilir.
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Olgtitler, yurttas odaklt bir yerel yonetimde kalite gostergeleri olarak
degerlendirilebilir (Stratemann, Wottawa: 1995, 81).

Ozellikle vurgulanmast gereken nokta, bu iliski dinamiginde yurttas
odaklilik y6netim boyutundan olaylara bakmayr yeterli gérmemektedir.
Yurttas-yonetim iliskisinde yapilan herhangi bir degisiklik, bu degisikligin
niteligine baglt olarak, iliski kalitesini artirir ya da azaltir. Diger bir boyutu,
yurttas odaklilik bir anlik g6z 6niinde bulundurulmasi gereken, bu anlayisa
gore duzenlemeler yapildiktan sonra bir kenara birakilmast gereken bir konu
degildir. Tliski kalitesini artirmayt amaclayan ve bitmeyen bir siirectir de,
yurttas odaklilik.

Mliski kalitesi degerlendirilitken, hem nesnel hem de bireysel
degerlendirmelerin birlikte distintlmesi gerekir. Taraflarin kisisel izlenimleri
kadar, yapilacak olan bilimsel ¢6ziimlemeler de iliski kalitesinin artirilmasina

yardim edecektir. Dolayisiyla bu ¢éztimlemelerde dikkat edilmesi gereken
(Grunow, 1988: 26):

- Tligkinin odaginda, yurttasin gereksinimleri vardir;

- Yurttasin iletisim ve etkilesim yetenekleri bu iliski diizeninde g6z
ontinde bulundurulur;

- Yurttasin  kattlm ve isbirligi olanaklari, iliski kalitesinin
artirilmasinda tretkenligi artiracak bir bicimde degerlendirilir;

- Son olarak, yurttasin karmasik yonetsel sistemi algilama yetenegi
g6z 6ntunde bulundurulur.

Bu noktalara 6zen gosterildigi takdirde, beklenen iletisim kalitesi
gerceklesecektir.

Yeni Bir Orgiit

Yurttas odaklilik, birtakim yontemlerle yurttaslarin distince, tutum,
bilgi ve deneyimlerini 6grenmek degildir. O ayni zamanda, yonetsel yapida
orgit ve personel sisteminin de bu anlayisa gore yeniden yapilandirilmasi
demektir. Gerek Orgiitsel yetki dagilimi, gerekse sorumluluk alanlari olarak i¢
yapinin yeniden dizayn edilmesi gerekir. Personelin yine, anlays, davranis ve
algilama bi¢imlerinin bu yeni anlayisa uygun hale getirilmesi, uygulanacak
sistemin basarisinda anahtar bir role sahiptir (Grunow, 1988: 27). Yonetsel alt
yapy, bu yonetim felsefesine uygun hale gelmezse, daha basinda
uygulanabilirligi ortadan kalkmis olur.
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Orgiitsel hiyerarsinin fazla olmasi, iletisimin uzamast yurttasta
bezginliklere neden olmakta ve yOnetime karst olumsuz duygularinin
artmasina neden olmaktadir. Ornegin, bizdeki “Bugiin git, yarin gell” anlayisi
hi¢ de bu yonetim felsefesiyle ortismemektedir. Daha dogrusu, bu felsefede
béyle bir bakis acisina yer yoktur. Bu konu, hala en fazla sikayet edilen
konulardan biri olmaya da devam etmektedir.

Yeni Hizmet Gruplari

Her kamu kurulusunun hizmet gétiirdugi yurttas kitlesi farklidr.
Dolayistyla  yurttas odaklilik, eger herhangi bir yonetim biriminde
uygulanacaksa hedef kitleye gore yontemlerin ortaya konmasi gerekmektedir.
Hedef kitle, degisebilmekle birlikte asagidaki temel kategorilere ayrilabilir
(Grunow, 1988: 28-29):

- Yonetimle tek tek iletisim kuran bireyler, cesitli sosyal gruplar
(dernekler, cikar gruplari, yurttas girisimleri) ve resmi Orgitler (sendikalar,
meslek odalari ve diger buytk c¢ikar gruplart) hedef kitle olarak ayri ayr
degerlendirilmelidir. Bu hedef kitlelerin ayri ayrt ele alinmasi, gereksinim
belirlemede ve hizmet tanimlamada yardimct olacaktir.

- Potansiyel ve giincel hedef kitle ayrimi da yapilmalidir. Gérev
belirlemede, guncel olarak belli haklara ve sorumluluklara sahip olanlarla,
ileride bu gorevlerden yararlanacak potansiyel kitlenin de belirlenmesi gerekir.

Bir diger ayrim noktast da, yonetimle etkilesime gecebilecek, yeniden
yapilanmayi isbirligi icerisinde yurttebilecek yurttas kitleleridir. Baz1 kesimler,
herhangi bir dilegini ya da beklentisini iletebilecek durumda degildir.
Gergekte, bu durumda yapilmast gereken yurttast bu etkilesim yetenegine
kavusturmaktir. Ancak, katlma durumunda olanlarin katihm davranist bile
liks olarak goriliiyorsa, yapacak ¢ok bir sey yok demektir. Herseyden 6nce
yonetimin yurttast, yonetsel planlama ve karar almaya dahil etmeyi kabul
etmesi gerekir (Cukurcayir, 2006: 257).

1990t ylarla  birlikte Turkiye’de yerel yonetimler yeniden
yapilandirilirken birgok reform Onerisi giindeme gelmistir. Bu reform
onerilerinin  ortak noktasi, dxerk, gichii ve demokratik  yerel  yinetimler
olusturulmasidir (Polatoglu, 2000: 15).

Yurttas odakli bir yerel yonetim icin dikkat edilmesi gereken bazi
oncelikler sunlardir:

44 SAYISTAY DERGISI e SAYI: 73



Yerel Yonetimde Degisim: Biirokratik Orgiitten Hizmet Isletmesine Dogru

- Yerel yonetim yurttasin beklentilerini dikkate almanin, onu biitin
eylem ve islemlerin kaynagi olarak gérmenin hem ekonomik hem de siyasal-
yonetsel basarinin temeli olduguna inanmaldur.

- Butin kararlar yurttasla  birlikte alinmali  ve planlama
calismalarinda yurttas yer almalidir. Cunki, hizmet Onceliklerini ve
gereksinimlerini en iyi bilen, o hizmetin sunulacag:r hedef kitledir. Yurttasla
birlikte planlama ve karar alma, ekonomik sektér, sivil toplum, ulusal ve
uluslararast kuruluslarin da yerel kalkinma ve gelismeye katilmasi anlamina
gelmektedir. Yerel sosyal sistemin etkilesiminin gliclendirilmesi agisindan da,
katilimei planlama ve yurttas odaklilik temel felsefedir.

- Bu gerekliligi temel felsefe olarak kabul ettikten sonra, yurttasla
iletisim kurmanin farkli yollart bilisim teknolojilerinin de yardimiyla mutlaka
kullanilmalidir. Bu uygulamalardan verim alinabilmesi i¢in 6n hazirliklar,
egitim programlari, ve geribildirim (feedback) ¢alismalart ihmal edilmemelidir.

- Yurttas odakliligin temel amaclarindan biri, yurttaga sunulacak
hizmetin kalitesi oldugu unutulmamalidir. Hizmet kalitesi de anlagilirlik,
guvenilirlik, cabukluk, esneklik ve kapsamli bir bilgilendirme ile saglanacaktir.

- Yonetim kiltirt tamamen yurttas odakli olacak bigimde yeniden
olusturulmalt ve yurttas girdi siireglerinden sonug streclerine kadar yonetsel
streclerin icinde olmalidir.

- Yurttas odakliligin yerlesebilmesi ve yurttasin bilgisinden ve
beklentisinden yararlanilabilmesi icin desantralize hizmet biirolar: kurulmalidir.
Bu biurolar hem hizmet sunmada hem de yurttas beklentilerini 6grenmede
islevsel ozelliklere sahip olacaktir.

- Hizmet siregleri kalite yonetimi ve Urlin/hizmet odaklt olarak
distntlmeli ve denetlenmelidir. Hem yerel yOnetimin akgal sorunlarinin
izlenmesinde hem de verimli ve etkin hizmet tretiminin denetlenmesinde
kalite yonetimi ve triin/hizmet odaklt anlayis oldukea yardimet olacaktir.

- Yurttas odaklilik bir yonetim kultiri ve demokratik segenek
olarak kabul edilmelidir. Bu kiltir ve demokratik secenek, hem yonetenleri,
hem de yurttaslar1 daha fazla toplumsal sorumluluga gotiirecek, toplumsal
dayanisma ve isbirliginin gelistirilmesinin yant sira, kamusal hizmetlerin
etkinligi ve verimliligi de artacaktir. Dolayistyla, yonetimde modernlesme ve
yeniden yapilanmanin en 6nemli itici glct yurttas odaklilik olacaktir.
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SONUC

Diinyada vyasanan ekonomik doniisim siyaseti, yonetimi ve
demokratik siireleri etkilemektedir. Ozel sektér yonetim  tekniklerinin
gelismesi, kamu sektorinde de benzer arayislari glindeme getirmistir. Ancak,
elbetteki kamu yonetiminin temel amact olabildigince kamu yarari ilkesi ile
hareket etmek ve kamu hizmetlerini etkili ve verimli yontemlerle sunmaktir.
Kamu yonetimi verimlilik, etkinlik, sosyal devlet gorevlerinin yerine
getirilmesi gibi kaygilarla 6zel sektér yontemlerinden yararlanabilir. Ancak,
dinya kaynaklarinin % 80’inin dunya ntfusunun %20’si tarafindan tiketildigi
bir diinyada, temel gorevi kamu yarari, esitlik ve sosyal adalet ilkelerine gore
calismak olan kamu y6netiminin 6nemli bir par¢ast olan yerel yonetimlerin,
isletme yonetimi mantigiyla yurttasi miisteri yerine koyarak hizmet iiretmesi
savunulamaz. Cunkd, yoOnettiginiz beldede yasayanlara wiisteri  gbziyle
baktiginiz zaman, kamu hizmetlerinin esit bir bicimde sunulmasi ilkesine
aykirt davranmis ve karliik ve rekabet gibi ilkelerle hareket ederek kamu
yonetiminin varolus felsefesi ile geliskiye girmis olursunuz. Oysa, tiketim
toplumunda bireyin degeri tikettigi ile dogru orantiidir. B Bireye verilen
deger satin alma giiciiyle dogru orantilidir. Dolayisiyla etkinlik ve kamu yarart
arasindaki dengenin titizlikle kurulmasi ve korunmast gerekir (Cukurcayur,
2003: 19-20).

Yurttas odakls yerel yometim yaklasimz, yurttasa hizmet gotiren kamu
kuruluslarinin her tirla eylem ve islemlerinin odaginda yurttast gérmeleri ve
butin g¢alismalarint buna goére yapmalar igin gelistirilen 6neriler butintdur.
Yurttas odaklt  yonetim, toplumsal kalkinma modelidir. Halkin
gereksinimlerini ¢esitli yontemler kullanarak 6grenmek, halki en fazla mutlu
edecek bir hizmeti sunmak, halkin ekonomik, kiltirel ve yonetsel
etkinliklerde yerel yonetimlerle birlikte hareket etmesini saglamak ve mesru
bir yonetim sistemini basarmaktir. Temsili demokrasilerin en 6nemli krizi,
mesruluk krizidir. Bu krizin ¢6zimi de yurttas odakli, halk egemenligine
dayali bir kamu yonetimi ve elbette 6zellikle yerel yonetim sisteminin
kurulmasina baghdir.

Bugiin bitun c¢agdas tlkelerde ve elbetteki Turkiye’de cevabi aranmasi
gereken soru, yurttasa karst bir yonetim mi, yoksa yurttaglar yonetimi mi?
Diger bir séylemle, daha dogrusu demokrasinin klasik icerigiyle “halkin halk
tarafindan halk icin yonetimi mi?” Yoksa, hikmet-i hitklimet (siyaset/yonetim
geregi) anlayist mi? Derinligine sorgulanmast gereken, 6ziinde bir toplumun
yasam felsefesidir. Iste bu noktada, biirokrasi ve biirokrasinin elestirisi Gnem

46 SAYISTAY DERGISI e SAYI: 73



Yerel Yonetimde Degisim: Biirokratik Orgiitten Hizmet Isletmesine Dogru

kazanmaktadir. Kamu yonetiminin etkinliklerinin ya da islemlerinin yurttast
hi¢ olmazsa biraz ferahlatacak bir duzeye ¢ekilmesi ve bu ugrasta yurttasin
cekirdek, 6z ve temel kabul edilmesi zorunlulugunun kavranmast
gerekmektedir.

Bu noktada Sayistaya da 6nemli gérevler dustigini vurgulamadan
gecmek eksiklik olacaktir. Zira parlamentolar adina yapilan bagimsiz dis
denetim ya da uluslararast literatiirdeki karsiligt ile yitksek denetim, yonetimin
stirekli gelistirilmesi icin 6nemli bir tesvik islevi gorebilir. Ozellikle
performans denetimlerinin timuyle bu amaca odaklandigt bilinmektedir.
Sayistaylarin, sahip olduklart yetki ve olanaklarla, verimli ve etkin isleyen,
yurttasin huzur ve refahint eksen alan, israf ve yolsuzluklardan arindirilmis bir
kamu yOnetiminin hayata gecirilmesinde kilit bir role sahip olduklart kabul
edilmektedir. Bu roliin yerel yonetimler agisindan daha fazla gelistirilmesine
ihtiya¢ duyuldugu agiktir.
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Tiirk Biitce Sisteminde Ek Biitce Uygulamalari

IHALEYE FESAT KARISTIRMA VE EDIMIN
IFASINA FESAT KARISTIRMA SUCLARI

Hatice SARITAS"

I- GIRIS

Anayasa ile Devlete egitim, saglik, giivenlik gibi birtakim asli ve stirekli
kamu hizmetlerini yurtitme gorevi verilmis olup, Devlet bu gérevleri yerine
getirebilmek icin gercek veya tiizel kisiler ile alim, satim, kiralama ve yapim
konularinda sézlesmeler yapmaktadir. Ancak bu sézlesmeler, kamu
kaynaklarinin kullanimint igermesi sebebiyle digetlerinden farklt usal ve
esaslara tabi tutulmustur.

Devlet tarafindan gergeklestirilen alim, satim, kiralama ve yapim isleri
daha 6nce 2886 sayih Devlet Thale Kanunu’nda belitlenen usdl ve esaslar
cercevesinde yurutilurken, 01.01.2003 tarihinde yirirlige giren 4734 sayilt
Kamu Thale Kanunu ile 4735 sayili Kamu Sozlesmeleri Kanunu, ihale
sistemini yeniden diizenlemis; Kamu Ihale Kanunu’nun 2 nci maddesinde
sayilan idarelerin kullaniminda bulunan her tirlt kaynaktan karsilanan mal
veya hizmet alimlar ile yapim islerinin ihalelerinin, bu Kanun’da yer alan
usuller ¢ercevesinde yapilmast 6ngorilmistur.

4734 ve 4735 saylh Kanunlar ile ayn1 zamanda, ihale ve s6zlesmeler
icin 6ngoérilen ustl ve esaslara riayet etmeyen kamu gorevlileri ve diger
kisilerin sorumluluklart ve uygulanacak mueyyideler de belirlenmistir. Diger
taraftan, 01/06/2005 tarihinde yurirlige giren 5237 sayth Tirk Ceza
Kanunu’nda kamu harcamalari ile alakali suglar yeniden tanzim olunmus ve
“ihaleye fesat karistirma” ve “edimin ifasina fesat karistirma” olmak tzere iki
suc tanimlanmistir.

Bu ¢alismada, 6ncelikle 4734 sayili Kanunda yer alan ihaleye iliskin
temel ilkelere ve sorumlularla ilgili Ongorilen mieyyidelere kisaca
deginildikten sonra, Tiurk Ceza Kanunu’nda diizenlenen “ihaleye fesat
karistirma” sucu ve “edimin ifasina fesat karistirma” sugu ayri ayri
incelenecektir.

* Saglik Bakanligi Hukuk Musaviri
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II- 4734 SAYILI KAMU IHALE KANUNU’NDA YER ALAN
GENEL iLKELER CERCEVESINDE KONUYA BAKIS

4734 sayili Kanun’un 4 tncti maddesinde ihale, “Bu Kanunda yazili
usul ve sartlarla mal veya hizmet alimlar1 ile yapim islerinin istekliler arasindan
secilecek birisi Uzerine birakildigint gosteren ve ihale yetkilisinin onayini
miteakip soézlesmenin imzalanmast ile tamamlanan islemler” seklinde
tanimlandiktan sonra, “acik ihale usali”, “belli istekliler arasinda ihale usali”
ve “pazarlik ustli” olmak tzere tg ihale ustli 6ngérilmis ve Kanunda bu
ihale usulleri ayrintili olarak dizenlenmistir.

Diger taraftan Kanunun 5 inci maddesinde ihalelere iliskin temel
ilkeler sayilmis olup, bu ilkeler kisaca su sekilde tanimlanabilir:

1- Saydamlik: Thalenin isteklilerin yani sira hazir bulunan herkes
ontinde agtk olarak yapilmast ve ihale dist kalan veya teklifi uygun gérilmeyen
isteklilerin talep etmest halinde yazili olarak gerekgelerinin bildirilmesidir.

2- Rekabet: Idarelerin ihalelerde rekabetin gerceklesmesine yonelik
olarak gerekli ortami saglamast, rekabeti engelleyici davranislardan kaginmasi,
fiyatlarin olusmasinda hicbir mudahale olmaksizin serbestce belirlenmesi
ilkesidir.

3- Esitlik: Thalelerde adaylara, istekli olabileceklere veya katilan biitiin
isteklilere ihalenin her agamasinda idarece esit davranidmasi, pazarlarin yurt
dist isteklilere de actk olmasidir.

4- Giivenirlik: Idareler tarafindan, ilan yapildiktan sonra, ihale katilim
kurallari, ihale wusGlt, tekliflerin tird, tekliflerin  degerlendirilmesi gibi
hususlarda degisiklik yapilamamasi, ayni sekilde isteklilerinde tekliflerini geri
alamamasi yani sonradan degisiklik yapilamamasidir.

5- Gizlilik: Thale gerceklestirilmeden oOnce, belgelere dayali olarak
tespit edilen yaklastk maliyetin ihale neticeleninceye kadar ihale siireci ile
resmi iligkisi olmayan kisilere agiklanmamast ve ayrica isteklilerin is ve is
kalemleri ile teknik ve mali yapilarina iliskin bilgilerin actklanmamasint kapsar.

6- Kamuoyu denetimi: Kamuoyunun bilgilendirilmesi maksadiyla
sadece ihale 6ncesi degil, ihale siras1 ve sonrasinda ihalelere iliskin islemlerin
actk olmasi ve sonuglarin ilan edilmesi ile kamuoyu oOniinde hesap
verilebilmesidir.

7- Kaynaklarin verimli kullanilmasr: Kamu kaynaklarinin  verimli
kullanilmast maksadiyla ihtiya¢ tespitinin dogru yapilmasi ve ekonomik agidan
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en avantajli fiyattan alim yapilmasidir. Aynt zamanda ihtiyaglarin uygun
sartlarla ve zamaninda karsilanmasi da 6nemlidit.

4734 sayih Kanunda gerek kamu kaynaklarnin verimli ve etkin
kullanimi gerekse vatandaslarin Devlete ve devletin ajanlarina karsi olan
givenini temin etmek maksadiyla ihdas olunan bu ilkelerin ihlal edilmesi
halinde birtakim yaptirimlar da 6ngorilmistiir.

Nitekim, Kanun’un 17 nci maddesinde, ihaleye fesat karistirmak,
rekabeti veya ihale kararini engelleyici davranislarda bulunmak, belgede
sahtecilik, alternatif teklif verebilme halleri disinda birden fazla teklif vermek
ve 11 inci maddeye gére ihaleye katilamayacagi belirtildigi halde ihaleye
katilmak yasak fiil veya davranislar olarak sayilmis olup, bu yasak fiil veya
davraniglarda bulunanlar hakkinda ayni Kanunun Dérdinct Kisminda
belirtilen hikiimlerin uygulanmasi 6ngorilmistir. 58 inci maddede de 17 nci
maddede belirtilen fiill veya davranislarda bulunduklari tespit edilenler
hakkinda, fiil veya davranislarinin 6zelligine gore, bir yildan az olmamak tzere
iki yia kadar, tzerine ihale yapildigi halde mucbir sebep halleri disinda
usuliine gore sézlesme yapmayanlar hakkinda ise alti aydan az olmamak tzere
bir yila kadar, butin kamu kurum ve kuruluslarinin ihalelerine katilmaktan
yasaklama karari verilecegi belirtilmistir.

Kanun’da yasaklama miieyyidesinden bagka, isteklilerin ve kamu
gorevlilerinin cezal sorumlulugu da ayrica diizenlenmistir. Isteklilerin cezai
sorumlulugunun diizenlendigi 59 uncu maddede, taahhit tamamlandiktan ve
kabul islemi yapildiktan sonra tespit edilmis olsa dahi, 17 nci maddede
belirtilen fiil veya davranislardan Tirk Ceza Kanununa gore sug teskil eden
fiil veya davranislarda bulunan gercek veya ttzel kisiler ile o isteki ortak veya
vekilleri hakkinda Tirk Ceza Kanunu hikiimlerine gbre ceza kovusturmasi
yapilmak tizere yetkili Cumhuriyet Savciligina su¢ duyurusunda bulunulacagi
ifade edilmis ve hikmolunacak cezanin yani sira, idarece 58 inci maddeye
gore verilen yasaklama kararinin bitis tarihini izleyen glinden itibaren
uygulanmak sartiyla bir yildan az olmamak tzere t¢ yia kadar bu Kanun
kapsaminda yer alan biutin kamu kurum ve kuruluslarinin ihalelerine
katilmaktan mahkeme karartyla 58 inci maddenin ikinci fikrasinda sayilanlarla
birlikte yasaklanacaklart belirtilmistir.

Haklarinda bu sekilde ceza kovusturmasi yapilarak kamu davasi
actlmasina karar verilenler ve 58 inci maddenin ikinci fikrasinda sayilanlar
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yargilama sonuna kadar Kanun kapsaminda yer alan kamu kurum ve
kuruluglarinin ihalelerine katilamaz.

Haklarinda kamu davast acilmasina karar verilenler ile mahkeme karart
ile yasaklananlar ve ceza hitkmolunanlar, Cumhuriyet Savciliklarinca sicillerine
islenmek tizere Kamu Thale Kurumuna, meslek sicillerine islenmek iizere de
ilgili meslek odalarina bildirilir. Stirekli olarak kamu ihalelerine katilmaktan
yasaklanmis olanlara iliskin mahkeme kararlar;, Kamu Thale Kurumunca,
bildirimi izleyen onbes gin icinde Resmi Gazetede yayimlanmak suretiyle
duyurulur.

Kamu gérevlilerinin sorumlulugunun diizenlendigi 60 inct maddede
ise, “Ihale yetkilisi ile ihale komisyonlarinin baskan ve dyeleri ile ihale
islemlerinden sozlesme yapimasina kadar ihale siirecindeki her asamada
gorev alan diger ilgililerin; 17 nci maddede belirtilen fiil veya davranislarda
bulunduklarinin, gorevlerini kanuni gereklere uygun veya tarafsizlikla
yapmadiklarinin, taraflardan birinin zararina yol agacak ihmalde veya kusurlu
hareketlerde bulunduklarinin tespiti halinde, haklarinda ilgili mevzuatlar
geregince disiplin cezast uygulanir. Ayrica, fiil veya davranislarinin 6zelligine
gore haklarinda ceza kovusturmast da yapilir ve htukmolunacak ceza ile
birlikte taraflarin ugradiklar zarar ve ziyan genel hitkiimlere gore kendilerine
tazmin ettirilir. Bu Kanuna aykur fiil veya davranislardan dolayt hitkiim giyen
idare gorevlileri, bu Kanun kapsamina giren islerde gorevlendirilemezler.”
hikmtne yer verilmis olup, bu durumda kamu gérevlilerinin cezai, disiplin ve
tazmin olmak tizere ti¢ acidan sorumlulugu dogmaktadir.

Keza 5 inci maddede belirtilen ilkelere ve 62 nci maddede belirtilen
kurallara aykirt olarak ihaleye c¢ikilmasina izin verenler ve ihale yapanlar
hakkinda da yukarida belirtilen mieyyideler uygulanacaktir.

Goruldigu tzere, ihale siirecinde Kanunda yer alan ustl ve esaslara
uyulmamast halinde gerek istekliler gerek kamu gorevlileri bakimindan birta-
kim idati yaptirimlar 6ng6rilmis, aynt zamanda bu fiillerin Ceza Kanunu’nda
su¢ sayilmasi halinde cezai sorumlulugun giindeme gelecegi vurgulanmigtir.
Simdi Turk Ceza Kanunu’nda sug sayilan bu fiilleri sirastyla inceleyelim.

III- IHALEYE FESAT KARISTIRMA SUCU

A- GENEL OLARAK

765 sayih milga Turk Ceza Kanunu’nda ihaleye iliskin suglar iki farkls
boliimde yer almus, 6ncelikle devlet aleyhine islenen suglar bashg: altinda 205
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ve 208 inci maddelerde devlet namina yapilan alim ve satimlara fesat
karistirma, daha sonra 366, 367 ve 368 inci maddelerde hikimet namina
yapilan artirma cksiltmelere fesat karistirma dizenlenmek suretiyle devlet ve
hikiimet namina seklinde ikili bir ayrima gidilmistir.

5237 sayili Turk Ceza Kanunu ile bu ayrim ortadan kaldirilmis, ihale
sireci ve edimin ifast strecine fesat karistirma seklinde ikili bir ayrima
gidilmis ve bu iki sug ayrt ayr1 dizenlenmistir.

5237 sayii Kanunun “ihaleye fesat karistirma” baslikli 235 inci
maddesinde, kamu kurum veya kuruluslar1 adina yapilan mal veya hizmet alim
veya satimlarina ya da kiralamalara iliskin ihalelere ve yapim ihalelerine fesat
karistiran kisinin, bes yildan oniki yila kadar hapis cezasi ile cezalandirilacags
hikme baglanmis ve hangi hallerde ihaleye fesat karistirilmis sayilacagr tek tek
belirtilmistir.

Bu sug ile korunan hukuki deger konusunda doktrinde farkli goriisler
yer almakla bitlikte, 235’inci maddenin gerekcesinde “bu hiikimle korunmak
istenen hukuki deger, kamusal faaliyetlerin diristlik ilkesine uygun olarak
yuratildigine dair ve 6zellikle kamu adina yapilan mal ve hizmet alm ve
sattmt gibi ihale islemlerinin yapimasiyla ilgili olarak, kamu gorevlilerine
duyulan giivendir.” denilerek, kamuoyunda ihalelerde yolsuzluk yapildigi ve
rant saglandigt yoniindeki genel kanaat ortadan kaldirilmaya calisilmustir.
Diger taraftan, fiilin zarar meydana gelmemis olsa dahi cezalandirilmasi ve
failin sadece kamu goérevlileri degil diger kisilerin de olabilecegi g6z 6niinde
bulundurularak hem kamu idaresinin itibarinin hem de devletin ekonomik

ctkarlarinin korundugu, dolayistyla korunan hukuki degerin karma nitelikte
oldugu seklinde goriisler bulunmaktadir (Artuk vd.; 2007: 515-516).

B- SUCUN UNSURLARI

1- Tipiklik: Tipiklik, fiilin kanunda tanimlanan su¢ tipinin unsurlarin
tastmasint ifade eder. Dolayisiyla, kanunda o sugun varligt icin aranilan sartlar
tasinmiyorsa sucun vatligindan da s6z edilemez ve cezalandirma cihetine
gidilemez. Zira, bilindigi tzere hukukumuzda “suglarin ve cezalarin
kanuniligi” ilkesi gegerlidir ve ancak kanunda sug sayilan hallerde ve kanunda
6ngorilen ceza ile cezalandirilabilir.

5237 sayilh Kanun’un 235 inci maddesinin birinci fikrasinda “Kamu
kurum veya kuruluslari adina yapilan mal veya hizmet alim veya satimlarina ya
da kiralamalara iliskin ihalelere ve yapim ihalelerine fesat karistiran” seklinde
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sucun tanimi yapidiktan sonra ihaleye fesat sayilma kabul edilecek fiiller
tahdidi sekilde sayilmistir.

Kanunda ihaleler bakimindan bir ayrima gidilmediginden, kamu
kurum veya kurulusu adina yapilmis ihale olmast yeterli olup, ihalenin tabi
oldugu mevzuatin 6nemi bulunmadigr gibi, fiil sebebiyle bir zarar meydana
gelmis olmast zorunlulugu da bulunmamaktadir.

Ote yandan, kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslart (Ttirk
Tabipler Birligi, Barolar Birligi, Turk Eczacilan Birligi gibi), kamu kurum veya
kuruluslarinin ya da kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinin
istirakiyle kurulmus sirketler, bunlarin binyesinde faaliyet icra eden vakiflar,
kamu yararina calisan dernekler veya kooperatifler adina yapilan mal veya
hizmet alim veya satimlarina ya da kiralamalara fesat karistirilmast da madde
kapsamina alinmak suretiyle maddenin uygulama alani genisletilmistir.

2- Maddi Unsur

Sucun maddi unsuru “fesat karistirma” fiilidir. Arapga bir sézctik olan
fesat kavrami, bozukluk, karisiklik, kargasa, ara bozuculuk, hile gibi muhtelif
anlamlar tasimaktadir (Ttrk Dil Kurumu Tirkce Sézlik). Thaleye fesat
karistirma da degisik sekillerde karsimiza ¢ikmaktadir.

Doktrinde ise fesat karistirma, kisinin kendisine menfaat saglamak
maksadtyla devlet adina yapilan alim, satim ve yapim ihalelerinde hile, desise,
tehdit, siddet veya cebir gibi yollara bagvurmasi seklinde yorumlanmaktadir
(Artuk vd.; 2007: 518).

Thaleye fesat karistirma sucunun maddi unsurunu yani fiilini, “kamu
kurum veya kuruluslari adina yapilan mal veya hizmet alim veya satimlarina ya
da kiralamalara iliskin ihalelere ve yapim ihalelerine fesat karistirma”
olusturmakla birlikte, 235 inci maddede ihaleye fesat karistirma sayilacak
fiiller tek tek sayilmustir. Dolayisiyla, bu fiillerden birinin gerceklesmesi
halinde sug¢ islenmis sayilacagindan segimlik hareketli su¢ kabul edilmektedir.
Bununla birlikte, gerceklesen fiil fesat karistirma sayidan hallerden birine
uymamakla birlikte Kanunda tanimlanan bagka bir sucu olusturuyorsa, kisinin
o suctan cezalandirilmast mumkindur.

Kanuna goére ihaleye fesat karistirma sayilan haller sunlardir:

a) Hileli davransslarla ihaleye fesat karistirmak
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aa) Thaleye katilma yeterligine veya kogullarina sabip olan kisilerin ihaleye veya
thale siirecindekei islemlere katilmalarin: engellemek

4734 sayilh Kanunda ihalelerde esitlik ilkesinin gegerli olacag: isaret
olunduktan sonra 10 uncu maddede ihaleye katilacak olanlardan “ekonomik
ve mali” yeterliligin ve “mesleki ve teknik” yeterliligin belirlenmesi maksadiyla
birtakim belgelerin istenilebilecegi belirtilmis, 11 inci maddede de ihaleye
katilamayacak olanlar sayilmistir. Bu durumda, kanunda sayidan yasakl
kisilerden olmayan ve istenilen yeterlilik kosullarint karsilayan herkesin ihaleye
katilabilecegi hususunda tereddiit bulunmamaktadir. Iste ihaleye katilma
yeterliligine sahip olan kisilerin birtakim hileli davranslarla -sahte belge
diizenleme, sunulan belgeleri yok etme vs. gibi- ihaleye katiliminin
engellenmesi halinde fesat karistirma sucu islenmis olacaktir.

ab) Thaleye katilma yeterligine veya kosullarina sahip olmayan kisilerin ihaleye
katilmasin: saglamak

Yukarida izah edilenin aksine Kanun cercevesinde aranian yeterlilik
kosullarint tasimayanlarin ihaleye katiiminin saglanmasi da ihaleye fesat
karistirma kabul edilecektir. Ornegin, ihaleye katilma sartlarini tasimadigs
halde sahte belge diizenlemek suretiyle ihaleye katilimin saglanmasi halinde
bu su¢ islenmis sayilir. Ayrica sahte belge diizenleyen kisi, bu suctan da
cezalandirilir.

ac) Teklif edilen mallary, sartnamesinde belirtilen niteliklere sabip oldugu hailde,
sahip olmadygindan babisle dederlendirme dust birakmak

4734 sayilh Kanun’un 12 nci maddesinde, “Thale konusu mal veya
hizmet alimlart ile yapim islerinin her tirld 6zelligini belirten idari ve teknik
sartnamelerin idarelerce hazirlanmast esastir. Ancak, mal veya hizmet alimlart
ile yapim islerinin 6zelligi nedeniyle idarelerce hazirlanmasinin mimkiin
olmadiginin ihale yetkilisi tarafindan onaylanmasi kaydiyla, teknik sartnameler
bu Kanun htkimlerine gore hazirlattirilabilir.

Thale konusu mal veya hizmet alimlart ile yapim islerinin teknik
kriterlerine ihale dokimaninin bir pargast olan teknik sartnamelerde yer
verilir. Belirlenecek teknik kriterler, verimliligi ve fonksiyonelligi saglamaya
yonelik olacak, rekabeti engelleyici hususlar icermeyecek ve biittn istekliler
icin firsat esitligi saglayacaktir.

Teknik sartnamelerde, varsa ulusal ve/veya uluslararasi teknik
standartlara uygunlugu saglamaya yonelik dizenlemeler de yapilir. Bu
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sartnamelerde teknik 6zelliklere ve tanimlamalara yer verilir. Belli bir marka,
model, patent, mensei, kaynak veya trtin belirtilemez ve belirli bir marka veya
modele yonelik 6zellik ve tanimlamalara yer verilmeyecekti.

Ancak, ulusal ve/veya uluslararasi teknik standattlarin bulunmamast
veya teknik 6zelliklerin belirlenmesinin miimkin olmamast hallerinde "veya
dengi" ifadesine yer verilmek sartiyla marka veya model belirtilebilir.”
hikmine yer verilerek sartnamelerin hazirlanmasina iliskin usal ve esaslar
belirlenmistir.

Idare tarafindan hazirlanan teknik sartnamede yer verilen 6ézelliklere
uygun mal teklif edildigi halde degetlendirme disi birakilmast ihaleye fesat
karistirma kabul edilmistir.

ad) Teklif edilen mallars, sartnamesinde belirtilen niteliklere sahip olmadig
halde, sabip oldugundan babisle degerlendirmeye almak

Sartnamede yer alan Ozellikleri tagimayan tekliflerin degerlendirmeye
alinmast halinde de sug olusur.

b) Gizli tutulmas: gereken bilgilere baskalarinin ulasmasin: saglamak

Ihale siirecinde gerek rekabetin saglanmasi gerek isteklilerin Gzel
bilgilerinin korunmasi maksadiyla bazi bilgilerin gizliligi 6ngorilmustir. Gizli
kalmast 6ngorillen bilgilerden en Onemlisi yaklastk maliyettir. Yaklastk
maliyete ihale ve 6n yeterlik ilanlarinda yer verilmez, isteklilere veya ihale
streci ile resmi iligkisi olmayan diger kisilere agiklanmaz.

Diger taraftan 4734 sayih Kanun’un 61 inci maddesinde, “Bu
Kanunun uygulanmasinda gorevliler ile danismanlik hizmeti sunanlar; ihale
strect ile ilgili butin islemlere, isteklilerin is ve islemleri ile tekliflerin teknik
ve mall yonlerine iliskin olarak gizli kalmast gereken bilgi ve belgeletle isin
yaklagik maliyetini ifsa edemezler, kendilerinin veya ticiincii sahislarin yararina
kullanamazlar. Aksine hareket edenler hakkinda ilgisine gbre 58 ve 60 inct
maddelerde belirtilen mueyyideler uygulanir.” denilmektedir.

Boylece, gizliligin korunmast ve rekabetin saglanmast maksadiyla
ilgililer hakkinda cezai mueyyide 6ngéralmistiir.

¢) Cebir veya tebhdit kullanmak suretiyle ya da hukuka aykar: diger davranisiaria
thaleye katilmay: engellemek

Cebir fiziki gi¢ kullanilmak suretiyle kisinin davranis ve iradesinin
yonlendirilmesi, tehdit ise glivenlik korkusu ve endisesi ile bir davranis veya
irade sergilemeye zorlanmasidir (Artuk vd.; 2007: 524).
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Cebir, bizzat iradesi etkilenmek istenilen kisiye uygulanir ve bask:
hemen hissedilir. Tehditte ise ileride meydana gelecek bir kotilik ile
korkutulmak suretiyle irade etkilenir (Eker Kazanct; 2007:161). Ayrica tehdit
yakinlar ile alakali da olabilir.

d) Gizli veya agik anlasma yapmak
Ihaleye katilmak isteyen veya katilan kisilerin ihale sartlarini ve
ozellikle fiyati etkilemek icin aralarinda agik veya gizli anlagma yapmalart

thaleye fesat karistirma olarak kabul edilmistir. Bu tur fiiller aynt zamanda
Rekabet Kanunu’na da aykirilik teskil etmektedir.

Kartel adt verilen bu anlagmalar ile rakipler arasindaki rekabet
azaltlmakta veya tamamen ortadan kaldirdmaktadir (Eker Kazancy
2007:168). Thale siirecinde ise, ihaleye katilmak isteyen bagimstz firmalar ihale
makamina karst aralarinda anlasarak rekabeti ortadan kaldirmaktadirlar. Bu
durum aynt zamanda fiyatlarin da piyasa sartlart Gzerinde belirlenmesine yol
acmaktadir.

Sucun olusumu ve cezalandirilma icin kisilerin ihale sartlarini
etkilemek kastiyla acik veya gizli anlasma yapmalart yeterlidir.

3- Manevi Unsur

Ihaleye fesat karistirma sucu kasten islenebilen bir suc olup, taksirle
yani dikkatsizlik, tedbirsizlik ve ihmal suretiyle islenmesi mumkin degildir.
Kast, 5237 sayih Kanun’un 21 inci maddesinin birinci fikrasinda “sugun
kanuni tanimindaki unsutrlarin bilerek ve istenerek gerceklestirilmesidir.”
seklinde tanimlanmustir.

Failde aranmast gereken kast, ihale makamlarini teklifi kabul
ettirebilmek amaciyla Kanunda sayilan fiillerin islenmesine yonelik olmaldur.
235 inci maddenin 2/a bendinde kastin ihaleye katilma kosullatina sahip
isteklilerin ihaleye katihmini engelleme veya ihaleye katilma yeterliligine sahip
olmayan isteklilerin katiimint saglamaya yonelik olmasi, 2/b’de gizli kalmast
gereken bilgileri bilerek ve isteyerek actklamasi, 2/c’de ihaleye katilma
yeterliligine sahip kisilerin ihaleye katiimi engellemek maksadiyla cebir ve
tehdit uygulanmasi, 2/d’de ise ihale sartlarini 6zellikle de fiyatlart etkileme
maksadt ile gizli veya actk anlasma yapilmis olmast gerekir.

Ote yandan, kisinin sucun kanuni tanimindaki maddi unsurlarin
gerceklesebilecegini 6ngérmesine ragmen fiili islemesi halinde olast kasttan
sOz edilir. Thaleye fesat karistirma sucu olast kast ile de islenebilir.
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C- SUCUN OLUSUMU VE MUEYYIDESI

Ihaleye fesat karistirma sucu sirf hareket sugu olup, yukarida sayilan
maddi unsurlardan birinin kasten yani bilerek ve isteyerek gerceklestirilmesi
ile tamamlanir. 5237 sayili Kanun’da 765 sayih Kanun’un aksine zarar
meydana gelmis olmasi sartt aranmamis aksine zarar meydana gelmesi cezayt
agirlastirict unsur olarak kabul edilmistir. Thaleye fesat karistirma sucu,
hareket sucu olmasi sebebiyle suc¢a tesebbiis de mumkiindir.

Sucun faili kamu gorevlileri olabilecegi gibi diger kisiler de olabilir.
Magduru ise kamudur. Zira, idareler tarafindan yapilan ihaleler kamu adina ve
kamu kaynaklart ile gerceklestirildiginden bir zarar meydana gelmesi
durumunda da bu kamunun zararidir.

Sucun mieyyidesi olarak 235 inci maddenin birinci fikrasinda, “bes
yildan oniki yila kadar hapis cezas:” 6ngorilmis, Gglincd fikrada da ilgili kamu
kurumu veya kurulusu acisindan bir zarar meydana gelmis ise, cezanin yart
oraninda artirlacagt hiikme baglanmistir.

Diger taraftan dordinct fikra geregi, ihaleye fesat karistirma
dolayistyla menfaat temin eden gorevli kisiler, ayrica bu nedenle ilgili sug
hitkmiine gére cezalandirilirlar®.

IV- EDIMIN IFASINA FESAT KARISTIRMA SUCU
A- GENEL OLARAK

Bilindigi iizere kamu alimlarinda ihale siireci 4734 sayili Kamu Thale
Kanunu ile, istekli ile s6zlesme imzalanmast ve s6zlesme geregi edimin yerine
getirilmesi streci ise 4735 sayih Kamu Sozlesmeleri Kanunu ile diizenlenmis
bulunmaktadir. Thale siirecine iliskin islemler kamu hukuku ilkelerine tabi
iken, s6zlesme imzalandiktan sonra artik 6zel hukuk ilkelerine tabi hale gelir
ve ortaya ¢ikan ihtilaflar 6zel hukuk hitkiimleri ¢ercevesinde ¢oztimlenir.

4 Yargitay 5. C.D. 26/12/2006 tarih ve E.2006/12792-K.2006/10667 “Devlet alim ve
sattmina fesat karistirmak sucundan yargilanan sanifin, para alma vaadi karsiliginda ihaleye
katilan kisilerin ihaleden cekilmelerini saglayip menfaat temin etmesi seklindeki eylemi
sonucunda, ihaleye fesat karistirma sucu yaninda irtikap sucunu da islediginin kabulii gerekir.
Devletin bir zararinin olmadidt anlagildigindan, belitlenen ceza 5237 sayih TCK'nin 235/3.
maddesi uyarinca artirilamaz.

Sugun, 5237 sayili TCK'nin 53/1. maddesindeki hak ve yetkilerin kétiye kullanilmast
suretiyle islenmesi nedeniyle 53/5. madde hikmi uygulanmalidir.” (kazanct com.tr)
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Sozlesme, Borglar Kanununun 1 inci maddesi geregi bir hukuki
sonu¢ dogurmak tzere iki tarafin karsiliklt ve birbirine uygun irade beyaninda
bulunmast ile kurulur. Hukukumuzda kural olarak s6zlesme serbestisi ilkesi
gecerli olup, taraflar kanuna ve ahlaka aykirt olmamak kaydiyla diledikleri
sekilde sozlesme vyapabilitler. Taraflarin = sozlesmeden dogan  bu
yukiumliliklerine de “edim” adi verilmektedir. S6zlesmenin yerine getirilmesi
asamasinda sayet bir ihtilaf s6z konusu olursa 6ncelikle s6zlesme hitkiimleri
cercevesinde  giderilmeye calisilir, sozlesmede  hitkim  bulunmamast
durumunda genel hitkiimlere gore ¢6ziime kavusturulur.

Kamu adina yapilan sozlesmelerde ise durum biraz daha farklidir.
Zira, Kamu Thale Kanununa gore yapilan ihalelere iliskin sozlesmelerin
diizenlenmesi ve uygulanmast ile ilgili esas ve ustiller Kamu Thale Sézlesmeleri
Kanunu ile dizenlenmistir. Kanun'un 4 dnci maddesinde so6zlesme
yapilirken gecerli olacak temel ilkelere yer verilmistir. Buna gore; sozlesmede
ithale dokimaninda yer alan sartlara aykiri hiikiimlere yer verilemeyecek,
Kanunda belirtilen haller disinda sozlesmede degisiklik veya ek sozlesme
yapilamayacak ve sozlesmenin uygulanmasinda taraflar esit hak ve
yukiumliliklere sahip olacaktir.

Yine Kanunun 6 nct maddesinde, Kamu Thale Kanununa gore
yapilan ihaleler sonucunda akdedilecek s6zlesme tiirleri;

1- Yapim islerinde; uygulama projeleri ve bunlara iliskin mahal
listelerine dayali olarak, isin tamamu icin isteklinin teklif ettigi toplam bedel
tzerinden anahtar teslimi goturt bedel sozlesme,

2- Mal veya hizmet alimi iglerinde, ayrintili Gzellikleri ve miktart
idarece belitlenen isin tamami icin isteklinin teklif ettigi toplam bedel
tzerinden gotiirti bedel s6zlesme,

3- Yapim islerinde; 6n veya kesin projelere ve bunlara iliskin mahal
listeleri ile birim fiyat tariflerine, mal veya hizmet alimi islerinde ise isin
ayrintilt 6zelliklerine dayali olarak; idarece hazirlanmis cetvelde yer alan her
bir is kaleminin miktari ile bu is kalemleri icin istekli tarafindan teklif edilen
birim fiyatlarin ¢arpimi sonucu bulunan toplam bedel tizerinden birim fiyat
sOzlesme,

4- Yapim islerinde; niteligi itibartyla is kalemlerinin bir kismi icin
anahtar teslimi gotirt bedel, bir kismi i¢in birim fiyat teklifi alma yontemleri
birlikte uygulanmak suretiyle gerceklestirilen ihaleler sonucunda karma
sOzlesme,
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5- Cergeve anlasmaya dayali olarak idare ile ytklenici arasinda
imzalanan munferit s6zlesme,

Seklinde sayidiktan sonra 7 nci maddede sézlesmede yer almast
zorunlu hususlar tek tek belirtilmistir.

Goraldugu tzere 6zel kisiler arasindaki sézlesmeler bakimindan bir
sinirlama veya sekil sartt getirilmezken, kamu kaynaklart kullanilmak suretiyle
kamu adina yapilacak sézlesmeler bakimindan Kanunla bazi esaslar getirilmis
bulunmaktadir. S6zlesme ile kararlastirtlan edimin ifasinda sézlesmeye aykir
davranilmast durumunda kamunun hak ve hukukunu korumak maksadiyla
ceza hukuku bakimindan da birtakim mueyyideler getirilmistir.

5237 sayill Turk Ceza Kanunu’nun 236 nc maddesinde bu sug
“edimin ifasina fesat karistirma” seklinde tanimlanmustir. 765 sayii miilga
Kanun’un 205 ve 362 nci maddelerinde de benzer su¢ tanimina yer
verilmistir.

Diger taraftan, 4735 sayilt Kanun’un, 25 inci maddesinde sézlesmenin
uygulanmast asamasi ile alakali yasak fiil veya davranislar;

a) Hile, vaat, tehdit, niifuz kullanma, ¢ikar saglama, anlasma, irtikap,
rusvet suretiyle veya baska yollarla sozlesmeye iliskin islemlere fesat
karistirmak veya buna tesebbiis etmek.

b) Sahte belge dizenlemek, kullanmak veya bunlara tesebbiis etmek.

c) Sozlesme konusu isin yapilmast veya teslimi sirasinda hileli
malzeme, ara¢ veya usuller kullanmak, fen ve sanat kurallarina aykuri, eksik,
hatali veya kusurlu imalat yapmak.

d) Taahhtudunt yerine getirirken idareye zarar vermek.

e) Bilgi ve deneyimini idarenin zararina kullanmak veya 29 uncu
madde hitkiimlerine aykirt hareket etmek.

f) Micbir sebepler disinda, ihale dokiimani ve sézlesme hitkiimlerine
uygun olarak taahhtudint yerine getirmemek.

g) Sozlesmenin 16 nct madde hikmiine aykiri olarak devredilmesi
veya devir alinmast

seklinde sayllmis ve 26 nct madde ile de bu fiil ve davranslarda
bulunanlar hakkinda bir idari yaptirim olarak kamu ihalelerine katilmaktan
yasaklama 6ngérulmustiir. 25 inci maddede sayilan fiil ve davranislarin aynt
zamanda Ceza Kanunu'nda suc¢ olarak sayilmasi durumunda cezal
kovusturma da yapilacaktir.
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B- SUCUN UNSURLARI

1- Tipiklik

5237 sayili Kanun’un 236 nct maddesinin birinci fikrasinda, “Kamu
kurum veya kuruluglars, kamu kurumn  nitelidindeki meslek  kurnluglars, bunlarm
istirakiyle kurulmus sirketler, bunlarmn biinyesinde faaliyet icra eden vakiflar, kanmu
Yyararina ¢alisan dernekler ya da kooperatiflere karsi taahbiit altina girilen edimin ifasina
fesat karistiran kisi, di¢ yildan yedi yila kadar hapis cezast ile cezalandirilir” denilmek
suretiyle sucun tanimi yapilmis ve maddenin devaminda edimin ifasina fesat
karistirma kabul edilen haller tahdidi sekilde sayilmistir. Bu itibarla, edimin
ifasina fesat karistirma sucundan soz edilebilmesi icin failin davranisinin
kanun hikmtnde sayilan fiillerden birini olusturmast yani Kanundaki sug¢
tanimina uymasi gerekmektedir.

2- Maddi Unsur

Sucun maddi unsuru denildiginden daha evvel de izah edildigi tzere
failin fiil ve davranist anlasilir. 236 nct maddede bu fiiller tek tek sayilmis
olup, bu fiillerden birinin islenmesi halinde sugun maddi unsuru gerceklesmis
kabul edilir. Kanunda birden fazla fiil sayimis oldugundan bu fiillerden
birinin islenmesi sugun olusumu i¢in yeterlidir. Edimin ifasina fesat karistirma
sucu bu 6zelligi itibariyle se¢imlik hareketli bir suctur.

Edimin ifasina fesat karistirma sayilan haller, kanunda hileli
davraniglarla olmak sartina bagli olarak su sekilde siralanmistir:

a) Thale kararmda veya sizlesmede evsafi belirtilen maldan baska bir maln
teslim veya kabul edilmesi

Ihale kararinda isin tanimi yapildigi gibi ayni sekilde ihale kararindan
sonra yapilan sozlesmede de isin adi, tird, niteligi, stiresinin belirtilmesi
zorunludur. Thale uhdesinde kalan ve idare ile sézlesme imzalayan yiiklenici
edimini s6zlesmede tanimlanan sekilde yerine getirmekle yikiimludur. Sayet,
hileli davransslarla ihale kararinda veya sézlesmede tanimlanan maldan baska
bir mal teslim edilirse ya da ihale kararinda veya sézlesmede tanimlanan
maldan baska bir mal kabul edilirse su¢ gerceklesmis sayilir. Gortldugt tizere,
bu su¢ yiiklenici tarafindan islenebilecegi gibi kamu gorevlisi tarafindan da
islenmesi mumkindir. Ancak, kamu gorevlisinin bir menfaat temin etmek
suretiyle bu fiili islemesi durumunda sadece edimin ifasina fesat karistirmadan
degil menfaat saglamadan da ayrica cezalandirilir.
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b) Lhale kararmda veya sizlesmede belirtilen miktardan eksik malmn teslim veya
kabul edilmesi

Thale kararinda veya sozlesmede belirtilen miktardan eksik mal teslim
edilmesi veya teslim alinmast halinde de yine sug¢ gerceklesir.

¢) Edimin ihale kararmda veya sozlesmede belirtilen siirede ifa edilmemesine
ragmen, siiresinde ifa edilmis gibi kabul edilmesi

S6zlesme imzalandiktan sonra isin s6zlesmede belirtilen siirede ifast
zorunludur. Kanunda, sozlesmede degisiklik yapilabilecek haller belirtilmis
olup, sadece sozlesme bedelinin agilmamasi ve idare ile ytklenicinin karsiliklt
olarak anlagsmasi kaydiyla, “isin yapilma veya teslim yeri, isin stiresinden 6nce
yapilmast veya teslim edilmesi kaydiyla isin stresi ve bu siireye uygun olarak
6deme sartlart” hususlarinda degisiklik yapilabilir.

Bunun disinda 4735 sayih Kanun’un 10 uncu maddesinde, dogal
afetler, kanuni grev, genel salgin hastalik, kismi veya genel seferberlik ilan1 ve
gerektiginde Kurum tarafindan belirlenecek benzeri diger haller miicbir sebep
olarak kabul edilmis ve yikleniciden kaynaklanan bir kusurdan ileri gelmemis
olmast, taahhiidiin yerine getirilmesine engel nitelikte olmasi, yiiklenicinin bu
engeli ortadan kaldirmaya glicinin yetmemis bulunmasi, miicbir sebebin
meydana geldigi tarihi izleyen yirmi giin icinde yiklenicinin idareye yazili
olarak bildirimde bulunmast ve yetkili merciler tarafindan belgelendirilmesi
sartiyla siire uzatimi verilmesi veya sézlesmenin feshine gidilmesine imkan
taninmustir.

Ancak, burada edimini siiresi igerisinde yerine getirmeyen yiklenici
bakimindan degil, siiresi iginde ifa edilmedigi halde stresinde ifa edilmis gibi
kabul eden kamu gorevlisi bakimindan yaptirim 6ngorilmistur.

d) Yapum ihalelerinde eserin veya kullanilan malzemenin  sartname veya
solesmesinde belirlenen sartlara, miktar veya niteliklere nygun olmamasina ragmen kabul
edilmesi

Yapim ihalelerinde de sartnamelerde ve sozlesmede yapilacak isin
Ozelliklerinin belirtilmesi zorunludur. Sartname veya sozlesmede belitlenen
sartlara, miktar veya niteliklere uygun olmamasina ragmen isin kabul edilmesi
halinde sugun gergeklesecegi kabul edilmistir.

Ancak, 4735 sayili Kanun’un 25/c¢ maddesinde s6zlesme konusu isin
yapilmast veya teslimi sirasinda hileli malzeme, ara¢ veya usuller kullanmak,
fen ve sanat kurallarina aykiri, eksik, hatalt veya kusurlu imalat yapmak yasak
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fill ve davraniglar arasinda sayddigt halde 236 nct madde de yiklenici
bakimindan su¢ kabul edilmemistir.

e) Hizmet niteligindeki edimin, ibale fararinda veya sozlesmede belirtilen
sartlara gore verilmemesine veya eksik verilmesine ragmen verilmis gibi kabul edilmesi

Burada da hizmet alim s6zlesmelerinden dogan edimin ihale karari ve
s6zlesmede belirtilen sartlara gére verilmemesi veya eksik verilmesine ragmen
verilmis gibi kabul eden kamu gorevlilerinin cezalandirilmasi s6z konusudur.

3- Manevi Unsur

Edimin ifasina fesat karistirma sucu kasten islenebilen bir suctur.
Failin, kamu ihalesi neticesinde yapilan sézlesmenin ifast esnasinda hileli bir
takim davraniglar ile bilerek ve isteyerek edimin ifasina fesat karistirmasi
yeterlidir. ~ Dikkatsizlik, tedbirsizlik veya bilgisizlik sebebiyle fiilin
gerceklesmesi durumunda sug olusmaz.

C- SUCUN OLUSUMU VE MUEYYIDESI

Edimin ifasina fesat karistirma sugu sirf hareket sugu olup, yukarida
sayilan maddi unsurlardan birinin kasten yani bilerek ve isteyerek
gerceklestirilmesi ile tamamlanir. Kanunda sugun tamamlanmasi i¢in herhangi
bir zarar meydana gelmesi sartt aranmamigtir. Edimin ifasina fesat karistirma
sucuna tesebbis, ancak hareketin bolinebildigi hallerde mimkundiir.

Sucun faili kamu gorevlileri olabilecegi gibi diger kisiler de olabilir.
Ancak kanunda daha ¢ok kabulden s6z edildiginden fail daha ¢ok kamu
gorevlileri  6zelliklede muayene ve kabul komisyonu iyeleri olacaktir.
Magduru ise kamudur. Zira, idareler tarafindan yapilan harcamalar kamu
adina ve kamu kaynaklar ile gerceklestirildiginden bir zarar meydana gelmesi
durumunda da bu kamunun zararidir.

<

Sucun mieyyidest olarak 236 nct maddenin birinci fikrasinda, “z¢
Yildan yedi yia kadar bapis cezass” Ongorulmistir. Edimin ifasina  fesat
karistirma dolayisiyla menfaat temin eden gorevli kisiler, ayrica bu nedenle
ilgili su¢ hitkmiine gore cezalandirilirlar.
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V- IHALEYE FESAT KARISTIRMA VE EDIiMIiN iFASINA
FESAT KARISTIRMA SUCLARINDA KOVUSTURMA
USULU

Ihaleye fesat karistirma ve edimin ifasina fesat karistirma sucunun faili
kamu gorevlileri olabilecegi gibi diger kisilerin de olabilecegini belirtmistik.
Kamu gorevlilerinin sug islemesi halinde genel kural olarak 4483 sayili
Memurlar ve Diger Kamu Gorevlilerinin Yargilanmasi Hakkinda Kanun
hikiimleri ¢ercevesinde 6n inceleme yapilmasi ve kanunda belirtilen yetkili
merciin sorusturma izni vermesi gerekmektedir. Ancak, s6z konusu
Kanun’un 2 nci maddesinde “Gorevleri ve sifatlart sebebiyle 6zel sorusturma
ve kovusturma usullerine tabi olanlara iliskin kanun hiikiimleri ile sucun
niteligi yontinden kanunlarda gosterilen sorusturma ve kovusturma ustllerine
iliskin htktimler sakhidir.” denilmek suretiyle istisnai dizenlemeye yer
verilmistir.

3628 sayili Mal Bildiriminde Bulunulmasi Risvet ve Yolsuzluklarla
Miicadele Kanunu da bu istisnai dizenleme kapsaminda bulunmakta olup,
Kanunun 17 nci maddesinde “Bu kanunda yazili suclarla, irtikap, rusvet,
ihtilas ve zimmete para gecirme, gbrev strasinda veya gorevinden dolayt
kacakeilik, resmi ihale ve alim ve satimlara fesat karistirma, Devlet sitlarinin
actklanmast veya acgiklanmasina sebebiyet verme suglarindan veya bu suclara
istirak etmekten sanik olanlar hakkinda 4483 sayili Memurlar ve Diger Kamu
Gorevlilerinin -~ Yargilanmast Hakkinda Kanun hikimlerinin - uygulan-
mayacagl” belirtilmistir. Bu itibarla kamu gorevlilerinin gerek ihaleye fesat
karistirma gerek edimin ifasina fesat karistirma sugunu islediklerine dair delil
elde edilmesi halinde Cumbhuriyet Savcist diger kisilerde oldugu gibi kamu
gorevlileri hakkinda da dogrudan sorusturma yapmak suretiyle kamu davast
acabilecektir.

Fesat karistirma suglarinin takibi sikayete baglt degildir. Zira, sucun
magduru kamu olmast hasebiyle savct sug islendigine dair herhangi bir bilgi
edinmesi durumunda sorusturma baslatmak ve yeterli delil bulunmasi halinde
de dava acmak zorundadir.

Tiurk Ceza Kanununun 278 nci maddesinde genel olarak tim
vatandaglara, 279 uncu maddesi ile de kamu gorevlilerine sucu bildirme
yukimliligi getirilmistir. Fesat karistirma suglari uygulamada daha ¢ok
yapilan denetimler esnasinda ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla, denetim
gorevini yuruten kamu gorevlilerinin sug islendigini tespit ettikleri anda ilgili
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cumhuriyet savciligina veya savciliga ihbarda bulunulmak tizere daire amirine
bildirimde bulunma ytktumlilikleri vardir. Aksi halde 279 uncu maddede
ongorilen sug islenmis olur.

Fesat karistirma suglarinda gorevli mahkeme sug¢ icin Ongdrilen
cezaya gore belirlenir. Bu sebeple, bes yildan oniki yila kadar hapis cezast
ongorilen ihaleye fesat karistirma suglart agir ceza mahkemesinde, ti¢ yildan
yedi yila kadar hapis cezast 6ngorilen edimin ifasina fesat karistirma suglart
ise asliye ceza mahkemesinde gorlir. Yetkili mahkeme ise sucun islendigi yer
mahkemesidir.

VI- SONUC

Kamu  kurumlarinin  ihtiyaglarini  karsilamak ~— maksadiyla
kaynaklarindan yapilan harcamalar 2886 sayii Devlet Thale Kanunu
hukiimleri gergevesinde yuritilmekte iken, bu Kanun’un ihtiyaglara cevap
verememesi ve yetersiz kalmasi tizerine 4734 sayth Kamu Thale Kanunu ve
4735 sayth Kamu Soézlesmeleri Kanunu olmak tzere iki ayrn Kanun
hazirlanmis ve 2003 yilinda yirirlige konulmustur. Bu iki Kanun ile, bir
taraftan kamu kaynaklarindan yapilan harcamalarda seffaflik, saydamlik ve
rekabetin saglanmasi diger taraftan kamu kaynaklarinin verimli kullanilmast
maksadiyla birtakim ilkeler ve kurallar ve akabinde mueyyideler getirilmistir.

01/06/2005 tarihinde vyururlige giren 5237 sayih Turk Ceza
Kanunu'nda da yukarida zikredilen Kanunlara paralel olarak kamu
harcamalarina iligskin suglar yeniden diizenlenmis ve ihale asamasindaki fiiller
e ilgili olarak “ihaleye fesat karistirma”, soézlesmenin uygulanmast
asamasindaki fiiller ile ilgili olarak ta “edimin ifasina fesat karistirma™ olmak
tzere iki ayrt sug tanzim edilmis bulunmaktadir. Her iki sucu olusturan fiiller
Kanunda sayilmis olup, bu fiillerden birinin kasithi olarak islenmesi halinde
su¢ gerceklesmis kabul edilmekte ve Kanunda Ongérilen mueyyide ile
cezalandirilmaktadir. Yine bu suglar kamu gorevlileri tarafindan islenebilecegi
gibi diger kisiler tarafindan islenmesi de mumkiindir.
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TURK BUTCE SISTEMINDE EK BUTCE
UYGULAMALARI (1995-2004)

Ebru AYYILDIZ"

I- GIRIS

1982 Anayasasinin 163 tncti maddesi, butgeler ile verilen 6deneklerin
kurumlarca  harcanabilecek  miktarin  sinirnr g6sterdigini hikme
baglanmaktadir. 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunundan
once yurirlikte olan ve mali anayasa olarak benimsenen 1050 sayilt
Muhasebe-1 Umumiye Kanununda da, harcamact kuruluslarin her yil bitce
kanunlariyla kendilerine verilen 6denekler kadar harcama yapabilecegi ve bu
odenekleri 6zel gelitlerle ¢ogaltamayacaklari, ayrica kurumlarin yil icinde
yapacaklart her hizmetin karsiliginin biitcede yer almasi gerektigi hususlarin
kapsayan hiikimlere yer verilmisti. Ayrica bu Kanunda ek 6denck, “tertibi
butcede bulunup yetersizliginden dolay: ilave olarak alinan 6denek” olarak
tanimlanmakta idi.

S6z konusu dizenlemeler ¢ergevesinde, bu calismanin kapsadigt
1995-2004 yillar1 araliginda, ek 6denek ihtiyacini karsilamak amaciyla sekiz
adet kanun cikarilmistir.

24.12.2005 tarihinde ytrtrluge giren 5018 sayii Kamu Mali Yonetimi
ve Kontrol Kanunu ise, bu tarihten itibaren yapilacak ek biitgelerin, merkezi
yonetim kapsamindaki kamu idarelerinin biitgelerindeki 6deneklerin yetersiz
kalmast veya 6ngorilmeyen hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, karsiligt
gelir gbsterilmek kaydiyla, kanunla yapilabilmesine cevaz vermektedir.

Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 19 uncu maddesinde ek
blitcenin,

- merkezi yonetim kapsamindaki kamu idareleri igin,

- 6deneklerin yetersiz kalmasi ya da 6ngérilmeyen hizmetlerin yerine
getirilmesi durumlarinda,

- ve karsiligr gelir gosterilmek kaydiyla yapilabileceginin ifade edilmis
olmast dikkat cekicidir.

* Maliye Bakanligi, Bitce ve Mali Kontrol Genel Mudiirligi, Devlet Bitee Uzmani
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Bu calismada, 1995-2004 yillar1 arasinda gikarilan ve o yillarda yirir-
likte olan 1050 sayili Kanunda ek 6denek, su an yurirlikte olan 5018 sayilt
Kanunda ek biitce adiyla tanimlanan ek 6denek kanunlari temel alinarak, yilt
btgelerini ek 6denek ihtiyacina gotiiren siirecin irdelenmesi amaglanmaktadur.

Bu amagcla 1995-2004 yillart arasinda ek 6denek kanunu ¢tkarilan her
bir yil icin, biitcelerin baslangic ve gerceklesme buytklikleri, o yil ekono-
misinin ve biitgesinin 6zellik arz eden yonleri ile son olarak yine ekonomide
ve butcede yasanan hangi gelismelerin ek 6denek ihtiyact dogurdugu hususlari
uzerinde durulacaktir.

II- EK ODENEK IHTIYACI VE FINANSMANI
A) Ek Odenek Thtiyact

1050 sayili Kanunun 6 nct maddesinde, “Devlet daire ve kurumlarinin
yillik gelir ve gider tahminlerini gosteren ve bunlarin uygulanmasina ve
yurttilmesine izin veren kanun”, 5018 sayili Kanunun 3 tinci maddesinde
“belirli bir donemdeki gelir ve gider tahminleri ile bunlarin uygulanmasina
iliskin hususlari gosteren ve usuliine uygun olarak yurirlige konulan belge”
olarak tanimlanan bitgelerde yer alan rakamlarin yil sonunda uygulama
sonuglariyla  uyumlu olmast beklense de, bitgelerin  tahmin olma
niteliklerinden dolayr bir takim sapmalarin olacag: asikardir. Bu sapmalarin
buyukligi buteelerin ne kadar gergekei hazirlandigini géstermekle birlikte, yil
icinde meydana gelen ve Onceden Ongorilemeyen dogal afet, secim,
ckonomik kriz vb. bir takim gelismeler nedeniyle de biitce tahminleri ile
uygulama sonuglar arasindaki farkin biiytiyebildigi kabul edilmektedir.

Harcamact kuruluglarin yil icinde 6denek yetersizligi ile karsilasmalari
durumunda, ihtiyaclar 6ncelikle bitce ici 6denek aktarmalari yoluyla mevcut
butce buytkligt icinde kalarak,

a) Kurumlarin kendi butgeleri icinde yapacaklart aktarmalar,

b) Farkli kurumlarin butgeleri arasinda yili biitce kanununda belirtilen
ilkeler dogrultusunda yapilacak aktarmalar,

c) Maliye Bakanhg: butgesinde bulunan yedek 6denek tertibinden
yapilacak aktarmalar

seklinde karsilanabilmektedir. Ayrica ilgili mevzuatin elverdigi olctide
yapilacak Odenck eklemeleri suretiyle de Odenck ihtiyact giderilmeye
calistimaktadir.
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Odenek ihtiyacinin  bu  segeneklerden biriyle karsilanamadigt
durumlarda ise ek o6denek kanunu c¢ikarmak suretiyle 6denek temin
edilebilmektedir. Harcama yapma yetkisini genisleten bu uygulama ile hem
alinan 6deneklerin tahsis edildigi kurum biitgeleri hem de merkezi yonetim
butge biytkligi degismektedir.

Bu galismanin kapsadigr 1995-2004 yillar1 arasindaki 10 yillik donemde
ctkarilan ve sayist sekizi bulan, ilave 6denek hikmi iceren kanunlarin géze
carpan ortak yonleri su sekilde siralanabilir:

- Cogunlukla faiz ddemeleri, personel, yatirim ve sosyal giivenlik kurnluslarima
yapilan transferler kalemler icin ihtiyag duynlan odenekler nedeniyle cikarins olmalar,

- Kanunlarla eklenen idenekler karsiliginda codunlukla gelir ngoriilmenmesi,

- 2004 yily harig, Agustos aymndan sonra yani yiln sonuna dogru ¢ikarimg
olmalars.

Bu kanunlarin birbitlerinden farklilik arz eden yonleri ise su sekilde
siralanabilir:

- 1999 yilinda gikarilan Kanun, meydana gelen deprem felaketinin sebep oldngu
maddi  hasarlar: telafi etmek igin ibtiyag duyulan odenedin  arsilanmas: amactyla
gtkaripustry. 2002 yilinda ise, yapilan segim nedeniyle siyasi partilere yapilacak yardim
zgin gerefen odenek ilavesi ihtiyacini karsilamak amactyla kanun ¢ikarimigstr.

- 1995 ve 2001 yillarmda cikarilan Kanunlar ile bir yandan idenek ilavesi
Yapilirken, bir yandan da gelir kalemlerinde dedisiklik yapilnistar.

- 2003 ve 2004 yillarmda cikaridan Kanunlar ile bir yandan idenek ilavesi
Yyapilirken, bir yandan da idenek iptal edilmistir.

- 2003 ve 2004 yillarinda cikarilanlar harig olmak iigere dider kanunlarda ilave
edilen odeneke Maliye Bakanligs yedek odenek tertibine eklenmis, buradan ihtiyac duynlan
diger tertiplere aktarma yapilmustr. 2003 ve 2004 yillarmda ¢ikarilan kanunlarda ise
tlave edilen ddenedin yedek odenek disinda nerelere eklenecedi ayrica belirtilmistir.

- Bu fanunlar ile alman ilave ideneklerin fesintili baslangie odeneklerine
oranlarima bakildiginda, 2001 yiimda alinan idenedin kesintili baglangie odenedinin
yiizde 63,4 line tekabiil ettigi goriilmektedir.

- 1996, 1999 ve 2003 yillarinda, ek idenek kanunu cikarimasinin yan: sira
gecict biitce wygulamast da yapilmister.

- 2003 yilinda cikaridan Kanun ile iptal edilen odenek tutarmmn ilave edilen
ddenek  tutarmdan fazla olmas: nedeniyle, anilan Kanun biitce agigine  artirmaysp,
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azaltmistir. Diger ilave ddenek hiikmii iceren kanunlarda; bir yandan odenek ilavesi
dngdriiliirken, diger yandan dngoriilen odenedin ya bir kism kadar ya da hic gelir karsilik
gosterilmenis, bu durum dogal olarak biitge agiginin artmasina neden olmustur.

B) Ek Odenegin Finansmani

1982 Anayasasinin 163 tncti maddesi, 6denek artisini 6ngoren
tasarilarda belirtilen giderleri karsilayacak mali kaynagin gosterilmesinin
zorunlu oldugunu hitkme baglamistir. Ayrica yukarida ifade edildigi tzere
5018 sayili Kanunun 19 uncu maddesinde karsiligr gelir gosterilmek kaydiyla
ek bitce yapilmasina cevaz vermektedir. Calismanin kapsamini olusturan
1995-2004 yillart arasinda 5018 sayih Kanunun ilgili htikmi ytrirlikte
olmadigindan, Anayasanin ilgili hiikmine dayanarak s6z konusu zaman
diliminde c¢ikarilan ek 6denek kanunlarindan sadece ikisinde ilave olarak
alinacak 6denegin karsiliginin hangi kaynaklardan saglanacag belirtilmis olup,
diger ek Odenck kanunlarinda mali kaynaga iliskin htikme yer verilmedigi
gorilmektedir.

Bu kanunlarla alinan ek Odenegin kaynagi olarak gosterilen biitce
gelirlerinin, 6deneklere yapilan ilavelerle ayni oranda artirlmast durumunda
baslangicta 6ngorilen biitce dengesinin degismeyecegi aciktir. Ancak, bttce
gelitlerinin ilave olarak alinan 6denek miktarinin altinda bir oranda artirilmasi
veya hi¢ artirilmamasi halinde 6ngorilen bitce acigt buyuyecektir. Alinacak
ek 6denegin nasil finanse edilecegi biitge agigint dogrudan etkilemektedir. Bu
nedenle de ek Odenek kanunlariyla alinan 6deneklerin mali kaynaginin ne
oldugu ve miktari olduk¢a 6nem tasimaktadir.

S6z konusu 10 yillik dénemde, 1995 ve 2001 yillarinda ¢ikarilan
Kanunlar ile bir yandan o6denek ilavesi yapilitken, bir yandan da gelir
kalemlerinde degisiklik yapilmustir.

1995 yilinda ¢ikarilan Kanunla 380 trilyon TL ek 6denek alinmis ve
genel biitce gelirlerine de 276 trilyon TL eklenmistir. Boylelikle gelir karsilik
gosterilmeksizin ilave edilen 6denek tutart 104 trilyon TL olmustur. Anilan
Kanun ile ilave edilen 6denek, 1995 mali yili kesintili baslangic 6deneginin
yluzde 28,6’sina tekabtl etmistir. Eklenen gelir ise, baslangicta tahsil edilmesi
ongorilenin yizde 24,3t kadar olmustur.

2001 yilinda ¢tkarilan Kanunla, ilave edilen 30 katrilyon 640 trilyon
TL o6denek, 2001 mali yili kesintili baslangic 6deneginin yuzde 63,4tne
tekabtl etmistir. Kanun ile talep edilen ilave 6denegin kaynagt olarak, bttce
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gelirlerinde uygulanacak tedbirler c¢ercevesinde saglanacak artislar ile
bor¢lanma hasilatt gésterilmistir. Buna gbre sézkonusu Kanunla, yil icindeki
gelismeler dikkate alinarak bitce gelirleri de revize edilerek bitce gelir
tahmini 5.933.000 milyar TL artirilmustir.

I1I- EK ODENEK KANUNLARI (1995-2004)

Asagida 1995-2004 yillar1 arasinda ek 6denek kanunu cikarilan yil
butceleri hakkinda bilgilere yer verilmis, ilave 6denek hikmi iceren
kanunlarin ¢ikarilma nedenleri 6zetlenmis, yili biitge baslangic 6denegi ile
gerceklesme  karsilastirmast  yapilarak, temel bitce buytklikleri, ek
6deneklerin baslangic 6deneklerine orani, ek 6denek kanunlariyla ilave edilen
6denekler ve ilave edilen gelitler ile yilsonu gerceklesmelerine yer veren
tablolar eklenmistir.

A) 1995 Yilt

1995 yili biutgesi hazirlanirken, bir 6nceki yil bitgesinde saglanan
iyilesmelerin  devam ettirilmesi hedef alinarak, butce gelitlerinin biitce
giderlerinden daha yiiksek oranda artmasi planlanmugstir. Bitce, saglikli bir
ckonomik yapiya kavusmak icin butce aciklarindaki azalmanin devam
ettirilmesi anlayistyla hazirlanmustir.

1995 yili butgesiyle ilgili 6zellik arz eden bazi hususlar,

- 1k defa Sosyal Sigortalar Kurumu ve Bag-Kur icin 6denek
ayrilmast,

- Iscilerin ihbar ve kidem tazminati 6demelerinin zamaninda ve
eksiksiz olarak yerine getirilmesini saglamak amactyla “Thbar ve Kidem
Tazminatlart Odenegi” ile is¢ilerin toplu is sézlesmelerinden dogan ve 1994
yilinda 6denemeyen alacaklarinin koordinasyon igerisinde ve eksiksiz olarak
6denmesini saglamak tizere Maliye Bakanligi biitcesine toplu bir 6denek
konulmast,

- Yaturim isciligiyle ilgili harcamalarin  yatirim  6deneklerinden
ayrilarak, personel harcamalart igerisinde gosterilmeye baslanmast

olmustur.

1995 yili bitgesinde, biitge disiplinini saglamaya ve bitce agiklarini
azaltmaya yonelik alinan gesitli tedbitler ise;
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- Kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarina ilgili mevzuatt
geregince genel biuitce gelitlerinden her ne ad altinda olursa olsun aktarilan
paralarin, verilis amacina uygun olarak harcanip harcanmadigini incelemeye,
amacina uygun harcama yapmadigt tespit edilen kurulusa aktarilan tutarlart
gerektiginde kesmeye ve durdurmaya Maliye Bakaninin yetkili kilinmasi,

- “Yaurnim ve Transfer Tertiplerinden Yardim Alan Kuruluslar”
basligt altinda, bu kuruluslarin hizmetleri ile ilgili aylik harcama programlarint
vize edilmek tizere Maliye Bakanligina goéndermeleri, Bakanlikca vize
edilmeden  biitgenin  yatirim ve transfer tertibindeki 6deneklerin
kullanilamayacagi, aylik uygulama sonuglarinin Bakanliga gonderilecegi ve son
olarak Bakanligin yapilan yardimin amact dogrultusunda kullanilip
kullanilmadigint aylik harcama programint gz 6ntine alarak kontrol edecegi
yoniinde hikme yer verilmesi

seklinde olmustur.

1995 yili butce 6denekleri, bir 6nceki yil baslangic 6deneklerine gore
yuzde 61 oraninda artirdmistir. Bitge gelirlerinin ise ylizde 80,7 oraninda
artirilmast hedeflenmistir.

1995 yil biitgesinde biitge gelitlerinin biitge giderlerini karsilama orani
yuzde 85,1 olarak Ongorulmistir. Gergeklesme ise ylzde 81,7 olmustur.
Vergi gelitlerinin biitge giderlerini karsilama orant ylzde 66,1 6ngérilmus
ancak gerceklesme ytzde 62,9 olmustur.

1995 yili bitcesinde baslangic 6denegi itibariyle en fazla 6denck
ayrilan kalemler sirasiyla; personel giderleri, faiz 6demeleri ve diger transferler
(Kamu Iktisadi Tesekkiillerine transferler, vergi iadeleri gibi) kalemleri
olmustur. Yilsonu gerceklesmelerinde, ilk ticte ayni kalemler yer almis, ancak
stralama degismistir. Buna gére 1995 yilinda en ¢ok harcama yapilan kalemler,
faiz 6demeleri, personel giderleri ve diger transferler olmustur.

Sonug itibariyle, 1995 yilinda kamu harcamalari icin Ongorilen
baslangic Odencklerinden yizde 30 daha fazla harcama yapimis, kamu
gelirleri ise baslangicta ongorilenden yizde 24 oraninda daha fazla
gerceklesmistir.

Yil icinde yasanan ckonomik gelismeler nedeniyle, GSMH’da ki
buyime igin belirlenen yizde 4,4’lik hedefin asilacagi tahmin edilerek, bu
durumun ekonomide yaratacagr etkinin bitge tzerindeki yansimasint telafi
etmek amaciyla ek 6denek talep edilmistir. Stiphesiz ki GSMH’da meydana
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gelecek artislar basta fiyatlar genel diizeyi olmak tzere, faiz oranlarini ve daha
bircok etkeni degistirmekte, bu da dogrudan butce harcamalarina
yansimaktadir.

Nitekim 1995 yilinda fiyatlar genel diizeyinde meydana gelen artislarin
kamu calisanlarinin maaslart tzerindeki olumsuz etkilerini bertaraf etmek
amactyla bir takim diizenlemeler yapimis, bu dizenlemelerin getirecegi ek
yukiin karsilanmast amaciyla personel giderleri igin ilave 6denege ihtiyag
duyulmustur.

Personel giderleri icin ilave 6denek gerektiren dizenlemelerden ilki,
yilin ikinci yarisinda yapilmast 6ngorilen artislarin 6ne alinarak, memur ve
emekli maaglarina 15 Nisan 1995 tarihinde yansitilmasi seklinde yapilmustir.
Personel 6denek ihtiyacint artiran bir diger uygulama ise, bir sonraki yil igin
ilan edilen memur maas artislarinin yine 6ne alinarak, 1995 yii Kasim ayinda
6denecek sekilde, memur maaslarinin iyilestirilmesi yoniinde Bakanlar
Kuruluna yetki verilmesi seklinde olmugtur. Boylelikle personel giderleri igin
1995 yilinda Biitgce Kanunuyla 456 trilyon 705 milyar TL 6ngorilmis iken bu
gider kalemi i¢in 502 trilyon 601 milyar TL harcanmistir. 1994 yilinda
personel harcamalari icin 264 trilyon 979 milyar TL 6ngorilip, 273 trilyon 62
milyar TL’nin harcandigt hususu g6z o6niinde bulunduruldugunda, 1995
yilinda personel giderleri i¢in yapilan harcamalarin buytkligi daha acik
gorilmektedir.

Ote yandan, fiyat artislarinin biitge harcamalari tizerindeki diger bir
etkisi, faiz oranlarindaki artis ile bitlikte bor¢ faizi harcamalarinin artmasi
yonunde olmus, borg faizi 6demelert icin ayrilan 6denekler yetersiz kalmistir.
Faiz 6demeleri icin 1994 yilinda 217 trilyon 500 milyar TL 6ngorilmis,
yilsonu gerceklesmesi 298 trilyon 285 milyar TL olmustur. 1995 yilinda ise
Biitge Kanunuyla 388 trilyon TL 6ngorilmis, yilsonu gerceklesmesi 576
trilyon 115 milyar TL. olmustur.

1995 yilinda ilave 6denck ihtiyact duyulan bir diger kalem, sosyal
giivenlik kurumlarina yapilacak transferler olmustur. Sosyal giivenlik kurulus-
larina yapilan transferler icin 1994 yilinda 20 trilyon TL 6ngorilmiis, yilsonu
gerceklesmesi 39 trilyon 260 milyar TL olmustur. 1995 yilinda ise Biitge
Kanunuyla 61 trilyon TL 6ngorilmis yisonu gerceklesmesi 108 trilyon 200
milyar TL olmustur. Boylelikle bu kalemden yapilan harcama, bir 6nceki yila
gore yizde 176 oraninda artmistir. Bu yiksek orandaki artig, 1995 yilinda ilk
defa 6denek ayrilan SSK ve Bag-Kur’a yapilan aktarmalardan kaynaklanmustir.
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Ozetle 1995 yilinda, borg faizi ¢demeleri, sosyal giivenlik kurulus-
larina yapilan transferler, savunma ve giivenlik hizmetleri ile ilgili kuruluslarin
cesitli ihtiyaclarinin karsilanmasi ve kamu personelinin maaslarinda yapilan
dizenlemeler nedeniyle ek 6denege ihtiya¢ duyulmustur. Bu amagcla ¢ikarilan
4129 sayih “4061 sayih 1995 Mali Yili Biitce Kanunu ile Baglt (A) ve (B)
Isaretli Cetvellerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun”la 380 trilyon TL ek
Odenek alinmis ve genel bitge gelitlerine de 276 trilyon TL eklenmistir.
Boylelikle gelir karsilik gosterilmeksizin ilave edilen 6denek tutart 104 trilyon
TL olmustur.

B) 1996 Y1l1

1996 yili, bir yandan bir 6nceki yilin sonunda yapilan secimler
nedeniyle gecici biitge uygulanmasi, diger yandan ek &denek kanunu
cikarilmasi yonleriyle 6zellik arz eden bir yil olmustur.

1996 yilt Genel ve Katma Biitce Kanun Tasarilart yasal siireleri i¢inde
Meclise sunulmasina ragmen, 24 Aralik 1995 tarihinde se¢imlerin yapilmasina
karar verilmesiyle, Gegici Bitce Kanun Tasarist hazirlanarak Meclise
sunulmustur.

4130 sayilt “1996 Mali Yili Genel ve Katma Biitceleri Kanunlasincaya
Kadar Devlet Harcamalarinin Yapilmasina ve Devlet Gelirlerinin Tahsiline
Yetki Verilmesine Dair Kanun” ile 30 Nisan 2006 tarithine kadar devlet
harcamalarinin yapilmasina ve devlet gelitlerinin toplanmasina yetki ve izin
verilmis, yapilacak harcamalar ile tahsil edilecek gelirlerin 1996 mali yili
butgelerine mal edilecegi hitkme baglanmustir.

Yeni kurulan hiikiimetin ancak 12 Mart 1996 tarihinde glivenoyu
almast nedeniyle, yeni biitce kanun tasarisinin hazirlanarak Meclise sunulmast
glclestigi icin, daha 6nce Meclise sunulan Biitce Kanun Tasarilart hikiimet
tezkerest ile yenilenmistir.

1996 yili bitce gerceklesmelerinde; 6ngorilen kesintili  baslangic
Odenekleri yiizde 13 oraninda asilmis, kamu gelitleri ise baslangicta
ongorilenin sadece yiizde 3 oraninda fazlasiyla tahsil edilmistir. Boylelikle,
butce agig1 baslangicta 6ngorilenin yiizde 43 fazlasiyla, 1 katrilyon 233 trilyon
350 milyar TL olarak gerceklesmistir.

Bu durum dogal olarak kamu harcamalarinin GSMH’ya oraninda bir
onceki yila gore artis yasanmasina neden olmustur. Kamu harcamalarinda
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artisa neden olan en 6nemli kalemler sosyal giivenlik kurumlarina yapilan
transferler ile faiz 6demeleri olmustur.

1996 yili butgesinde en ¢ok 6denek ayrilan ve yine en ¢ok harcama
yapilan kalem faiz 6demeleri olmustur.

Bitge gelirlerinin giderleri karsilama orani yuzde 68,9 olmus, vergi
gelirlerinin giderleri karsilama orani ise ytizde 56,8 olmustur.

Son olarak 1996 yili butgesiyle ilgili 6nem arz eden bir husus da; karlt
durumda bulunan KiT’lerden biitceye kaynak aktariimast amaciyla 1996 yilt
biitesine bir maddenin eklenerek, bazi KIT’lerin gayrisafi hasilatlarindan
butgeye belirli bir pay verilmesinin 6ngoérulmiis olmasidir. Buna gére butcede
gelir cetvelinde “Kamu Iktisadi Tesebbiislerinden ve Iktisadi Devlet
Tesekkullerinden Saglanacak Gelir” altinda, Tirk Telekomiinikasyon A.S.,
Turkiye Elektrik Dagittm A.S., Devlet Hava Meydanlar Isletmeleri A.S.,
Titin, Titin Mamulleri, Tuz ve Alkol Isletmeleri Genel Mudurlaga ve
Devlet Malzeme Ofisi Genel Mudurliginin toplam 56 trilyon TL
aktarmalar1 6ngorulmiis, gerceklesme ise 44 trilyon 751 milyar TL olmustur.

Genel secim surecinden Once sunulan 1996 Mali Yili Bitce
Tasarilarinda biitce agigt 410 trilyon TL ongorulmistiir. Ancak gegici biitce
uygulamasinin yapildigi ilk 4 ayda biitce agigr 400 trilyon TL diizeyine
ulasmustir.

Temmuz ayinda, biit¢e agiginin yilin basinda tahmin edilenin ¢ok daha
Ustiinde olacagt anlasilmistir. Biitce aciginda tahminlerin tstiindeki bu artisin
temel nedenlerinden biri, faiz oranlarinda meydana gelen artisin i¢ borg faiz
6demeleri tizerinde yarattig1 olumsuz etki olmustur.

Y1l iginde borg faiz giderlerinin yant sira personel 6deneklerinde de
lave 6denek ihtiyact dogmustur. Hitkimetin memur ve emeklilerin maas
artislarinin - enflasyon altinda tespit edilmeyecegi ve devlet gelitlerinde
meydana gelecek artislarinda azami oranda kendilerine yansitilacagr yontindeki
siyasi iradesinin bir yansimast olarak kamuda c¢alisan personelin maaslarina
yapilan yuzde 50 oranindaki yiiksek artts, mevcut personel 6deneklerinin
yetersiz kalmasina neden olmustur.

Maaslarda Onceki yillarda meydana gelen reel kayiplarin telafisi
amactyla yapilan bu zamlar emekli ayliklarina da yansitildigindan, sosyal
giivenlik kurumlarina yapilan transferler kalemi icin ayrilan 6denek de yetersiz
kalmustir.
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1996 yiinda Odenegin ¢ok Ustinde gerceklesen  personel
harcamasinda, Koy Hizmetleri Genel Mudurluginde gegici statide c¢alisan
iscilerin calisma surelerinin uzatilmasina iliskin ek 6denek kanununa konulan
madde hikmuniin de etkisi olmustur. Anilan hiikiim, personel 6deneklerinde
iscilerin ¢alisma strelerinin uzatiminin karsiligi olan harcama kadar daha ilave
Odenek ihtiyact dogmasina neden olmustur.

(A) isaretli cetvele 6denck ilavesi hikmii iceren, 4218 sayili “4139
sayilt 1996 Mali Yilt Biitce Kanunu Ile Bagh (A) Isaretli Cetvelde Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun”un gerekcesinde, talep edilen 6édenegin karsiliginin
1996 Mali Yili Biitce Kanununun 3 tincti maddesinde belirtilen net bor¢lanma
hasilatinin olacagy ifade edilmistir.

Anilan Kanun ile ilave edilen 447 trilyon TL 6denek, 1996 mali yili
kesintili baslangic 6deneginin yiizde 12,7’sine tekabtl etmistir.

C) 1997 Y1iu

1997 yili biitgesi denk olarak baglanmasi agisindan 6zellik arz eden bir
butcedir. Bu bitgenin ilk yarisi 54. Hikuimet, ikinci yarist ise 55. Hitkiimet
tarafindan uygulanmistir.

Denk bttge ile, butge gelir ve giderleri 6 katrilyon 255 trilyon TL
ongoralmustir. 1997 yilinda; bir 6nceki yil kesintili baslangic 6deneklerine
gore biitce 6denekleri yiizde 78, biitce gelitleri ise yizde 136 oraninda
artinilmustir.  Boylelikle biitge gelirleri yuksek, butce giderleri ise dusik
oranlarda artirilarak biitge denk baglanmustir.

Yilsonu gerceklesmelerine bakildiginda ise, gidetlerin 6ngorilenin
yuzde 29 ustinde gerceklestigi, gelitlerin ise Ongdrilenin sadece yuzde
93’tntn tahsil edilebildigi gorilmektedir. Boylece denk baglanan bitce 2
katrilyon 235 trilyon TL acik vermistir.

Kesintili baglangic 6denekleri itibariyle bir 6nceki yila gore en yiiksek
artts diger cari kalemlerinde yapilmistir. Bu kalemi sirastyla yatirim ve personel
giderleri izlemistir.

Yilsonu gerceklesmelere bakildiginda ise en fazla harcama sirasiyla faiz
O6demeleri, personel gidetleri ve diger transfer kalemlerinden yapilmistir.

1997 yili bitcesinde kamu gelitlerinin kamu giderlerini karsilama
yuzdesi yuzde 72,2 olmustur. Vergi gelirlerinin kamu giderlerini karsilama
payl ise yuzde 59 olmustur.
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1997 yilinda kamu personeli ve emeklilerin ayliklarinda reel artiglar
saglanmustir. 28 Haziran 1997°de kurulan hukiimet yilin ikinci altt ayt icin
yuzde 50 oraninda artis 6ngérmiustir. Sézlesmeli personel tavan tcretleri de
yuzde 30 oraninda artirtlmustir. Nitekim personel 6denekleri bir 6nceki yil
baslangic 6denegine gore yuzde 90 artinlmustir. Yisonu harcamasi ise bir
onceki yilin yiizde 113 fazlasi oraninda gergeklesmistir.

Denk olarak baglanan 1997 yili butgesinde, basta personel 6édenekleri
olmak tizere, vergi iadeleri, fonlar ile KiT’nin ihtiyaclart icin yeterli 6denek
ayrilamamistir.  Ayrica, bor¢ faizi O6demelerinin  uygulanan tedbitlerle
azaltilacagl varsayimiyla bunun icin ayrilan 6denekler de dusiik tutulmustur.
Sosyal guvenlik kurumlarinin da gayrimenkullerini satarak gelir elde edecegi
ongorildiginden, bu kurumlar icin de biitgeden yeterli kaynak ayrilmamistir.

Olduke¢a dusiik dizeyde belirlenen bu 6deneklerle birlikte, alinacak
cesitli tedbitlerle 1 katrilyon 160 trilyon TLlik ek gelir elde edilecegi
ongorilmistir. 1997 yili gelirleri icinde, vergi dist normal gelitler de gegmis
yillara gore ¢ok yitksek oranda gelir 6ngériisinde bulunulmustur. Vergi dist
gelirlerdeki bu yiksek artisin, 6zellestirme kapsamindaki Telekom’un hisse ve
lisans satist, kamu kuruluslarina ait arsa, arazi, sosyal tesis ve lojmanlar ile
yarim kalmus elektrik santrallerinin satist gibi kaynaklardan elde edilecek
gelirlerle saglanacagi 6ngorilmustiir. Nitekim vergi dist normal gelirler bir
onceki yil butgesine gore yiizde 416 oraninda artirilarak 1.445.000 milyar TL
olarak belirlenmistir. Yilsonu gerceklesmesine bakildiginda bu kalemden 404
trilyon 679 milyar TL gelir elde edildigi, béylece 6ngorilenin ancak yuzde
28’nin gergeklestirilebildigi gorilmektedir.

12 Temmuz 1997 yilinda giivenoyu alan yeni hitkimet denk baglanan
butgeye iliskin olarak kamu gelirlerini artirict tedbirler almus, tahsil edilemeyen
gelirlerin tahsili konusunda 6nemli adimlar atmis ve harcamalar konusunda
tasarruf tedbirlerine basvurmus, ancak daha 6nce belirlenen yiikiimliliklerin
karsilanmasi ve esnekligi olmayan harcamalardan dolay1 agik artmistir. Bu da
Meclis’ten yeniden harcama izni alma zorunlulugunu dogurmustur.

Sonug itibariyle gerek tedbir gelitlerinden beklenen ek gelirlerin
saglanamamis olmasi, gerekse faiz harcamalari, personel giderleri ve sosyal
guvenlik kurumlarina yapilan transferler icin ayrilan Odeneklerin yetersiz
kalmas: nedeniyle denk olarak baglanan biitce yilin ortasinda buytk actk
vermistir. Haziran ay1 itibariyle biitce a¢igt yaklasik 700 trilyon TL olmustur.
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4308 sayilt “4219 sayilt 1997 Mali Yili Bitce Kanununa Bagh Bazi
Cetvellerde Degisiklik Yapilmasi ve Bu Kanuna Bir Gegici Madde Eklenmesi
Hakkinda Kanun”da (A) isaretli cetvele 6denck ilavesi hiukmine yer
verilmistir. Anilan Kanun ile ilave edilen 1 katrilyon 835 trilyon TL 6denek,
1997 mali yili kesintili baslangi¢ 6deneginin yuzde 29,3’tine tekabiil etmistir.

Kanunun gerekgesinde, talep edilen ek 6denegin bor¢lanma hasilat1 ile
finanse edilecegi belirtilmistir.

Anilan  Kanunda, yatiimect  kuruluslarin - hizmet  programlarini
gerceklestirebilmeleri acisindan mevcut gegici isgilerin stire uzatimina iligkin
bir hiikme yer verilmistir.

S6z konusu Kanunda, (T) isaretli cetvele ek yapilmasina iliskin
maddeye de yer verilmistir.

D) 1999 Yil

Yasal streleri icinde Meclise sunulan 1999 yii Kanun Tasariar 18
Nisan 1999 genel secimleri nedeniyle hikiimsiiz kalmistir. Bunun tzerine
4387 sayili “1999 Mali Yili Genel ve Katma Bitgeleri Kanunlasincaya Kadar
Devlet Harcamalarinin Yapilmasina ve Devlet Gelitlerinin Tahsiline Yetki
Verilmesine Dair Kanun” c¢ikarilarak yurtrlige konulmustur. Kanunun
yurtrlugh 30 Haziran 1999’a kadar devam etmistir.

28 Mayis 1999 tarihinde goéreve baslayan yeni htikiimet, yeni bir biitce
kanun tasarist hazirlamak yerine daha Once sunulan tasariyr yenileyerek
Meclise tekrar sunmustur. Buna gbre yeni hiikiimet tasarisiyla biitce
odenekleri, ilk sunulan haline ytzde 15,3 artis yapilarak 23.650.000 milyar TL,
butce gelitlerinde de 1 trilyonluk diists yapilarak 18.130.000 milyar TL olarak
Meclise sunulmustur.

1998 yili bitcesiyle bir 6nceki Hikiimet déneminde uygulamaya
baslanilmis olan duzenlemeler, 1999 yili bitcesinde de yer alarak
uygulanmistir. Bunlardan baslicalar;

- kamu haznedarlig1 uygulamast,

- 6denek kullaniminin ayrntili harcama programlari ile 6nceden
belirlenmesi,

- i¢ borglanmaya sinir getirilmesi,
- dis borglanmalarda hazine garantisinin kontrol altina alinmast,

- yeterli 6denegi olmayan yatirimlara baglanilamamast,

80 SAYISTAY DERGISI e SAYI: 73



Tiirk Biitce Sisteminde Ek Biitce Uygulamalari

- hedeflerin ~ ve  gerceklesmelerin  kamuoyuna  agiklanmasi
uygulamalaridir.

Ayrica,

- 1999 yili butgesiyle bazt kamu hizmetlerinin fiyatlandirilmast imkani
getirilerek kurumlarin kaynak yaratmalarini saglayict tedbirler de alinmustir.

- ihracate1 firmalara ek finansman imkani saglanmasi,

- KOBI'lere verilmekte olan yatimm ve isletme kredilerinin
yukseltilmest,

- geri kalmus yorelerdeki yarim kalmis yatirimlarin tamamlanmast ve
turizmin desteklenmesi,

amaglariyla ek kaynaklar saglanmistir.

1999 yili biitcesinde giderler bir 6nceki yila gore yiizde 84, gelirler ise
yuzde 67 oraninda artiridmustir. 1999 yili gerceklesmelerine bakildiginda, daha
onceki yillardan farkli olarak, kamu harcamalarinda neredeyse 6ngoriilenle
aynt diizeyde harcama yapidigr gorilmektedir. Nitekim 1999 yili kesintili
baslangic 6deneklerine gore giderler sadece yuzde 3,5 oraninda agilmustir.
Gelirler ise Ongorilenin ylzde 5 fazlastyla tahsil edilmistir. Béylelikle
ongoriilen biitce agiginda da ¢ok biiyiik bir sapma olmamustir.

1999 yili biitce 6deneklerinin dagilimina bakildiginda, faiz 6demeleri,
personel ve diger transferler siralamasinin degismedigi gérilmektedir. En ¢ok
personel giderlerinde Ongoriilenin  Ustiinde harcama  yapilmustir.  Diger
transferler ve diger cari kalemlerinde ise 6ngorilenin altinda harcama
gerceklesmistir.

Kamu gelitlerinin kamu giderlerini karsilama orant yuzde 67,4, vergi
gelirlerinin kamu giderlerini karsilama orani ise yiizde 52,7 olmustur.

1999 yili Agustos ayinda tlkemizde agir kayiplara yol agan deprem
felaketi meydana gelmistir. Daha sonra Kasim ayinda yasanan ikinci depremle
birlikte, bu yil igerisinde biitce giderleri 6nemli artislar géstermis, vergi
gelirlerinde ise ciddi dusisler gerceklesmistir.

Deprem nedeniyle meydana gelen hasarlart telafi etmek amaciyla
gerekli olan kaynak biitcede 6ngorilemedigi icin, 6ncelikle biitgede tasarrufa
gidilmistir. Bununla beraber vatandaslarin sagduyusuyla ilave kaynak saglan-
masina ragmen yeni biitge imkanlarinin yaratilmast kaginilmaz olmustur.
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Meydana gelen deprem felaketinin neden oldugu yaralarin sarilmasi ve
hasarlarin telafi edilmesi amaciyla konsolide biitceye dahil daire ve idarelerin
Odenek ihtiyaglarini karsilamak maksadiyla ek 6denck talep edilmistir.

. 4482 sayilt “4393 Sayih 1999 Mali Yilt Biitce Kanunu Ile Baglt (A)
Isaretli Cetvelde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” ile 500 trilyon TL ilave

odenek verilmistir. Anilan Kanun ile ilave edilen bu 6denek, 1999 mali yilt
kesintili baslangi¢c 6deneginin yiizde 1,8’ine tekabiil etmistir.

Gerekgede anilan Kanun ile verilen ek 6denegin karsiliginin ne sekilde
saglanacagi Dbelirtilmemistir. Ancak butceden yapilacak harcamalarin
finansmant i¢in vergi kanunlarinda gerekli dizenlemeler yapilmustir.

Bu Kanunu diger ilave 6denek hikmu iceren kanunlardan ayiran
temel Ozellik, ek Odenek kanunu ile tahsis edilen 6denegin yili icinde
harcanamayan kismini ayni amacla kullanilmak tizere ertesi yiin biitcesine
devren 6denck kaydedilmesine Maliye Bakaninin yetkili kilinmis olmasidur.

E) 2001 Yil1

2001 yilinda, ekonomide yasanan 6nemli gelismelere ragmen 2000 yilt
Kasim ve 2001 Subat aylarinda yasanan dalgalanmalar, uygulanmakta olan
programin para ve kur politikalari boliimlerinde degisiklik yapilmasi sonucunu
dogurmustur. Boylece TL yabanci para birimleri karsisinda dalgalanmaya
birakilmistir.

14 Nisan 2001 tarihinde de Turkiye’nin Gugli Ekonomiye Gegis
Programi agiklanmistir. Program ile;

- enflasyonla miticadele

- mali hesaplarin giiclendirilmesi

- biiytimenin istikrarl bir temele oturtulmast
- yapisal reformlarin gerceklestirilmesi
hedef alinmistir.

2001 yilt hedeflerine ulasmak amactyla 2000 yilt sonunda ve 2001 yilt

icinde Gigcli Ekonomiye Gegis Programi dogrultusunda bitce gelirlerine
iliskin cesitli tedbirler alinmustir.

2001 yilinda kesintili buitce baslangic 6deneklerinin bir 6nceki yila
gore yuzde 3,5 oraninda, butce gelirlerinin ise yuzde 32 oraninda artirilacagi
ongorulmistir.
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2001 yii Bitgesinde, giderler bir 6nceki yil gerceklesmelerine gore
yluzde 72,5 oraninda artarak 80.6 katrilyon lira, gelitler ytizde 54,1 oraninda
artarak 51.5 katrilyon lira ve biitce acigi da yuzde 118,9 artisla 29 katrilyon lira
diizeyinde gerceklesmistir. Boylelikle, giderler 6ngoriilenin yiizde 67 tstiinde
yapilmus, gelitler ise 6ngorilenin ylizde 20 fazlasiyla tahsil edilmistir.

2001 yilinda vergi gelirlerinin biitce giderlerini karsilama orani yiizde
49,3, butce gelirlerinin bitce giderlerini karsilama orani ise yizde 064
olmustur.

2000 yili Kasim aymnda ve 2001 yili Subat ayinda yasanan krizler
sonrast faiz oranlarinin 6nemli Sl¢lide yikselmesi ve bankacilik kesiminde
yasanan olumsuz gelismelerin kamu kesimine getirdigi ek yik, kamu
kesiminin bor¢ stokunun hizla artmasina yol agmustir.

2000 yii Kasim ayinda yasanan krizden sonra, artan faiz oranlari ve
belirsizlik ortamt i¢ talep ve tretimin diisme egilimine girmesine neden olmus,
Subat ay1 sonunda yasanan krizden sonra dalgali kur rejimine gegilmesiyle
birlikte bu egilim artarak devam etmigtir. Turk Lirasinin deger kaybi, faiz
oranlarinin artmast ve doviz kuruna baglt olarak kamu kesimi petrol ve enerji
fiyatlarinda yapilan ayarlamalar nedeniyle tretim maliyetlerinin artmasi
sonucunda genel fiyat seviyesi artis egilimine girmistir. Bununla birlikte, Subat
krizi sonrasinda doviz kurunun dalgalanmaya birakilmasinin ve yurt ici
talepteki daralmanin dis ticarete etkileri ve turizm gelirlerindeki artis
sonucunda cari islemler fazlasi olusmustur. Enflasyon, faiz oranlari ve doviz
kurundaki yiikselmelere, i¢ bor¢lanma vade yapisindaki kisalmaya ragmen
alinan oOnlemlerle konsolide biitce faiz dist fazlast 6ngorilen hedeflerin
tzerinde gerceklesmistir.

Butin bu gelismeler 1s1g1nda, 2001 yilinda Mali Yili Biitge Kanununu
degistiren iki Kanun ¢ikarlmistir. Bunlar 11.04.2001 tarihinde kabul edilen,
4640 sayili “2001 Mali Y1t Biitce Kanununda Degisiklik Yapilmast Hakkinda
Kanun” ve 14.06.2001 tarihinde kabul edilen, 4682 sayili “2001 Mali Yilt
Biitce Kanunu Ile Bagli Cetvellerinde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun”dur.

Bankacilik sektériindeki sorunlarin ¢6ziimiine yonelik olarak cikarilan
4640 sayih Kanun ile, ihtiya¢ duyulan diizenlemelerin ivedilikle yapilmasi
amaclanmistir. Bu Kanunla, 2001 Mali Yili Biitce Kanununun bazi madde
bentleri degistirilmis, bazt bent ve fikralar eklenmistir. Kanun ile, bitceden
yapilacak o6demeler icin belirli bir O6denek Ongorilmemis, yapilacak
harcamalarin  Oncelikle gecici bir hesapta (Bitceden Mahsup Edilecek
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Odemeler Hesabinda) izlenmesi, daha sonra cikarilacak ek édenek kanunu ile
gerekli 6deneklerin temin edilmesi amaglanmustir.

2001 Mali Yili Bitce Kanununda degisiklik yapan 4682 sayih Kanun
ise, 2000 yii Kasim ve 2001 yii Subat aylarinda ekonomide yasanan
gelismelerin kur ve enflasyon hedeflerinde neden oldugu etkiler sebebiyle
oncelikle borg faiz 6demeleri olmak tzere, personel ve diger zaruri giderler
icin dogan ek 6denck ihtiyacini karsilamak amaciyla ¢ikaridmistir.

4640 sayillh Kanunla yapilan diizenlemelerin sonucu olarak, 4682 sayilt
Kanunla alinan 6denegin yuzde 80’1 borg faiz 6demelerine ayrilmustir. 2001
yilinda kamu ve fon bankalarinin mali yapilarini giglendirmek ve gorev
zararlarint tasfiye etmek amaciyla 6zel tertip borglanma senetleri verilmesi
borg stokunun 6nemli 6l¢tide artmasina sebep olmus ve stok 6nceki yila gére
yuzde 235,4 oraninda artarak 122.2 katrilyon liraya ulasmustir.

Ayrica alinan 6denegin 400 trilyon liraya kadart da Ziraat ve Halk
Bankalarina verilen yukimliliklerden dogan gbrev zararlart karsiligi olarak bu
bankalara yapilacak 6demeler i¢in ayrilmistir.

Kanun ile, dis kredi kullanimlarinda kredi gerceklesmelerine baglt
olarak 6denmesi gereken Katma Deger Vergisinin karsilanmast amaciyla ilgili
kuruluslarin bitcelerine 6denck eklemeye Maliye Bakant yetkili kilinmistir.

4682 sayih Kanunla, yil icindeki gelismeler dikkate alinarak biitce
gelitleri de revize edilmistir. Yapilan revize ile butge gelir tahmini 5.933.000
milyar TL artirlmistir. Bu artis, 2001 hedeflerine ulasmak amaciyla biitce
gelitlerine iliskin alinan tedbirler dogrultusunda, agithikli olarak akaryakit
tiketim vergisi, dahilde alinan katma deger vergisi, 6zel iletisim vergisi, 6zel
islem vergisi, ithalde alinan katma deger vergisi icin tahmin edilen tutarlar i¢in
yapilmustir.

Anilan Kanun ile ilave edilen 30 katrilyon 640 trilyon TL 6denek,
2001 mali yili kesintili baglangic 6deneginin yiizde 63,4 tine tekabiil etmistir.

Kanun ile talep edilen ilave 6denegin kaynagt olarak, butce gelirlerinde
uygulanacak tedbirler cercevesinde saglanacak artislar ile bor¢lanma hasilatt
gosterilmistir.

F) 2002 Yilu

2002 yilinda programin uygulanmastyla birlikte mali piyasalarda gtiven
ve istikrarin saglanmasi, bor¢ stokunun azaltlmasi, faiz dist fazlanin
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hedeflenen seviyelere yikseltilmesi ve dis finansman imkanlarindaki olumlu
gelismeler neticesinde, 2002 yilinda faiz yikintin 6nemli 6lgide azaltilmasi
6ngorilmustir. Nitekim faiz 6demelerinin GSMH’ya oraninin ytzde 15,6
oraninda olmasi 6ngorilmiis, gerceklesme ise ytuzde 18,9 oraninda olmustur.

2002 yilt butgesinde giderler bir 6nceki yila gore yuzde 43,6 bitge
gelitleri yiizde 46,7, biitge acig1 ylizde 38,1 oraninda artmustir. Konsolide
butce giderlerinde baslangi¢ 6denegine gbre 17,6 katrilyon sapma meydana
gelmistir. Vergi gelirlerinin butce giderlerini karsilama orani yuzde 51,5, buitce
gelitlerinin biitce giderlerini karsilama orant yizde 65,3’ yiikselmistir.

2002 yilinda kamu harcamalarinda meydan gelen sapmalarin agirlikls
olarak,

- kamu personeline yapilan seyyanen zam,
- saglik giderlerinde 6ngbrilmeyen artislar,
- 0zel 6denek ve dis proje kredi kaynakli yatirimlar,

- prim tahsilatinda karsidasilan sikintilar  ve saglk gidetlerinin
tahminlerin tzerinde artmasina baglt olarak sosyal giivenlik kurumlarinin
actklarinin yiikselmesi,

- 3 Kasim secimleri 6ncesinde yaganan siyasi ¢alkantilar nedeniyle
bor¢lanma maliyetlerinin ytuksek gerceklesmesi,

- ihracat hedefinin 6nemli Ol¢tide asidmasina bagli olarak vergi
iadelerinin artis gbstermesi,

- KiT’letin gorev zararlarinin kapatilmast,
- Yesil kart giderleri ile ilama baglt borglardan
kaynaklanmistir.

2002 yilinda, TBMM’nin sec¢im karari almasiyla, sene basinda siyasi
partilere yardim igin ayridan 6denek yetersiz kalmustir. Bu nedenle siyasi
partilere yapilacak ilave yardim ve genel secimin gerektirdigi giderlerin
karsilanmast igin gerekli 6denek, ek Odenek kanunu gikarilmasi suretiyle
giderilmistir.

4772 sayih “4726 sayith 2002 Mali Yili Butce Kanunu ile Baglh
Cetvellerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” ile ilave edilen 150 milyar
TL 6denek, 2002 mali yilt kesintili baslangic 6deneginin binde 2’sine tekabiil
etmistir.
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Sozkonusu ilave 6denegin net borglanma hasilati ile karsilanacag:
ifade edilmistir.

G) 2003 Yilu

2003 yilinda, 1996 ve 1999 wyillarinda oldugu gibi, yili biitge
kanunlarina ilaveten hem gegici biit¢e kanunu uygulamasi yapilmis, hem de
Odenek ilavesine iliskin htikim iceren kanun ¢tkarilmistir.

3 Kasim se¢imleri nedeniyle 57. Hitkiimet tarafindan sunulan 2003
Mali Yili Bitce Kanunu Tasarilarinin kanunlagsmast miimkin olamamistir. 17
Kasim’da goreve baslayan ve 28 Kasim’da giivenoyu alan 58. Hikiimet, 2003
yilinin t¢ aylik déneminde uygulanacak gecici btceyle ilgili 4776 sayilt “2003
Mali Yili Genel ve Katma Bitgeleri Kanunlagincaya Kadar Devlet
Harcamalarinin = Yapilmasina ve Devlet Gelirlerinin = Tahsiline  Yetki
Verilmesine Dair Kanun”u c¢ikartmistir.

58. Hukiimet tarafindan Acil Eylem Plani hazirlanip takvime
baglanmustir. Plan kapsaminda yer alan reformlardan bitgeyi ilgilendiren
hususlar asagida siralanmustir:

- kamu harcamalarinda mali disiplin ve seffaflik saglamak,

- kamu mali yonetim ve mali kontrol sistemini Avrupa Birligi ve
uluslararas: standartlarla uyumlu hale getirmek;

- bu kapsamda, kamu mali yonetim sistemi ve butgenin kapsamint
genisletmek,

- biitce hazirlama stirecini 6ne almak,

- bitge hazirlama ve uygulama stirecinde kamu idarelerinin inisiyatifini
arttirmak,

- performans esaslt biitceleme sistemine gegmek,

- kamu mali yonetiminde yetki-sorumluluk dengesini ¢agdas
gelismelere uygun olarak yeniden kurmak,

- kamuda muhasebe birligini saglamak,
- saydamlik ve hesap verebilirligi artirmak,

- dis mali denetim sistemini uluslararast standartlara uygun hale
getirmek amaciyla 1050 sayili Kanunun yerini alacak Kamu Mali Y6netimi ve
Mali Kontrol Kanununu kisa sirede ¢cikarmak.
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2003 yili Biitgesi, kamu borcunun strduirtlebilmesi agisindan hayati
6nem tastyan ve kamunun bor¢lanma ihtiyacini azaltan faiz dist fazla
hedefinin gerceklestirilmesi icin her tirlt tasarruf tedbiri ile giclendirilmis bir
biitce olarak hazirlanmistir. 2003 yilinin tim kamu sektori icin tasarruf yili
olacagi 6ngorulmistir.

2003 yilinda biitce; harcamalarda tasarrufu ve etkinligi artirmayz, israfi
6nlemeyi, borg servisini siirdurebilecek gelir-gider dengesini gerceklestirmeyi
hedefleyerek hazirlamistir.

Asagida 2003 yili bitgesinin temel unsurlart hakkinda bilgi verecek
hususlara yer verilmistir:

- Kamu borglanma maliyetini dustirmek ve kamu kaynaklarinin
kullaniminda etkinligi artirmak amaciyla, gegici biitcede 6ngoriilen ve kamu
haznedarligint yayginlastiran diizenleme 2003 Mali Yili Bitce Kanununda da
yer almustir.

- Yatirimlart hizlandirma 6deneginden proje bazinda 5 trilyon liraya
kadar aktarma vyapilabilecegi hikmi ile, kamu idarelerine projelerin
uygulanmast asamasinda disiplin getirilmesi ve daha saglikli proje analizleri
yapilmasinin tesvik edilmesi amaglanmustir.

- Yedek Odenckten vyapilacak aktarmalar, belirli sinirlamalara
baglanmus, bu sekilde konsolide biitgeli kuruluslara mali disipline uymalari ve
6deneklerini verimli bir sekilde kullanmalari konusunda 6nemli bir mesaj
verilmeye calisilmistir.

- Tertipler arasinda yapilacak 6denek aktarmalarina  Gnemli
sinirlamalar getirilmis, bu sekilde, kamu idarelerinin etkin bir biitce politikast
izlemeleri ve 6denek taleplerini saglikli bir sekilde yapmalart i¢in 6énemli bir
mekanizma olusturulmast amaclanmistir.

- Yilt bitgesinde, 1050 sayili Muhasebe-i Umumiye Kanununun 48
inci maddesi g¢ercevesinde 6denck sarti aranmadan 6deme yapilan kalemler
icin 6denek konulmus, béylece biitcenin daha samimi bir sekilde hazirlanmasi
ve azami saydamligin saglanmasi acisindan 6nemli bir adim atilmigtir.

- Daha o6ncede yer verildigi tzere kamu tasit politikasinda etkinligin
artirilmasi amactyla buitgede gerekli diizenlemelere yer verilmistir. Bu amagla,
kamu idarelerine binek tasit ihtiyaglarini hizmet alimi suretiyle karsilamalart
imkant getirilmis; ekonomik 6mriini tamamlamis tasitlarin tastiye edilmesi
ongorilmistur.
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2003 yilinda konsolide biitce harcamalarinin ve bor¢ faizi
O6demelerinin GSMH’ya oranlarinin dustiriilmesi planlanmistir. Bitce giderleri
onceki yila gore yuzde 21.4 oraninda artarak 140.5 katrilyon lira, biitce
gelitleri yizde 32.6 oraninda artarak 100.3 katrilyon lira ve biitce agigr ise
onceki yila gore yiizde 0.3 artisla 40.2 katrilyon lira diizeyinde gergeklesmistir.

2003 yili konsolide biitce giderleri, baslangic 6deneklerine gore 5.5
katrilyon lira distik gerceklesmistir. Faiz Odemeleri icin baslangic
Odeneklerinin yizde 10,5 altinda, sosyal guvenlik kuruluslarina yapilan
transferler kalemi icin ise baslangic 6deneginin ytzde 6,7 stiinde harcama
yapilmustir.

Vergi gelirlerinin biitge giderlerini karsilama orant 2003 yilinda ytizde
00’a, bitce gelirlerinin butce giderlerini karsilama orani ise yiizde 71.4%e
yukselmistir.

Biitce harcamalarindaki sapma biiytik 6lgtide,

- Memur ve iscilere blitce hedeflerinin tizerinde maas ve tcret artist
saglanmasindan,

- Thracatin 6ngorilenin Uzerinde artmasi ve vergi barist projesinin
mahsup taleplerini hizlandirmasina baglt olarak vergi iadelerinin 6nemli
oranda artis gostermesinden ,

- Sosyal gtivenlik kurumlarinin  prim tahsilatinda yeterli artisin
saglanamamast ve saglik alaninda alinmast 6ngorilen bazi tedbitlerin
zamaninda uygulamaya konulamamasindan,

- Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayr Tesvik Fonuna yapilan
transferlerden,

- Ciftcilere yapilan mazot destegi 6demesinden kaynaklanmustir.

Bitce gelirlerindeki sapmanin temel nedenleri ise, 6zel gelitlerden
butceye gelir kaydedilecek tutarin hedefin altinda kalmasi, tasinmaz mal satis
gelirlerinde hedefe ulagilamamasi, doner sermaye isletmeleri ile hazine
portfoyi ve istirak gelirlerinin dusiik kalmast olmustur.

2003 yilinda; dokuz aylik bitce gerceklesmeleri dikkate alindiginda
bazi tertiplerdeki 6deneklerin yetmeyecegi, bazt tertiplerdeki 6deneklerin ise
kullanilmasinin mumkin olmayacagi anlasildigindan bir yandan ilave 6de-
negin verildigi, diger yandan 6denek iptalinin yapildig: bir Kanun ¢ikarilmustir.
Kanun bu 6zelligi ile diger ek 6denek kanunlarindan ayrilmaktadur.
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Bu Kanunda, diger ek 6denek kanunlarinin ¢ogunda oldugu gibi ilave
O6denek talep edilen tertiplerin basinda, personel harcamalari ile sosyal
givenlik kurumlarina yapilacak transferler gelmistir. Bunlarin yanisira,
ithracatin 6ngoriilenin tizerinde artmasi neticesinde vergi iadelerindeki 6nemli
diizeylerdeki artis, ciftcilere mazot destegi uygulamasina baslanilmasi, Sosyal
Yardimlagmayr Tesvik Fonuna biitceden transfer yapilmasi nedenleriyle de
ilave 6denek ihtiyact dogmustur.

Yukarida ifade edildigi tizere anilan Kanunla, bir yandan 6denek
ilavesi yapilirken diger yandan da 2003 yil sonu gerceklesme tahminlerine
gore kullanilmast mimkiin olmayan tertiplerden Kanuna ekli II sayili cetvelde
yer alan 6denekler iptal edilmis, ayrica kullanilmasina gerek olmadigt anlagilan
ddeneklerin Maliye Bakanlgi biitcesi icinde yer alan “Yedek Odenek”
tertibine aktarilmasi konusunda da Maliye Bakanina yetki verilmistir.

Maliye Bakanina verilen bir diger yetki, iptal edilen bu 6deneklerin
yant stra, (1) 6denek tirii altinda yer alan tertiplerden 500 trilyon TL’ye, (2)
Odenek tird altinda yer alan tertiplerden de 1 katrilyon 500 trilyon TL’ye
kadar olan tutarlart iptal etme hususunda olmustur.

Bu Ek Odenek Kanunu ile de biitce kanununa ekli “T” isaretli
cetvelde eklemeler ve degisiklikler yapilmustir.

12 maddeden olusan bu Kanunda yer alan diger bir madde, 4046 sayili
Kanun ile 233 sayih Kanun Hilkmiinde Kararnameye tabi Kamu Iktisadi
Tesebbuslerinde is kanunlarina tabi olarak isttihdam edilen personelin kendi
istekleriyle isten ayridmalart halinde is kanunlart hikimlerine gore
hesaplanacak kidem tazminatinin, yiizde 20 fazlasiyla 6denmesine iliskindir.
S6z konusu htikiim, kuruluslarda emekliligin tesvik edilerek hizlandirilmast ve
fazla istthdamin azaltilmast amaciyla konulmustur.

5004 sayil: 2003 Mali Yii Butce Kanunu ile Bagli Cetvellerinde
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanunu diger ek 6denek kanunlarindan ayiran
en temel Ozellik, iptal edilen 6denek tutarinin ilave edilen 6denek tutarindan
fazla olmast nedeniyle, anilan Kanunun bitce acigini artirmayip, azaltmis
olmasidir. Diger ilave 6denek hitkmi iceren kanunlarda; bir yandan 6denek
ilavesi 6ngorilirken, diger yandan 6ngorilen 6édenegin ya bir kismi kadar ya
da hi¢ gelir karsihk gosterilmemis, bu durum dogal olarak biitce agiginin
artmasina neden olmustur.

Anilan Kanun ile ilave edilen 4 katrilyon 521 trilyon TL 6denek, 2002
mali yili kesintili baslangic 6deneginin yizde 3,1’ine tekabtl etmistir.
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H) 2004 Y1ilx

2004 mali bitcesi hazirlanirtken kamu sektérinde mali disiplinin
tavizsiz bir sekilde uygulanmast hedefine odaklanilmistir.

Analitik biitge siniflandirmast ile hazirlanarak sunulan 2004 yilt
butcesinde, biitce gideri 141 katrilyon TL, butge geliri 110,7 katrilyon TL
gerceklesirken, biitce acigt bir 6nceki yil gerceklesmesine gore yiizde 24,6
oraninda azalarak 30,3 katrilyon TL olarak gerceklesmistir.

Faiz 6demeleri bir 6nceki yila gore ylzde 3,5 oraninda azalarak 56,5
katrilyon TL, faiz hari¢ konsolide biit¢e gideri yiizde 13,8 oraninda artarak
84,5 katrilyon TL olmus, boylece faiz hari¢ konsolide biitce dengesi 26,2
katrilyon TL fazla vermistir.

2004 yilinda vergi gelirlerinin bitce giderlerini karsilama orant yuzde
63,9a, butce gelirlerinin butce giderlerini karsilama orani ise ylzde 78,5
yukselmistir.

Aynt sckilde, bitceden faiz gidetlerine ayrilan pay ylzde 40,1°¢
dismustiir.

2004 yi Bitce Kanununda, kamu harcamalarinda tasarrufu ve

etkinligi saglamaya ve gelirleri artirmaya yonelik bazi tedbitlere yer verilmistir.
Bunlardan diger yillara gore farklilik arz edenler asagida siralanmustir:

- Genel bitceye dahil daireler, katma bitgeli idareler ve doner
sermayelerin 2004 yili icinde edinebilecekleri tasitlar (T) isaretli cetvelde
gosterilmekle birlikte, bu tasitlarin edinilmesi Bakanlar Kurulunun kararina
baglanmustir.

- 237 sayili Tasit Kanunu kapsamindaki kuruluslar ile 6zel kanunlarla
kurulmus diger kamu kurum kurul dst kurul ve kuruluslara, binek yada
station-wagon cinsi tasit ihtiyaclarint hizmet alimi suretiyle de karsilama
imkant saglanmakta, ancak miilkiyetlerinde bulundurduklar ile hizmet alimi
yoluyla temin edecekleri bu tiir araglarin toplaminin yilsonu itibariyle
mulkiyetlerinde bulundurduklari ve hizmet yoluyla temin ettikleri arag
toplamini gecemeyecegi 6ngorulmustir.

- Yedek 6denekten yapilacak aktarmalarda, ilke olarak aktarilan tutar,
ekleme yapilan tertibin baslangic 6deneginin ytizde 10’u ile sinirlandirilmstir.

2004 yilt butgesi uygulamaya baslanildiktan kisa bir siire sonra, 5103
sayilt “2004 Mali Y11 Bitce Kanunu ile Bagli Cetvellerinde ve 2004 Mali Yilt
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Katma Biitceli Idareler Biitce Kanununa Bagli Cetvellerde Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun” ¢ikardmustir.

Bu Kanunu diger ilave 6denek hiikmi iceren Kanunlardan ayiran en
temel Ozellik Kanunun ¢ikaridma tarihidir. Nitekim 1995-2004  yillart
araliginda ctkarilan bu yondeki Kanunlardan en erken tarihli olant Agustos ay1
iken, 5103 sayili Kanun Mart ayinda ctkarilmistir.

Bu Kanunla; Sosyal Sigortalar Kurumu ile Bag-Kur'un ilave
finansman ihtiyaglarinin  karsilanmast icin talep edilen 6denek ihtiyact
karsilanmis, hedeflenen faiz dist fazlaya ulagilabilmesi amaciyla, personel, faiz,
emeklilere vergi iadesi, sosyal guvenlik kurumlarina transferler ve yedek
odenekler gibi esnekligi olmayan 6denekler disinda kalan tertiplerden kesinti
yapilmistir.

Ayrica SSK ve Bag-Kur emeklilerinin maaglarinda daha 6nceki yillarda
olusan kayiplarin giderilmesi amactyla yilin tamami icin artis yapilmasi, asgari
Ucrette yapilan yitksek oranlt artis nedeniyle olusan sosyal sigorta priminin bir
kismimin Devlet tarafindan karsilanmasinin 6ngoriilmesi nedeniyle ortaya
ctkan ilave finansman yiikinin karsilanmasi gerekgeleriyle Calisma ve Sosyal
Givenlik Bakanlig: biitcesine 6denek eklenmistir.

Anilan Kanun ile ilave edilen 3 katrilyon 505 trilyon TL 6denek, 2004
mali yili kesintili baslangic 6deneginin yuzde 2,3%ine tekabtl etmistir.

IV- SONUC

1995-2004 yillar1 arasindaki 10 yillik zaman diliminde, yilin basinda
butce kanunlart ile kurumlara tahsis edilen 6deneklerin yil icinde cesitli
sebeplerle yeterli gelmemesi sonucu kurumlarin ilave 6denck ihtiyacinin
ctkarilan kanunlarla eklenen 6deneklerle karsilanmast yonteminin, ¢ikarilan ek
O6denek kanunlarinin sayist dikkate alindiginda bu stiregte oldukea sik
kullanildig géralmektedir.

Bu kanunlarin sayilarindaki fazlalik, bir yandan hazirlanan butgelerin
gercekeiligi hakkinda soru isaretleri olustururken, diger yandan ayri bir
calisma konusu olan “hedeflenen ekonomik gostergelerde meydana gelen
sapmalarin butge 6denekleri tizerindeki etkisi” konusunun ne derece 6nemli
oldugunu gostermesi bakimindan da 6nem tasimaktadir.

Gerekgesi ne olursa olsun biitge icin ihtiya¢ duyulan ilave 6denegin,
ctkarilan ek 6denek kanunlari ile karsilanmast segeneginin biitgelerin gercekei
olma niteligini kaybetmesine neden oldugu unutulmamali, savas ve dogal afet
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gibi olaganiistii haller hari¢ olmak tzere, butce 6deneklerinin gercekei olarak
belirlenmesi, yil icinde dogabilecek ilave ihtiyaglart karsidlamak maksadiyla
yeterli yedek 6denck ayrilmasi, gelir tahminlerinin isabetli yapilmast, yil icinde
izlenen ekonomik politikalardan sapilmamast hususlarinda gosterilecek
hassasiyet artirlmalidir. Boylelikle bu 6ngorilerle hazirlanacak bttgeler,
butcenin temel ilkelerinden olan samimiyet ilkesine uygun olacagindan

Tiirk Biitge Sisteminde Ek Biitce Uygulamalart

Odenek yetersizligi de s6z konusu olmayacaktir.

EKLER:

Tablo 1: Ek Odeneklerin Baglangig Odeneklerine Orani

(MilyarTL)
viLt | masLaNGrc | PKODENEK || EKODENTK/
ODENEGI :

1995 1.330.920 380.000 28,6
1996 3.510.989 447.000 12,7
1997 6.254.921 1.835.000 29,3
1999 27.143.467 500.000 1,8
2001 48.360.006 30.640.000 63,4
2002 98.131.000 150.000 0,2
2003 145.949.120 4.521.000 3,1
2004 150.507.794 3.505.000 2.3
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Tablo 2: Ek Odenek Kanunlariyla flave Edilen Gelirler ve Yilsonu

Gergeklesmeleri
(Milyar TL)
EK TOPLAM GERCEK
BUTCE | ODENEKLE GELIR | GERGEK- LE§(1;VIE )
YILLAR | KANUNU ILAVE +| LESME
; TAHMINI ORANI
(1) EDILEN (3=142) (4) (5=4/3)
GELIR (2)
1995 1.133.000 276.000|  1.409.000|  1.409.250 100
1996 2.650.000 0| 2.650.000| 2.727.958 103
1997 6.254.921 0| 6.254.921| 5.815.099 93
1999 18.030.000 0| 18.030.000| 18.933.065 105
2001 43.127.000 5.933.000 | 49.060.000 | 51.542.970 105
2002 71.218.000 0| 71.218.000| 75.592.324 106
2003 100.782.000 0| 100.782.000 | 100.250.427 99
2004 126.490.082 0| 126.490.082 | 110.720.859 88
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Tablo 3: Ek Odenek Kanunlartyla Ilave Edilen Odenekler ve Yilsonu Gergeklesmeleri

(Milyar TT)
KESINTILI | ILAVE IPTAL GERGEK-
VILLAR | BASLANGIC | EDILEN | EDILEN OT.SENEK Gf]%%é( LESME
ODENEGI | ODENEK | ODENEK (4=1+2.3) (5) ORANI
(1) (2) 3) (5/4)
1995 1.330.920 380.000 1710920 | 1.724.194 101
1996 3.510.989 447.000 3.957.989|  3.961.308 100
1997 6.254.921|  1.835.000 8.089.921 8.050.252 100
1999 27.143.467 500.000 27.643.467|  28.084.685 102
2001 48.360.006 | 30.640.000 79.000.006|  80.579.065 102
2002 98.131.000 150.000 98.281.000 | 115.682.350 118
2003* 145.949.120|  4521.000|  8.169.731|  142.300.389 | 140.454.842 99
2004 ** 150.507.794|  3.505.000|  4.067.712|  149.945.082| 141.020.502 94

* 5004 sayili Kanunla 4.521.000.000.000.000 liralik ek 6denek verilmis, 6.917.510.000.000.000 liralik 6denek iptal edilmis,
ayrica Kanunla Maliye Bakanina verilen yetkiye istinaden 1.252.221.000.000.000 liralik 6denck daha iptal edilmistir.

** 5103 sayili Kanunla, 3.505.000.000.000.000 liralik ek 6denek verilmis, 4.067.712.000.000.000 liraltk 6denek iptal

edilmistir.
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SAHTECILIK VE YOLSUZLUGUN DENETIMI:
JAPON SAYISTAYINDA MEVCUT DURUM VE
KARSILASILAN GUCLUKLER

Yazan: Nobuo AZUMA"
Geviren: Ozgiir DEMIRBUGA"

GIRIS
Sahtecilik ve Yolsuzlukla Miicadeleye TIliskin ASOSAI (Asya
Sayistaylar Birligi) Rehberine gore sahtecilik, esasen yonetim, calisanlar veya
tctinct kisiler arasindan bir veya daha ¢ok bireyin yasadist mali avantaj elde
etmek icin hileye basvurmast ve mali verileri kasitli olarak yanlis beyan
etmesidir. Rehbere gore sahtecilik ayni zamanda (1) kayit ve belgelerin
degistirilmesi, tahrifi veya maniptilasyonunu, (2) varliklarin kétiye kullanimi
ve zimmete gecirilmesini, (3) kayit ve belgelerde menkul kiymet islemlerinin
gizlenmesi veya atlanmasini, (4) islemin asid O6nemli boliminin
kaydedilmemesini ve (5) muhasebe politikasinin yanlis uygulanmasini igerir.

Rehberde yer verilen Ingiltere Yeminli Kamu Maliyesi ve
Muhasebecilik Enstitiisi tanimina gore, “yolsuzluk, herhangi bir kisinin
davranisint etkileyebilecek bir 6dil veya rigvetin teklif edilmesi, verilmesi,
istenmesi veya kabul edilmesi olarak tanimlanabilir. Yani bir kisinin dogrudan
Gclinct sahsin cikart icin gorevlerinin gerektirdigi davranslarin aksi yontnde
hareket etmek veya hareketsiz kalmak i¢in, karsilik veya 6dul seklinde riisvet
almasidir”.

Her bir yiksek denetim kurumunun sahtecilik ve yolsuzlukla nasil
miucadele edecegi hususu, kurumun yetki alani, ilgili ceza yasalart ve kamu
personel mevzuatina bagl olarak her yitksek denetim kurumunda degisiklik
gosterir. Ancak diger tlkelerdeki sahtecilik ve yolsuzlugun denetimine iligkin
sistemler ve vyaklasimlarla ilgili tecrubelerin bilinmesi, yiksek denetim
kurumlarina bu alandaki denetim ve kurumsal ¢alismalarini daha verimli ve
etkin yonetmeleri acisindan biyiik yararlar saglayacaktir.

* Ust Yonetici, Japon Sayistayt Arastirma ve Uluslararast Tliskiler Dairesi
* Sayistay Basdenetcisi
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Sahtecilik ve Yolsuzlugun Denetimi: Japon Sayistayinda Mevcut Durum

Bu yazida, mevcut durumu ortaya koymak ve Japon Sayistayinin
sahtecilik ve yolsuzlugun denetimiyle ilgili karsilastigr guglitkler konusundaki
bilgi ve tecritbelerimizi ASOSAI tyesi diger Sayistaylarla paylasmak istedim.
(Bu yazida yer alan gorusler yazarin sahsi gorisleridir ve Japon Sayistayinin
resmi gorisini yansitmaz.)

A) DENETIMDE MEVCUT DURUM
1. Denetimle Ilgili Genel Yetki

Japon Sayistayinin denetim konusundaki genel yetkisi ile ilgili olarak
Japon Sayistay Yasasinda su hikiimler yer almaktadir: “Sayistay, Japon
Anayasasinin 90. Maddesinde hikiim altina alinan devletin gelir ve gider
hesaplarinin ve ayrica yasal diizenlemelerle yetki alanina dahil edilen diger
hesaplarin nihai denetimini yapar” (madde 20, 1. fikra). “Sayistay kamu
hesaplarinin uygunlugunu gtvence altina almak ve eksiklerini duzeltmek igin
onlart siirekli denetler ve izler” (2. fikra). “Sayistay denetimlerini dogruluk,
duzenlilik, tutumluluk, verimlilik ve etkinlik acilarindan ve denetime iliskin
diger gerekli acilara gore yuritir” (3. fikra).

Burada “uygunluk” muhasebenin biitce, kanunlar, Meclis Talimatlar:
ve benzerlerine uygun olarak tam anlamiyla gergeklestirilip gercekles-
tirilmedigi ile ilgilidir. Bu nedenle zimmete gecirme veya sahtecilik
durumlarinda oldugu gibi, devlet muhasebesi kapsamindaki bir kurumda
kamu zararina sebebiyet verildi ise, konu uygunlukla iliskili oldugundan,
Sayistay denetimine tabidir.

2. Sahtecilik ve Yolsuzlukla lgili Yetki

Sahtecilik ve yolsuzlukla ilgili Sayistay Yasasinda yer alan hiikiimler
asagida gosterildigi gibidir:

2.1. Denetlenenlerin  Sebep Oldugu Sug¢ ve Zararlarin
Raporlanmasi Yikiimliiliigi

Sayistayca yapilan denetimin eksiksiz olmasini  saglamak igin,
muhasebeyle ilgili bir su¢ veya bir zarar tespit edildiginde, denetim
yukimliligi ile ilgili olarak Sayistay Yasast su hikmu icermektedir: “Yetkili
amir, denetim yetkilisi veya sorumlu kisi, Sayistay denetimine tabi hesaplarla
ilgili asagidaki sorunlart hemen Sayistaya rapor eder: (1) muhasebeyle ilgili bir
sucun tespit edilmesi, (2) para, menkul kiymetler veya diger varliklarla ilgili bir
zararin tespit edilmesi” (madde 27).
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2.2. Disiplin Cezast Uygulanmasini Isteme Yetkisi

Sayistayin  devlet muhasebe memurlart igin  disiplin  cezast
uygulanmasini isteme yetkisi ile ilgili olarak Sayistay Yasasinda su hikim yer
almaktadir: “Sayistay, bir denetim sonucunda kasten veya agir ihmali sonucu
devleti ciddi bir zarara ugrattigi disunilen mali islemlerden sorumlu devlet
memuru hakkinda, memurun bagli oldugu birimin amirinden veya onu
yonetmekle sorumlu diger kisilerden disiplin cezasi uygulanmasint isteyebilir”
(madde 31, 1. fikra).

2.3. Hikme Baglama

Muhasebeden veya devlet mallarinin yonetiminden sorumlu memurlar
hakkinda Sayistayca verilen hiktumlerle ilgili olarak Sayistay Yasasinda yer
alan diizenlemeler soyledir:

“Nakit saymaninin parasal bir kayba sebep olmast durumunda
Sayistay, ilgili memurun gerekli mesleki 6zeni gostermeyerek devleti gercek
bir kayba ugratip ugratmadigini inceledikten sonra bu kisinin tazminat 6deyip
6demeyecegine hikmeder” (madde 32, 1. fikra).

“Ayniyat saymaninin devlet malini kaybetmesi veya devlet malina
zarar vermesi ya da Mal Idaresi Yasast hitkiimlerini cigneyerek veya aynt yasa
hikiimlerine uygun hareket etmeyerek mallart idare etmesi sonucunda, kamu
mallarina zarar vermesi ya da devleti zarara ugratmasi durumunda Sayistay,
ilgili memurun kasten veya agir ihmal sonucu devleti gercek bir kayba ugratip
ugratmadigint inceledikten sonra bu kisinin tazminat 6deyip 6demeyecegine
hikmeder” (2. fikra).

“Sayistayin nakit veya ayniyat saymani hakkinda tazmin hikmi
vermesi durumunda, memurun bagh oldugu birimin amiri veya onu
yonetmekle sorumlu diger kisiler, ilgili memura birinci veya ikinci fikra
htukiimlerine uygun olarak hitkmedilmis tazminatt 6demesini emreder” (3.
fikra).

2.4. Sugu Rapor Etme Gorevi

Adli Makamlar bilgilendirme ile ilgili olarak Sayistay Yasasinda yer
alan htukim su sekildedir: “Sayistay, devlete ait mali islemlerden sorumlu
memurun gorevini yerine getirirken bir sug isledigini dustinirse Saveilig
durumdan haberdar eder” (madde 33).
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3. Yillik Denetim Raporunda Yer Almasi Gereken Hususlar

Yillik denetim raporunda yer almasi gereken hususlarla ilgili olarak
Sayistay Yasast su hukmt amirdir: “Japon Anayasasinin 90 inct maddesine
gore hazirlanacak denetim raporu asagidaki konulari igerir: (1) Devlete ait
nihai gelir ve gider hesaplarinin onaylanmasi, (2) Devlete ait nihai gelir ve
gider hesaplart tutarlarinin Japonya Merkez Bankasi tarafindan agiklanan
tutarlarla uyusup uyusmadigi, (3) Yapilan denetimler sonucunda, kanunlarin,
hikiimet talimatlarinin veya bitce kanununun ihlal edildigi ya da yanlis
uygulandigr distintlen konular olup olmadigt (4)-(8) (hari¢)” (madde 29).

Burada, “kanunlarin, htukimet talimatlarinin veya kabul edilmis
butcenin ihlal edildigi ya da yanhs uygulandigi dusiinilen konular’dan
kastedilen, tek tek muhasebe islemleriyle ilgili olarak tespit edilen, kanunlarin,
hikiimet talimatlarinin veya biitge kanununun ihlal edildigi durumlar veya
bunlarin hicbirinin ihlali s6z konusu olmasa bile, tutumluluk, verimlilik,
etkinlik ve benzeri kurallara uygun bakis acisina aykiri hareket etme
durumlaridir. Yukarida bahsedilen kriterlerden herhangi birine dahil olan her
turld sahtecilik ve yolsuzluk konusu denetim raporunda yer alacaktir.

4. Denetim Sonuglari

Japonya’da, denetimlerde wvarlik hesaplarinda zarara sebep olan
sahtecilik durumlari tespit edilmis ve bunlara iliskin yiiksek miktarda kayit
toplanmistir. Diger taraftan yolsuzlukla ilgili olarak, varlik hesaplarindaki zarar
¢ogu zaman net olmadigt igin, bilfiil yuritilen denetimler ¢ok azdir; bu
nedenle yolsuzluk durumlart neredeyse sadece polis ve adli makamlarin
sorusturmasina birakilmistir. Bu duruma uygun olarak, bu yazida Japon
Sayistayinin denetim sonuglari bazinda sahteciligin denetimi ele alinacaktir.
Asagida tartisildigt gibi, sahtecilikle ilgili yillik denetim raporundaki durumlar
buytuk 6lctide iki kategoride siniflandirilabilir: Kamu kurumu igindekilerce
islenenler ve kamu kurumu disindakilerce islenenler. Bunlardan ilki ayrica iki
alt kategoriye daha bolinebilir: Bireylerce islenenler ve bir butin olarak
kurumlarca islenenler.

4.1. Kamu Kurumlar: Igindeki Bireylerce Yapilan Sahtecilik

Yillik denetim raporunda, Sayistay, devlet memurlarinin isledigi,
gorevleriyle baglantili, devlet malinda zarara sebep olan suglardan bahseder.
Yillik denetim raporunda belirtilen sahtecilik sayist, Tkinci Diinya Savasindan
sonraki kargasa doneminde ¢ok hizli artmasina ragmen, gecen son on mali
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yilda, yillik ortalama 30 ile 60 olay arasinda gerceklesmistir. Bakanlik ve
kurum araciligtyla tasarruflar, hayat sigortalari vb. yoneten ve nakit islemleri
ile 1ilgili birgok branst bulunan posta sektéri (Japon Post), sahtecilik
olaylarinin biyiik ¢ogunlugundan sorumludur. Diger bakanliklara gelince,
nakit paranin tahsil edilip 6dendigi, gelir pullarinin piyasaya strtldigi, mal
alimlarinin yapildigi ve devlet arazilerinin yonetildigi birimlerde yilda yaklasik
10 farkl sahtecilik olayt rapor edilmektedir. Ornegin 2006 Mali Yili Denetim
Raporunda, Japonya Post 689,730,000 Yen tutarinda 50 sahtecilik olayindan
ve diger bakanliklar 50,180,000 Yen tutarinda 10 sahtecilik olayindan olmak
tzere toplamda 733,910,000 Yen tutarinda 60 sahtecilik olayindan sorumlu
tutulmuslardir.

4.2. Bir Biitiin Olarak Kurumlarca Yapilan Sahtecilik

Yillik denetim raporunda Sayistay, kurumlarin kendi isleriyle baglantili
hayali kosullara dayanarak 6demeler yaptiklari veya gercek 6deme tutarlarina
ekstra tutarlar ekleyerek para topladiklari ve biitce disinda para kayitlart
tuttuklart durumlart rapor etmektedir. Japonya’da bu durum genellikle “hayali
muhasebe” olarak bilinir. Hayali muhasebe yoluyla toplanan paranin bir kismi
mal alimi gibi isle ilgili giderler icin kullanilir, ancak bu paranin buyik kismi
gece-yarist bar faturalart ve eglenceli toplantilar gibi personele ait masraflar
icin kullanilir. Bazi  durumlarda, insanlarin buytk bir kismu hayali
muhasebenin i¢inde yer alir ve sahte islemler 6rgut tarafindan da kabullenilir.
Bu nedenle, orgitlerin (kurumlarin) bir butin olarak gerceklestirme
egiliminde oldugu hayali muhasebe, buyiik miktarlarda paray1 igerir ve uzun
yillar boyunca tespit edilmesi mimkiin degildir.

Ikinci Diinya Savasr’ndan sonraki kargasa donemini takiben, 1955’te
baslayan yirmi yil boyunca, yilik denetim raporlarinda hayali muhasebeyle
ilgili ¢cok az Ornek yer almistir. Bununla birlikte 1970lerin ikinci yarisindan
sonra, seyahat harcamalari, personel harcamalari vb. ile ilgili cok sayida olay
rapor edilmistir. Takiben kisa bir stire i¢cin uydurma muhasebe ile ilgili olarak
yillik denetim raporunda yer verilen olay sayist birka¢ mali yil i¢in bir tane idi.
Bununla birlikte son zamanlarda mal alimlariyla ilgili uydurma muhasebe
olaylar1 artiyor, sonug olarak, her mali yil i¢in sayt onlara yiikseliyor. Ornegin
2006 Mali Yili Denetim Raporunda, Saglik, Calisma ve Kalkinma Bakanligi’na
ait 158,980,000 Yen tutarinda 22 sahtecilik olayt ve Ulusal Hastane Orgiitii’ne
ait 23,160,000 Yen tutarinda bir sahtecilik olayt olmak tzere toplamda
182,140,000 Yen tutarinda 23 sahtecilik olay: rapor edilmistir.
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4.3. Kamu Kurumu Disindakilerce Yapilan Sahtecilik

Devlet, kamu kaynakli sirketler vb. insanlarin refahini artirma
amactyla, kanunlar ve yonetmeliklerce emredilen belli ihtiyaglarint karsilayacak
insanlara stibvansiyon, fayda ve benzeri imkanlar saglar veya kredi verir. Bu
bagts ve krediler, faydalanacak kisilerin basvurularina bagl olarak temin edilir.
Insanlardan toplanan vergi gelirleri bu tiir idari hizmetlerin sunulmasi igin
kullanilir ve vergiler sadece stopaj vergilerini degil ayni zamanda kisisel
beyana dayali vergileri de icerir. Eger yardim ve vergi 6édemesi i¢in yapilan
basvurular devlet ve kamu kaynakli sirketlerce tam olarak incelenmezse, bu
tir durumlarda kamu kurumu disindakilerce yapilan sahtecilik riski yiksek
olacaktir.

Yillik denetim raporunda Sayistay, kamu istthdamini saglama
burolarinin (i ve isei bulma kurumn), talepte bulunanlarin basvurularinda yer
alan, tekrar ise basladiklarini gizleme gibi diriist olmayan gercege aykirt
beyanlarint uygun bir sekilde kontrol etmedigi icin issizlik sigortast
Ucretlerinin hatali 6dendigini belirtmistir. Yilik denetim raporunda yer alan
bir diger Ornek, bilimsel arastirma yardimi alan kisilerin, saticilara hayali
islemlere dayanan teslimat, fatura vb. sahte belgeler hazirlatarak kuruma,
aragtirmalarina iliskin hayali islemlerine para 6dettikleri ve bu para igin ayri bir
hesap tuttuklart durumdur.

Denetimin Giigliikleri

Sahteciligin denetimi sahtekarlara gore yonetildiginde ¢ok etkindir.
Sahtecilik eylemleri 4. boélimde tartisildigr gibi buyiik 6lgiide, kamu kurumu
icindeki bireylerce islenenler, bir biitin olarak kurumlarca islenenler ve kamu
kurumu disindakilerce islenenler olarak siniflandirilabilit.

1.Kamu Kurumlar: Igindeki Bireylerce Yapilan Sahteciligin
Denetimi

Kamu kurumlart icindeki bireylerce yapilan sahtecilik olaylart ilk
olarak ilgili kuruluslarda olusturulan i¢ kontrol proseditleriyle tespit edilir.
Burada, i¢ kontrol denince, bitin birimler ve isin verimli ve etkin yonetildigi,
yuksek oranda guvenilir mali raporlarin hazirlandigr ve ilgili kanun ve
yonetmeliklere uyuldugu konusunda makul giivence verme amacinda olan
kurumun ilgili mensuplar: tarafindan takip edilen prosediirler anlagilir.

Mevcut kamu muhasebe sisteminde, ilgili bakanliklar ve kurumlar
muhasebe ve i¢ denetimin ayrilmast yoluyla karsilikli denetim ilkelerine
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dayanan kendine 6zgt kontrol prosediirleri kurmuslardir. Bunu basarmak icin
muhasebeye iliskin kanun ve yonetmelikler asagidakileri 6ngorir: (1)
gorevlerin ayrilmasi, (2) prosedurlerin onaylanmast, (3) dokiiman yénetimi (4)
prosediitlere garanti verme (5) yeniden inceleme (6) istisnai durumlari
raporlama (7) erisimi sinirlama (8) prosedurleri karsilastirma (9) envanter
ctkarilmast ve benzerleri. Sahteciligi O6nlemek icin i¢ kontrol sisteminin
kurulmadigt veya kontrol sistemi kurulsa bile gercekten islemedigi durumlarda
bireylerce sahtecilik olaylarinin  islenmesi muhtemeldir.  Sahteciligin
denetiminde sadece i¢ kontrol prosediirlerinin etkin olarak kurulmasint degil,
aynt zamanda bu tir prosedirlerin gergekten isleyip islemedigini dogrulamak
da ¢ok 6nemlidir.

2. Bir Biitiin Olarak Kurumlarca Yapilan Sahteciligin Denetimi

Sorumlu kisiler g6z yumar ya da kurumun tst yoneticisi gibi idareciler
i¢c kontrol prosediitlerini 6nemsemezse i¢ kontrol etkin bir sekilde islemez.
Bu nedenle i¢ denetim, bir biitiin olarak kurumlarca yapilan sahtecilige karst
faydasizdir. Bazen kurumda galisan bir isci tarafindan yapilan ihbar bir bitin
olarak kurumca yapilan sahteciligi agiga cikarir. Devlet ve kamu sirketleri gibi
denetlenen kamu hesaplarina ya da projelerine ait uygunsuz konulari bildiren
ithbarlart kabul etme ve denetimde bu ihbarlara bagvurma Japon Sayistayr’nin
politikasidir.

Japonya’da Muhbir Koruma Yasast Nisan 2006’da ytriirlige girmistir.
Bu yasa mubhbirlerin irtibat kurabildigi bakanliklar ve temsilciliklere de
uygulanabilir oldugu i¢in, bu kurumlarin muhbitleri koruma mekanizmast
gelistirmesi, ihbarciliktan faydalanmasi ve sahteciligin erken tespiti i¢in
denetim ve teftisleri giiclendirmesi gereklidir.

3. Kamu Kurumu Digindakilerce Yapilan Sahteciligin Denetimi

Inceleme birimi ya da kurumun ilgili bélimii tarafindan 6rnekleme
yoluyla yapilan inceleme bazen kurum disindan birisi tarafindan islenmis bir
sahtecilik olayinin tespit edilmesine yardimct olur. Inceleme birimi ya da
bélimi, kurumu ilgilendiren, drnegin sosyal giivenlikle ilgili prim 6demesi
veya ulusal vergi iadesi gibi bir talebi inceler. Cok sayida talep oldugu zaman,
genellikle 6deme veya iadeye karar vermek i¢in sadece belge incelemesi yapulir
ve belgelerde bir eksiklik olmadigs siirece 6deme veya iadeye karar verilir.

Sahtecilik girisimlerini 6nlemek i¢in, inceleme birimi ya da bolimi,
genellikle rastgele veya belli Slcttlere gore secilmis basvurularin drnekleme
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yoluyla incelenmesini iceren ayrintili bir c¢alisma yirtatir. Bu durumda,
sahtecilikle ilgili bir denetim yurtttlirken, 6rnekleme yoluyla denetimler icin
ornek segme kriterlerinin degerlendirilmesi, 6rnegin bu kriterlere gore secilip
secilmedigini arastirmak ve Ornekleme yoluyla denetimin dogru yurutilip
yurttilmedigini test etmek icin gereklidir.

Sonug¢

Japonya’da, kurum hesaplarinda zarara sebep oldugu icin sahtecilik
olaylart denetimin daha fazla hedefi haline gelmistir ve bu nedenle 6nemli
sayida denetim bulgusu elde edilmistir. Diger yandan, yolsuzluk konusuna
gelince, bu konuda hemen hemen hi¢bir denetim yoktur cunkd kurum
hesaplarinda meydana gelen zarar genellikle net degildir ve bu konu neredeyse
sadece polis ve adli makamlarca yapilan sorusturmalarin hedefindedir.

Hesaplart denetlemenin temeli ve ¢ekirdegi olarak sahteciligin
denetiminin  guglendirilmesine 6nem vermeye devam etmek bizim
politikamizdir. Bu yazida, sahteciligin denetiminin sahtecilik olaylarin
isleyenlere gore surdirilmesinin etkili oldugu gosterilmistir. Diger bir
ifadeyle, sahteciligin kurum igindeki bireylerce islendigi durumlarda i¢
kontrollerin gézden gegirilmesi ve test edilmesi, sahteciligin bir bitin olarak
kurumlarca islendigi durumlarda iceriden gelecek ihbarlardan faydalanilmast
ve kurum disindakilerce islenmis sahtecilik olaylarinda inceleme birimi ya da
bolumu tarafindan 6rnekleme yoluyla inceleme i¢in kullanilan segim
kriterlerinin degerlendirilmesi 6nemlidir.

Her bir yiksek denetim kurumunun sahtecilik ve yolsuzlukla
miucadeleyl nasil yuritecegi hususu, sadece o yiksek denetim organinin
denetim idaresine gore degil, aynt zamanda, ceza yasalart ve kamusal alani
dizenleyen yasalar gibi konu ile ilgili kanunlar ve sistemlere gore degisir.
Cesitli terimlere dayanarak mevcut durumu ve Japon Sayistay’nin sahtecilik
ve yolsuzluklarin denetiminde yasadigr gtgliikleri ortaya koydum. Bu yazida
sunulan bilgi ve tecribelerimizin ASOSAI tyesi Sayistaylarin denetimine ve

orgiitsel yonetimine katkida bulunmasi benim igin en biyiik mutluluktur.
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INTOSAI VE ECA’NIN KURESEL MALI VE
EKONOMIK KRIiZE ILISKIN FAALIYETLERI

Seher Ozer UTUK"

Yasanan ve etkileri halen devam etmekte olan kiresel mali ve
ckonomik kriz, dinya Sayistaylarinin da onemli giindem maddelerinden
birisini olusturmaktadir. Zira kriz sadece hikiimetlere degil, aynt zamanda
tlke Sayistaylarina da birtakim sorumluluklar yiiklemektedir. Bu nedenle
Uluslararast  Sayistaylar Birligi INTOSAI, bu alanda bir Goérev Gicu
olusturarak kiiresel krizle muicadelede Sayistaylara diisen goérevler konusunda
tyelerine katkida bulunmayt hedeflerken, Avrupa Birligi Sayistayr (ECA) da
diizenledigi uluslararast c¢alistay ile bu alandaki bilgi ve deneyimlerin
paylasimina olanak saglamistir.

INTOSAI Kiresel Mali Kriz Gorev Giiciiniin Kurulusu ve
Faaliyetleri

Sayistaylarin gbrev ve yetkileri, kendi tlkelerine ait yasal diizenlemeler
cercevesinde farklilik gostermekle birlikte, sahip olduklart elverisli konum
sayesinde yasanan bu krizi bagimsiz ve objektif bir bi¢cimde analiz ederek,
krizle miucadele c¢abalarina katkida bulunabilecekleri kuskusuzdur. Bu
dusuncelerle hareket eden INTOSAI Yonetim Kurulu, Kasim 2008de
Viyana’da yapilan 58 inci toplantisinda aldigi kararla, “Kiiresel Mali Kriz
Gorev Gucinid” kurmustur.

Amerika Birlesik Devletleri Sayistayr (GAO) bagkanliginda kurulan
Gorev Glctntn 23 tyesi bulunmaktadir. Bunlar; Avusturya, Kanada, Sili,
Cin, Kibris, Danimarka, Estonya, Finlandiya, Macaristan, Endonezya, 1talya,

* Tercliman, Sayistay Baskanlig:
Bu c¢alisma, INTOSADI'nin resmi siireli yaymn organi olan “International Journal of
Government Auditing” adli derginin Nisan 2009 sayisinda yer alan makale ve haberden,
INTOSATnin ~ ve  Avrupa  Sayisyayr  (ECA)Ynin = resmi  web  sitelerinde
(http:/ /www.intosai.org/en/portal/committees working groups task forces/goal 3 know
ledge sharing/tfglobalfinancialcrisis/ ve
eca.europa.cu/portal/page/portal/eca main pages/Agenda/agendadetailed) yer alan
bilgilerden yararlanilarak hazirlanmustir.
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Japonya, Kore, Meksika, Fas, Hollanda, Polonya, Rusya, Suudi Arabistan,
Slovakya, Isveg, Birlesik Krallik ve Veneziiella Sayistaylaridir.

Grubun Bagkanligr gorevini tUstlenen ABD Sayistayr tarafindan bir
gorev tanimi belgesi hazirlanmis olup, bu belgede gorev gliciiniin amaglart ve
hedefleri, toplanma ve raporlama usulleri, tiyelik ve yapilanma ile beklenilen
urtin ve c¢iktilarinin neler olacagr belirlenmistir. Hazirlanan bu dokiimana
iliskin tyelerin goris ve yorumlarini almak amaciyla, ABD Sayistay: tarafindan
bir telekonferans duzenlenmis; bu konferans, tlkeler arast zaman farki
gozetilerek iki asamali olarak ve 23 tlye Sayistayin 17’sinin temsilcilerinin
katihmuyla gerceklestirilmistir.

Hazirlanan taslak dokiimanda Goérev Gucinin amaglart su sekilde
belirlenmistir:

e Gelecekte yasanacak olast mali krizlerin etkisinin azaltilmasinda
Sayistaylara yardimet olacak 6nerilerin hazirlanmasi,

e Mali dizenleyici sistemlerin izlenmesi ve denetlenmesinde
kullanilmak Gzere Sayistaylara tahsis edilen kaynaklarin artirilmast;

e Anahtar rol Gstlenen uluslararasi orgitler ile iliskilerin gelistirilmesi.

Hem konferans 6ncesinde yazili olarak hem de konferans esnasinda
sozlu olarak alinan goris ve oneriler dogrultusunda Goérev Guctuntin amag,
hedef ve gorev kapsaminda birtakim diizenlemeler yapilmistir. Konferansta
ortaya konulan genel yaklasim, gbérev kapsaminin genisletilmesi yoninde
olmustur. Sadece miinhasiran mali krizle ilgili hususlarin degil, bunun yani
sitra ckonomik tesvik paketlerinin de goézden gecirilmesi gibi bagkaca
hususlarin da kapsama alinmasi 6nerilmistir. Yapilan 6neriler arasinda, Gorev
Glcunin kendi icerisinde konusulan dil, denetim sistemi tirleri ve mali-
ekonomik konular itibariyle alt gruplara ayrilmast da bulunmakta idi. Gérev
Gictne iliskin tim bilgi ve dokiimanlara erisimin kolaylastirilmast amaciyla
bir Web sayfast olusturulmast ve 2010’da Giliney Afrika’da yapilacak
INCOSAI  toplantisinda  bir  rapor sunulmast da  planlanmustir.
Telekonferansta alinan kararlar 6zetle sunlardir:

e Gorev Gilcinin gorev tanimi kapsaminin, ekonomik tesvik
paketleri gibi daha genis ekonomik hususlart igerecek sekilde genisletilmesi;

e Birbiriyle baglantili hususlarda INTOSAI'nin Kamu Borglar
Komitesi ve Temel Ulusal Gostergeler Calisma Grubu ile isbirligi yapilmast;

e Yakin bir gelecekte ylizylize bir toplantinin gerceklestirilmesi;
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e Sonraki toplantilarda kurulacak alt komitelerin tespit edilmesi;

e Gerektiginde Gorev Giucintin Uyesi olmayan tlkelerin  de
kapsama alinmast.

Avrupa Birligi Sayistayinin “Mali ve Ekonomik Krizde Avrupa
Birligi Sayistaylarinin Rolii” Konulu Calistay:

Yiksek Denetim Dunyasinda kiresel mali ve ekonomik krize iliskin
diger bir faaliyet de Subat 2009°da Avrupa Birligi Sayistayt (ECA) tarafindan
Liksembourg’da dizenlenen calistay olmustur. “Mali ve Ekonomik Krizde
Avrupa Birligi Sayistaylarimin Rolii” konulu bu calistay, AB tlkeleri Yiiksek
Denetim Kurumlari Irtibat Komitesinin girisimleri ile gerceklestirildi.

Calistay 6ncesi 6n hazirlik olarak, Avrupa Birligi, Almanya ve Norveg
Sayistaylarinin isbirligi ile tim uye tlke Sayistaylarina bir anket formu
gonderilmistir. Anket sonuglart Almanya Sayistayinca detlenerek bu ¢alistayda
sunulmustur. Anketlerden elde edilen sonuglara gore; Avrupa Birligi tyesi
tlke Sayistaylarinin hepsi mali krizle miicadelede rol uslenirken; % 93’4 bu
anlamda somut tedbirler de almistir. Alinan tedbitlerin % 70’inin devlet
garantileri; % 63’iniin ise yararlanict kurumlarin 6z sermayesine katilim
seklinde gerceklestigi gorilmektedir. Ayrica, katilimeilarin % 70’1 kurtarma
paketleri iizerinde denetim yapma yetkisine sahip olduklarint ifade etmistir.

Acilis konusmasint Avrupa Sayistayr Baskant Sayin Vitor Caldeira’nin
yaptigi calistaya iliskin bilgiler, ayni zamanda Irtibat Komitesi Baskani olan
Macaristan Sayistay Baskan1 Dr. Arpad Kovacs tarafindan verilmistir. Avrupa
Komisyonundan c¢alistaya katilan Avrupa Politika Danismanlari Btirosu Genel
Midiirii Sayin Vitor Gaspar ise, “Avrupa Ekonomik Iyilestirme Planr”
hakkinda agiklamalar igeren bir konusma yapmis; Hollanda, Almanya, Isvec,
Ingiltere, Ispanya, Macaristan ve Portekiz Sayistaylart da kendi iilke
deneyimlerini aktardiklari birer sunum gerceklestirmislerdir.

Calistayda ayrica bankalarin denetlenmesi, bu tir streglerde Sayistay-
larin potansiyel tavsiye verici rolleri ile raporlama usulleri gibi konular da
tartistmistir. Katilimeilar, uluslararast bir isbirligi ile krizle miicadele edilmesi
ve kisa vadeli tedbitlerin uzun vadeli amaglarla uyumlu olmast gerektigi
gorustinde birlesmislerdir. Calistayda alinan 6nemli kararlardan bir digeri de,
Avrupa Birligi tyesi tlke Sayistaylarinin bilgi ve tecriibe paylasimlarinin
devam ettirilmesini saglamak amaciyla bir uzmanlar aginin olusturulmast idi.
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Tarih ¢ 03.03.2009
No : 30676

Sretim elemanlarmmn katkist olmadan elde edilen matbaa gelirlerinin,
saglik merkezi tedavi gelirlerinin ve internet  gelirlerinin ilgili - birim
personeline doner sermaye katk: pay: olarak dagitilmasinin yasal olmadsg hi.

1- 443 sayii ilamin 1. maddesi ile; Ogretim elamanlarinin katkist

olmadan elde edilen matbaa gelitlerinin .................. Universitesi Matbaa
Midurligl personeline doner sermaye katki payr olarak dagitilmasi sonucu
yersiz 6demede bulunuldugu gerekgesi ile ................ - YTL.ye tazmin

hikmu verilmistir.

Dilek¢i ilammn bu maddesi ile ilgili olarak ozetle; 2547 sayilt
Yuksekogretim Kanununun 58 inci maddesinin a) fikrasinin 4 dnci
paragrafinda "Déner Sermaye gayrisafi hasilatinin en az % 35'1 o kurulus veya
birimin arag, gereg, arastirma ve diger ihtiyaclarina ayrilir. Kalan kismi ise
Universite yonetim kurulunun belirleyecegi oranlar cercevesinde bagh
bulundugu tuniversitenin bilimsel arastirma projeleri ile doner sermaye
gelirinin elde edildigi fakiilte, enstitl, yiksekokul, konservatuar ile uygulama
ve arastirma merkezinde gorevli 6gretim elemanlart ve ayni birimlerde gorevli
14.7.1965 tarihli ve 657 sayilli Devlet Memurlart Kanununa tabi personel
(doner sermaye isletme mudurliigi ve doner sermaye saymanlik personeli
dahil) arasinda katkilar: da dikkate alinmak suretiyle paylastirilir” denildigini,
bu maddede goruldigi tzere katki payr dagitiminda tek yetkili birimin
Universite yonetim kurulu oldugunu, tniversite yonetim kurulunun bu
dogrultuda iradesini ortaya koyarak matbaa ¢alisanlarina katki payt 6demesini
kararlastirdiging, ilgililere katki payt 6demesinin .................... Universitesi
Yonetim Kurulunun 17.07.2000 tarih ve 2000/18-3 sayili kararina gore
yapildigint belirterek verilen tazmin hitkmintn kaldirilmasint talep etmistir.

2547 sayilh kanunun 58. maddesinin a fikrasinin dérdiincii bendinde:
“Her egitim-0gretim, arastirma veya uygulama birimi veya boélimiu ile ilgili
Ogretim elemanlarinin katkisiyla toplanan doner sermaye gelitlerinin en az
%351 o kurulus veya birimin arag, gereg, arastirma ve diger ihtiyaglarina
ayrilir, kalan kismi ise dniversite yonetim kurulunun belirleyecegi oranlar
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gercevesinde baglt bulundugu universitenin arastirma fonu ile doéner
sermayenin baglt bulundugu birimde gorevli Ggretim elemanlart ve aynt
birimde gorevli 657 sayili Devlet Memurlari Kanununa tabi personel arasinda
paylastirilir....” denilmektedir.

Ayni hitkme, “2547 Sayil Yiiksekogretim Kanununun 58. Maddesine
Gore Doner Sermaye Isletmelerinin Kurulmasinda Uyulacak Esaslara Iliskin
Yonetmelik”’te de yer verilmistir.

24.08.1984 tarih ve 4436/1 sayili Sayistay Genel Kurul Kararinda:
“Eczane, kitiphane ve benzeri kuruluslarca, herhangi bir anabilim dalinin
egitim-6gretim ve arastirma faaliyetleri ile ilgili olmaksizin saglanan gelirlerin
dagitima tabi tutulmasinin mimkiin bulunmadigina” karar verilmistir.

.................... Universitesi Matbaa Miidiirliigti, Universite icinde
akademik bir birim olmadigt gibi Matbaa Midirligince elde edilen
kazanclarin da 6gretim elemanlarinin egitim-Ggretim faaliyetleri sonucu elde
edilmis gelirler olmadigi aciktir. Ogretim elemanlart galismalart sonucu elde
edilmeyen doner sermaye gelirlerinin personele katki pay1 olarak dagitilmasi
2547 sayili Kanunun 58. maddesinin a fikrasinin dérdiinct bendi hitkmiine
aykiridir. Nitekim Maliye Bakanliginca cikarilan 18 seri no.Ju Genel Tebligde
(R.G.-09.07.2005-25870)  de  konu, yukarida  actklandigi  sekilde
duzenlenmistir.

Dilekei, ovvvviinoa.t. Universitesi Yonetim Kurulu’nun 17.07.2000
tarih ve 2000/18-3 sayili kararina gére matbaa gelitlerinin katki pay1 olarak
dagitildigint ileri stirmekte ise de; s6z konusu Yonetim Kurulu Kararinda
katki payt dagitim esaslart beliflenmis olup, 6gretim elemanlarinin  fiili
calismalarina dayanmayan ve egitim-Ogretim, arastirma veya uygulama
birimleri ile de ilgisi olmayan matbaa gelirlerinin katki payt olarak
dagitiimasina iligkin bulunmamaktadir. 2547 sayili Kanunun 58. maddesinin a
fikrastnin  dérdincti bendinde 6gretim elemanlarinin  katkisiyla toplanan
doner sermaye gelirlerden yasal paylar ayrildiktan sonra kalan kismin
Universite yonetim kurulunun belirleyecegi oranlar cercevesinde bagh
bulundugu Universitenin arastrma fonu ile doéner sermayenin bagh
bulundugu birimde goérevli 6gretim elemanlart ve aynt birimde gorevli 657
sayih Devlet Memurlart Kanununa tabi personel arasinda paylastirilacag:
ongoriilmesine karsin bu yasa hitkmiine aykirt olarak Universite Yénetim
Kurulunun dagiima tabi olmayan matbaa gelitlerinin = personele
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paylastirilmasi  yoniinde karar almasi mumkin degildir. Zira y6netim
kurullarina sadece dagitim usullerini ve oranlari belirleme yetkisi verilmistir.

Diger taraftan, dilek¢i konunun esasina iliskin bir itirazlar
bulunmamaktadir. Ancak kendilerinin sorumlu olmadiklarini  Universite
Yoénetim Kurulunun sorumlu oldugunu ima etmekteditler. Sayistay’a karst
mali sorumluluk konusu “2547 Sayili Yiksekogretim Kanununun 58.
Maddesine Gére Doner Sermaye Isletmelerinin Kurulmasinda Uyulacak
Esaslara liskin Yonetmelik”te tahakkuk memuru, sayman ve bazt durumlarda
ita amirinin sorumlulugu seklinde diizenlenmistir.

1050 sayilt Muhasebe-i Umumiye Kanununun 22. maddesinin E
bendinde: “Ad1 ne olursa olsun bir komisyon veya kurul gibi bir organ ya da
uzman bir gorevli tarafindan diizenlenen kesif, hakedis, tutanak, rapor, karar
ve benzeri belgelere dayanilarak yapilan 6demelerde Sayistay’ca saptanacak
sorumluluga, tahakkuk memuru ve saymanla birlikte, séz konusu belgeleri
diizenleyen ve onaylayan kisiler de katilir” hitkmi bulunmaktadir.

Universite Yonetim Kurulu'nun bu kararinin, katki payt 6demesine
dayanak teskil edecek bir belge olarak kabulii mimkin degildir. Dolayisiyla
Universite Yonetim Kurulunun da yasaya aykirt oldugu acik olan karari
nedeniyle 1050 sayil: Kanunun 22. maddesinin E bendine gére sorumluluklar
bulunmamaktadir.

Bu itibarla, dilekgi iddialarinin reddi ile; 443 sayili ilamin 1.maddesiyle
............... YTL.ye iliskin olarak verilen tazmin hikmuntn TASDIKINE,

2- 443 sayilt ilamin 2. maddesi ile; 6gretim elemanlarinin katkist
olmadan elde edilen saghk merkezi tedavi gelirlerinin, ..............
Universitesi Saglik, Kiiltiir ve Spor Dairesi Bagkanligt personeline katki payt
olarak dagitilmast sonucu vyersiz 6demede bulunuldugu gerekeesi ile
............... - YTL.ye tazmin hitkmu verilmistir.

Dilek¢i ilamin bu maddesiyle ilgili olarak O6zetle; 2547 sayilt
Yiksekogretim Kanununun 58 inci maddesinin a) fikrasinin 4 dnci
paragrafinda "Doéner Sermaye gayrisafi hasilatinin en az % 35'1 o kurulus veya
birimin arag, gereg, arastirma ve diger ihtiyaclarina ayrilir. Kalan kismu ise
tniversite yonetim kurulunun Dbelirleyecegi oranlar cercevesinde baglt
bulundugu tniversitenin bilimsel arastirma projeleri ile doéner sermaye
gelirinin elde edildigi fakilte, enstitl, yiiksekokul, konservatuar ile uygulama
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ve arastirma merkezinde gorevli 6gretim elemanlart ve aynt birimlerde gorevli
14.7.1965 tarihli ve 657 sayih Devlet Memurlart Kanununa tabi personel
(doner sermaye isletme mudirligi ve déner sermaye saymanlk personeli
dahil) arasinda katkilari da dikkate alinmak suretiyle paylastirilir” denildigini,
katk1 payt dagitiminda tek yetkili birimin tiniversite yonetim kurulu oldugunu,
ilgililere katki payt O6demesinin ekte sunulan ................. Universitesi
Yonetim Kurulunun 19.09.2001 tarih ve 2001/21-11 sayili kararina gore
yapildigini, Kararda goriildiigii tizere Universite Yonetim Kurulw'nun Saglik
Kiltir ve Spor Daire Baskanhginin 18.07.2001 tarih ve 1865 sayili talebi
dogrultusunda iradesini ortaya koyarak s6zii edilen daire baskanliginin ¢alisan
personeline katki payt 6demesinin yapilmasinit kararlastirdigini, Universite
Yonetim Kuruluna Saglik Kiltir ve Spor Daire Baskanhigi’nin yasaya aykirt
olarak karar alma talebinde bulundugunu, yasalara aykirt karar alinmasinin
mumkin olmadigt gibi tniversite yonetim kurulunda yasalara aykiri olarak
karar alma talebinde bulunmanin da mimkin olmadigini, sorumlulugun
tamamen Universite yonetim kurulu kararinda imzalart bulunan kurul
Uyelerine ait oldugunu belirterek verilen tazmin hikminin kaldirilmasini
talep etmistir.

2547 sayih kanunun 58. maddesinin a fikrasinin dérdincti bendinde:
(Degisik: 17/09/2004-5234/2 md.) “Her egitim-6gretim, arastirma veya
uygulama birimi veya bolumu ile ilgili 6gretim elemanlarinin  katkistyla
toplanan doner sermaye gelitlerinin en az % 35’1 o kurulus veya birimin arac,
gereg, arastirma ve diger ihtiyaglarina ayrilir, kalan kismu ise dniversite
yonetim kurulunun belitleyecegi oranlar cercevesinde baglt bulundugu
Universitenin arastirma fonu ile déner sermayenin bagl bulundugu birimde
gorevli Ggretim elemanlart ve aynt birimde gorevli 657 sayilt Devlet
Memurlart Kanununa tabi personel arasinda paylastirilir....” hitkmine yer
verilmistir.

Aynt hiikme 2547 Sayili Yiksekogretim Kanununun 58. Maddesine
Gore Doner Sermaye Isletmelerinin Kurulmasinda Uyulacak Esaslara Iliskin
Yonetmelikte de yer verilmistir.

24.08.1984 tarih ve 4436/1 sayili Sayistay Genel Kurul Kararinda:
“Doner sermaye isletmelerince 6gretim tdyelerinin katkilari olmadan elde
edilen gelirlerin dagitima tabi tutulmasinin mimkin bulunmadigina” seklinde
hiktm getirilmistir.
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2547 sayili kanunun 58. maddesinin a fikrasinin dordiincii bendinde,
Ogretim elemanlarinin katkisiyla toplanan doéner sermaye gelitlerinden en az
yuzde otuz besinin isletmenin arag, gereg, arastirma ve diger ihtiyaglarina
ayrilmasi, kalan kismin ise Gniversite yonetim kurulunun belitleyecegi oranlar
cercevesinde baglt bulundugu universitenin arastirma fonu ile doéner
sermayenin baglt bulundugu birimde gorevli 6gretim elemanlart ve ayni
birimde gorevli 657 sayili Devlet Memurlari Kanununa tabi personel arasinda
paylastirilacagr 6ngorialmustir.

.................... Universitesi Saglik, Kiltiir ve Spor Dairesi
Baskanligi tiniversite teskilat semasi iginde akademik bir birim olmadig1 gibi
s6z konusu idari birimde elde edilen kazanglar da Ggretim elamanlarinin
egitim-Ogretim faaliyetleri veya akademik personelin bilimsel calismalari
sonucu elde edilmis gelirler olarak kabul etmek miimkiin degildir. Ogretim
elamanlart ¢aligmalari sonucu elde edilmeyen doner sermaye gelirlerinin de
personele katki payr olarak dagitilmast 2547 sayili kanunun 58. maddesinin a
fikrasinin dérdinct bendi hikmiine aykiridir. Nitekim Maliye Bakanliginca
ctkarilan 18 seri no.u Genel Tebigi'nde (R.G.-09.07.2005-25870) de konu
yukarda agiklandigr sekilde diizenlenmistir.

Dilekci, konunun esasina iliskin bir itirazda bulunmamaktadir. Katki
payt dagitiminda tek yetkili birimin Universite Yonetim Kurulu oldugunu,
ilgililere katkt payt 6demesinin ...l Universitesi  Yénetim
Kurulunun 19.09.2001 tarih ve 2001/21-11 sayili kararina gore yapildigini
belirterek kendisinin sorumlu olmadigini sorumlulugun tamamen Universite
yonetim kurulu kararinda imzalari bulunan kurul tyelerine ait oldugunu
belirtmis ise de; Sayistay’a karst mali sorumluluk konusu “2547 Sayili
Yiksekogretim Kanununun 58. Maddesine Gore Doner  Sermaye
Isletmelerinin - Kurulmasinda Uyulacak FEsaslara liskin -~ Yénetmelik”te
tahakkuk memuru, sayman ve bazi durumlarda ita amirinin sorumlulugu
seklinde dizenlenmistir.

1050 sayilh Muhasebe-i Umumiye Kanununun 22. maddesinin E
bendinde: “Adi ne olursa olsun bir komisyon veya kurul gibi bir organ ya da
uzman bir gorevli tarafindan diizenlenen kesif, hakedis, tutanak, rapor, karar
ve benzeri belgelere dayanilarak yapilan 6demelerde Sayistay’ca saptanacak
sorumluluga, tahakkuk memuru ve saymanla birlikte, séz konusu belgeleri
diizenleyen ve onaylayan kisiler de katilir” hitkmi bulunmaktadir.
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Belirtilen maddede, diizenleyen ve onaylayanlarin  sorumlu
tutulmalarini gerektirebilecek kesif, hak edis, tutanak, rapor, karar ve benzeri
belgeleri imzalanmalart ve bu belgelerin 6demeye dayanak olmast yeterli
gorilmistir. Ancak, 2547 sayil kanunun 58. maddesinin a fikrasinin
dordinct bendinde 6gretim elemanlarinin katkistyla toplanan déner sermaye
gelirlerden yasal paylar ayrildiktan sonra kalan kismin tniversite yonetim
kurulunun belitleyecegi oranlar cercevesinde bagli bulundugu universitenin
aragtirma fonu ile doner sermayenin baglt bulundugu birimde gorevli 6gretim
elemanlart ve aynt birimde gorevli 657 sayilt Devlet Memurlart Kanununa tabi
personel arasinda paylastirilacagt Ongorilmesine karsin bu yasa hiukmitne
aykirt olarak Universite Yonetim Kurulu dagitima tabi olmayan saglik merkezi
tedavi gelirlerinin personele paylastirilmast yoniinde karar almasi mimkiin
degildir. Zira yonetim kurullarina dagitim usullerini ve oranlart belirleme
yetkisi verilmistir. Bu halde, Universite Yonetim Kurulu'nun bu karart katki
payt Odemesine dayanak teskil edecek bir belge olarak kabul edilemez.
Dolayistyla Universite Yonetim Kurulu’nun da béyle yasaya aykirt oldugu acik
olan karart nedeniyle yukarda belirtilen yasa hikmine goére sorumlu
tutulmamasi gerekmektedir.

Bu itibarla, dilekei iddialarinin reddi ile; 443 sayilt ilamin 2. maddesiyle
................. YTL.ye iliskin olarak verilen tazmin hitkmiiniin TASDIKINE,

3- 443 sayilh ilamin 3. maddesi ile; Ogretim elemanlarinin katkis
olmadan elde edilen doner sermaye gelitlerinin (bilgisayar internet tcretleri),
................ Universitesi Bilgisayar Bilimleri Arastirma ve Uygulama
Merkezi Mudurligi personeline katki payt olarak dagitilmasi sonucu yersiz
6demede bulunuldugu gerekgesi ile .................. - YTL.ye tazmin hikmi
verilmistir.

Dilekgi ilamin bu maddesiyle ilgili olarak &zetle; Bilgisayar bilimleri
arastirma ve uygulama merkezinin yalniz bilgisayar internet hizmeti
vermedigini, bunun yaninda 6gretim tyelerinin katkilariyla bilgisayar kurslart
ile cgesitli etkinlikler yaptigini, cikarilan meblagin timintn internet geliri
olarak degerlendirilmesinin miimkiin olmadigini, kald: ki internet gelirlerinin
bile &6gretim uyelerinin katkistyla saglandigini, 6gretim uyelerinin  katkist
olmadan internet gelirinin saglanmasinin miimkiin olmadiginy, ilgili birimde
kalifiye bilgisayar isletmeni ve internet islemlerinden anlayan 657 sayilt Devlet
Memurlart Kanununa tabi memurlar bulunmadigini, bu nedenle internet
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Ucretlerinin  de Ogretim dyelerinin  katkilariyla yapilan bir gelir olarak
degerlendirilmesi  gerektigini  belirterek ~ verilen  tazmin  hikminin
kaldirilmasint talep etmistir.

................ Universitesi Bilgisayar Bilimleri Arastirma ve Uygulama
Merkezi Midiirligii, Universite icinde akademik bir birim olmasina ragmen
ad1 gecen birimce elde edilen kazanglar 6gretim elemanlarinin egitim-6gretim
faaliyetleri veya bilgisayar bilimleri Gizerine yapilan arastirmalara dayali olarak
olusturulmus bilgisayar programlari yaparak elde edilmis gelirler degildir.
Universite Yonetim Kurulu’nun 01.03.2005 tarih ve 2005/7 sayil kararinda
da o6ngorildigi tzere, adi gecen birim biinyesinde elde edilen gelirlerin,
ogrenci ve personelden alinan internet ucretlerinden meydana geldigi
anlagilmaktadir. Ogretim elemanlarinin ¢aligmalart sonucu elde edilmeyen
doner sermaye gelirlerinin de personele katki payt olarak dagitilmasi 2547
sayith Kanunun 58. maddesinin a fikrasinin dérdincii bendi hitkmiine
aykiridir.

Dilekgi dilekgesinde; “Bilgisayar Bilimleri Arastirma ve Uygulama
Merkezi’nde sadece bilgisayar internet hizmeti verilmedigini, bunun yaninda
bilgisayar kurslari ile cesitli etkinliklerin yapildigini, ilamda bu ayrimin
yapilmadigini, internet gelirlerinin de Ogretim  Uyelerinin  katkistyla
saglandigint” belirtmis ise de;

Bilgisayar Bilimleri Arastirma ve Uygulama Merkezi’nde diizenlenen
bilgisayar kurslarindan elde edilen gelirler 6gretim uyelerinin  katkistyla
saglandigindan, ilamda bu gelitler yer almamaktadir. Nitekim ilamda bilgi icin
ayrilan 1377 ve 2115 numarali verile emirlerindeki katki payr 6demeleri bu
mabhiyette oldugundan bu tutarlar fazla 6deme hesabina dahil edilmemislerdir.
Adr gecen merkezde universite 6grencilerine, personele ve kampus icinde
bulunan personel lojmanlarina internet hizmeti verilmesinden dolay1 elde
edilen gelirler, o birimde Ogretim iyeleri bulunmasi nedeniyle katkili gelir
olarak degerlendirilemez.

Bu nedenle, 6gretim elemanlari akademik c¢alismalart sonucu elde
edilmeyen doner sermaye gelirlerinin de personele katki payr olarak
dagitilmast 2547 sayili kanunun 58. maddesinin a fikrasinin dordiinct bendi
hikmune aykiridir. Nitekim Maliye Bakanliginca ¢ikarilan 18 seri no.lu Genel
Tebligi’nde (R.G.-09.07.2005-25870) de konu yukarda aciklandigr sekilde
dizenlenmistir.
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124 sayih  Yiksekogretim  Ust Kuruluglart ve  Yiiksekégretim
Kurumlart Idari Teskilatt Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararname’nin 34.
maddesinde, tniversitedeki bilgi islem sistemini isletmek Bilgi Islem Dairesi
Baskanliginin asli gérevi olarak gosterilmistir. ............ Universitesinde Bilgi
Islem Dairesi Baskanligi faal olmadigindan bu idari gérevi Bilgisayar Bilimleri
Arastirma ve Uygulama Merkezinin ylrittigu tespit edilmistir.

Bu itibarla, dilekei iddialarinin reddi ile 443 sayili ilamin 3. maddesiyle
............... YTL.ye iliskin olarak verilen tazmin hitkmiiniin TASDIKINE,
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Tarih ¢ 04.05.2009
No ¢ 30770

kademik  personelin maays  bordrolarma hayali veya gorevinden cesitli

sebeplerle ayrilpus  Risilere ait isimlerin her ay siireRli artan sayida
eklenmesi suretiyle maas tahakkuk ettirilerek, tabakkuk memuru ve mutemetler ile
akrabalarmin banka hesaplarma aktardmasinin, basit bir kontrolle dabi anlasilmas:
miimkiin oldugu halde, gerekli belge ve defterler:i tutmamus ve kontrollerin hicbirini
Yapmanis olan saymanin sorumilnlngunun kaldirilamayacagr bk.

Durusma talebinde bulunan .................. ‘nin s6zIu actklamalarinin
dinlenmesinden ve dosyada mevcut belgelerin okunup incelenmesinden sonra
geregi gorusuldu.

1021 nolu ek ilamla, Fen Edebiyat Fakiltesi Akademik Personel
ayliklarinin 6denmesinde; sahte veya gorevlerinden cesitli sebeplerle ayrilmis
kisilere ait isimlerin bordrolara eklenmesi suretiyle maas tahakkuk ettirildigi
ve tahakkuk ettirilen bu tutarlarin Fen Edebiyat Fakiltesine ait 6grenci fon
hesab1 ile Dekanlik hesaplarina yatirildigi, daha sonra bu paralarin bu
hesaplardan para ¢ekmeye yetkili olan Fakilte Sekreteri (Tahakkuk Memuru)
.................... , Memur (Mutemet) ...................... ile ayni birimde
gorevli Memur ...l ’in veya bunlarin yakin akrabalarinin banka
hesaplarina aktarilmak suretiyle yersiz 6demede bulunuldugu gerekgesiyle
............ - liranin tazminine karar verilmistir.

Dilekei dilekgesinde 6zetle, Sayistay 5 inci Dairesi tarafindan alinan
2003/1021 sayilt kararda saymanin sorumluluguna gerekce gosterilmedigini,
oysa Anayasa'nin 141’inci maddesine goére butin mahkeme kararlarinin
gerekeeli olarak yazilmasi gerektigini, 2002 ve 2003 yilt hesabinin yargilanmast
sonucunda Sayistay 5 inci Dairesinin saymanlart sorumlu tuttugu aynt yersiz
o6demeden, ayni hesabin 2004 yilint yargilayan Sayistay 6 nct Dairesinin;
yapilan yolsuzlugun denetim sirasinda degil, saymanlik¢a yapilan incelemeler
neticesinde tespit edildigi, yetkili mercilere zamaninda bilgi verilerek gerekli
islemlerin yapilmasinin saglandigt ve gerek universite tarafindan yapilan
sorusturma sonucunda dizenlenen raporda, gerekse Bakirkdy 2 nci Agir Ceza
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Mahkemesinin 2004-355 Esas sayil Kararinda Saymanlarin sorumlulugunu
gerektirir bir hitkme yer verilmedigi anlasildigindan yapilan yersiz 6deme
tutarindan saymanlarin sorumlu tutulmalarina mahal olmadigi gerekeesiyle
saymanlarin sorumlu tutulmadigini, ayn1 konuda Sayistay 6 nct Dairesi karari
ile 5 inci Dairesinin kararlarinin farkli oldugunu, Sayistay Birinci Bagkaninin
bu ilamlari ictihadin birlestirilmesi i¢in Genel Kurula géndermesinin
gerektigini, s6z konusu 6demeden saymanin sorumlu tutulmast icin gerekli
illiyet baginin bulunmadigini, 1050 sayili Kanunun 22 nci maddesi (A)
fikrasinda sayillan sorumluluk hallerinden ilke olarak saymanlarin sorumlu
bulunmadiklarina, 21.05.1981 tarih ve 4122/1 No'lu Sayistay Genel Kurul
Karari ile hitkmedilmis oldugunu, yapilan yolsuzlukla ilgili olarak, Bakirkoy 2
nci Agir Ceza Mahkemesi'nin 2004-355 sayili karariyla, Tahakkuk Memuru
............ V€ .iveiveieee......Un bu o eylemleri sabit  gbrilmis  olup
eylemlerine uyan Turk Ceza Kanununun ilgili hikimleri uyarinca
cezalandirilmalarina  hikmedildigini, Fen-Edebiyat Fakultesi Dekanlarinin
tahakkuk memuru ve mutemede 1050 Sayii Kanunun 17 nci maddesi
htkmiine aykirt olarak kanunlarin 6ngordigu sekilde yetkili kilinmamis
olduklart halde, dekanlik ortak maas hesabt ve 6grenci fon hesabt olarak
adlandirilan hesabin, tahsilat ve 6deme yetkisini vererek ve bu hesaplarla ilgili
bankamatik  kartt verilmesini = saglayarak, s6z konusu yolsuzlugun
gerceklestirilmesine yol a¢mis olduklarini, Fen Edebiyat Fakiltesi maas
tahakkuklarinin Idari ve Mali Isler Dairesi biinyesine alinmadigini, dolayistyla
bu birimin gézetim ve kontrol disinda kalmasina sebebiyet verildigini, bu
durumun kontrol ~mekanizmasint  zaafa ugratmis oldugunu, banka
gorevlilerinin aralarinda imzalanan teblige gore yapmalart gereken kontrolleri
yapmadan hesaplara aktarma islemini gerceklestirdiklerini, personel maast
6demelerini gerceklestiren Tiirkiye Is Bankasinin, maas édemesi icin maas
ortak hesabina gelen toplam meblagt, banka subelerinde maas hesabi agtirmis
ve ATM kartt verilmis personelin hesaplari yerine, yine kendi bankalarinda
acilmis ve toplu maas 6demesinin gelmis oldugu maas ortak hesabt ve 6grenci
fon hesabina aktardigini, Personel Dairesi Baskanligi'nin personel bildirim
formundaki kisi sayilarini, veri tabanindaki kadro sayist ile karsilastirmadan
onayladigini, kendisinin Biitce Dairesi Baskan vekili olarak gorevli oldugu
25.08.2002 -16.07.2003 doénemde gorev alanina giren tim is ve islemleri ayni
ozenle gerceklestirmeye calistigini, Universite personeli iken Maliye
Bakanligindan izin almak suretiyle Biitce Dairesinde gorevlendirdigi ve Say
20001 girisi gorevi verdigi ................ in yolsuzlugun ortaya ¢ikmasini
sagladigini, bu fakiltenin akademik personeli ile ilgili yersiz 6demenin,
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akademik personeli maas 6demelerinin kontroliinde, Universitenin diger tiim
personelin 6demelerinin kontroliinden daha az 6zen gdsterilmesinden degil,
bu fakiltenin Dekani, tahakkuk memuru, maas mutemedi ve maas memuru
ile bankanin illiyet bagimi kesen usule aykirt uygulamalarindan
kaynaklandigini, s6z konusu hesabin Sayistay Denetcileri tarafindan da
incelenmesine  ragmen  yolsuzlugun  tespit  edilemedigini,  Btitce
Kontrolotlerinin - 2005/1 sayili raporunda Universitenin ve Bankanin
saymanin illiyet bagint kesen eylemlerinin agiklandigini, Istanbul 5 inci Asliye
Hukuk Mahkemesine 2008/138 esas sayili dosyayla, yolsuzluk yapmak
suretiyle zarara neden olan ................ s e VE it
ve 24.08.2000 tarihli protokol hikimleri geregi 6zen borcunu yerine
getirmeyerek zarara neden olan Tiirkiye Is Bankast A.S. Genel Miidiirliigii
hakkinda, .................. YTL. zararin 6demelerin yapildigi tarihlerden
itibaren yasal faizleriyle birlikle tahsiline karar verilmesi istemiyle,
.......................... Universitesi Rektorliigli tarafindan dava  acildigini,
actklanan nedenlerle hakkinda Sayistay 5 inci Dairesi tarafindan verilmis olan
tazmin kararinin adil olmadigini, kanun 6ntinde esitlik ilkesine ve hakkaniyete
aykirt oldugunu ve ilam htkminin bu nedenlerle kaldirilmasina karar
verilmesini talep etmistir.

1050 sayili Muhasebe-i Umumiye Kanununun 81. maddesinde,
saymanlarca biltceye iliskin bir giderin 6denmesi, ita amiri tarafindan
imzalanmis bir verile emri veya kredi emrine dayanmasi gerektigi ifade
edildikten sonra, Saymanlarin verile emri tizerinde yapacaklari incelemenin;

a) Giderin kendisine verilen yetki icinde bulunmas,
b) Giderin biitcedeki tertibine uygunlugu,

c) Verile emrine bagh yiklenme ve gerceklestirme evrakinin tamam
olmasi,

d) Maddi hata bulunmamas,
e) Giderin kanun, tiiziik ve kararlara uygunlugu,
f) Hak sahibinin kimligi hususlarina ait oldugu, hitkme baglanmustir.

Devlet Muhasebe Yonetmeliginin Ama¢ ve Dayanak bashkl 1.
maddesinde, 1050 sayili Muhasebe-i Umumiye Kanununun 139. maddesi ile
178 Sayii Kanun Hikmiinde Kararnamenin 11. maddesine dayanilarak
hazirlanan bu Yénetmeligin amacinin; s6z konusu mevzuat hiikiimlerine gére
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mal muhasebesi hari¢, uygulanacak muhasebe kayit ve islemlerinin
yurttilmesine iliskin usul ve esaslart diizenlemek oldugu,

Ayni  Yonetmeligin - Kapsam  bashikli 2. maddesinde de, Bu
Yonetmeligin genel biitgeli daireler ile 6zel mevzuatlarindaki hitkiimler saklt
kalmak tizere katma bitgeli idarelerin muhasebe kayit ve islemlerini kapsadig,

Devlet Muhasebe Yo6netmeliginin Saymanliklarda Tutulacak Diger
Defterler Boélimi, Kadro ve Aylk Kartt bashklt 160. maddesinde,
Memutlarin 6zlik durumlar ile kendilerine 6denen aylik ve diger o6zlik
haklarina iliskin bilgilerin kaydedildigi bu kartlar daireler itibariyle dosyalanir.
Daireler itibariyle birden baglamak tizere her memura bir kart sira numarast
verilir. Kart sira numarast ayni zamanda aylik bordrolarda o memurun sira
numarasint olusturur.

Mali yilin ilk ayinda memurun aylk ve diger 6zIik haklarinin
tahakkuku ve bunlardan yapilacak kesintiler hesaplanarak ilgili stitunlara ayri
ayri islenir. Memurun durumunda her hangi bir degisiklik olmadigi takdirde,
bundan sonraki aylarla ilgili ay adi tzeri incelemeyi yapan memurca paraf
edilir.

Dairelerden gelen bordrolar, her memur icin tutulan kadro ve aylik
kartindaki bilgilerle kontrol edilir.

Ayrilan memurlara ait kadro ve aylik kartlarinin ayri dosyalarda
saklanacagy,

Kadro Defteri Baslikli 161. maddesinde,

Bu deftere, merkezden gonderilen kadrolar ile bunlardan yapilan
tenkisler kaydedilir.

Gelen kadrolar 6nce bu deftere, sonra ayrintili olarak kadro ve aylik
kartina, yapilan tenkislerin ise 6nce kadro ve aylik kartina, sonra bu deftere
islenecegi,

Devlet Harcama Belgeleri Yoénetmeliginin - Odemenin  Kimlere
Yapilacagina iliskin 7. maddesinin 1. fikrasinda da, Odemenin; alacakliya veya
duruma gore vekiline, velisine, vasisine veya mutemedine yapilacagi, hitkme
baglanmustir.

Verile emirleri eklerinin incelenmesinde, Fen Edebiyat Fakultesinde
33 adet Profesor bulunmasina ragmen, 21 nolu verile emriyle 14, 69 nolu
verile emriyle 15, 1212 nolu verile emriyle 18, 701 nolu verile emriyle 16,
1654 nolu verile emriyle 18, 2225 nolu verile emriyle 25, 2861 nolu verile
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emriyle 31, 3516, 3661, 3748, 4279 nolu verile emirleriyle 36, 4218 nolu verile
emitleriyle 35, 4679 nolu verile emriyle 33, 5302 nolu verile emriyle 21, 6195
nolu verile emriyle 19, 6916 nolu verile emriyle de 18 hayali Profesore yersiz
maas Odemesi yapildigi, 6deme yapilan hayali personelin sayilari dikkate
alindiginda, verile emri eklerinde normal bir kontrolin dahi yapilmadigt, oysa
maas tahakkuk evraklarinin eki olan personel bildirimlerinin birbitleriyle
karsilastirilmast  halinde bile, bu olayimn tespitinin mimkiin oldugu
gorilmigstir. Soyle ki, verile emirlerine ekli personel bildirimlerinde, gecen
ayki personel sayisi (1), bu ay i¢inde giren (2), bu ay icinde ¢tkan (3) ve 6deme
yapilacak personel sayist siitunlart bulunmaktadir. Maas 6demesi yapilirken,
gecen ayki personel sayist baz alinmak suretiyle, bu ay giren personel, gecen
ay 0deme yapilan personel sayisina ilave edilip (1+2), 6deme yapilacak ayda
ctkan personel, bulunan personel sayisindan indirilmek suretiyle (1+2-3), bu
ay 6deme yapilacak personel sayisi hesaplanmaktadir. Oysa, bu fakiltenin
tahakkuk evraklarinda, (hayali kisiler surekli artmasina ragmen) bir 6nceki
ayda 6deme yapilan personel sayistyla her hangi bir irtibat kurulmadan, o ay
O6deme yapilan personel sayilart strekli artirilmak suretiyle maas 6demeleri
yapilmis ve basit bir karsidastirmayla anlasilabilecek bu kontrol dahi
sorumlularca yapilmamustir.

1050 sayih Muhasebe-i Umumiye Kanunu, Devlet Muhasebesi
Yonetmeligi ve Devlet Harcama Belgeleri Yonetmeligi, mali sistemin (yani bir
butinin) pargalaridirlar. Muhasebe-i Umumiye Kanunu hitkiimlerinin sagliklt
isleyebilmesi, yani haksiz 6demelerin 6nlenebilmesi i¢in, Devlet Muhasebe
Yonetmeligi ve Harcama Belgeleri Yonetmeliginin 6ngoérdiugt  kayitlarin
noksansiz olarak tutulmas, ilgili belgelerin eksiksiz olarak dizenlenmesi ve
verile emirlerine eklenmesi gerekmektedir. S6z konusu, sahte veya
gorevlerinden ¢esitli sebeplerle ayrilmus kisilere yapilan maas Odemeleri
yukarida da agiklandigi tzere, Devlet Muhasebesi Yonetmeligi hitkiimlerine
uygun kayit ve belgelerin (aylik kartlart) tutulmamasi, eklenmemesi ve
kontrollerde gerekli hassasiyetin gosterilmemesinden kaynaklanmustir. Sayet,
Devlet Muhasebe Yonetmeliginin 6ngordugi aylik ve kadro kartlari tutulmus
olsaydi, kadrosuz hayali kisiler adina yapilan 6demelerin 6ntne gecilmesi
mumkun olabilirdi. Ciinki aylik ve kadro kartlari, daireler itibariyle tutulacak
ve bu kartlarda memurlarin 6zIik durumlariyla kendilerine 6denen aylik ve
diger 6zIik haklarina iliskin bilgiler kaydedilmis olacak, dairelerden gelen
bordrolar her memur i¢in tutulan bu kadro ve aylik kartlarindaki bilgilerle
kontrol edileceginden sahte kisilere 6deme yapilmayacak ve ayrilan
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memurlara ait kadro ve aylik kartlart ayr dosyalarda saklanacagindan,
gorevlerinden ayrilan memurlara yersiz 6deme yapilmast engellenmis olacaktt.
Dolayistyla dilek¢i, 1050 sayili Kanun, Devlet Muhasebesi Yonetmeligi ve
Devlet Harcama Belgeleri Yonetmeligine gore yapmast gereken kontrolleri
yapmadigindan sorumlu olmadigt yonundeki iddiasinin yasal dayanagi da
bulunmamaktadir.

Ayrica, Maliye Bakanhg: Biitce ve Mali Kontrol Genel Mudurligu
Biitce Kontrolorleri tarafindan bu olayin incelenmesi neticesi diizenlenen
2005/05/1 sayili Inceleme Raporunun Dilekcinin Sorumluluguna iliskin
bolimiinde de, s6z konusu kisinin Butce Dairesi Bagkanligt déneminde,
saymanlarin gérev ve sorumluluklariyla ilgili olarak yapmalari gereken kadro
ve aylk kartlarinin tutulmadigl, kadro ve personel bilgilerinin takip
edilmedigi, maas evraklarinin tetkiki gibi gorevlerini geregi gibi ifa etmedigi ve
bu dénemde her ay 13 ila 36 arasinda degisen sayidaki hayali kisi adina maas
tahakkuk ettirilip yersiz O0demeye sebep olundugu, boylece 1050 sayili
Kanun’un 81. maddesindeki ve 657 sayih Kanun’un 10. maddesindeki gérev
ve sorumluluklarinin geregini yapmadigi, s6z konusu dilek¢inin bu fiillerinin
TCK’nin 230. maddesinde diizenlenen gorevi thmal sucunu olusturdugu ve
kendisi hakkinda 6n inceleme baslatilmasinin gerektigi, ayrica 657 sayilt
Kanunun 125/D (n) bendine gore disiplin sorusturmast actlmast gerektigi,
yani bu islemler nedeniyle sorumlu oldugu kanaatine varilmustir.

Her ne kadar dilekei, Bakirkdy 2. Agir Ceza Mahkemesi'nin Esas No:
2004-355, Karar No: 2006/199 sayili kararinda saymanlarin sorumluluguna
dair bir hitkme yer verilmedigini iddia etmisse de, s6z konusu bu kararda,
cezalandirilmasina karar verilen kisilerce diizenlenmis belgelerin aldatict
niteliginin  bulunmadigi, dolayisiyla resmi  evrakta sahtecilik  sucunun
olusmadigy, bu kisilerce diizenlenen tahakkuk evraklarindan bir sonrakilerin,
bir 6nceki ay yapilan tahakkuklarla karsilastirilmasi neticesinde, farkin ortaya
ctkabilecegi vurgulamasindan, sorumlularin yapmast gereken rutin kontrolleri
bile yapmadigt anlasildigindan, bu karara dayanilarak dilek¢inin sorumlu
olmadigint kabul etmek de mimkiin degildir.

Dilekei, s6z konusu olayin meydana gelmesine bankanin protokol
hiktmlerine aykirt davranmasi, kanuna aykiri fon hesabt acilmast ve
mutemede bu hesaptan para ¢cekme yetkisi verilmesinin neden oldugunu iddia
etmisse de, sayet mevzuatta 6ngorilen kadro defterleri tutulmus olsaydi,
tahakkuk dairesinden gelen maas tahakkuk bordrolarindaki kisiler ve personel
bildirim formlarinda gosterilen personel sayilart bu kartlarla karsilastirilmak
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suretiyle daha bastan hayali kisiler tespit edilecegi i¢cin, mutemedin kanuna
aykirt acildigr iddia edilen hesaba veya bu hesaptan kendi veya baskalarinin
hesabina, bankanin da, kanuna aykirt acildigi iddia edilen hesaba para
aktarmast kesinlikle s6z konusu olmayacakti. Dolayistyla hayali kisilere yapilan
maas Odemesi, yukarida agiklandigt tzere kanun ve yonetmeliklerin
ongordugu defter ve belgelerin tutulmamis olmast ve sorumlularca gerekli
kontrollerin yapilmamasindan kaynaklandigindan dilek¢inin bu iddialarinin
kabulii miimkiin degildir.

Yukarida agiklanan sebepletle, dilek¢inin sorumlulugunun kaldirilmast
yoniindeki talebinin reddiyle ilam hiikmiiniin TASDIKINE,
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Tarih : 05.05.2009
No ¢ 30795

( ro"rep/z' olarak il digina giden Belediye Baskanina vekalet eden Bagskan
Vekiline vekalet iicreti odenemeyecedi bik.

Dosyada mevcut belgelerin incelenmesinden sonra geregi gorustldii:

810 sayili ilamin 5. maddesi ile; gbrevli olarak il disina giden Belediye
Baskanina vekalet eden Baskan Vekiline vekalet ticreti 6dendigi gerekgesiyle
<ewr.. liraya tazmin hikmi verilmistir.

Dilekgiler ortak dilekgelerinde; 21.1.1992 tarth ve 22652 sayili
kararinda, Sayistay Temyiz Kurulunun, Danistay 3. Dairesinin Esas No:
1966/116, Karar no: 1966/13, Esas No: 1965/473, Karar No: 1969/473
sayilt kararlart ve Igisleri Bakanliginin 12.6.1954 giin ve 621/316/7431 sayil
Genelgesine istinaden belediye baskan vekiline o6denek verilebilmesini,
belediye meclisinin kararinin mevcudiyetine bagladigini,

2004 yili ......... Belediyesi Biitgesinin R cetveline baskan vekili ticreti
icin 6denck konuldugunu, bunun ayni zamanda Belediye Meclisi karari
anlamina geldigini, baskan vekilinin bagkanliga vekalet ettigi donemde vekalet
Odeneginin 6denmesinin hukuka aykirt olmadigini,

Belirterek, tazmin kararinin kaldirilmasini talep etmistir.

llam hikminiin gerekcesi, secilmis bir organ olan Belediye
Baskanligina vekalet eden kisiye 6denek 6denmesine izin veren bir mevzuat
hikmii bulunmamasina dayanmaktadir.

Dilekginin atif yaptigi 22652 tutanak sayii Temyiz Kurulu kararinda,
herhangi bir yasal duzenlemenin bulunmadigi bu konuda, boslugun yargi
ictihatlarina  goére doldurulmasi gerektigi, yargt ictihatlarinda 6demenin
yapilabilmesi i¢in meclis kararinin bulunmast gerektigine hikmedildigi
belirtilerek, meclis karart olmadan bagkan vekiline vekil 6denegi yerine baskan
O6denegi 6dendigi icin tazmin hikmedilen fark tutarin tasdikine karar
verilmistir.
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Bir giderin yapilabilmesi ancak buna izin veren bir mevzuat
hikmtntin bulunmasina baghdir. Butceye konulan herhangi bir 6denck o
O6demeye yasal dayanak kazandirmaz. Ayrica Baskan Vekilinin 6denegi ile,
Belediye Baskaninin gérevde olmadigr glinler icin yerine vekalet edilen giinler
icin yapilan vekalet 6demeleri birbirinden ayrt hususlardir. Bu nedenlerle,
yerinde olan tazmin hitkminin TASDIKINE,

Karar verildi.
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