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T.C. Sayistay Baskanhginin ev sahipliginde EUROSAI (yesi ylksek denetim
kurumlarinda gorevli cesitli kademelerde bulunan meslek mensuplarina 27-31
Mayis 2013 tarihleri arasinda IntoSAINT (Self Assessment Integrity Test for INTOSAI
Members) Kurumsal Ahlakilik Oz Degerlendirme Calistayr modaratdrligi egitimi
verilmistir. Egitim programinda Hollanda ve Makedonya Sayistaylarindan gelenlerin
yani sira T.C. Sayistay Baskanligindan daha 6nce IntoSAINT moderatorligi egitimi
almis mensuplar da egitici olarak gorev almiglardir.

EUROSAI Uyeleri arasindan IntoSAINT Moderatorligu egitimi icin Tlrkiye'ye
davet edilen Sayistaylardan, s6z konusu egitim programina katildiktan sonra
bu calistayin kendi kurumlarinda da yapilmasina ve egitim programina katilan
mensuplarin  IntoSAINT Moderatorleri havuzuna katilmalarinin  saglanmasina
yonelik olarak bir taahhit alinmistir. S6z konusu havuzda bulunan isimler diger (lke
Sayistaylarindan talep edilmesi halinde bu kurumlarda yiritilecek olan IntoSAINT
Calistaylarinda moderator olarak gorev alabileceklerdir.

SAINT ve IntoSAINT Nedir?

Risk analizi calistayr formatinda yapilandirilan “Ahlakilik Oz Degerlendirme
Metodolojisi” (Self Assessment Integrity Test- SAINT), 2005 yilinda Hollanda igisleri
Bakanligi, Amsterdam Ahlakilik Blirosu ve Hollanda Sayistayinin ortak c¢alismalari
sonucunda gelistirilmis ve IntoSAINT adi ile Sayistaylara uyarlanmistir.

IntoSAINT, kurum yonetiminin liderliginde, muhtemel ahlakilik ihlallerini
tespit etmeyi ve 6nlemeyi amacglamaktadir. Ayrica bu methodoloji, is stireclerinde
yasanilan kirilganliklar ile riskli alanlar konusunda mensuplarin farkindaligini arttirma
amacina hizmet etmektedir.

IntoSAINT metodolojisi, Sayistaylarda kurumsal ahlakilik altyapisinin
mensuplar tarafindan test edilmesi ve bu cercevede getirilen dnerilerin bir rapor ile
Ust yonetime sunulmasi lizerine inga edilmistir.

Bu metodoloji, Meksika, Hollanda, Kuveyt, Vietham, Makedonya, Norveg,
Endonezya gibi farkh Ulkelerde uygulanmistir. 2011 yilinda iki Sayistay mensubu

*  Sayistay Denetgisi

Bu ¢alisma IntoSAINT Calistayr Uygulama Rehberi esas alinarak hazirlanmistir.
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IntoSAINT moderator egitimi almis olup, Mayis 2013’te Ankara’da yapilan IntoSAINT
moderator egitimi ile bu sayi on bire ulasmistir.

IntoSAINT Metodolojisi ve Kavramsal Cercevesi: Kurumsal Ahlakilik
Kontrol Sistemi

Turkgeye ahlakilik ve bitlnlik olarak gevrilen “integrity” kelimesinin koki

”n u ” u

Latince olup “dokunulmamis”, “bozulmamis”, “lekesiz”, “erdem” gibi anlamlari vardir.

Kamu yonetimi agisindan distnildigiinde kurumsal ahlakilik kontrol sistemi
kamu gorevlileri ile kurumlarin organizasyon yapilarindan ayri disiinilemez. Kamu
gorevlileri etik degerlere uygun hareket etmeli, kurumsal altyapi da bunu tesvik
eder nitelikte olmalidir. Herhangi bir etik disi olaya mahal vermeyecek ortamin
saglanmasi da 6ncelikle kurum yonetiminin ylikimlGlGga altindadir. Kurumsal
ahlakilik altyapisinin saglam temellere oturmasinin saglanmasi gorevlilerin ahlaki
yapisi ile sistemin bunu saglayacak nitelikte kurgulanmasi ile mimkandr.

Gerek hikiimet ve yonetenlerin otoritesinin gerekse de kamuoyunun
yoneticilere olan gliveninin temini agisindan kamu kurumlarinda kurumsal ahlakilik
sisteminin kurulmasi ve uygulanmasinin izlenmesi 6nemlidir. Zira vatandaslarin
kendilerini yonetme yetkisini devrettikleriidarecilere glivenmek istemeleri tabiidir ve
vekil olan yoneticilerin asil olan kendileri ragmina hareket etmelerini hos géremezler.

Kurumsal ahlakilik sistemi sadece mevzuu hukuk kurallarina dayanilarak
olusturulmaz, ayni zamanda bireylerin i¢sel ve moral degerleri ile vicdanlarina da
dayanmaktadir.

Kurumsal Ahlakilik altyapisini olusturacak sistem ilk olarak “Gnlemeye”,
sonrasinda da “mieyyide uygulamaya” yonelik olmalidir. Zira ortaya ¢ikan etik ve
ahlakilik ihlallerinin vermis oldugu zarar, bu ihlallerin ortaya ¢ikmamasi icin alinacak
tedbirlerden ¢ok daha maliyetlidir.

Kurumsal Ahlakilik altyapisini olusturacak sistem devamlilik arz etmelidir.
Ortaya ¢ikan somut ihlallere karsi alinacak anlik dnlemler yetersiz kalacaktir. Bunun
icin ahlakilik kontrol ¢evresi ve sisteminin kurumun mevcut yénetim sistemi icine
derg edilmesi gerekmektedir.

IntoSAINT Metodolojisi ve Asamalari

IntoSAINT’in temelinde SAINT metodolojisi bulunmaktadir. SAINT metodolojisi
herhangi bir kamu idaresinde kurumsal ahlakilik altyapisinin olgunlugunun kurum
mensuplari vasitasi ile test edilmesine ve bu cercevede getirilen onerilerin bir
rapor ile Ust yonetime sunulmasi Uzerine oturmaktadir. Metodolojide bes asama
bulunmaktadir. Bunlardan ilki kurumun taninmasi ve kurumun birincil ve ikincil
Onemi haiz is stiregleri ile yonetisim slireglerinin tanimlanmasidir. Bu safhada kurum
tanima gergeklestirilir. Sayistaylar icin bu siirecler belli olmakla birlikte bu asamada
kurumun teskilat kanunlari ve diger hukuki metinlerden yararlaniimaktadir.
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ikinci asamada ise kurumun is bu tanimlanan siiregleri ile alakali olarak
ahlakilik ihlallerinin yasanabilecegi distnilen alanlarina odaklanilir. S6z konusu
kirilganliklarin temelde kurumun igsel ve dissal bazi faaliyetlerine dayandigi varsayilir.

igsel faaliyet alanlari kurumlarin kullanmis olduklari kaynaklarla ilgilidir. Bilgi
(milli gvenlik, gizli bilgiler, dokiiman ve dosyalar), para (nakit ve menkul kiymet
yonetimi, harcama ve harcirahlar), mallar (yénetim ve tiketim malzemeleri) ve
gayrimenkul (alim satim) bu i¢sel faaliyetlere 6rnek verilebilir.

IntoSAINT metodolojisinde dissal faaliyetler; s6zlesme yapma (tedarikler),
0deme (tesvik, destek hibe vb.) imtiyaz verme vyetkileri (lisans, sertifika vb.),
diizenleme yapma yetkileri (standart ve kural koyma vb.), denetleme ve sorusturma
yetkisi (denetim, gbzetim, kontrol ve inceleme) ve kanun uygulama, kolluk yetkileri
(sorusturma, kovusturma cezalandirma vb) olarak tanimlanmaktadir.

Bu asamada katilimcilara yukaridaki hususlarin yer aldigi bir dizi soru seti
verilir ve yukarida yer alan hususlarin kendi kurumlari igin ne kadar kiringanlik riski
tasidiklari tespit edilmeye calisilir. Buradan elde edilen sonuclar sonraki stireclerde
girdi olarak kullanilacaktr.

Uclincli asamada ise soz konusu kiringanliklar Gzerinde baski olusturarak
etik ihlallerin ortaya cikma riskini arttiran bazi faktorler ele alinmistir. S6z konusu
kirilganhk artirici etkenler bes baslik altinda toplanmistir. Bunlar; karmasiklik (9 alt
bilesen), degisim/ dinamikler (7 alt bilesen ), yonetim (8 alt bilesen), personel (11 alt
bilesen) ve problem tarihgesidir (5 alt bilesen).

Katilimcilara yukarida yer alan hususlari iceren bir tablo verilir. Katilmcilar bir
onceki asamada oldugu Uzere burada yer alan her bir alt bilesenin kendi kurumlari
icin ne denli bir risk unsuru oldugu konusunda 0, 1, 2 ve 3 seklinde puanlama yaparlar.
Daha once puanlanan kiringanliklar ile kirilganlik arttirici etkenlerin sonugclari
kirilganhik profilinin olusturulmasinda kullanilir. Bu tabloya yonetici 6zetinde yer
verilir.

Dordiinct asamada ise Metodolojinin en 6nemli yoni olan kurumsal ahlakilik
kontrol sisteminin olgunlugu ortaya konmaktadir. Kurumsal ahlakilik kontrol sistemi;
etik yonetimin tesis edilebilmesi ve bunun sirdirilebilmesi igin yonetimin almig
oldugu tedbirler ve kontroller manzumesi olarak tanimlanabilir. Sayistaylar icin
ISSAl’lerin ilgili standartlari esas alinmaktadir. Toplamda 16 adet baslk altinda
toplanan bu kontrollerin altinda 97 adet alt tedbir maddesi bulunmaktadir.
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Genel Kontroller

1. Ahlakilik Politika Cergevesi

Siki Kontroller

2. Kirilganliklar / risk analizi

Yumusak Kontroller

3. Sorumluluklar

8. Degerler ve Standartlar

4. YDK kanuni gercevesi

13. ise alim ve se¢im

9. YDK’larin mesleki
standartlari

5. Ahlakilik kanunlari ve
duzenlemeleri

10. Ahlakilik Farkindahgi

6. idare Organizasyonu/ ig
Kontrol

14. Ahlakilik ihlallerine karsi
yaptirim

11. Yonetimin Tutumu

7. Fiziksel Gluvenlik

12. Kurumsal Kaltar

15. Hesap verebilirlik ve
Seffaflik

16. Denetim ve izleme

Katilimcilara toplam 16 baslk altinda bulunan ve siki, yumusak ve genel
kontroller basliklari altinda tanimlanan toplam 97 adet tedbirin yer aldigi bir liste
verilir ve asagidaki tabloya gore doldurmalari istenir.

Puan Kriter
0 - Tedbir mevcut degil
1 - Tedbir mevcut
- Tedbir uygulanmiyor ve gézlemlenmiyor
2 - Tedbir mevcut
- Tedbir uygulaniyor ve gézlemleniyor
- Tedbir etkili degil
3 - Tedbir mevcut
- Tedbir mevcut ve gézlemleniyor
- Tedbir etkili

S6z konusu tablolar doldurulduktan sonra Ahlakilik Kontrol Sisteminin 16
bileseni icin ayri ayri ortalama puanlar bulunur. 16 bilesenin her birinin ortalamalari
alinarak asagidaki tabloda kendisine uygun Seviye tespit edilir. Bu calisma ile genel
olarak ahlakilik kontrol sisteminin olgunluk seviyesi hakkinda fikir edinilir.

Ahlakilik Kontrol Sisteminin Olgunluk

Puan Ortalamasi Seviyesi

0<x<1 1 Dusik
1<x<2 2 Orta
2<x<3 3 Yuksek
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Besinci asama da ise Bosluk Analizi yapilmaktadir. IntoSAINT’in nihai amaci
Bosluk Analizi yapabilmek ve kurum Ust yonetimine alinabilecek tedbirlere iliskin
Oneriler getirmektir. Burada goz 6niinde bulundurulmasi gereken en énemli nokta
soz konusu degerlendirmelerin tamamen katilimcilar tarafindan ortaya kondugu
gercegidir. Bu da metodolojinin glcli yanidir. Zayif yani ise katilimcilarin kendi
kurumlarinin zayifliklari hakkinda ketum olma riskidir. Bu noktada da moderatérlerin
yapilan tartismalarin isimsiz olarak yayinlanacagini garanti etmesi ve bunu saglamasi
gerekmektedir.

Bosluk analizi iki asamaldir. Birinci seviye bogluk analizinde yukarida
sonuclarina ulasilan kirilganhik profili ile kurumsal ahlakilik kontrol sisteminin
olgunluk seviyeleri karsilastirilir ve kurumun kendi ¢alisanlari tarafindan betimlenen
mevcut hali ortaya konur.

Bir 6nceki asamada 16 adet tedbir bashgina iliskin olarak verilen puanlar
excell tablosuna aktarilarak sonuglar grafikler araciligi ile calistay katilimcilarina
gosterilmekte ve sonuclar moderator esliginde tartismaya acilmaktadir. Burada
ama¢ kurum mensuplarinin kurumun ahlakilik sisteminin olgunluk seviyesinin
nasil arttirilabilecegine iliskin goruslerini almaktir. Yapilan tartismalar sonucunda
katthmcilarin  Gzerinde ittifak ettigi hususlar yonetici 6zetine dogrudan
alinabilmektedir. Uzerinde genel bir mutabakatin saglanmadigl alanlar da ise
moderator tarafindan konu derinlestirilmekte, ortaya ¢ikan sonug analiz edilmeye ve
katihmcilarin genel diislincesi rapora aktariimaya ¢alisiimaktadir.

Bosluk analizinin ikinci agsamasinda ise mensuplarin géziinde en riskli alanlar
belirlenir ve burada yer alan risklerin bertaraf edilmesi icin gereken tedbirlerin
neler olabilecegi tartisilir. Burada secilen alan sayisinin besi asmamasi saglikli
degerlendirme yapilmasi acisindan 6nemlidir. Aksi halde kendilerine rapor sunulan
st yoneticilerin sonuc raporunda yer alan pek ¢ok 6neri karsisinda ortaya konan
Onerileri gbz ardi etme ihtimali bulunmaktadir.

Calistay sonucunun ahlakilik kontrol sisteminin ylrGtlcisi olan st yonetime
bir rapor ile sunulmasi moderatoriin gorevidir. Bu raporda kurum g¢alisanlarinin bakis
acisindan hangi alanlarin gelistiriimesi gerektigi ve ne gibi nlemlerin alinabilecegine
dair tespitler bulunmaktadir.

Yapilan degerlendirmeler neticesinde kirilganhklari ve kirilganlik artirici
etkenleri azaltacak tedbirler ile birlikte ahlakilik kontrollerinin gelistirilmesine yonelik
olarak tespitlere yer verilebilir.
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Sonug

IntoSAINT metodolojisinin asamalarini 6zetleyecek olursak; ilk olarak kurum
tanima gerceklestiriimekte, kurumun dogal kirilganhk unsurlari hakkinda bilgi
edinildikten sonra bu kirilganliklari artiran faktérler ile birlikte kurumsal kirilganlik
profili Giretiimekte ve bunun degerlendirilmesi yapilmaktadir. Bu degerlendirmenin
sonucuna gore kurumsal kirilganlik profili seviyesi diistk, orta veya yliksek dereceli
olarak tanimlanmaktadir. Sonraki asamada kurumsal ahlakilik kontrol sisteminin
olgunluk seviyesi degerlendirilmektedir. Yapilan bu degerlendirme sonucuna goére
yine duslk, orta veya yiksek dereceli bir olgunluk seviyesi saptanmaktadir. Son
olarak da galistay katilimcilari ile birlikte bosluk analizi yapilarak alinmasi gereken
tedbirlere yonelik tespit ve tavsiyelerde bulunulmaktadir.

IntoSAINT calistayinin yapilmasi ve sonuglarinin izlenmesinin asagida sayilan,
Sayistaylar icin dnemli standartlarin ve dokiimanlarin 6ngordtgi kurumsal ahlakilik
sisteminin gelistirilmesine yardimci olmasi beklenmektedir.

e ISSAI 20 (Saydamlik ve Hesap verebilirlik), ilke 4- YDK’larin, her seviyedeki
calisanlariigin yiksek durustlik ve etik standartlari uygulamasi hakkinda,

e ISSAI 30 (Etik Kurallar), 2. Bolim- Daristlik (Integrity), paragraf 12-13.
e ISSAI 40 (Kalite Kontrol), Unsur 2- ilgili Etik Gereklilikler,

e ISSAI 5700 (Taslak-Kamu Kurumlarinda Yolsuzluk Onleme Denetimi Rehberi)
2.3.7.5, IntoSAINT metodolojisinin uygulanmasi hakkinda,

e EUROSAI Denetim ve Etik Calisma Grubunun yayimlamis oldugu “Ahlaki
Altyapilarinin Giglendirilmesi icin Sayistaylara Destek” ¢alismasi, 6 No’lu Baslik.

IntoSAINT metodolojisinin ve bunun altinda yatan etik ve etik yonetime iliskin
doktrinde yer alan baskaca calismalarin incelenmesi ve bu yénde adimlarin atilmasi
gerek Sayistaylarin gerekse de denetimialtinda bulunan kurumlarin kurumsal ahlakilik
sisteminin gliclendirilmesine hizmet edecektir. Bunun igin Sayistay Baskanliginin da
kurumsal ahlakilik kontrol sisteminin olgunluk seviyesini degerlendirmesi ve diger
kamu kurumlarina 6rnek teskil etmesi bakimindan kendi IntoSAINT calistayini
gerceklestirmesi beklenmektedir. Sayistay Baskanliginin, IntoSAINT metodolojisinin
dayandigi SAINT’in diger kamu kurumlarinda da anlasilmasi icin ¢aba sarf etmesi,
buralarda SAINT calistaylarinin yarGtllebilmesi konusunda onbir adet egitimli
moderatori ile rehberlik etmesinin de faydali olabilecegi diisinilmektedir.
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