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0z
Calisanlarin ihbar niyetlerini ve bu niyetlerin arkasindaki etmenleri anlamak,
isyerlerinde etik kulturt guclendirmek ve usulsizlUklerin dnlenmesi agisindan cnemlidir.
ihbar niyetlerini etkileyen faktorlerin derinlemesine incelenmesi, daha etkili ve gicly
bir denetim sistemi kurulmasina olanak taniyacaktr. Bu baglamda Malatya Turgut Ozal
Universitesi ve inond Universitesinde muhasebe dersi alan 6n lisans 6drencilerine yénelik
duzenlenen anket araciligi ile 6grencilerin hile ve usulsUzlUKleri ihbar niyetleri Gzerindeki
ihbar sonuglari, sosyal anlasma, yakinlik ve misilleme korkusunun etkileri belirlenmeye
calisiimistir. Calisma sonucunda sosyal anlagsma ve yakinhidin inbar niyeti Uzerinde pozitif

bir etkisi oldugu tespit edilmistir. Bu durum toplumsal normlarin ve kisinin karar verici ile
olan iligkisinin ihbar niyetini sekillendirebilecegini géstermektedir.
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Hile ve Usulsizliklerin ihbar (Whistleblowing] Edilmesini Etkileyen Faktérler Uzerine Bir Arastirma

ABSTRACT

Understanding employees’ intentions to engage in whistleblowing and the
underlying factors influencing these intentions is pivotal in fostering a robust ethical
culture within organizations and preventing misconduct. A comprehensive examination of
the determinants of whistleblowing intentions will pave the way for the establishment of
more effective and robust monitoring systems. In this context, a survey was conducted
among associate degree students majoring in accounting at Malatya Turgut Ozal
University and Inonu University to investigate the impact of whistleblowing outcomes,
social agreement, proximity, and fear of retaliation on students’ intentions to report fraud
and misconduct. The findings revealed a positive correlation between social agreement
and proximity, and whistleblowing intentions. This suggests that societal norms and the
nature of an individual's relationship with the decision-maker can significantly shape their
propensity to report wrongdoing.

Anahtar kelimeler: Muhasebe, Hile ve Usulsiizlik, ihbar nigeti

Keywords: Accounting, Fraud and Irregularity, Whistleblowing Intention

GIRIS

Kuresellesme, sanayilesme devrimi ve cografi kesifler, modern is
diunyasinda ticaretin ve ticari iligkilerin temel yapisini derinden etkileyerek
dénistirmistir. isletmelerin genislemesi, sermaye birikiminin artmasi ve
kiresellesmenin etkisiyle ¢ok uluslu yapilarin  yayginlasmasi, muhasebe
kayrtlarinin karmasikhgini ve gesitliligini artirmistir. Bu durum, muhasebe denetimi
ve i¢ kontrol sistemlerinin etkinligini sinayan potansiyel hile ve usulsizlUklerin
tespit edilmesini daha zorlu hale getirmistir.

Hile ve usulsuzlik, isletmelerin finansal ve operasyonel bitinligind
tehdit eden 6nemli sorunlardir. Turk Dil Kurumu, hileyi “birini aldatmak, yanilitmak
icin yapilan dizen; gikar saglamak igin bir seye degersiz bir sey katma” olarak
tanimlarken, hileyle mucadelede énemli bir kurulus olan Sertifikall Hile Uzmanlari
Birligi (Association of Certified Fraud Examiners- ACFE), hileyi “bir Kiginin
mesleginin, isveren kurulusun kaynaklarinin veya varliklarinin kasith olarak
kotuye veya yanlhis uygulanmasi yoluyla kisisel zenginlesme igin kullaniimasi”
olarak tanimlamaktadir (ACFE, 2002). UsulsuzlUk ise “bir gorevi, bir yetkiyi katiye
kullanmak” seklinde ifade edilmektedir (TDK, 2024).

Hile ve usulsUzlUkler, yalnizca finansal kayiplara yol agmakla kalmamakts,
ayni zamanda isletmelerin itibarini zedeleyerek paydas guvenini sarsmaktadir.
Bu tUr olumsuzluklarin dnlenmesi ve tespit edilmesi, iyi yonetisim ilkeleri ve
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etkin bir ic denetim sistemi ile mumkin kilinabilmektedir. iyi yénetisim ilkeleri,
seffaflik, hesap verebilirlik, adillik ve sorumluluk gibi temel degerler Uzerine inga
edilmistir (Dilaveroglu, 2020: 48). Bu ilkeler, hile ve usulsizluklerin 6nlenmesi ve
ortaya c¢ikanlmasinda kritik bir rol oynamaktadir. Etkin bir i¢c denetim sistemi ise,
isletme faaliyetlerinin ve mali raporlarin dogrulugunu ve givenilirligini saglamak
icin surekli olarak degerlendirmeler yapmaktadir. i denetim, hile ve usulsuzlik
risklerini minimize etmek amaciyla kontrol mekanizmalarini gelistirmekte ve
isletme yonetimine bu konuda rehberlik etmektedir (Demirbas, 2005: 169).

Hile ve usulsUzlUklerle mUcadelede ihbar mekanizmalar buyuk 6nem
tasimaktadir. Literaturde “whistleblowing” veya “bilgi ugurma” olarak da bilinen
ihbar, isletme icindeki hile ve usulstzliklerin yetkili kisi veya kuruluslara
bildiriimesini ifade eder. Somers ve Casal (2011), ihbar “Grgut Gyelerinin (eski
veya mevcut) isverenlerinin kontrolU altindaki yasa digi, ahlaka aykiri veya gayri
mesru uygulamalar, onlari etkileyebilecek kisi veya kuruluslara ifsa etmesi”
olarak tanimlamaktadir. ihbar, hile ve usulstzluklerin dizeltiimesi konusunda bir
beklenti igermektedir ve bu tUr yanhsliklarin duzeltiimesi amaciyla yapilmaktadrr.

Ihbar mekanizmalarinin etkinligi, iyi yonetisim ilkeleri ve i¢ denetim
surecleri ile dogrudan iligkilidir. iyi yonetisim ilkeleri cercevesinde olusturulan
seffaf ve hesap verebilir bir is ortami, ¢alisanlarin ihbar konusunda
cesaretlendirilmesini saglamaktadir. Ayni zamanda, i¢ denetim sistemleri, ihbar
edilen olaylarin objektif bir sekilde degerlendirilmesini ve gerekli dnlemlerin
alinmasini temin etmektedir. Calisanlarin isletmedeki hile ve usulsuzlikleri
ihbar etmeye tesvik edilmesi, kisa vadede isletme aleyhine gibi gérinse de
uzun vadede isletmenin surdurdlebilirligi ve gbvenilirligi agisindan buyuk yarar
saglayacaktir. isletme sahipleri, ortaklari ve calisanlar, hile ve usulsuzltklerin
ortaya cikmasinda veya onlenmesinde kritik rol oynamaktadir. Bu nedenle,
isletmelerde hem i¢ hem de dis ihbar mekanizmalarinin tesvik edilmesi,
paydaslarin haklarinin korunmasina ve isletmelerin uzun vadeli basarisina
katki saglayacaktir.

Bu galisma muhasebe egitimi alan 6n lisans 6grencilerinin isyerlerindeki
hile ve usulsUzlUkleri ihbar etme niyetlerini motive eden faktorleri anket
yontemiyle analiz ederek gerceklestirilmistir. Arastirma, sonug buyuklugg,
sosyal anlasma, yakinlik ve misilleme korkusunun ihbar niyeti Uzerindeki
etkilerini  belirlemeyi amaclamaktadir. Calisma, muhasebe 6grencilerinin
gelecekteki mesleki etik davranislarina i1sik tutarak, ihbar niyetini etkileyen
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temel motivasyonlar ortaya koymaktadir. Literatire katkisi, etik ihlallerin
bildirimi konusunda yeni bulgular sunarak, muhasebe ve denetim alanlarinda
ihbar mekanizmalarinin etkinligine yonelik mevcut bilgileri zenginlestirmesidir.
Calismanin 6zgun degeri, Turkiye'de muhasebe egitimi alan dgrenciler
Uzerinde yapilan, yerel kilturel ve sosyal dinamikleri goz 6ninde bulunduran
bir arastirma olarak, bu alanda yapilacak gelecekteki calismalara referans
niteligi tasimasidir.

1. LITERATUR TARAMASI

Yerli ve yabanci literatirde bu alanda bircok arastirmanin yapildigi
gorulmektedir. Bu alanda yapilan ¢alismalarin bazilan soyledir:

Carlson vd. (2002) yaptiklar calismada, ahlaki yogunlugun bilesenlerini
belirlemek amaciyla olgek gelistirmislerdir. Bu olgekler araciligiyla senaryolar
kullanilarak etik secim, hangi eylemin yapiimasi gerektigi gibi cesitli sorular
sormuglardir.  Calismada orneklemin  Amerika'nin  gineyinde bulunan  bir
universitenin dgrencilerinden olustugu belirtiimistir. Bu ¢alismada benlik, oteki
ve 6rgit ydnelimlerini temsil eden g senaryo kullanilmistir. Ug senaryonun her
biri icin katiimcilardan etki yogunlugu, etki olasiligl, yakinlik, etik, taninma igin
verilen sorulari yanitlamalari istenmistir. Calismada yakinlik boyutunun ahlaki
yargi Uzerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugu gorulmustar.

Brown (2008 galismasinda, kamu yararina yonelik bilgi ugurma - ihbarin
nasil yonetiimesi gerektigine yonelik pratiklere odaklanmig, suistimallerin
bildirilmesi ve mudahalenin yodnetiimesi ile ilgili kisilerin karsilastidi sorunlar
ortaya koymustur. Bulgular, aciklama yapan bir kisiye karsi misilleme riskini
degerlendirmek icin yoneticiler tarafindan atilacak adimlar, gorevi kotuye
kullandigini bildiren personeli desteklemek icin daha gUcli mekanizmalara
duyulan ihtiyag ve bu surecleri desteklemek igin gereken yasal reformlar
gostermigtir.

Fatoki (2013) galismasinda, Guney Afrika'nin Gauteng eyaletindeki iki
universitedeki son sinif muhasebe 6grencilerine anket uygulamistir. Anket
sonuglarina gére; muhasebe dgrencilerinin ihbar konusunda olumlu gorise sahip
olduklari, misilleme tehdidi guclendikge ihbar niyetlerinin de zayifladigi ve sucun
ciddiyeti yani 6nem derecesi arttik¢a ihbar niyetinin arttigi gordlmustur.
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Chen ve Lai (2014) galismalarinda, orgutsel bagliigi kullanarak ahlaki
yogunlugunihbar Uzerindeki etkisiniincelemislerdir. Yazarlar senaryo hazirlayarak
gelistirdikleri anketle elde edilen verilerin analizi sonucunda; birincisi, yiksek
duzeyde kurumsal bagliliga sahip olanlar ve yiksek potansiyel zarar algilayanlar,
ihbarda bulunmak icin i¢ kanallar kullanacaklarini; ikincisi, potansiyel zarar
ve sosyal baski, ihbarcinin ic veya dis ihbar kullanma secimini farkli sekilde
etkileyecegini; UgcUncusuy, orgutsel bagliigin; ahlaki yogunluk, ihbar etme niyeti
ve davranigl arasinda az da olsa bir etkiye sahip oldugunu tespit etmislerdir.

Hacihasanoglu ve Karaca (2015) Bozok Universitesinde yaptiklar
calismada, muhasebe dersi alan 6grencilere alti senaryodan olusan bir anket
uygulamislardir. Arastirmanin sonuclari incelendiginde 6grencilerin; hileden cok
yolsuzluklara daha duyarli oldugunu, hile algilari ve bunlari ihbar etme niyetleri
acisindan pozitif bir iliski oldugunu, kiz 8grencilerin erkek dgrencilere gore hileye
ve bunun ihbar edilmesine daha duyarli olduklarini tespit etmiglerdir.

Uyar ve Yelgen (2015) bilgi ifsasi (whistleblowing) kavramini teorik
cercevede inceleyerek bilgi ifsasi ile denetim arasindaki iliskiyi ortaya
koymuslardir. Calisma bulgular, Turkiye'de 2000'li yillardan sonra bu konuya
iliskin calismalarin basladigini ve bilgi ifsasinin ¢alisanlari cikmaza sokan yapisi
nedeniyle uygulama zorlugunun, konunun ya teorik agidan ele alinmasina ya da
sadece kamu sektorinde uygulamalar gergeklestiriimesine yol actigini ortaya
koymustur. Yazarlar, ¢zel sektordeki calisanlarin gesitli kaygilarla kendilerini
baski altinda hissetmelerinin, bu durumun nedeni olabilecegini ifade etmislerdir.

Baird vd. (2016) Amerika Birlesik Devletlerinde okuyan lisans 6grencileri
Uzerinde gerceklestirdikleri calismada, mesleki dolandinicilik  algilarina
odaklanmisti. Muhasebe 6grencileri tarafindan mesleki hilelerin daha ciddi
algilanip algilanmadigi incelenmistir. Sonuglar mesleki dolandiriciigin diger suglara
gore daha az ciddi sayildigini tespit etmiglerdir. Ogrenciler meslek digi hirsizliklar
mesleki dolandinciliklardan daha ciddi olarak degerlendirmisler ve bu suglarin
daha fazla zarar verdigini dusunmektedirler. Ayrica, mesleki olmayan hirsizliklarla
karsilastinldiginda, katiimcilar meslekle ilgili hileleri bildirme olasiliklarinin daha
dusuk olacagini belirtmiglerdir.

Colak ve Genc (2018) yaptiklari calismada, whistleblowing sistemi
hakkinda literatUr taramasi yapmis ve whistleblowerlarin dis bildirimden cok
i¢ bildirim yapmaya tesvik edilmesinin isletme igin daha faydali olacagini
belirtmiglerdir.
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Apadore vd. (2018) galigmalarinda, Malezyali muhasebe son sinif lisans
dgrencilerinin ihbar niyetini etkileyen faktorleri incelemislerdir. Bu faktorler;
hile ve usulsizligun sonuclarinin gok buiyuk olmasi durumunda 6rnegin baska
birinin hayatini veya guvenligini tehlikeye atmak gibi, 0 zaman ihbar edeceklerini
belirtmislerdir. Ogrenciler yakin gevresi ve ailesindeki bireylerin ihbar etmeleri
yonundeki goruslerini dikkate alacaklarini, sugun magduru ile yakinhigr varsa
ihbar edeceklerini, eger toplumsal faydanin kisisel maliyetten yiksekse intikam
korkusu olsa bile inbar edeceklerini beyan etmislerdir.

YukeU vd. (2019) yaptiklari galismada, Dokuz Eylul Universitesi [IBF
Isletme bolimunde egitim géren égrencilere bir anket calismasi uygulamislardir.
Anketten elde edilen verilerin analizi sonucunda; ihbar algilari ile ahlaki olmayan
davraniglari duyurma niyetleri arasinda anlamli bir iliski oldugu, etik degerlere
onem verdikleri, ahlaki olmayan davraniglarin ilgili makamlara duyurulmasi
gerektigi kendilerinin bu tUr durumlarla karsilagmalar halinde duyurabilecekleri
yonunde gorus bildirdiklerini belirtmislerdir.

Owusu vd. (2020) yaptiklan calismada, Gana Universitesi Igletme
Fakiltesi'nde editim goren 524 muhasebe 6grencisine ihbara yonelik niyetleri
ve bu niyetleri 6ngdren faktorlere iliskin gorUslerini arastirmislardir. Arastirma
neticesinde; 6grencilerin buyik kismi Gana'da ihbar mekanizmasinin oldugunu
bilmedigi, bireylerin ihbar etme niyetinin ihbarcinin 6nune cikacak engeller asildig
oranda artacagini, 6grenciler hile ve usulsuzlUkleri isletme disindan birilerine
ihbar edeceklerine sirket icerisinde birilerine ihbar etmeyi tercih ettiklerini,
toplumdaki onemli Kisilerin gérislerinin 6grencilerin goruslerini etkiledigini,
ihbar davranisinin bu kisileri memnun edecegini bilmelerinin ihbar niyetlerini
etkileyecegini, diger insanlarin beklentilerinin de ihbar davranisini gergeklestirip
gerceklestirmeyeceklerini etkiledigini tespit etmislerdir.

Erdogan ve Erdogan (2021), yaptiklan calismada Ticaret Lisesi, iktisadi
Idari Bilimler Fakultesi Isletme Bolumu lisans ve yuksek lisans 6grencilerinin bilgi
ifsasi hakkindaki goruslerini belirlemek igin anket ¢alismasi yapmiglardir. Calisma
sonuglarina gore katiimeilar inbarin; isletme, cevre ve kamu yararina oldugunu
belirtmislerdir. ihbar etmekten gekinen katilimcilarin; ihbarin kendilerine zarar
verecedini, ayiplanmaktan cekindiklerini ve ihbarn baskalaninin  yapmasini
beklediklerini tespit etmiglerdir.
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Kusumaningsih (2021) muhasebe lisans 6grencilerinin ihbar niyetini
motive eden faktorleri anlamayi amagladigi calismasinda, 6grencilerin ihbar etme
niyetini en guclu etkileyen faktortn intikam korkusu oldugunu tespit etmistir.

Muhasebe meslek mensuplari, denetci ve calisanlarin ihbarda bulunma
niyeti Gzerinde etkili olan faktérleri saptamayi amaglayan galismasinda Ozgelik
(2022), bu faktarlerden en onemlilerinin etik/ahlak, ihbarda bulunmanin maliyeti
ve faydalariile 6rgutsel baglilik oldugu sonucuna varmistir. Calismanin bulgularina
gore grup uyumu ihbarda bulunma niyetini azaltmakta; bu nedenle de érgitlerin
personelini belirli streler dahilinde rotasyona tabi tutmasi dnerilmektedir.

Pebriyani ve Septiari (2022), yaptiklari calismada muhasebe 6grencilerinin
ihbar niyetlerini etkileyen faktorleri arastirmiglardir. Calisma sonunda; bir Kisinin
ihbar davranisina yonelik tutumu pozitif ise ihbar eyleminde bulunma niyetinin
artacagini, kisinin cevresindeki insanlarin destedi ne kadar iyi olursa, kisinin
ihbar etme niyetinin o kadar yuksek olacagini, bir kisi, yapilan eylemin bir
otokontrol sdrecinden gegtigine ne kadar inanirsa, ihbar eylemi yapma niyetinin
o0 kadar artacagini; 6dul sisteminin ise ihbar yapma niyetini etkilemedigini tespit
etmislerdir.

Kilig vd. (2022) yaptiklar galismada, Mugla Sitki Kogman Universitesinde
egitim alan 6grencilere anket uygulayarak A ve B Kisilik tipine sahip 6grencilerin
ihbar niyetlerini 6lgmeye galismiglardir. Arastirmanin sonucunda bu iki farkl
kisilik tipine sahip bireylerin ihbar niyetlerinin i¢sel, dissal ve destekgi olarak
ayrildigini; ihbar etme nedenleri olarak da ahlaki ve mesleki deger, 6rgutsel yarar
ve misilleme kaygisinin dlgek genelinde anlamli bir farkliik gdsterdigini tespit
etmistir. Ayrica bu iki Kisilik tipinin inbarcilik niyetleri ile nedenleri arasinda negatif
yonlu anlamli bir iliski oldugunu; Kisilik tipleri ile 6rgutsel yarar, ahlaki ve mesleki
deger, misilleme kaygisi ve ihbarcilik nedenleri geneli arasinda ise negatif yonlu
ve anlamli bir iligki bulundugu sonucuna varmiglardir.

2. IHBAR NIYETINi ETKILEYEN FAKTORLER

Ihbar-ihbarcilik genelde olumsuz bir davranis olarak kabul edilse de hile ve
usulsuzlUKlerin yetkili makamlara bildirilerek engellenmesinde ahlaki bir davranig
olarak kabul edilmektedir. Calisanlarin ihbar niyetlerini etkileyen cesitli faktorler
bulunmaktadir. Bunlar;
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Is yerinde i¢sel kontrol odagina sahip bireyler; kendilerini sorumlu
hisseden, cevrelerindeki her seyi kontrol etmeye ¢alisan Kisilerdir.
Bu Kisiler ihbar etme egilimindedirler. Is tatminleri ve etik algilar
yuksektir. Dis kontrol odagina sahip Kisiler ise hayatin kader ya
da sanstan kaynaklandigi icin kendi kontrolinun disinda olduguna
inanirlar. Bu kisiler daha az bir etik bakis acisiyla hayata bakarlar
(Wahyunivd., 2021: 337). ihbarcinin i¢ kontrol odagina sahip bireyler
olmasi beklenir.

Cevresel kosullar ihbar niyetini etkiler. Yani bireyin gevresi yapilacak
ihbar davranisini onaylamiyorsa birey ihbar etmekten kacinacak; aksi
takdirde ihbar edecektir (Alfani, 2020: 25).

Etik iklim, bireyin ihbarda bulunma davranigi Uzerinde etkilidir.
Dolayisiyla, ydnetim galisanlara adil davrandiginda ve etik olmayan
davraniglari cezalandirdiginda astlar bu degerleri icsellestirecektir
(Nuswantara, 2023: 13). Baylelikle etik olmayan davraniglari ihbar
edeceklerdir.

Misilleme korkusuna sahip olan galisanlar, eder psikolojik guvenlige
sahipse daha az risk algilanacagdi icin ihbar niyetleri olumlu yénde
etkilenir (Nuswantara, 2023: 13).

Ihbar yapanlarin, hain olarak degil de kahraman olarak gorilmesi,
bireyin ihbar niyetini etkileyecektir.

Calisanlarin is yerinde meydana gelen hile ve usulsizlUkleri ihbar
etme niyetlerini etkileyen faktorler arasinda isverenlerin maddi
ve maddi olmayan odulleri olabilir. Maddi olmayan dduller icerisinde
basari belgeleri ve sertifikalar yer alirken maddi dduller igerisinde
parasal oduller yer alacaktir. Parasal 6dullerin maddi olmayan ddullere
gore daha fazla tercih edildigi bilinmektedir (Kusumayanti vd., 2022:
11958).

Dolandiricihdin ciddiyeti, ihbar niyetleri Uzerinde olumlu bir etkiye
sahiptir (Kusumayanti vd., 2022: 11965).

Calisanlarin isyerlerindeki dolandiriciik duzeyi ne kadar yuksek
olursa, kurum ici ihbar yapma oranlari da o kadar yiiksek olur. Odul
ayni zamanda sirket ici ihbarlari da etkiler. Ihbarcinin alacagi 6dul ne
kadar yuksek olursa, ihbarda bulunma orani da o kadar yuksek olur
(Wiguna, 2020: 8).

Sayistay Dergisi - Sayr: 133
Haziran - 2024



Hile ve Usulsizliklerin ihbar (Whistleblowing] Edilmesini Etkileyen Faktérler Uzerine Bir Arastirma

e Misilleme korkusu bireylerin ihbar etme niyetlerini etkiler (Owusu,
2020; 481).

e Bernawati ve Saputra ise ihbar etme niyetini etkileyen faktorleri
soyle belirtmiglerdir (Bernawati ve Saputra, 2020: 27-28):

e ic kontrol odagi yuksek olan bireylerin ihbar etme niyetleri yuksektir.

e Baskalarini etkileyebilen giclu bir konuma ve otoriteye sahip bireyler,
ihbarcinin karsilasacagi kisisel maliyetlere diger ihbarcilara gore daha
az maruz kalacagt igin daha kolay ihbar davranisinda bulunabilir.

e Oznel normlar, Kiginin sdz Kkonusu davranigi yapmasi veya
yapmamasini etkileyecek olan, dider insanlarin inanclarina iliskin
algilari veya gorusleridir.

e Sosyal baski altinda olan bireylerin inbar kararlari, cevrenin baskisina
gore sekillenmektedir.

e Bireyin ailesinin destegi ihbar niyetini olumlu yoénde etkiler.

¢ QOzguven ihbar niyetini etkiler. Ozglveni yiksek olan bireyler ihbarda
bulunabilecek, dusuk olanlar ise bulunamayacaktir.

e Basarili bir birey olma ihbar niyetini etkiler. Basarili bireyler ihbar
ederken; basarisizlar etmeyecektir.

Bireylerin ihbar etme niyetleri arasinda calistiklar isyerlerinde Ucret
veya calisma Kkosullarindaki memnuniyetsizliklerinden dolayi is yerinin zarara
ugramasini istemeleri de olabilir. Igletmelerin ic denetgi istihdam etmesi is
yerindeki yolsuzluk ve suistimallerin 6ntne gegilmesine katki saglayacaktir.
ic denetgilerin igletmeler igerisindeki konumlar, i¢ kontrol yapisiyla ilgili yeterli
bilgi sahibi olmalar, isletmenin galigani olmasi nedeniyle zaman kisiti ve maliyet
baskisi olmamasi nedeniyle yolsuzluk ve suiistimallerin engellenmesinde 6nemli
rol oynamaktadir (Karaca ve Tetik, 2023: 116). Bu kapsamda i¢ denetgiler
genellikle sirketlerini veya kuruluslanni bir krize girmekten korumak isteyen
yuksek performansli ve son derece kararli ¢aliganlardan olugmaktadir (Zheng
vd, 2019: 9).
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3. METODOLOJI
3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu calismanin amaci, dizenlenen anket formu araciligi ile muhasebe dersi
alan on lisans o6grencilerinin isyerlerinde gerceklesen hile ve usulsizlUklere
yonelik ihbar sonuglari, sosyal anlagsma, yakinlik ve misilleme korkusunun ihbar
etme niyeti Uzerindeki etkisini incelemektir.

Calisma gelecekte muhasebe alaninda calismasi beklenen dgrencilerin
meydana gelebilecek bir hile ve usulsizlUgu ortaya cikarmalarini motive eden
faktorleri tespit ederek, akademik dinyada ve pratikte ihbar etme niyetine
iliskin literature katki saglamayr ve yuksekogretimde etik bilincini artirmay
hedeflemektedir.

3.2. Aragtirmanin Kapsami ve Yontemi

Aragtirmanin  kapsamini, Malatya Turgut Ozal Universitesi ve inéni
Universitesi Muhasebe ve Vergi Bolumi ile Finans Bankacilik ve Sigortacilik
Bolimlerinde egitim alan meslek yuksekokulu 6grencileri olusturmaktadrr.
Bu 6grencilerin secilmesinin nedeni, sdz konusu bolumlerden mezun olacak
dgrencilerin muhasebe alaninda aktif olarak ¢alismalarinin beklenmesinden
kaynaklanmaktadir. Muhasebeciler etik davranislar sergilemesi beklenen meslek
gruplandir. Muhasebe alaninda galisan bireyler, kurumsal hileler ile karsilasma
olasiid en yuksek meslek gruplardir (Kennet, Downs ve Durler, 2011). ACFE
tarafindan yayinlanan “Mesleki Dolandiricilik 2022: Uluslararasi Bir Rapor” basliki
rapora ait veriler incelendiginde 133 Ulkeden 27110 suistimal vakasinin 3.6 milyar
$'dan fazla toplam kayba neden oldugu gorulmistur. Is suiistimallerinin yarisindan
fazlasinin is yerlerinde sirasiyla operasyon, muhasebe, Ust yonetim ve satis
bolumlerinde gergeklestigi tespit edilmistir (ACFE, 2022). Bu alanda yapilacak
calismalarin bu usulsizltkleri 6nlemede farkindalik yaratmasi muhtemeldir.

Calisma, nicel bir arastirmadir. 2023-2024 egitim 6gretim doneminde
Malatya Turgut Ozal Universitesi ve inéni Universitesi Muhasebe ve Vergi
Bolumu ile Finans Bankacilik ve Sigortacilik Bolimlerinde okumakta olan
dgrencilere gonullulik esasina gore yuz yluze yapilan bir anket galismasi ile
veriler toplanmistir. Anket sorulari iki bélimden olusmaktadir. ik bélimde
demografik ikinci bolimde ise ihbarin sonuglar, sosyal anlasma, yakinlik,
misilleme korkusu ve ihbar niyeti baslklari altinda sorular sorulmustur.
Demografik sorular, uygulanan anketlere katki saglayan bireyler hakkinda
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detayl bilgi edinmek amaciyla olusturulmustur. Demografik sorular; cinsiyeti,
yasl, daha once herhangi bir is yerinde calisip calismadigini ve eger ¢alisiyorsa
kac yildir ¢alistiklarini sorgulamaktadir. Hile ve usulstzliklerin bildirimini
etkileyen faktorleri 6lgmeye yonelik olan anket sorular 6grencilerin ihbar
etme niyetlerini motive eden faktorleri anlamayl amaclamaktadir. Anket
sorulari, Kusumaningsih (2021)'in calismasindan uyarlanmistir. Anket 19 adet
sorudan olugan 5'li Likert tipinde (1; kesinlikle katilmiyorum, 2; katilmiyorum, 3;
kararsizim, 4; katiliyorum, 5; kesinlikle katiliyorum) hazirlanmistir.

Calismanin yaplilabilmesi igin gerekli etik izin Malatya Turgut Ozal
Universitesi Sosyal ve Beseri Birimler Arastirmalari Etik Kurulunun 27.11.2023
tarih ve E-3584193S-050-188739 no'lu karari ile alinmistir.

3.3. Arastirmanin Hipotezleri

Yabanc! literatirde whistleblowing olarak belirtilen ihbar; bilgi ugurma,
ifsa gibi anlamlarda kullaniimaktadir. Etik, yasal olmayan davranis ve faaliyetlerin
ortadan kaldinlmasi ya da azaltimasi niyetiyle yapilan ihbar (whistleblowing,
yani 1slik calma) stz konusu davraniglarda bulunanlarin, islik gibi bir uyaranla
bu davraniglarini engellemeye calismak seklinde tanimlanabilmektedir (Hersh,
2002).

Bu calisma muhasebe egditimi alan ve gelecekte muhasebe alaninda
calismasi muhtemel olan 6n lisans 6grencilerinin ihbar niyetlerini motive eden
faktorleri anlamayl amaglamaktadir. Sonug buyuklugu, sosyal anlasma, yakinlik
ve misilleme korkusuna iligkin degiskenlerin dgrencilerin ihbar niyetleri Gzerinde
bir etkisinin mevcut olup olmadigi tespit edilmeye c¢alisilmistir.

Etik disi yapilan eylemin neticesinde ortaya ¢ikan etkinin ciddiyeti sonug
buyuklugu olarak agiklanmaktadir (Valentine ve Hollingworth, 2012). Eylemden
dogan zarar veya fayda sonug bUyuKIuguns etkilemektedir (Shawver ve
Clements, 2015). Apadore vd. (2018), sonug buyukligunun ihbar niyet Gzerinde
onemli etkisi oldugunu belirtmislerdir. Sosyal anlasma eylemin toplum tarafindan
kabul derecesini ifade etmektedir (Musbah, Cowton ve Tyfa, 2016). Toplumun
yapllan eylemlere karsi algillarinin etik davranis Uzerinde guclU bir etkiye sahip
olduguna iligkin galismalar mevcuttur (Sweeney ve Costello, 2009; Shawver
ve Clements, 2015). ihbar niyetini etkilemesi beklenen bir diger degisken
ise yakinlktir. Magdurla olan yakin iligkinin derecesi, eylemin etik veya etik
disi olarak gorulme olasiligini etkilemesi beklenmektedir. Carlson vd. (2002)
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tarafindan yapilan galismada yakinlik boyutunun eyleme iliskin algi Uzerinde
énemli etkisi tespit edilmistir. Ihbar etme niyeti Gzerinde 6nemli bir etkisi olan
diger bir degiskenin ise misilleme korkusu oldugu beklenmektedir. ihbarciya
karsi yapilan istenmeyen eylem olarak tanimlanan misilleme (Rehg vd., 2008)
davraniglari gorevden alinma, hakarete ugrama, taciz ediime gibi durumlara
sebebiyet verebilmektedir (Kennett vd., 2011).

Sekil 1: Arastirma Modeli

Sonug BlyUklugu

Sosyal Anlasma \

/ Ihbar Niyeti
Yakinhk

Misilleme Korkusu

Kaynak: Kusumaningsih (2021)'den uyarlanmistir.

Model asagidaki hipotezlerle test edilmistir.

e H.:Sonug buyuklugu ogrencilerin ihbar niyetini etkiler.
e H,: Sosyal anlagma 6grencilerin ihbar niyetini etkiler.
e H,: Yakinlik 6grencilerim ihbar niyetini etkiler.

e H,: Misilleme Korkusu 6grencilerin ihbar niyetini etkiler.

3.4. Bulgularin Analizi

Calisma evrenini Finans Bankacilik ve Sigortacilik ile Muhasebe ve Vergi
bolumunde okuyan dgrenciler olusturmaktadir. Calismanin érneklemi Malatya
Turgut Ozal Universitesi ve inéni Universitesi 6n lisans 6grencileridir. Arastirma
icin segilen Universitelerin Ogrenci Isleri Daire Bagkanliklarindan alinan bilgilere
gore bu bolumlerde 820 adet ogrenci kayithdir. Calismada okula devam eden
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320 6grenciye anket uygulanmis olup gecerli cevaplar verdigi tespit edilen 179
ankete SPSS analizi uygulanmistir. Ogrencilerin dirist ve génulli katilmalarini
saglayabilmek amaciyla gizlilik konusunda guvence verilmistir.

Arastirma kapsaminda elde edilen veriler SPSS 26 (Statistical Packages
forthe Social Sciences) programinda analiz edilmistir. Elde edilen verilere ilk olarak
guvenilirlik analizi yapilmistir. Guvenilirlik analizi arastirma sorular arasindaki
tutarliigi ve homojenligi 6lgmek amaciyla yapiimis ve Cronbach’s Alpha katsayisi
dikkate alinmistir (Ozdamar, 2002). Calismada Cronbach's Alpha degeri 0,856
(n=19) olarak belirlenmis ve guvenilirligin yuksek oldugu ortaya koyulmustur.

Tablo 1: Ogrencilerin demografik 6zellikleri

Demografik Ozellikler | Frekans | Yiizde Demografik Ozellikler | Frekans | Yiizde
Kadin 121 676 Evet 33 184

CINSIYET | Erkek 58 324 gﬁ:gm‘f} Hayir 146 816
Toplam 179 1000 Toplam 179 1000

18-21yas 122 682 Tyildan az 12 67

22-25 yas 50 279 1-3 yil arasi 12 67

26-29 yas 3 17 4-6 yll arasi 8 45

YAS CA\I;IlﬁlMA 7-10 yil arasi 0 0
30 ve Uzeri 4 22 10yive 1 06
Uzeri

Calismiyor 146 815

Toplam 179 100,0 Toplam 410 100,0

Tablo-1 ankete katilan o6grencilere iliskin  demografik  ozellikleri
gostermektedir. Ankete katiim saglayan ogrencilerin cogunlugunu kadinlar
(%676) olusturmaktadir. Ogrenciler %68,2 oraninda 18-21 yas araligindadir.
Ankete katilan dgrencilerin %18,4'U calismaktadir. Calisan 6grencilerin ¢alisma
sureleri de calisma kapsaminda sorgulanmistir. Ogrencilerin %6,7'si bir yildan az,
%6,7'si 1-3 yil, %4,5'i 4-6 yil arasl, %0,6's! ise 10 yildan uzun sdredir is hayatinda
yer almakta; %871,5' ise calismamaktadir.

Calisma verilerine dogrulayici faktor analizi uygulanmis ve analize iliskin
sonuglar Sekil 2'de sunulmustur. Dogrulayict faktér analizi daha ©nceden
belirlenmis bir hipotezi veya teoriyi test etmek ve hipotezin veri seti tarafindan
desteklenip desteklenmedigini belirlemek amaciyla yapilmaktadir (Akyuz, 2018;
Aytac ve Ongen, 2012; Schumacher ve Lomax, 2004). Dogrulayici faktor analizi
ile modele dayall olarak hangi degiskenlerin hangi faktorler altinda toplanacadi
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belirlenmis; faktorler ve degigkenler arasindaki iligkiler (yuklu agirliklar) tespit
edilmistir. Analiz sonuglari, x2/DF orani 2,025; RMSEA degeri .076; IFI degeri
.906; CFI degeri .904; GF| degeri .874; AGFI degeri .822; NFI degeri .831 oldugu
gorulmustur. RMSEA degeri RMSEA < 01, CFl = 0.8 ve IFI 2 0.8 oldugundan

modelin iyi bir uyuma sahip oldugu kabul edilmektedir (Browne ve Cudeck, 1993;
Chinda vd., 2012).

Sekil 2: ihbar niyeti dlceginin dogrulayici faktor analizine yonelik bulgular
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Veri setinin normal dagilima uyup uymadigini belirlemek igin normallik testi
yapilmig ve verilerin basiklik (kurtosis), carpiklik (skewness) degerleriincelenmistir.
Sonug BUYUKIOGU igin cgarpiklik-1,213, basiklik 1,380; Sosyal Anlasma igin
carpiklik-1,325, basiklik 1,593; Yakinlik icin carpkiik 0,258, basiklik-0,220;
misilleme igin ¢arpiklik, -1,710, basiklik 2,859; ihbar niyeti igin carpiklik 0,437,
basiklik -0,442 olarak hesaplanmistir. Veri dagiiminin normal dagilima yakinhigini
gosteren basiklik ve garpiklik degerlerinin +1,96 aralijinda olmasi durumunda,
%95 guven araliginda normal dagilima uygun oldugu (George ve Mallery, 2010)
belirtilmekle birlikte sosyal bilimlerdeki veriler icin -3 ile +3 arasindaki degerler
genellikle kabul edilebilir olarak nitelendiriimektedir (Kline, 2011; Kalaycl, 2010;
Hopkins ve Weeks, 1990). Calismada veri setinin normal dagilim gosterdigi kabul
edilmistir.

Bagimsiz degdiskenlerin bagimli degisken Uzerindeki etkisini belirlemek
amaciyla coklu dogrusal regresyon analizinden yararlanilmistir. ihbar niyeti
(ihbrnyt) bagimli degiskeninin sonug buyuklugu (ihbsnc), sosyal anlasma (ortgrs),
yakinlik (ykn) ve misilleme (msll) bagimsiz degiskenlerine yénelik gerceklestirilen
coklu dogrusal regresyon analizi sonucunda coklu regresyon modeline iligkin
Ozet Tablo 2'de gosterilmistir.

Tablo 2: Coklu regresyon modeli 6zeti

Model R R? | Duzeltilmig R? | Tahmini Standart Hata
1 601 |,361|,346 ;71702

a. Tahminciler: (Sabit), msll, ykn, ihbsnc, ortgrs

Regresyon modelinin 6zetine gare korelasyon kat sayisi (R) 0,601 olarak
bulunmustur. Bagimsiz degiskenlerle bagimli degisken arasinda pozitif yonlu
bir iliski mevcuttur. DUzeltilmis R2 degerine bakildiginda bagimsiz degiskenlerin
bagimli dediskenin %36,1ini acikladigi gordlmektedir.

Verilere iliskin Anova testi sonuclari Tablo-3' de gosterilmektedir. Sig.
Degeri <0.05 oldugu icin bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken Uzerinde
anlamli bir etkisinin oldugu gordlmektedir.
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Tablo 3: Anova Test Sonuglar

Model Kareler Toplami | Serbestlik Derecesi orl::;l:arg F Sig.
1 Regresyon 50,562 4 12,641 24,587 | ,000°
Artik Deger 89455 174 514
Toplam 140,017 178

a. Bagimh degisken: ihbrnyt

b. Tahminciler: (Sabit), msll, ykn, ihbsnc, ortgrs

Bagimsiz degiskenler ve bagimli dediskene iliskin coklu regresyon analizi

katsayllari Tablo 4'te gosterilmistir.

Tablo 4: Coklu Regresyon Analizi Katsayilar
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Tablo 4 incelendiginde; Sosyal anlagsma (ortgrs) ve Yakinlik (ykn) bagimsiz
degiskenlerinin ihbar nigyeti Uzerinde pozitif yonli etkisi bulunmaktadir. Bu
sonuclara gore Hipotez-2 ve Hipotez-3 kabul edilmistir. Toplumun normlarina
uygun hareket etmek, bireyler icin dnemlidir ve bu, ihbar niyetini artirabilmektedir.
Magdurla yakin bir iligki, bireylerin eylemi etik disi olarak gérme ve ihbar etme
olasihini artinr. Yakinlik, magdura karsi duygulan empatiyi ve sorumluluk
duygusunu guclendirir, bu da bireylerin etik olmayan davraniglari bildirme niyetini
yukseltmektedir.

Sonug buyukligu ve misilleme korkusunun ise ihbar niyeti Uzerinde
etkisi tespit edilememistir. Dolayisiyla Hipotez 1 ve Hipotez 4 reddedilmistir.
Arastirmanin bulgularina gore, etik disi bir eylemin sonuclarinin ciddiyeti,
insanlarin bu eylemi ihbar etme niyetlerini etkilememistir. Bu, bireylerin eylemin
sonuglarinin ciddiyetinden bagimsiz olarak, inbar etme kararlarini diger faktorlere
dayandirdigini gdstermektedir. Bazi kiltlrel veya bireysel faktorler, sonug
buyUKIugunun ihbar niyeti Gzerindeki etkisini azaltabilmektedir. insanlar, kendi
etik degerlerine, toplumun normlarina ve kisisel iligkilerine daha fazla dnem
verebilmektedirler. Misilleme korkusunun, bireylerin ihbar niyetlerini etkilemesi,
bireylerin misilleme riskini kabullenme egiliminde olduklarini veya bu riskin inbar
niyetlerinde belirleyici bir faktor olmadigini gostermektedir.

So6z konusu sonuglara gore ihbar niyetini etkileyen en dnemli faktorler;
sosyal anlasma ve magdurla olan yakinlik olarak ©6ne cikmaktadir. Sonug
buyuklugu ve misilleme korkusunun ise ihbar niyeti Uzerinde 6nemli bir etkiye
sahip olmadigi anlasiimistir. Bu bulgular, toplum degerlerine uyumu artiran ve
magdurlarla empati kurmayi tesvik eden stratejilerin, etik ihlallerin raporlanmasini
tesvik etmede dnemli bir rol oynadigini vurgulamaktadir.

Bagiml ve bagimsiz degiskenler arasindaki karsilikli iliskiyi gorebilmek
amaciyla galismada Pearson korelasyon analizi de yapilmistir. Analize iligkin
sonuglar Tablo S'de yer almaktadir.
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Tablo 5: Pearson korelasyon istatistigi

ihbsnc ortars ykn msll ihbrnyt
inbsnc Pearson Correlation 1
Sig. (2-tailed)
N 179
ortgrs Pearson Correlation 618" 1
Sig. (2-tailed) .000 |
N S UEN s
ykn Pearson Correlation 3457 248" 1
Sig. (2-tailed] 000 001 -
N 78 e 8 |
msl| Pearson Correlation 499" 563" 351 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 |
N . UE] UED UERS UEN
ihbrnyt Pearson Correlation 295" 338" 556" 3677 1
Sig.(2-taled) 000 000 000 000 -
N 179 179 179 179 179

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Pearson korelasyon analizi sonucunda butun degdiskenler arasinda 0.01
duzeyinde anlamli iligkinin oldugu gordlmistar.

SONUC

Ozu itibaryla etik yonetim igin 6nemli bir unsur olan ve érgut igindeki
yasadisi ve ahlaki ilkelerle bagdasmayan eylemlerin, bu eylemlerin zararlarinin
onlenmesi amaciyla yetkili ic veya dis otoritelere raporlanmasini iceren ihbar
(whistleblowing) mekanizmasi, akademik alanda artan bir ilginin konusu
olmaktadir. Muhasebe alaninda istihdam ediimesi beklenen dgrencilerin ihbar
niyetlerini anlamak ve etkileyen faktorleri belilemeyi amaclayan bu galismada,
belirli bir eylemin iyi veya kotu olduguna dair toplumsal kabul derecesi olan
sosyal anlasma ve eylemden yararlanan kisinin karar vericiye ne kadar yakin
oldugu olarak tanimlanan yakinlidin ihbar niyeti Uzerinde pozitif etkisinin oldugu
sonucuna ulasiimistir. Sosyal anlasma ve yakinhidin ihbar niyeti Uzerindeki
pozitif etkisi toplumsal normlarin ve kisinin karar verici ile olan iliskisinin ihbar
niyetini sekillendirebilecegini gostermektedir. Bu sonuglar, Apadore'un (2018)
calismasina benzer sekilde sosyal anlasma ve yakinligin ihbar niyeti Uzerinde bir
etkisi oldugunu gostermektedir. Ancak anilan ¢alismadan farkli olarak, belirli bir
eylemin bir taraf icin neden oldugu iyi veya kotu sonuc olarak tanimlanan sonug
buyUkligunin ihbar niyeti Uzerinde etkisi galismada tespit edilememistir.
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Ote yandan Kusumaningsih (2021) ihbar niyetini etkileyen en guglu
faktorun, ihbarcinin ihbara dogrudan tepki olarak karsilastidi olumlu veya
olumsuz sonug olarak tanimlanan misilleme korkusu oldugunu tespit ederken,
calismamizda misilleme korkusunun ihbar niyeti Uzerinde etkisinin gordlmedigi
belirlenmistir. Bu sonug, dgrencilerin ihbar etme niyetini misilleme korkusuyla
sinirlamadigini gostermektedir.

Bu farkliliklarin nedenlerinden biri, Ulkeler arasindaki etik ve ahlaki
yargilarin farklilagabilecedidir. Toplumun ve kaltdrin degerleri, bireylerin bir
eylemi degerlendirme seklini etkileyebilir ve dolayisiyla ihbar niyeti Uzerindeki
etkilerini degistirebilir. Bu nedenle, ihbar niyetini etkileyen faktorlerin anlasiimasi
ve Ulkeler arasi farkliliklarin dikkate alinmasi 6nemlidir.

Arastirma bulgular, ihbar niyetini etkileyen faktorlerin karmasik ve cok
boyutlu oldugunu gostermektedir. Bu durum, orgUtlerde ve topluluklarda etik
ihlallerin raporlanmasini tesvik etmek icin daha kapsamli stratejilerin gelistiriimesi
gerektigini isaret eder. Orgutler, calisanlarinin toplumun degerlerine uygun
hareket etmelerini tesvik etmeli ve magdurlarla empati kurmalarini saglayacak
bir kaltdr olusturmalidir. By, etik ihlallerin daha fazla rapor edilmesine ve bdylece
daha etik bir is ortaminin olusturulmasina katki saglayacaktir.

Hile ve usulstzlukler genellikle isletmenin yonetim kadrosu ve ¢alisanlari
tarafindan gerceklestirimektedir. Son donemlerde yasanan mali tablo
manipUlasyonlarinin genis kesimleri olumsuz etkilemesi, bagimsiz denetim
sirketlerinin gerceklestirdigi denetimlerin guvenilirliginin  sorgulanmasina yol
agmistir. Igletmelerin, dig denetimlerin yani sira hile ve usulsizliklerin tespit
edilmesine yardimci olacak i¢c kontrol sistemleri ve raporlama mekanizmalari
gelistirmeleri buyuk 6nem kazanmistir. Iyi bir kurumsal yonetim anlayisi,
isletmelerin hile ve usulsuzlUkleri tespit etme ve dnleme kapasitelerini artirirken
ayni zamanda seffaflik, hesap verebilirlik ve etik degerlerin giclenmesini saglar.
Bu da igsletmelerin surdurdlebilirliklerini ve itibarlarini korumalarina yardimcei olur.
Etkili bir yonetisim anlayisina sahip isletmelerde galisanlar, hile ve usulsuzliklerin
énlenmesinde 6nemli bir rol oynayabilirler. isletmeler, galisanlarina duristlik, adil
davraniglar ve etik degerler hakkinda egitimler vererek hile ve usulstzliklerin
bildirilmesini tesvik edebilir ve calisanlarin kendilerini glvende hissetmelerine
yardimci olabilirler.
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Bu calismanin goz 6nUnde bulundurulmasi gereken kisitlari bulunmaktadir.
Bunlardan birincisi, ihbar sisteminin uygulanmasi mali tablolarda yapilacak hile
ve usulsizlUklerin azalmasina yol agabilecektir. Bu sebeple bu alanda calisacak
ogrencilerintutumlaridnem arz etmektedir. Sunu da unutmamak gerekir kiniyetler
zaman icerisinde degisebilir. Yani dgrenciler ilerde farkl tercihlerde bulunabilir.
Ikincisi, calismaya yalnizca Malatya ilinde bulunan Universiteler dahil edilmistir.
Ayrica, 6grencilerin algilari daha deneyimli profesyonellerin algilarindan farkl
olabilir. Gelecekteki arastirmalarin daha genis 6rneklemler ve farkli metodolojiler
kullanarak, bu konuyu daha derinlemesine incelemesi 6nemlidir.

Bu arastirma, muhasebe dgrencilerinin ihbar niyetini etkileyen faktorlerin
ve bu faktorlerin yonetim stratejilerine nasil entegre edilebilecedinin anlasilimasi
icin dnemli bir katki saglayacaktir. Gelecekteki arastirmalar farkl sehirlerdeki
muhasebe 6grencilerini de kapsayarak daha genis bir demografik yelpazede
ihbar niyetini etkileyen faktorleri inceleyebilir. Bu, kilturel ve toplumsal normlarin
ihbar niyeti Gizerindeki etkilerini daha iyi anlamamiza yardimci olabilir. Ogrencilerin
yani sira, profesyonel muhasebeci ve denetcilerin inbar niyetlerini ve bu niyetleri
etkileyen faktorleri arastirmak, daha deneyimli bireylerin perspektiflerini ortaya
koyabilir. Gelecekteki arastirmalar, farkl metodolajiler ve veri toplama teknikleri
kullanarak bu faktorlerin ihbar niyeti Uzerindeki etkilerini daha derinlemesine
inceleyebilir.
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A RESEARCH ON FACTORS AFFECTING WHISTLEBLOWING OF FRAUD
AND IRREGULARITIES

Ozge OZKAN
Arif GUMUS
EXTENDED ABSTRACT

Geographical discoveries, industrial revolution, and globalization have
transformed the structure of trade and commercial partnerships. Factors
such as the growth of capital, increase in the number of employees, and multi-
nationalization of ownership structures have led to an expansion in the number
and variety of records in accounting, making it more challenging to uncover
possible fraud and irregularities. Fraud and irregularities are among the workplace
behaviours that information users consider when making decisions about the
business. Information users expect these behaviours not to occur. However, if
fraud and irregularities do occur, various responsibilities fall on employees and
managers in order to prevent such occurrences. One of these responsibilities is
whistleblowing. Whistleblowing can be defined as the disclosure by members of
an organization (former or current) of illegal, unethical, or illegitimate practices
under the control of their employers to individuals or organizations that may be
affected by them.

Whistleblowing is an important mechanism in combating fraud and
irregularities. It is necessary to acquire information about a person’s intention
to blow the whistle and the repercussions they will face as a result, in order
to encourage this behaviour. Although whistleblowing is generally perceived
negatively, it is considered as an ethical behaviour in preventing fraud and
irregularities through reporting to appropriate authorities.

The purpose of this study is to use a survey form to evaluate the effect
of whistleblowing outcomes, social agreement, proximity, and fear of retaliation
on the intention to blow the whistle among associate degree students enrolled
in accounting courses. The study aims to contribute to the literature on
whistleblowing intentions in both academia and in the field by identifying factors
motivating students expected to work in the accounting field in the future to
expose potential fraud and irregularities. Additionally, it aims to enhance ethical
consciousness in higher education.
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The research focuses on vocational school students studying in
the Accounting and Taxation Departments and the Banking and Insurance
Departments at Malatya Turgut Ozal University and in6ni University during the
2023-2024 academic year. These students were selected with the idea that
graduates from these departments would work actively in the accounting sector,
and accountants are supposed to behave ethically. The survey questions are
divided into two sections. The first section consists of demographic questions,
while the second section includes questions related to whistleblowing outcomes,
social agreement, proximity, fear of retaliation, and whistleblowing intention.
Demographic questions aim to obtain detailed information about the individuals
contributing to the conducted surveys. These questions inquire about gender,
age, whether they have previously worked in any workplace, and if so, how
many years they have worked. The survey questions aimed at measuring
factors influencing the reporting of fraud and irregularities aim to understand
the factors motivating students to blow the whistle. An attempt has been made
to determine whether variables related to result magnitude, social agreement,
proximity, and fear of retaliation have an impact on students’ whistleblowing
intentions. Result magnitude refers to the seriousness of the outcome resulting
from the unethical action. Social agreement represents the degree to which
the action is accepted by society. Proximity refers to the degree of closeness
with the victim. Fear of retaliation signifies unwanted actions taken against the
whistleblower.

The study concludes that social agreement and proximity have a positive
effect on whistleblowing intention. The positive impact of social agreement and
proximity on whistleblowing intention indicates that societal norms and one's
relationship with the decision-maker can shape the intention to blow the whistle.
The study has no finding signalling a significant effect of result magnitude and
fear of retaliation on whistleblowing intention. One of the reasons for these
differences could be the variation in ethical and moral judgments between
countries. The values of society and culture can influence how individuals
evaluate an action, thus altering their intention to blow the whistle. Therefore,
understanding the factors influencing whistleblowing intention and considering
cross-country differences is important.
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