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1. KAMU IiDARESIi HAKKINDA BIiLGi

1.1. Mevzuat ve Gorevler

Denizli Biiyiiksehir Belediyesi Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii (DESK1),
Bakanlar Kurulunun 13/03/2014 tarih ve 2014/6072 say1l1 karar1 ile kurulmustur. DESKI Genel
Midiirliigii, Denizli Biiyliksehir Belediyesine bagli miistakil biitgeli ve kamu tiizel kisiligini

haiz bir kurulustur.

Bakanlar Kurulu kararmin yayimlandig: tarihten sonra ¢aligmalarina baslayan Genel

Mudiirliik, 01/04/2014 tarihi itibariyle teskilatlanmasini tamamlayarak hizmete baslamistir.

6360 say1l1 On Dért Ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmi Yedi flge Kurulmasi ile Baz1
Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun ile hizmet
sinirlari, il miilki sinirlarina genisletilmistir. Denizli Biiyiiksehir Belediyesinin il miilki sinirlari
icerisinde bulunan tiim ilge ve mahalleler DESKI Genel Miidiirliigiinin hizmet alan

kapsamindadir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun 3’iincii maddesinde mahalli
idare; yetkileri belirli bir cografi alan ve hizmetlerle sinirli olarak kamusal faaliyet gdsteren
belediye, il 6zel idaresi ile bunlara bagli veya bunlarin kurduklar1 veya iiye olduklar1 birlik ve
idare olarak tanimlanmistir. Buna gére DESKI de bagl idare olarak Denizli Biiyiiksehir

Belediyesi tarafindan kuruldugundan mahalli idare olup 5018 say1li Kanun hiikiimlerine tabidir.

2560 say1l1 Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii Kurulus ve Gérevleri
Hakkinda Kanun’un Ek 5’inci maddesinde yer alan; “Bu Kanun diger biiyiiksehir
belediyelerinde de uygulanir.” hiikmii geregince DESKI faaliyetlerini 2560 sayili Kanun’da

belirtilen esaslar dahilinde yiirtitmektedir.

Genel Midiirliiglin gorev, yetki ve sorumluluklart 2560 sayili Kanun’un 2’nci
maddesinde diizenlenmistir. Buna gore, ana bagliklar itibariyla, Genel Miidiirligiin yetki, gorev

ve sorumluluklar1 sunlardir:

Icme, kullanma ve endiistri suyu ihtiyaglarinin her tiirlii yeralti ve yer iistii
kaynaklarindan saglanmasi1 ve ihtiya¢ sahiplerine dagitilmasi i¢in; kaynaklardan abonelere
ulasincaya kadar her tiirlii tesisin etiit ve projesini yapmak veya yaptirmak, bu projelere gore

tesisleri kurmak veya kurdurmak, kurulu olanlar1 devralip isletmek ve bunlarin bakim ve
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onarimini yapmak, yaptirmak ve gerekli yenilemelere girismek,

Kullanilmis sular ile yagis sularinin toplanmasi, yerlesim yerlerinden uzaklastirilmasi
ve zararsiz bir bigimde bosaltma yerine ulastirilmasi veya bu sulardan yeniden yararlanilmasi
icin abonelerden baslanarak bu sularin toplanacaklar1 veya birakacaklari noktaya kadar her tiirlii
tesisin etiit ve projesini yapmak veya yaptirmak; gerektiginde bu projelere gore tesisleri kurmak
ya da kurdurmak; kurulu olanlar1 devralip isletmek ve bunlarin bakim ve onarimini1 yapmak,

yaptirmak ve gerekli yenilemelere girismek,

Bolge icindeki su kaynaklarinin, deniz, gol, akarsu kiyilarimin ve yeraltt sularinin
kullanilmig sularla ve endiistri artiklari ile kirletilmesini, bu kaynaklarda sularin kaybina veya
azalmasina yol agacak tesisi kurulmasini ve bu tiir faaliyetlerde bulunulmasini 6nlemek, bu

konuda her tiirlii teknik, idari ve hukuki tedbiri almak,

Su ve kanalizasyon hizmetleri konusunda hizmet alani i¢indeki belediyelere verilen

gorevleri yiiriitmek ve bu konulardaki yetkileri kullanmak,

Her tiirlii tasinir ve tasinmaz mali satin almak, kiralamak, ekonomik degeri kalmamis
arag ve gerecleri satmak, su ve kanalizasyon idaresinin hizmetleriyle ilgili tesisleri dogrudan
dogruya yahut diger kamu veya 6zel kuruluslarla ortak olarak kurmak ve isletmek, bu maksatla

kurulmus veya kurulmakta olan tesislere istirak etmektir.

Diger yandan, mahalli idarelerin gérev ve sorumluluklarmin takibinde Igisleri Bakanlig
ile birlikte Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanligi yetkilendirilmistir. Mahalli
idarelerin; denetim ve sorusturma faaliyetleri Igisleri Bakanligmin, bu idarelerin is ve
islemlerine dair mevzuatla verilen gorevlerin ve hizmetlerin, takibi gibi faaliyetler ise Cevre,
Sehircilik  ve Iklim Degisikligi Bakanligmin (Yerel Yonetimler Genel Miidiirliigiiniin)
yetkisindedir.

1.2. Teskilat Yapisi ve insan Kaynaklan

2560 sayil1 Kanun’da su ve kanalizasyon idarelerinin organlari; genel kurul, yonetim

Kurulu, denetgiler ve genel miidiirliik olarak sayilmistir.

Adi gegen Kanun’un 4’iincli maddesine gore Denizli Biiyiiksehir Belediye Meclisi,
DESKI Genel Kurulu olarak gérevli ve yetkilidir. Ayrica Genel Kurul, Denizli Biiyiiksehir

Belediye Baskaninin goriisiilmesini 6nerdigi isleri goriislip karara baglar.
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Yonetim Kurulu, bir bagkanla bes iliyeden olusur. Biiyliksehir Belediye Bagkani
Yonetim Kurulunun bagkanidir. Belediye Baskaninin bulunmamasi halinde, Genel Miidiir
Y o6netim Kuruluna bagkanlik eder. Genel Miidiir ile genel miidiir yardimcilarindan hizmette en
eski olani, hizmette esitlik halinde yasli bulunan Y6netim Kurulunun tabii tiyesidirler. Yonetim
Kurulunun diger ii¢ iiyesi Biiyiiksehir Belediye Baskaninin teklifi ve Cevre, Sehircilik ve iklim

Degisikligi Bakaninin onay1 ile atanir.

Daire baskanlari, teftis ve kontrol kurulu baskani ve 1’inci hukuk miisaviri genel
miidiirin teklifi, yonetim kurulunun karar1 ve biiyliksehir belediye baskaninin onay1 ile
midiirler, teknik elemanlar, avukatlar, miifettisler, daire baskan yardimcilar1 ve doktorlar genel
miidiiriin teklifi {izerine yonetim kurulu karar1 ile Su ve Kanalizasyon Idaresinin diger personeli

genel mudiir tarafindan atanmaktadir.

DESKI Genel Miidiirliigii personeline iliskin bir diger diizenleme 5393 sayil1 Belediye
Kanun’un 49’uncu maddesinde yer almaktadir. Buna gore norm kadro ilke ve standartlar
Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanlig1 ile Devlet Personel Baskanlig1 tarafindan
miistereken kararlastirilir ve kurum norm kadrolar1 bu ilke ve standartlar ¢ergevesinde belediye

meclisi karariyla belirlenir.

DESKI Genel Miidiirliigiinde ¢alisan memurlar 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’na
tabi olup s6zlesmeli personel ise 657 sayili Kanun’un 4/B maddesi ile 5393 sayili Kanun’un
49’uncu maddesine gore calistirilabilmektedir. Isciler 1475 ve 4857 sayili Is Kanunlarina ve
696 sayili KHK kapsaminda calistirilanlar da 696 sayili KHK ile 1475 ve 4857 sayili s
Kanunlarina tabi olup tiim personelin sosyal giivenlik islemleri 5510 sayil1 Sosyal Sigortalar ve

Genel Saglik Sigortasi Kanunu uyarinca gergeklestirilmektedir.

DESKI hizmetlerinin yerine getirilmesinde memur, sdzlesmeli personel ve isciler

calistirilmaktadir. Calistirilan personele iliskin bilgiler tabloda detaylandirilmistir.

Tablo 1: Personel Durumu

oo, o Ihdas Edilmi

Personel Istihdam Tiirii Norm Kadro Sasyls1 Dolu Kadro Sayisi
Memur 623 106
So6zlesmeli Personel 215 215
Kadrolu Tsci 258 101

Gegici Isci - -

Toplam 1096 422

696 sayili KHK Uyarinca Caligtirilan Personel 970

DESKI’nin dogrudan hissedar1 oldugu 1 adet sirket bulunmaktadir.
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1.3. Mali Yap

5018 sayil1 Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun 4’iincli maddesinde mahalli
idare; yetkileri belirli bir cografi alan ve hizmetlerle sinirli olarak kamusal faaliyet gosteren
belediye, il 6zel idaresi ile bunlara bagl veya bunlarin kurduklar1 veya iiye olduklari birlik ve
idare olarak tanimlanmistir. Buna gére DESKi’de bagl idare olarak Denizli Biiyiiksehir

Belediyesi tarafindan kuruldugundan mahalli idare olup 5018 sayili Kanun hiikiimlerine tabidir.

5018 sayili Kanun’un 12’nci maddesine gore, genel yonetim kapsamindaki idarelerin
biitceleri icinde mahalli idareler biitceleri de sayilmis, mahalli idare biit¢esi, mahalli idare

kapsamindaki kamu idarelerinin biitgesi olarak tanimlanmustir.

Mabhalli idareler biitce islemlerini 5018 sayili Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol
Kanunu'nda yer alan biitce ilkeleri dogrultusunda, Mahalli Idareler Biitce ve Muhasebe

Yonetmeligi hikkiimlerine gore gerceklestirmektedir.

DESKIi’nin 2022 yil1 biitce 6denekleri, tahmini biitge gider ve gelirleri ile gerceklesme

rakamlar1 agagidaki tablolarda gosterilmistir.

Tablo 2: 2022 Yil Biitce Giderleri ve Odenekler Tablosu

E- | Giderin | Biitce lle Verilen Dﬁ;ﬁﬁ'}gz e’ o | Odenek Biitge Gideri | Iptal Edilen | "riest Y12

Kod Tiirii Odenek (TL) (TL) Toplam (TL) Toplam (TL) Odenek (TL) Odenek (TL)
Personel 6.673.082,00/

1 Giderleri 62.890.000,00 1.933.849,00 67.629.233,00 66.026.129,58 1.603.103,42 0,00
SGK Prim 1.170.782,00/

2 Giderleri 9.502.000,00 244.468,00 10.428.314,00 10.258.246,41 170.067,59 0,00
Mal ve 39.345.273,60/

3 Hizmet Alim 600.018.000,00 e Ao 604.290.357,00 589.482.439,88 | 14.807.917,12 0,00
. . 35.072.916,60

Giderleri

o . 0,00/

4 Faiz Giderleri 58.200.000,00 119.587,00 58.080.413,00 57.404.656,72 675.756,28 0,00
Cari 416.037,00/

5 Transferler 5.182.000,00 0,00 5.598.037,00 5.598.035,13 1,87 0,00
Sermaye 46.624.059,00/

6 Giderleri 300.758.000,00 49.567.590,00 297.814.469,00 280.944.715,13 | 16.869.753,87 0,00

7 | Sermave 000 S3183722LO0N| 5 e3790100|  31.836.488,56 732,44 0,00
Transferleri 0,00

8 Bor¢ Verme 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Yedek 0,00/

9 Odenck 45.000.000,00 39.128.044,00 5.871.956,00 0,00 5.871.956,00 0,00
126.066.454,60/

Toplam 1.081.550.000,00 126.066.454.60 1.081.550.000,00 | 1.041.550.711,41 | 39.999.288,59 0,00

DESKI’nin 2022 mali yili biitcesi ile baslangigta 707.000.000,00 TL 6denek
Oongoriilmistiir. Donem iginde ek biitce ile ayrica 374.550.000,00 TL daha 6denek ayrilmis ve
2022 yil1 toplam biitgesi 1.081.550.000,00 TL'ye yiikselmistir. Y1l i¢inde 1.041.550.711,41 TL
biitce gideri yapilmis ve 39.999.288,59 TL ddenek ise iptal edilmistir.

Denizli Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii 2022 Y1li Sayistay Diizenlilik Denetim Raporu 4



T.C. Sayistay Bagkanlig1

Tablo 3: 2022 Yih Biit¢e Gelirleri Tablosu

Biitce Gelirinin Biitce Gelir Tahmini | Tahsilat Tutar1 | Red ve iadeler Net Tahsilat Gergeklesme Yiizdesi

Ekonomik Kodu (TL) (TL) (TL) (TL) (%)
01- Vergi Gelirleri 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
?33e| ifl?r?bbﬁs ve Miilkiyet 752.915.000,00 | 741.699.216,31 2258.362,70 | 739.440.853,61 98,21
04- Alinan Bags ve 95.000,00 | 13.104.079,28 000| 13.104.079,28 13793,77
Yardimlar
05- Diger Gelirler 219.755.000,00 | 213.956.586,53 348.540,82 | 213.608.04571 97,20
06- Sermaye Gelirleri 35.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00
08-Alacaklardan Tahsilat 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
09- Red ve fadeler 250.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Toplam 973.050.000,00 | 968.759.882,12 2.606.903,52 | 966.152.978,60 99,20

2022 yilinda net biitce geliri %99,29 seviyesinde gerceklesmistir. Alinan Bagis ve
Yardimlar (%13.793,77) beklenenin ¢ok iizerinde Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri (%98,21) ve

Diger Gelirler (%97,20) tahmin edilene yakin ancak beklenenin altinda gerceklesmistir. Alinan

Bagis ve Yardimlarin biiyiik bir kism1 proje bazli olarak Diinya Bankasi tarafindan verilen

yardimlardan olugmaktadir.

Tablo 4: 2022 Yih Biit¢e Giderleri Tablosu

Biit¢e Giderinin Ekonomik Kodu Toplam Biitce Odenegi (TL) (Gerce]i)'(?et:een();fl"i:gr (TL) Gergekle(s;}; ; plizdl

01- Personel Giderleri 62.890.000,00 66.026.129,58 104,99
02- SGK Prim Giderleri 9.502.000,00 10.258.246,41 107,96
03- Mal ve Hizmet Alim Giderleri 600.018.000,00 589.482.439,88 98,24
04- Faiz Gideri 58.200.000,00 57.404.656,72 98,63
05- Cari Transferler 5.182.000,00 5.598.035,13 108,03
06- Sermaye Giderleri 300.758.000,00 280.944.715,13 93,41
07- Sermaye Transferleri 0,00 31.836.488,56 100,00
08- Borg Verme 0,00 0,00 0,00

09- Yedek Odenekler 45.000.000,00 0,00 0,00

Toplam 1.081.550.000,00 1.041.550.711,41 96,30

2022 yilinda biitge giderleri %96,30 seviyesinde gerceklesmistir. Personel Giderleri
(%104,99), SGK Prim Giderleri (%107,96) ve Cari Transferler (%108,03) beklenenin iizerinde;
Mal Alm Giderleri (%98,24), Sermaye Giderleri (%93,41) ve Faiz Giderleri (%98,63)

beklenenin altinda gerceklesmistir. Sermaye Transferleri i¢in 6denek ongdriilmemis olmasina

karsilik 6denek aktarimi ile gider yapilmustir.

DESKIi’nin biitge gelirler ve giderlerinin ekonomik smiflandirmaya gore son ii¢ yillik

seyri ve 2021 yilmin 2020 yilina, 2022 yilimin 2021 yilina gére degisim ylizdeleri asagidaki
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tablolarda yer almaktadir.

Tablo 5: Biit¢e Gelirlerinin 3 Yillik (2020-2022) Seyri

2021-2020 Degisim | 2022-2021 Degisim
Biitce Gelirinin Cegidi | 2°2° EA‘\')‘ Guzp | 2Al ‘(g')' QuLy - A 22')' Ly Orami (%) Orani (%)
[D=(B-A)/A] [E=(C-B)/B]

Vergi Gelirleri 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
gﬁfﬁ:ﬁs ve Miilkiyet 333.328.825,60 | 383.808.258,95 739.440.853,61 15,14 92,66
Alinan Bagis ve Yardim 228951138 |  9.055.660,86 13.104.079,28 295,53 44,71
ile Ozel Gelirler

Diger Gelirler 92.601.039,42 | 134.996.110,85 213.608.045,71 45,78 58,23
Sermaye Gelirleri 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Toplam 428.219.376,40 | 527.860.030,66 966.152.978,60 23,27 83,03

Tablodaki veriler dikkate alindiginda, 2022 yilinda gelirler bir 6nceki yila gore
438.292.947,94 TL’lik (%83,03) artis gostermistir. Bu ¢ercevede; Tesebbiis ve Miilkiyet
Gelirlerindeki 355.632.594,66 TL’lik (%92,66) artis toplam artig tizerinde belirleyici olmustur.

Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirlerindeki artis ise su ve atik su ile diger hizmetlere iliskin tarife

iicretlerindeki artistan kaynaklanmaktadir.

Tablo 6: Biit¢e Giderlerinin 3 Yillik (2020-2022) Seyri

Biitge Giderinin | 2020 Yili (TL) | 2021 Yahi (TL) | 2022 Yih (TL) 2021-2020 Degisim 2022-2021 Degisim
Cesidi Oram (%) [D=(B-A)A] | Oram (%) [EX(C-
(G (8) (©) B)/B]
Personel Giderleri 27.686.259,88 31.009.200,32 66.026.129,58 12,00 112,92
SGK Devlet Prim 449264333 |  4.832.431,40 10.258.246,41 7,56 112,28
Giderleri
Mal ve Hizmet 191.902.886,78 | 247.811.567,62|  589.482.439,88 29,13 137,88
Alim Giderleri
Faiz Giderleri 54101.373,39 |  50.029.158,12 57.404.656,72 753 14,74
Cari Transferler 2.946.346,69 4.076.200,37 5.598.035,13 38,35 37,33
Sermaye Giderleri 207.440.025,3 | 243.127.073,28 280.944.715,13 17,20 15,55
sSermaye 40.091,53 0,00 31.836.488,56 -100,00 0,00
Transferleri
Toplam 488.609.626,90 | 580.885.631,11 | 1.041.550.711,41 18,89 79,30

DESKIi’nin biit¢e giderleri toplami1 2022 yilinda 2021 yilina gére 460.665.080,30 TL
(%79,30) artmastir.

Gider kalemleri incelendiginde; 2022 yilinda personel giderlerinin 35.016.929,26 TL
(%112,92), SGK Prim Giderlerinin 5.425.815,01 TL (%112,28) arttig1 goriilmektedir. Personel

harcamasi niteligindeki bu giderlerin artis1 y1llik maas ve licret zamlarindan kaynaklanmigtir.

Mal Alim ve Hizmet giderlerinde 341.670.872,26 TL’lik (%137,88), Faiz Giderlerinde
7.375.498,60 TL’lik (%14.74), Cari Transferlerde 1.521.834,76 TL’lik (%37,33) ve Sermaye

Denizli Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii 2022 Y1li Sayistay Diizenlilik Denetim Raporu 6



T.C. Sayistay Bagkanlig1

Giderlerinde 37.817.641,85 TL’lik (%15,55) artis olmustur. Genel olarak giderlerin artsinda

belirleyici olan ise Mal ve Hizmet Alim Giderleridir.

Genel olarak giderler toplami i¢cinde en biiyiik paya sahip olan mal ve hizmet alim
giderlerindeki artisin ise elektirik ve akaryakit fiyatlarindaki artistan kaynaklandigi

gorilmistir.

Faaliyet Sonuglar1 Tablosuna gore; biitge ile ilgili olsun ya da olmasin DESKIi’nin
faaliyetlerinden dolay1 tahakkuk eden 2022 yil1 Faaliyet Gideri 1.336.386.024,99 TL, Faaliyet
Geliri de 909.513.470,37 TL olup Dénem Olumsuz Faaliyet Sonucu ise -426.872.554,62 TL

olarak gerceklesmistir.

DESKi’nin dolayli hissedar1 oldugu sirket bulunmamakta olup dogrudan hissedar1
oldugu sirket asagidaki tabloda gosterilmistir:

Tablo 7: DESKi’nin Dogrudan Hissedar1 Oldugu Sirketler

DESKI’nin Sahip .
Sl\llga Sirketin Ad1 Tog)‘ll‘l’:ltr:r?e(:;rgf ye Oldugu Sermaye Hlss(e;/())ranl
) Tutari (TL) 5
Denizli Biiyiiksehir Belediyesi
! Personel Anonim Sirketi 50.000,00 500,00 1

1.4. Muhasebe ve Raporlama Sistemi

1.4.1. Kamu Idaresinin Muhasebe Sistemi

DESKIi’nin muhasebe kayit islemleri Mahalli Idareler Biitce ve Muhasebe Yonetmeligi
hiikiimlerine gore gerceklestirilmektedir. Mahalli idarelerin hesap plani, Genel Yonetim
Muhasebe Yonetmeligi’nin 46’ nc1 maddesinde ana hesap gruplari, hesap gruplari ve hesaplar
itibartyla belirlenmis ¢erceve hesap planinda yer alan hesaplardan olusmaktadir. Mahalli
Idareler Biitce ve Muhasebe Yonetmeligi hesap planinda yer almamakla birlikte, Genel
Yonetim Muhasebe Yonetmeligi hesap planinda yer alan herhangi bir hesabin kullanilmasi
gerekliligi ortaya cikarsa Yonetmelik teki hesap planina ilave hesap eklemeye veya ¢ikarmaya,
Hazine ve Maliye Bakanliginin uygun goriisii izerine Cevre ve Sehircilik Bakanlig: yetkilidir.

Ayrica, mahalli idarelere ait detayli hesap planlari, bu Y6netmelik’te belirlenen hesap
plani cergevesinde Hazine ve Maliye Bakanliginin goriisti alinmak suretiyle ilgili Bakanliklarca

hazirlanmaktadir.
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1.4.2. Kamu Idaresinin Raporlama Sistemi

Mahalli idareler Biitce ve Muhasebe Yonetmeligi'nin 484 ve 485’inci maddeleri
uyarinca; mali tablolar, Genel Yonetim Muhasebe Yonetmeligi’'nde belirlenen ilkelere ve
standartlara uygun olarak hazirlanir ve belirlenen siirelerde ilgililerin bilgisine sunulur. Bu
baglamda, Idarece iiretilen cetvel ve temel mali tablolar ile diger mali tablolar sunlardir:

a) Mizan cetveli

b) Temel mali tablolar

1) Bilango

2) Faaliyet sonuglar1 tablosu

3) Nakit akis tablosu

c¢) Diger mali tablolar

1) Biitce uygulama sonuglari tablosu

2) Gelirlerin ekonomik siniflandirilmasi tablosu

3) Giderlerin fonksiyonel siniflandirilmasi tablosu

4) Giderlerin ekonomik siniflandirilmasi tablosu

5) Biitce gelirlerinin ekonomik siniflandirilmasi tablosu

6) Biitce giderlerinin kurumsal siniflandirilmasi tablosu

7) Biitge giderlerinin fonksiyonel siniflandirilmasi tablosu

8) Biitce giderlerinin finansal siniflandirilmasi tablosu

9) Biitge giderlerinin ekonomik siniflandirilmasi tablosu

10) Biitce giderleri ve 6denekler tablosu.

1.4.3. Kamu Idaresi Tarafindan Denetime Sunulan Defter, Tablo ve Belgeler
Kamu Idaresi Hesaplarinin Sayistaya Verilmesi ve Muhasebe Birimleri ile Muhasebe
Yetkililerinin Bildirilmesi Hakkinda Usul ve Esaslar’in 5’inci maddesi geregince hesap donemi
sonunda Sayistay Baskanligina gonderilmesi gereken defter, tablo ve belgelerden asagida yer
alanlar denetime sunulmustur:
- Birlestirilmis veriler defteri,
- Gegici ve kesin mizan,
- Bilango,
- Faaliyet sonuglar1 tablosu
- Idare tasmir mal yonetimi ayrintili hesap cetveli ile idare tasinir mal
yonetim hesabi icmal cetveli.

Kamu Idaresinin denetimi; yukarida belirtilen defter, tablo ve belgeler ile Usul ve
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Esaslar’in  8’inci maddesinde yer alan diger belgeler dikkate alinarak yiiriitiiliip
sonu¢landirilmstir.
Denetim gériisii, Kamu Idaresinin tabi oldugu gegerli finansal raporlama cercevesi

kapsamindaki temel mali tablolar1 olan bilango ve faaliyet sonuglar1 tablosuna verilmistir.
2.  KAMU IDARESININ SORUMLULUGU

Denetlenen kamu idaresinin yonetimi, tabi oldugu muhasebe standart ve ilkelerine
uygun olarak hazirlanmis olan mali rapor ve tablolarin dogru ve giivenilir bilgi igerecek sekilde
zamaninda Sayistaya sunulmasindan, bir biitiin olarak sunulan bu mali tablolarin kamu
idaresinin faaliyet ve iglemlerinin sonucunu tiim énemli yonleriyle dogru ve giivenilir olarak
yansitmasindan ve ister hata isterse yolsuzluktan kaynaklansin bu mali rapor ve tablolarin
onemli hata veya yanlis beyanlar icermemesinden; kamu idaresinin gelir, gider ve mallar1 ile
bunlara iligkin hesap ve islemlerinin kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere uygunlugundan;
mali yonetim ve i¢ kontrol sistemlerinin amacina uygun olarak olusturulmasindan, etkin olarak
isletilmesinden ve izlenmesinden, mali tablolarin dayanagini olusturan bilgi ve belgelerin

denetime hazir hale getirilmesinden ve sunulmasindan sorumludur.
3. SAYISTAYIN SORUMLULUGU

Sayistay, denetimlerinin sonucunda hazirladig: raporlarla denetlenen kamu idarelerinin
mali yonetim ve i¢ kontrol sistemlerini degerlendirmek, mali rapor ve tablolarinin
giivenilirligine ve dogruluguna iliskin goriis bildirmek, gelir, gider ve mallari ile bunlara iligkin
hesap ve islemlerinin kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere uygunlugunu tespit etmekle

sorumludur.
4. DENETIMIN DAYANAGI, AMACI, YONTEMI VE KAPSAMI

Denetimlerin dayanagi; 6085 sayili Sayistay Kanunu, uluslararasi denetim standartlari,

Sayistay ikincil mevzuati ve denetim rehberleridir.

Denetimler, kamu idaresinin hesap ve islemlerinin kanunlara ve diger hukuki
diizenlemelere uygunlugunu tespit etmek ve mali rapor ve tablolarinin kamu idaresinin tiim
faaliyet ve islemlerinin sonucunu dogru ve giivenilir olarak yansitti§ina iliskin makul giivence

elde etmek ve mali yonetim ve i¢ kontrol sistemlerini degerlendirmek amaciyla yiirtitiilmistir.

Kamu idaresinin mali rapor ve tablolar1 ile bunlar1 olusturan hesap ve islemlerinin
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dogrulugu, giivenilirligi ve uygunluguna iliskin denetim kanit1 elde etmek {izere yiiriitiilen
denetimler; uygun denetim prosediirleri ve tekniklerinin uygulanmasi ile risk degerlendirmesi
yontemiyle gergeklestirilmistir. Risk degerlendirmesi sirasinda, uygulanacak denetim
prosediirlerinin tasarlanmasina esas olmak tlizere, mali tablolarin iiretildigi mali yonetim ve i¢

kontrol sistemleri de degerlendirilmistir.

Denetimin kapsamini, kamu idaresinin mali rapor ve tablolar ile gelir, gider ve
mallarina iliskin tiim mali faaliyet, karar ve islemleri ve bunlara iligkin kayit, defter, bilgi, belge

ve verileri (elektronik olanlar dahil) ile mali yonetim ve i¢ kontrol sistemleri olusturmaktadir.

Bu hususlarla ilgili denetim sonucunda denetim goriisii olusturmak iizere yeterli ve

uygun denetim kanit1 elde edilmistir.
5. IC KONTROL SISTEMIiNiN DEGERLENDIRILMESI

I¢ kontrol; faaliyetlerin diizenli, mevzuata ve etik kurallarina uygun, verimli, tutumlu ve
etkin bicimde yiiriitiilmesi, hesap verme sorumlulugunun gerektirdigi yiikiimliiliiklerin yerine
getirilmesi, kamu kaynaklarinin  kayiplara karst korunmasi, kurumun amaglarimi
gerceklestirmek suretiyle kurum misyonunun yerine getirmesi i¢in makul bir giivence
saglanmas1 amaciyla idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem, siire¢ ile mali ve diger

kontroller butinudir.
Kontrol Ortami Standartlari

Denizli Biiyiiksehir Belediyesi Su ve Kanalizasyon Idaresinde, Kurum organizasyon yapisi
icerisinde gorev, yetki ve sorumluluklar ile yetki devirleri ve sinirlar1 tam ve agik bir sekilde
belirlenip yazili hale getirilmistir. Idarede "Kamu Gérevlileri Etik Davranis Ilkeleri" ile ilgili
egitim ve bilgilendirme ¢aligmalar1 yeterlidir. Personelin ige alinmasi, yer degistirmesi, gorevde
yukselmesi, yeterlilik-performans degerlendirmesi ile disiplin hiikiimlerine yonelik insan
kaynaklar politikast ve hassas gorevlere iliskin prosediirler tam olarak belirlenmis ve kurum

calisanlarina duyurulmustur.
Risk Degerlendirme Standartlar

Kurumun Stratejik plan1 ve performans programi igerik olarak mevzuata uygun sekilde
hazirlanmis ve zamaninda yayimlanmustir. Idarede, i¢c kontrol riskleri tam ve dogru sekilde

belirlemis ve risklerin degerlendirilmesine yonelik calismalar (risklerin ger¢eklesme ihtimali-
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olasi etkisi belirlenerek onem diizeyine karar verme)yapilmistir.
Kontrol Faaliyetleri Standartlar:

Idare tarafindan yetkileri belirlemek amaciyla is akis siirecleri hazirlanarak personele
duyurulmustur. Ancak is akis siiregleri kurumda yiiriitiilen tiim islemleri kapsamasi nedeniyle
eksiklikler bulunmaktadir. Kurumda yetki devirleri mevzuata uygun yapilmis ve yapilan
gorevlendirmelerde gorevler farkli kisiler arasinda dagitilarak “goérevier ayriligi” ilkesine
uyulmustur. Idarece belirlenen risklerin kabul edilebilir diizeye indirilmesine ydnelik kontrol
faaliyetleri ve sorumlular1 belirlenmistir. Kamu idaresinin 6n mali kontrol yonergesi mevcut
olup &n mali kontrol sistemi, i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar’a uygun

olarak kurulmustur.
Bilgi ve Iletisim Standartlar

Kurumun Idare faaliyet raporu icerik olarak mevzuata uygun olup idarenin Kamu i¢
Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plan1 da Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi’ne uygun

olarak hazirlanmistir.
izleme Standartlar

I¢ kontrol sistemi Idarenin tiim birimleri tarafindan yilda en az bir kez degerlendirilmekte
ve degerlendirme sonuglari I¢c Kontrol izleme ve Yénlendirme Kuruluna raporlanmakta, ancak
raporlanan olumsuzluklara iligkin diizeltici ¢aligmalarin yapilmasi konusu sistematik olarak
izlenmemektedir. Kurumda i¢ denetim birimi kurulmadigindan i¢ kontrol sistemine iliskin

denetim ve raporlama ¢alismalar1 da bulunmamaktadir.

Sonug olarak Denizli Biiyiiksehir Belediyesi Su ve Kanalizasyon Idaresinde I¢ kontrol
sistemine iliskin asli unsurlarin Kurumda yerine getirilmis olmasi sistemin iist yonetimce ve
ilgili personelce dnemli dlciide sahiplenildigini gostermekte ve buradan hareketle Kurum mali

1s ve islemlerinin dogruluk ve giivenilirligine iliskin gii¢lii bir giivence elde edilmektedir.
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6. DENETIM GORUSU

Denizli Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigiiniin 2022 yilma iliskin yukarida
belirtilen ve kamu idaresi tarafindan sunulan gegerli finansal raporlama ¢ergevesi kapsamindaki
mali rapor ve tablolariin, “Denetim Goriisiiniin Dayanagi Bulgular” boliimiinde belirtilen
hesap alanlar1 hari¢ tim Onemli yonleriyle dogru ve giivenilir bilgi icerdigi kanaatine

varilmistir.

7. DENETIM BULGULARI

Raporda yer alan bulgular, denetimler sonucunda tespit edilen hususlara kamu idaresi

tarafindan verilen cevaplarin degerlendirilmesi suretiyle diizenlenmistir.
A. DENETIM GORUSUNUN DAYANAGI BULGULAR

Bu béliimde, mali rapor ve tablolara verilen goriis ile ilgili olan bulgular yer almaktadir.

BULGU 1: Gelirlerden Takipli Alacaklar Hesabmma Kayith Alacaklar i¢in

Tahakkuk Eden Gecikme Zammu ve Faizlerin Mali Tablolarda izlenmemesi

121 Gelirlerden Takipli Alacaklar Hesabi’na kaydedilen vadesi ge¢mis alacaklar i¢in
tahakkuk etmis olan gecikme zamlar1 ve gecikme faizleri muhasebe kayitlarinda

izlenmemektedir.

Genel Yonetim Muhasebe Yonetmeligi’nin “Varliklara iligkin ilkeler” baslikli 9’uncu
maddesinin birinci fikrasinin (g) bendinde varliklar arasinda yer alan alacaklara iliskin olarak

tahakkuk eden faiz alacaklarinin ilgili hesaplarda gosterilecegi belirtilmistir.

Mahalli Idareler Biitce ve Muhasebe Yonetmeligi’nin “121 Gelirlerden Takipli
Alacaklar Hesab1” baglikli 89’uncu maddesinde, 121 numarali hesabin, mevzuati geregince
tahakkuk ettirilen faaliyet alacaklarindan takibe alinan tutarlar ile bunlardan yapilan tahsilat,
tecil ve terkinlerin izlenmesi i¢in kullanilacagi; 91’inci maddesinde, Gelirlerden Alacaklar
hesabinda kayith tutarlardan mali y1l sonuna kadar tahsili gerekenlerden tahsil edilemeyen
tutarlarin, mali y1l sonunda 121 numarali hesaba borg, 120 Gelirlerden Alacaklar Hesabina

alacak kaydedilecegi hiikiim altina alinmigtir.

Mahalli Idareler Biitce ve Muhasebe Yonetmeligi’nin “Detayli Hesap Planlarr” baslikli

46°nc1 maddesinde kurumlara ait detayli hesap planlarinin, bu Yonetmelik’te belirlenen hesap
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plan1 gergevesinde, Cevre, Sehircilik ve Tklim Degisikligi Bakanlig1 tarafindan hazirlanacagi
belirtilmis olup Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanlig1 tarafindan yayimlanan 2022
Yili Mahalli Idareler Detayli Hesap Plani’nda da “121.05.01.08.01 Vergi, Resim ve Harg
Gecikme Faizleri” ve “121.05.03.04.01 Vergi ve Diger Amme Alacaklar1 Gecikme Zamlar1”

seklinde yardimc1 hesaplar belirlenmistir.

Yukarida yer alan mevzuat hiikiimlerine gore 121 Gelirlerden Takipli Alacaklar
Hesabi'na kaydedilen vadesi ge¢mis alacaklar i¢in tahakkuk etmis olan gecikme zamlar1 ve
gecikme faizlerinin muhasebe kayitlarinda, Detayli Hesap Plani’nda belirtilen yardime1

hesaplarda izlenmesi gerekmektedir.

Yapilan incelemede, s6z konusu gecikme zam ve faizlerin anapara ile birlikte tahsil
edildigi, tahsilatin 121 numarali hesap ile iligkilendirilmeden dogrudan gelir kaydedildigi
goriilmiistiir. Gelir servisi kayitlaria gore, 2022 yil1 sonu itibariyle Kurumun tahsil edemedigi
alacaklar i¢in islemis toplam gecikme zammi tutar1 22.348.389,32 TL’dir. Donem sonu kesin
mizana gore 121 Gelirlerden Takipli Alacaklar Hesab1’nin bakiyesi ise 44.987.610,9 TL olarak
goriintirken bu tutar iginde 22.348.389,32 TL tutarindaki alacaga bagl gecikme zammi yer

almamaktadir.

Vadesi gec¢mis alacaklara iliskin tahakkuk etmis gecikme zammi ve faizlerinin
muhasebe kayitlarinda izlenmemesi sonucu Idarenin alacaklari mali tablolarda gercek
degerinden 22.348.389,32 TL daha az goriinmektedir. Buna gore kurum alacaklarinin gergek
durumu ile mali tablolar arasinda uyumun saglanabilmesi i¢in gecikme zamlarinin da takipli
alacaklar hesabinda gosterilmesi gerekmektedir.

Kurum, 2023 yilindan itibaren gecikme zammu ve faizlerin 121 hesabinda gosterilmeye
baslandigimi belirtmistir. Ancak bu durum 2022 yili mali tablolarinda var olan hatay:

etkilememektedir.

BULGU 2: Mali Tablolar Arasinda Uyumsuzluk Bulunmasi ve Kesin Mizan ile
Tahakkuk Servisi Kayitlarinin Farkli Olmasi

Kurumun yevmiye defteri ile mali tablolar1 arasinda bazi uymsuzluklar bulundugu ve

kesin mizan rakamlari ile tahakkuk servisi kayitlar1 arasinda da farkliliklar oldugu goriilmiistiir.
A-) Yevmiye Defteri ile Mali Tablolar Arasinda Uyumsuzluk Bulunmasi

Kurumun 2022 yilina iliskin yevmiye defteri, faaliyet sonuglari tablosu, kesin mizani ve
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bilangosu incelendiginde donem faaliyet sonucu tutarinin mali tablolarda farkli degerler aldig1

gorilmiustir.

Mahlli idareler Biitce ve Muhasebe Yonetmeligi’nin 43 ve 44’ilincii maddelerindeki
diizenlemelere gore yevmiye defteri, kayda gecirilmesi gereken islemlerin yevmiye tarih ve
numarasiyla ve maddeler halinde diizenli olarak yazildig1 miiteselsil sira numarali defterdir.
Islemler yevmiye defterine, muhasebelestirme belgelerine dayanilarak yevmiye tarih ve numara
sirasina gore ve maddeler halinde giinliik olarak kaydedilmektedir. Bir hesabin borcuna
kaydedilen tutar mutlaka baska bir hesap ya da hesaplarin alacagina da kaydedilmesi

gerekmekte olup yevmiye defterinde her zaman borg alacak esitligi bulunmalidir.

Kurumlarin donem sonu varlik ve ytkiimlilikleri kesin mizadan elde edilen
bilangolarinda,  bir yillik faaliyetlerinin sonucu ise faaliyet sonuclar1 tablolarinda
gosterilmektedir. Mizan, bilango ve ve faaliyet sonuglari tablosunun tanimlarina ise Genel

Y 6netim muhasebe Yonetmeligi’nde yer verilmistir.

Yonetmelik’in 312°nci maddesine gore; mizan cetveli, her ayin sonunda yevmiye defteri
ile yardimer defterlerden yararlanilarak c¢ikarilmaktadir. Dénem sonu iglemleri yapilmadan
once gecici mizan, donem sonu islemleri tamamlandiktan sonra ise kesin mizan

diizenlenmektedir.

314’lincli maddesine gore; bilanco, kamu idaresinin belli bir tarihteki varliklarini,
yabanc1 kaynaklarini ve 6z kaynaklarini gosteren tablodur. Kesin mizanda yer alan hesaplarin
bor¢ kalanlar1 bilanconun aktif hesaplarini, alacak kalanlar1 da bilangonun pasif hesaplarim

olusturmaktadir.

315’inci maddesine gore ise; faaliyet sonuglari tablosu, kamu idaresinin bir faaliyet
doneminde elde ettigi gelirleri, yaptig1 giderleri, mali ve mali olmayan varliklarin yonetimi ile
yiikiimliiliiklerine iliskin iglemlerinden kaynaklanan gelir ve giderleri gdsteren ve bunlar
hakkinda detayli bilgi saglayan mali tablodur. Bu tablo, faaliyet donemine ait gelir ve gider
hesaplar1 hesap gruplari ile indirim, iade ve iskonto hesaplar1 hesap grubundaki hesaplardan

uretilmektedir.

Yukarida yer verilen mevzuat hiikiimleri ve tanimlara bakildiginda bilangolar mizan
cetvellerinden, mizan cetvelleri ile faaliyet sonuglar1 tablosu ise yevmiye defterine yapilan

kayitlardan tiretilmektedir. Buna gore yevmiye kayitlari ile mali tablolar arasinda dogrudan bir
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iliski bulunmakta olup mali tablolardaki veriler ile yevmiye defteri kayitlarinin birbiriyle tam

olarak uymlu olmas1 gerekmektedir.

Ancak Kurumun 2022 yili yevmiye defteri ile kesin mizani, bilangosu ve faaliyet
sonuglar1 tablosu incelendiginde aralarinda bazi uyumsuzlukalarin bulundugu goriilmistiir.
Kurumun 2022 yilina iliskin donem sonu gelir, gider ve faaliyet sonucu tutarlari ilgili olduklar1

tablolar itibariyle asagida gosterilmistir.

Tablo 8: Yevmiye Defteri ile Mali Tablolardaki Gelir, Gider ve Sonu¢c Hesaplarma iliskin
Tutarlarin Karsilastirilmasi

Hesa Yevmiye Defterinden | 2022 Faaliyet Sonuglar: 2022 Kesin 2022 Bilango
P Hesaplanan (TL) Tablosu (TL) Mizan (TL) (TL)
600 Gelirler Hesabi 909.423.966,79 909.513.470,37 - -
630 Giderler Hesabi 1.336.386.024,99 1.336.386.024,99 - -
ggﬁj&ﬂ Faaliyet -426.962.058,20 -426.872.554,62 | -426.962.058,20 | -426.872.316,30

Tabloya bakildiginda 630 Giderler Hesabindaki tutarin yevmiye defteri ile faaliyet
sonuglar1 tablosunda ayn1 oldugu ancak 600 Gelirler Hesabindaki tutarin ise faaliyet sonuglari
tablosunda farkli bir deger aldigi ve aralarinda 89.503,58 TL tutarinda bir uyumsuzluk
bulundugu goriilmektedir. Bu uyumsuzluk ise dogal olarak donem faaliyet sonucuna
yansimakta ve faaliyet sonucu tutarinda da ayni miktarda uyumsuzlugun ortaya ¢ikmasina

neden olmaktadir.

Yukarida da ifade edildigi gibi, kesin mizan ve donem sonu mali tablolar temel olarak
yevmiye defteri kayitlar1 kullanilarak tiretilmekte olup bunlar arasinda kesin bir uyum olmasi
gerekmektedir. Aksi takdirde yevmiye defteri ve mali tablolardaki verilerden hangilerinin
dogru oldugu, ya da bu verilerden her hangi birinin dogru olup olmadig anlagilamayacak ve bu
durum Kurmun mali tablolarmin giivenilir olup olmadigina yonelik tereddiitlerin olusmasina
neden olabilecektir. Dolayisiyla mali tablolar lizerinde herhangi bir siipheye yer birakmamak

adina uyumsuzluklarin kaynaginin tespit edilerek bu durumun diizeltilmesi gerekmektedir.
B-) Kesin mizan ile tahakkuk servisi kayitlar1 arasinda uyumsuzluk bulunmasi

Kurumun kesin mizaninda yer alan alacak hesaplar1 ile kurumun vadesi ge¢mis
alacaklarina iliskin tahakkuk servisi kayitlarinin tutarlar1 arasinda uyumsuzluk bulundugu

gorilmiistiir.

Mahalli Idareler ile bunlarin bagl idareleri ve birliklerinin gelir getirici faaliyetleri ile
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diger tiim gelir kaynaklarindan elde etikleri gelirlerinin muhasebe sistemi i¢inde hangi hesap
kodlar1 altinda takip edeceklerine iliskin diizenleme Mahalli idareler Biitce ve Muhasebe

Yonetmeligi ile getirilmistir.

Yonetmelik'e gore, bu kurumlarin tahakkuk ettirdikleri gelirleri vadelerine ve
vadelerinde 6denip 6denmeme durumlarina gore 12 ve 22 Faaliyet Alacaklar1 hesap gruplari
icinde yer alan hesap kodlarina kaydedilmektedir. Buna gore ait oldugu takvim yili i¢inde
vadesi dolan ya da dolacak olanlar ile vadesi onceki yillarda dolmus olan alacaklar 120
Gelirlerden Alacaklar, 121 Gelirlerden Takipli Alacaklar ve 122 Gelirlerden Tehirli ve Tecilli
Alacaklar hesaplarinda, vadesi sonraki donemde dolacak olan alacaklar ise 220 Gelirlerden

Alacaklar ve 222 Gelirlerden Tehirli ve Tecilli Alacaklar hesaplarinda izlenmektedir.

Faaliyet alacaklarma iligkin hesap kodlarinda goriinen tahakkuk tutarlari, tahakkuk
servisince gergeklestirilen islemleri yansitmakta olup tahakkuk servisi kayitlariyla uyumlu
olmalar1 gerekmektedir. Buna gore gelir tahakkuku yapildiginda ilgili hesaplara bor¢ kaydi,
tahakkuk eden gelirler tahsil edildiginde ise ilgili hesaba alacak kaydi yapilmaktadir. Tahakkuk
etmis ve vadesi ne olursa olsun heniliz 6denmemis olan alacaklar ise ilgili olduklar1 hesap

kodunda, tahsili saglanincaya kadar siirekli olarak takip edilmektedir.

Doénem sonunda, hesap kodlarinda goriinmesine karsilik tahsili gerceklesmeyen
alacaklar, ilgili hesabin bakiyesini olusturmakta ve bu bakiyeler ise kesin mizan ve bilanconun

uretilmesinde kullanilmaktadir.

Kurumun 2022 yilina iliskin mali tablolar1 ve tahakkuk kayitlarinin incelenmesi
neticesinde mali tablolar ile tahakkuk kayitlar1 arasinda uyumsuzluk oldugu anlasilmistir.
Kurumun gelir servisinden alinan ve 31.12.2022 tarihine iliskin tahakkuk etmis ve vadesi
gecmis alacaklarina iligskin kayitlara gore, tahakkuk tarihi 2022 ve onceki yillar olan tahsil
edilmemis alacak tutar1 gecikme zamlar1 hari¢ 70.075.326,88 TL olarak gdriinmektedir. 2022
yil1 kesin mizaninda ise 120, 121, 122, 220 ve 222 hesap kodlarinin tamaminin borg bakiyeleri
toplami1 73.815.295,15 TL olarak yer almaktadir.

Buna gore kurumun tahakkuk servisi tarafindan iiretilen veriler ile bu veriler esas
alinarak iiretilen mali tablo kayitlar1 arasinda 3.739.968,27 TL tutarinda bir fark bulunmakta
olup mali tablolarin giivenilirligi i¢in bu farki olusturan etmenlerin tespit edilerek kayitlar ile

mali tablolarin uyumlu hale getirilmesi gerekmektedir.
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Kamu idaresi cevabinda bulgunun (A) sikkiyla ilgili olarak; 15 Agustos 2022 tarihinde
yonetim bilgi sisteminin degistirildigi, ge¢is asamasinda birtakim gecikmeler yasandig1 ancak

2023 yili icinde diizeltme kayitlar1 yapilarak s6z konusu hatalarin diizeltildigi,

Bulgunun (B) sikkiyla ilgili olarak ise; 2022 yil1 hesabinin muhasebe servisi tarafindan
kapatildig1 ve geriye doniik islem yapilamayacagi ancak servis kayitlarinin dinamik bir
uygulama oldugu bu nedenle eksik ya da hatali kayitlarin da diizeltilebildigi dolayisyla bilgi
yonetim sisteminden alinan raporlar ile kesin mizan raporlarinin birbiriyle tam olarak tutarlt

olmayabilecegi belirtilmistir.

Kullanilan bilgi yonetim sistemi ve yazilim programlarinin degistirilmesinin ilk etapta
kurumlarda bazi aksakliklara yol agabilmesi olagandir. Ancak hem kamu hizmetinin saglikli
bir bigimde yiiriitiilmesi hem de her tiirlii kayit ve raporlamanin dogru, giivenilir ve zamaninda
yapilabilmesi i¢in bu siirece kars1 gerekli tedbirlerin alinmasi, kurumsal islemlerin aksamamasi
icin oldukca dnemlidir. Dolayisiyla bu siirecte baz1 aksakliklar yasanabilecegi kabul edilse de,
kurumun mali raporlarinin birbiriyle uyumlu ve gergege uygun bir bigimde ¢ikarilabilmesi de

gerekmektedir.

17.09.2020 tarih ve 31247 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren Kamu
Idaresi Hesaplarinin Sayistaya Verilmesi ve Muhasebe Birimleri ile Muhasebe Yetkililerinin
Bildirilmesi Hakkinda Usul ve Esaslar’in 5’inci maddesinde hangi defter ve belgelerin
Sayistaya verilmesi gerektigi sayillmustir. Birlestirilmis veriler defteri (yevmiye defteri), faaliyet
sonuglar1 tablosu, kesin mizan ve bilanco da maddede sayilan belgeler arasindadir. 6’inci
maddesinde ise bunlarin verilmesi gereken siireler diizenlenmistir. Buna gore mahalli idarelerin
birlestirilmis veriler defterini yili takip eden ocak ay1 sonuna, sayilan diger mali tablolar ise
subat ay1r sonuna kadar hazirlayarak Sayistaya sunmalar1 gerekmektedir. Bulguda tutarsiz
oldugu belirtilen rakamlar Kurumun 2023 yil1 subat ay1 sonu itibariyle Sayistaya sundugu mali

tablo ve birlestirilmis veriler defterinden elde edilmis bilgilerdir.

Kurumun, bulgu cevabinda tutarsizliklarin diizeltildigini ifade etmesi lizerine yeniden
inceleme yapilmis olup diizeltildigi belirtilen mali tablolarin 22.05.2023 tarihinde gonderildigi
goriilmiistiir. Yeniden gonderilen mali tablolara gére kurumun dénem sonu vaziyeti asagidaki

gibidir.
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Tablo 9: 22.05.2023 Tarihinde Gonderilen Diizeltilmis Mali Tablo Verileri

Hesa Yevmiye Defterinden 2022 Faaliyet Sonuglar1 | 2022 Kesin Mizan | 2022 Bilanco
P Hesaplanan (TL) Tablosu (TL) (TL) (TL)
600 Gelirler Hesab1 909.423.966,79 909.513.708,69 - -
630 Giderler Hesabi 1.336.386.024,99 1.336.386.024,99 -
]S?c?:lj:cmu Faaliyet -426.962.058,20 -426.872.316,30 |  -426.872.316,30 | -426.872.316,30

Her iki tablo karsilastirildiginda faaliyet sonuglari tablosu, bilango ve kesin mizandaki
donem faaliyet sonucu arasindaki farkin kapandigi ve ligiinde de esit gorlindiigii, ancak bu
tablolarin yevmiye defteri ile aralarinda var olan farkliligin halen daha devam etmekte oldugu
anlasilmaktadir. Sonug olarak siiresinden sonra gonderilen mali tablolarda tutarsizlik kismen
diizeltilmis olsa da veriler arasinda heniiz tam olarak bir uyumun saglanamadig1 goriilmektedir.
Her ne kadar aradaki fark rakamsal olarak kiiciik olsa da mali tablolarin yevmiye defterinden

iiretildigi diisiiniildiiglinde s6z konusu farkin 6nemli bir hata oldugu degerlendirilmektedir.

Diger taraftan Kurum, gelir servisi kayitlar1 ile muhasebe kayitlar1 arasinda farkliliklar
olabilecegini belirtmektedir. Muhasebe kayitlari, gelir ve tahakkuk servisi kayitlarina dayansa
ve birbirleriyle tutarli olmasi gerektigi diisiiniilse de yil icindeki herhangi bir tarih i¢in
aralarinda farklilik olmasi kabul edilebilir bir durumdur. Zira hatali ya da eksik kayitlar olabilir,
diizeltme islemleri yapilabilir. Ancak bulguda belirtilen durum Kurumun 31.12.2022 tarihi
itibariyle vaziyetini gostermektedir. Bu tarih itibariyle tiim diizeltme kayitlarinin yapilmis
olmas1 ve donem sonu iglemlerinin tamamlanarak hesabin kapatilmis olmas1 gerekmektedir.
Dolayisiyla donem sonunda muhasebe kayitlarinin yani mali tablolarda goriinen rakamlarin
aynt zamanda bu kayitlara veri teskil eden servis kayitlariyla tutarli olmasi gerektigi

diistiniilmektedir.
BULGU 3: Yatirim Avanslar1 Hesabimin Hatalh Kullanilmasi

Devlet Malzeme Ofisinden (DMO) yapilan ilk madde ve malzeme niteligindeki mal
alimlar1 i¢in 6nceden 6denen mal bedellerinin hatali olarak 259 Yatirim Avanslar1 Hesabi’na

kaydedildigi gortilmiistiir.

Mahalli idareler Biitce ve Muhasebe Y&netmeligi’nin 206 ve 207 nci maddelerinde 259
Yatinm Avanslar1 Hesabi ile ilgili olarak; bu hesabin yurt i¢i veya disindan sozlesmeye
dayanilarak edinilen maddi duran varliklarla ilgili olarak verilen yatirim avanslarinin izlenmesi
icin kullanilacagi, maddi duran varlik edinim isleri nedeniyle sézlesmelerine dayanilarak

yiiklenicilere verilen avanslarin bu hesaba borg, ilgili hesaplara da alacak kaydedilecegi
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belirtilmistir.

Devlet Malzeme Ofisinden yapilan mal alimlarinda mal bedeli, diger kurum ve
kuruluslardan yapilan alimlarin aksine malin tesliminden 6nce bu kuruma 6denmekte ve malin
teslimi ise 6deme yapildiktan sonra gergeklestirilmektedir. Bu kapsamda mal tesliminden once

O0denen mal bedelleri ise ilgili aktif hesaplar yerine avans hesaplarina kaydedilmektedir.

Yapilan incelemelerde Kurumun Devlet Malzeme Ofisinden yaptig1 akaryakit ve mal
alimlar1 i¢in 6dedigi toplam 71.323.637,55 TL avans tutarinin 259 Yatirim Avanslar1 Hesabi’na
kaydedildigi goriilmiistiir. Hesabin donem sonu bakiyesi ise 20.649.367,68 TL olarak

goriinmektedir.

259 hesap koduyla ilgili olarak yukarida yer verilen mevzuat hilkkmiine gore, bu hesap
kodu sozlesmeye dayanilarak edinilen maddi duran varliklarla ilgili olarak verilen yatirim
avanslarinin izlenmesi i¢in kullanilabileceginden dolay1 ilk madde ve malzeme niteligindeki
mal alimlar1 icin 6denen avans bedellerinin 259 hesabina kaydedilmesi Mahalli Idareler Biitce

ve Muhasebe Yonetmeligi’ne uygun gérinmemektedir.

Bulguda belirtilen hususla ilgili olarak kamu idaresi cevabinda; DMO'dan alinan mal
bedellerinin bu kuruma pesin olarak 6dendigi, fatura kesimi ve mahsuplasmanin yil i¢inde
tamamlanamamasi nedeniyle 160 Is Avans ve Kredileri Hesabi'nin kullanilamadigi ve bu
nedenle 259 hesabinin kullanildigi, DMO'dan yapilacak mal alimlar1 i¢in hesap planina yeni bir

hesap kodnun agilmasinin yapilan islemi kolaylastiracagi belirtilmistir.

Yukarida yer verilen mevzuat hilkmiinde de belirtildigi gibi 259 hesab1 yurt ici veya
disindan sozlesmeye dayanilarak edinilen maddi duran varliklarla ilgili olarak verilen yatirim
avanslarinin izlenmesi i¢in kullanililacaktir. Yani sozlesme konusu unsur dogrudan yatirim
harcamasi i¢in alinan maddi duran varliklardir. DMO’dan yapilan yatirim harcamalar1 i¢in
(6rnegin is makinasi alimi) 259 hesabinin kullanilmasinda her hangi bir sakinca goriilmemele
birlikte tiiketime yonelik stok alimlar ile basit demirbas malzemesi alimlarinin bu kapsamda

degerlendirilmesi ise dogru olmayacaktir.

Ancak gerek DMO’dan gerekse diger kuruluslardan yapilan benzer alimlar i¢in yapilan
odemeler 6zii itibariyle bir avans degil mal ya da hizmet alim1 gerceklesmeden yapilan pesin
O0demedir. Zira bu alimlar i¢in alima konu mal ya da hizmet bedelinin bir kism1 degil tamam1

onceden ddenmektedir. Dolayistyla bu noktada 6n édemelere isikin 160 Is Avans ve Kredileri
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Hesabi'nin kullanimi da mevzuat olarak uygun degildir. Buna karsilik 162 Biitce Dis1 Avans

ve Krediler Hesabi ise belirtilen mal ve hizmet alimlart i¢in kismen daha elveriglidir.

Mahalli Idareler Biitce ve Muhasebe Yénetmeligi’nin 130 ve 131’inci maddelerinde 162
Biitce Di1s1 Avans ve Krediler Hesabi ile ilgili olarak; bu hesabin kurumlarca mal ve hizmet
alimi karsili§i olmak tizere, maddi duran varlik hesaplarini ilgilendirmeksizin yiiklenicilere
verilen avanslar; ertesi yil biitcesinden karsilanmak iizere verilen personel avanslari ile
emanetler hesabina alinan tutarlardan ilgililerine avans olarak 6denen tutarlarin izlenmesi i¢in
kullanilacagi belirtilmistir. Buna gére maddi duran varlik hesaplarini ilgilendirmeyen mal ve
hizmet alimlar1 i¢in yiikleniciye verilecek avans tutar1 bu hesap kodunda izlenebilecektir.
Ancak 131'inci maddenin 1'inci firasinin (¢) bendine gore de 6denebilecek avans tutari,
yliklenme tutarinin %30' unu agamayacaktir. Her ne kadar bu hesap kodu da idarelerin islemleri
icin tam olarak yeterli olmasa da, pesin 6denen ve maddi duran varlik yatirimlar1 kapsaminda
degerlendirilemeyen mal ve hizmet alimlariyla ilgili olarak yapilan 6n 6demeler igin

kullanilabilecektir.

Goriildiigii gibi meveut hesap planinda var olan hesap kodlar1 ve bu hesap kodlarina
yapilacak kayitlara iliskin Y 6netmelik hiikiimleri g6z 6niine alindiginda Kurumun 259 hesabina
yaptig1 kayitlar i¢in tam olarak uygun bir hesap kodu bulunmamaktadir. Bu nedenle konuyla
ilgili yeni bir diizenleme yapilincaya kadar 259 hesabina kaydeilen ve 259 hesap koduna uygun
olmayan avanslarin 162 hesap kodunda takip edilmesinin mevzuata daha uygun olacagi

degerlendirilmektedir.

BULGU 4: 696 sayih KHK Kapsaminda Belediye Sirketinde Isci Statiisiinde

Calistirlan Personel i¢in Kidem Tazminati Karsiigi Ayrilmamasi

696 say1li KHK ile belediye sirketinde isci statiisiine gegirilen ve dogrudan hizmet alim

sOzlesmesi ¢ercevesinde istihdam edilen is¢iler i¢in kidem tazminati karsilig1 ayrilmamastir.

4857 sayili Is Kanunu ve 4734 sayili Kamu Thale Kanunu uyarinca, personel hizmet
alim sozlesmesi kapsaminda calistirilan is¢ilerin kidem tazminatlarinin ilgili kamu kurum ve
kuruluslar1 tarafindan Sdenmesi gerekmektedir. Nitekim DESKI’de 696 sayili KHK
kapsaminda dogrudan personel hizmet alim s6zlesmesi ¢ercevesinde calistirilan ig¢ilerin kidem

tazminatlart DESKI tarafindan 6denmektedir.

Genel Yonetim Muhasebe Yonetmeligi'nin “Temel kavramlar” bashkli 5’inci
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maddesinin 1’inci fikrasinin (c¢) bendine gore, ihtiyatlilik kavrami geregi, muhasebe
uygulamasinda muhtemel risklere ve olaylara karsi bu Yonetmelik’te belirtilen durumlarda

karsilik ayrilmasi1 gerekmektedir.

Ayni Yonetmelik’in “Faaliyet sonuglar1 tablosu ilkeleri” baslikli 6’nc1 maddesinin
I’inci fikrasinin (d) bendinde, kosullu yiikiimliiliiklerden kaynaklanan ve kamu idarelerinden
kaynaklarin ¢ikigina neden olabilecegi giivenilir bir bigimde tahmin edilen tutarlar i¢in karsilik

ayrilacagi ve faaliyet sonuclari tablosuna yansitilacagi hiikiim altina alinmistir.

Mahalli Idareler Biitce ve Muhasebe Yonetmeligi’nin 330’uncu maddesinde, 472
Kidem Tazminati Karsiligi Hesabi’nin belirlenecek esaslar ¢ergevesinde ayrilan uzun vadeli
kidem tazminatlart karsiliklarinin izlenmesi i¢in kullanilacagi; 331’inci maddesinde,
hesaplanan kidem tazminati karsilik tutarlarinin 472 numarali hesaba alacak, 630 Giderler

Hesab1’na bor¢ kaydedilecegi belirtilmektedir.

Yapilan incelemede 696 sayili KHK kapsaminda is¢i statiisiinde ¢alistiritlan 970
personel i¢in kidem tazminati karsilig1 ayrilmadigi, s6z konusu personel i¢in 6denen kidem
tazminatlarinin dogrudan giderlestirildigi goriilmiistiir. Alinan bilgilere gére 2022 yili sonu
itibariyle, 2023’te emeklilik hakkini elde edecek 125 sirket personeli i¢in hesaplanan kidem
tazminati tutar1 16.588.798,00 TL, sonraki donemlerde emekli olacak sirket personeli i¢in

hesaplanan kidem tazminatti tutar1 ise 9.550.750,00 TL dir.

Buna goére mali tablolarda kisa vadeli 372 Kidem Tazminati Karsiliklar1 Hesab1
16.588.798,00 TL, uzun vadeli 472 Kidem Tazminat1 Karsiliklar1 Hesabi ise 9.550.750,00 TL
olmak itizere kurumun yiikiimliiliikleri 26.139.548,00 TL eksik goriinmekte olup bu durum

kidem tazminati karsiliklarinin 2022 y1li mali tablolarinda hatali yer almasina neden olmaktadir.

Kurum cevabinda, 696 sayili KHK kapsaminda calistirilan is¢ilerin kidem tazminati
karsiliklarinin ilgili hesap kodlarina kaydedilecegi belirtilmis olup olup hatali goriiniimiin

diizeltilecegi ifade edilmistir.
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B. DIGER BULGULAR

Bu boliimde, mali rapor ve tablolara verilen goriis ile ilgili olmayan bulgular yer

almaktadir.
BULGU 1: Tasinmaz Formlari ve icmal Cetvellerinin Diizenlenmemesi

Kurumun hesap ve islemlerinin incelenmesi neticesinde, tasinmaz kayitlarinin Kamu
Idarelerine Ait Tasinmazlarin Kaydma iliskin Y&netmelik hiikiimlerine uygun sekilde

yapilmadig1 goriilmiistiir.

5018 sayilt Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu'nun 44'lincii maddesinde kamu
idarelerinin tasinmazlarinin kaydina iliskin usul ve esaslarin c¢ikarilacak yonetmelik ile

belirlenecegi belirtilmistir.

Buna istinaden 2006/10970 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile Kamu idarelerine Ait
Tasinmazlarm Kaydima Iliskin Yénetmelik ¢ikarilmistir. Yonetmelik’in "Kayit Sekli” baslikl
7'nci maddesine gore, tasinmazlarin; sz konusu Yonetmelik eklerinde gosterilen Tapuda
Kayith Olan Tasinmazlar Formunda, Tapuda Kayitli Olmayan Tasinmazlar Formunda, Orta
Mallar1 Formunda, Genel Hizmet Alanlar1 Formunda, Sinirli Ayni Haklar ile Kisisel Haklar ve
Tahsis Formunda yer alan bilgileri icerecek sekilde bilgisayarda veya deftere yazilarak kaydinin
tutulmasi; tasinmaz kayit ve kontrol islemleriyle gorevli birimlerce hazirlanan bu formlarin
tasinmaz icmal cetvelleri hazirlanmak {izere mali hizmetler birimine gonderilmesi; mali
hizmetler birimince bu formlarin konsolide edilerek Yonetmelik ekinde (EK 7) bulunan 6rnege
uygun sekilde tasinmaz icmal cetvelleri olusturulmasi; icmal cetvellerinde, kayit planinda
belirtilen unsurlarin her biri i¢in bir satir ayrilmasi ve bu taginmazlara iligkin adet ve yiiz 6l¢tim

toplamlarinin belirtilmesi gerekmektedir.

Yapilan denetim ve yetkililerden alinan bilgilere gére kuruma ait tasinmaz varliklar i¢in
mevzuat hiikiimlerine uygun taginmaz formlarinin ve icmal cetvellerinin hazirlanmadig:
goriilmiistiir. Bu nedenle muhasebe kayitlarinda goriinen tutar ile kurumun taginmaz

envanterinin mali degerine yonelik bir karsilagtirma yapilamamastir.

Tasinmaz formlari, tasinmaz kayit ve kontrol islemleri ile ilgili birim tarafindan, icmal
cetvelleri ise mali hizmetler birimi tarafindan hazirlanmaktadir. Mali hizmetler biriminin ayni
zamanda mali tablolarin da hazirlandigi ve kontrol edildigi birimdir. Bu nedenle tasinmaz icmal

cetvellerinin hazirlanmis olmasi, taginmazlarin gercek degeri ile mali tablolara yansiyan degeri
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arasinda olusabilecek uyumsuzluklarin da fark edilip diizeltilmesini saglayacak kontrol

mekanizmasi kurulmasina yardimci olacaktir.

Dolayisiyla icmal cetvellerinin ¢ikarilmamasi, yonetmelik hiikiimlerine aykiri bir
uygulama oldugu gibi ayn1 zamanda tasinmaz varliklarin gercekte olan degerleri ile mali
tablolara yansiyan degerleri arasinda uyumsuzluga sebep olan bir kontrol zafiyetine yol
acabilecek bir eksikliktir. Bu nedenle tasinmaz kayitlarinin mali tabllora gercege uygun
yasitilabilmesinin saglanmasi i¢in tasinmaz icmal cetvellerinin de ger¢ek duruma uygun olarak

cikarilmasi gerekmektedir.

Bulguda belirtilen hususlarla ilgili olarak Kamu Idaresi cevabinda; Kuruma ait
taginmazlara iliskin kayitlarin programlar vasitasiyla tutuldugu, tutulan kayitlarda ortaya ¢ikan
degisikliklerin periyodik olarak Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligmma resmi yazi ile
gonderildigi. fakat Idare tarafindan kullanimima sunulan yeni yazilim programma gegis siireci
nedeniyle taginmazlara iliskin bilgilerin Sayistay denetimine sunulamadigi belirtilmis ve
Kurumun miilkiyetinde bulunan tiim taginmazlarin eksiksiz ve tam olarak bilindigi,
tasinmazlarin “Erp” sistemine entegrasyonu ile ilgili ¢aligmalarin devam etmekte olup kisa siire

icerisinde ilgili Yonetmelik hiikiimlerine gore tamamlanacagi ifade edilmistir.

Ozetle Kurum, tasinmazlara iliskin kayitlarin tam olarak tutuldugunu, ancak kullanilan
programin degistirilmesi nedeniyle tasinmaz formlar1 ve icmal cetvellerinin ¢ikarilamadigini
belirtmektedir. Kurumda kullanilan yazilim programi 2022 yili eyliil ay1 i¢inde degistirilmis ve
bu tarihten sonra tiim islemler yeni yazilim programi lizerinden gergeklestirilmistir. Buna gore
yeni programin kullanilmaya baslandig1 tarih ile donem sonu islemlerinin yapilmasi ve
tablolarin ¢ikarilmasi gereken siire arasinda 3 aydan fazla zaman oldugu diisiiniildiiglinde
kurumsal verilerin kullanilan programa entegrasyonunda bazi zorluklar yasandig:
anlagilmaktadir. Bu nedenle sonraki siirecte benzer sorunlarin yasanmamasi adina gegis

slirecinin bir an 6nce tamamlanmasinin saglanmasi gerektigi degerlendirilmektedir.

BULGU 2: Kamu Kurumlarindan Olan Vadesi Ge¢mis Su Alacaklarinin Tahsil

Edilmemesi

Kamu kurumlarinin 6denmeyen ¢ok sayida fatura borcu bulundugu ve bunlarla ilgili

tahsil islemlerinin gerceklestirilemedigi goriilmiistiir.

5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu’nun “Ust ydneticiler” baglikli

11’inci maddesinde; idarelerin stratejik planlarinin ve biitgelerinin kalkinma planlarina, yillik
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programlara, kurumun stratejik plan ve performans hedefleri ile hizmet gereklerine uygun
olarak hazirlanmasi ve uygulanmasindan, kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli sekilde elde
edilmesi ve kullanilmasini saglamaktan, kayip ve kotiiye kullanilmasinin 6nlenmesinden, mali
yonetim ve kontrol sisteminin isleyisinin gozetilmesi, izlenmesi ve kanunlar ile
Cumhurbaskanlig1 kararnamelerinde belirtilen gérev ve sorumluluklarin yerine getirilmesinden

iist yoneticilerin sorumlu olduklar1 belirtilmistir.

Ayn1 Kanun’un “Gelirlerin toplanmasi sorumlulugu” baslikli 38’inci maddesinde de;
kamu gelirlerinin tarh, tahakkuk ve tahsilinde yetkili ve gorevli olanlarin, tarh, tahakkuk ve
tahsil islemlerinin zamaninda ve eksiksiz olarak yapilmasindan sorumlu olduklar1 ifade

edilmistir.

Yapilan incelemelerde Idarenin sunmus oldugu hizmetlerden yararlanan ancak bunun
karsilig1 olan bedelin bir kismin1 ya da tamamini 6demeyen c¢ok sayida kamu kurum ve
kurulusunun bulundugu anlasilmistir. Buna gére DESKi’nin hizmet sahasi iginde bulunan
kamu kurum ve kuruluslarindan 694 tanesinin 2022 yili sonu itibariyle gecikme cezasi harig

toplam 4.581.136,10 TL 6denmemis borcu bulundugu goriilmistiir.

Kurumun 2022 yili faaliyet sonuglari incelendiginde gelirinin 909.513.708,69 TL,
giderinin 1.336.386.024,00 TL ve donem net zararinin 426.872.316,30 TL oldugu anlasilmistir.
Goriilecegi gibi Kurumun gelirleri giderlerini karsilamaya yetmemektedir. Dolayisiyla
Kurumun faaliyetlerinin herhangi bir aksamaya ugramadan stirdiiriilebilmesi i¢in her tiirlii gelir
kaynaginin verimli bir sekilde kullanilmas1 gerekmektedir. Ayrica Kurumun sundugu hizmet
her ne kadar bir kamu hizmeti niteliginde olsa da ayn1 zamanda bir s6zlesmeye dayanmasi
nedeniyle s6zlesmeye uyulmamasi halinde Borg¢lar Kanunu hiikiimlerinin uygulanacag: ticari
bir faaliyettir. Bu nedenle bor¢lu kisi ya da kurumun 6zel ya da tiizel kisi veya bir kamu kurumu
olmasinin Kurum nezdinde bir farki bulunmamakta olup kamu kurumlarindan olan tahsil
edilememis alacaklar i¢in de Bor¢lar Kanunu hiikiimlerine gore takip islemlerinin baglatilmasi

gerekecektir.

Bulguda belirtilen hususlarla ilgili olarak Kamu Idaresi cevabinda; tahsil edilemeyen
resmi kurum alacaklar1 i¢in telefon, e-posta ve yazi1 yoluyla bilgilendirme yapildigi, tahsil
edilemeyen alacaklar icin ise yasal siirecin baslatilacaglr belirtmistir. Kurumun kamu
kurumlarindan olan alacaklarinin tahsiline yonelik baslattigi calismalar olumlu bir gelisme

olarak degerlendirilmektedir.
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BULGU 3: Donem icinde Yapilan Hatah Tahakkuklar Nedeniyle iptal Edilen
Tahakkuk Miktarinin Cok Yiiksek Olmasi

Hatali tahakkuklar nedeniyle 2022 yil1 i¢inde iptal edilen tahakkuk miktarinin toplam

tahakkuk miktarina oraninin %26 diizeyinde gergeklestigi goriilmiistir.

Mahalli idareler Biitce ve Muhasebe Yonetmeligi’nin 368 ve 369 uncu maddelerinde
600 Gelirler Hesabr ile ilgili olarak; bu hesabin biitge ile ilgili olsun veya olmasin Devlet
Muhasebesi Standartlar1 Kurulu tarafindan belirlenen uluslararast genel kabul goérmiis
muhasebe ilkelerine gore tahakkuk eden her tiirlii gelirin izlenmesi i¢in kullanilacagi, tahakkuk
eden gelirlerin bu hesaba alacak yazilarak kayitlara alinacagi, hatali olarak tahakkuk ettirilen
ya da tahakkuka bagli olmadan tahsil edilen gelir kayitlarinin ise ayn1 takvim yili icinde olmak

sart1 ile bu hesaba borg yazilmak suretiyle kayitlardan ¢ikarilacagi belirtilmistir.

Kurumlar diger mali ve muhasebe islemlerinde oldugu gibi gelirlerin tahakkuka
baglanmas1 ve kayda alinmasi islemlerinde de makul diizeyde yanlis ve hatali kayit
yapabilmektedir. Bu tiir hatali ya da yanlis kayitlar ise muhasebe teknigine ve mevzuata uygun

yontemlerle diizeltilebilmekte ve kayitlardan ¢ikarilabilmektedir.

Kurumun hesap ve mali tablolarinin incelenmesi sirasinda; hatali saya¢ okumalar1 ve
yanlig fatura diizenlenmesi gibi sebepler sonucunda hatali yapilan gelir tahakkuklar i¢in, gelir
eksilten kayitlar1 nedeniyle 600 Gelirler Hesabi’na ¢ok yiiksek tutarlarda bor¢ kaydi yapilarak
tahakkuk iptalleri gergeklestirildigi goriilmiistiir. Buna gore 600 hesabinin alacagina yil i¢inde
yapilan toplam tahakkuk kaydi 1.232.192.335,88 TL olarak goriinmektedir. Hesabin borcuna
yapilan kayit tutar1 ise 322.678.327,19 TL olup bu tutarin 3.717.989,99 TL’si mahsup
islemlerine iligkin kayitlardan, kalan 318.960.637,20 TL’si ise gelir eksilten kayitlarindan
olusmaktadir. Iptal edilenler ve mahsuplar diisiildiikten sonra kurumun 2022 yili tahakkuk

etmis gelirleri toplam1 909.513.708,69 TL olarak gerceklesmistir.

Genel olarak 600 Gelirler Hesabi’'nin igerigine bakildiginda 318.960.637,20 TL‘lik
eksilten kaydinin, yillik toplam tahakkuk tutarinin yaklasik %26’sina, gerc¢eklesen tahakkuk
tutarinin ise yaklasik %35 ine tekabiil ettigi goriilmektedir. Buna gére Kurumda yapilan her 4

gelir tahakkuk kaydinin 1 tanesi hatali yapilmaktadir.

Iptal edilen tahakkuk tutarinin ne kadar yiiksek oldugunu daha somut bir bigimde ifade

etmek gerekirse yine kurumun 810 Biitce Gelirlerinden Red ve Iadeler Hesabi’na bakmak
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yeterli olacaktir. Zira bu hesaba yil i¢inde yapilan toplam kayit tutar1 2.606.903,52 TL olarak
goriinmektedir. (Tahakkuk iptallerinin biitce gelirlerinden red ve iadelerden farki, ilkinde
sadece tahakkuk etmis ancak heniiz tahsil edilmemis gelir kayitlart iptal edilirken, ikincisinde
tahsil edilmis gelirlerin iptal ve iade edilmesidir). Kurumun biitcesi, gelir ve gider rakamlari ile
biitce gelirlerinden red ve iade rakamlar1 g6z ontline alindiginda bu hata oraninin ve miktarinin

makul diizeyin iizerinde oldugu degerlendirilmektedir.

Bulguda belirtilen hususlarla ilgili olarak Kamu Idaresi cevabinda; 2022 Y11 igerisinde
eksilten kaydi yapimasini gerektiren hatali tahakkuk miktarlar ile ilgili olarak yapilan inceleme
neticesinde iptal edilen tahakkuklarin yaklasik %44’{linlin, 6zellikle kis aylarinda abone
sayaglarindaki yanlis ¢alisma ve tesisatlarda meydana gelen patlama gibi sebeplerden Otiirii
ortaya c¢ikan hatali faturalarin Genel Midiirliik biinyesinde kurulan Tahakkuk Diizeltme ve

Inceleme Komisyonu tarafindan diizeltilmesinden kaynaklandigi,

Yaklasik %26’ sinin, endeks okuma cihazlarinin cep telefonu olmasi ve dokunmatik
ekranlarinin hassasiyeti nedeniyle hatali endeks okumalarinin tespit edilmesi {izerine fatura

tahakkuklarindaki diizeltmelerden kaynaklandig,

Yaklasik %16’sinin, su sayaclarinin numaratorlerinde meydana gelen karigikliklar
nedeniyle hatali endeks okumalarinin tespit edilmesi {izerine fatura tahakkuklarindaki

diizeltmelerden kaynaklandigi.

Yaklagik %14’ {iniin ise tesisat karisikligi, miikerrer tahakkuklarin iptal edilmesi ve

abone tiir kodu hatas1 gibi nedenlerden kaynaklandigi ifade edilmistir.

Buna gore hatali tahakkuklarin ¢ok biiyiik bir kisminin endeks okuma ve faturalandirma
asamalarinda ortaya ¢iktig1 anlasilmaktadir. Bu durum faturalandirma islemlerinin yiiksek
diizeyde risk barindirdigini da gostermektedir.Her ne kadar yapilan islem sirasinda bu tiir
hatalarin yapilabilecegi kabul edilse de s6z konusu hata miktarinin makul sayilabilecek hata
paymin cok iizerinde oldugu goriilmektedir. Sonug olarak riskin azaltilmasi ve hata payinin
diistiriilmesi i¢in gerekli olan tedbirlerin acilen alinmasi ve hataya yol acan etkenlerin ortadan

kaldirilip daha stabil bir sistem kurulmasi gerektigi degerlendirilmektedir.
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BULGU 4: llce Belediyelerine Ait Cevre Temizlik Vergisi Paylarimmn
Gonderilmemesi Nedeniyle Biitce Emanetleri Hesabi’na Alinan Tutarlarin Kayda Alinis

Sirasina Gore Odenmemesi

Idarenin 2022 y1li mali tablolarinin incelenmesiyle, ilge belediyelerine ait ¢cevre temizlik
vergilerinin 320 Biitce Emanetleri Hesabi’nda bekletildigi ve bu nedenle emanete alinan

tutarlarin kayda alinig sirasina gore 6denmedigi tespit edilmistir.

2464 Sayili Belediye Gelirleri Kanunu’'nun Miikerrer 44’lincii maddesinin 8’inci
fikrasina gore; su ve kanalizasyon idareleri, biiyiik sehir dahilindeki her il¢e veya ilk kademe
belediyesinin belediye ve miicavir alan sinirlari i¢inde bulunan konutlara iliskin olarak tahsil
ettigi cevre temizlik vergisi ile bu verginin siiresinde ddenmemesi nedeniyle tahsil ettigi
gecikme zamminin yiizde seksenini tahsilati takip eden ayin yirminci glinii aksamina kadar bir

bildirim ile ilgili belediyeye bildirerek ayni siire iginde 6demesi gerekmektedir

Mahalli idareler Biit¢e ve Muhasebe Yonetmeligi’nin 320 Biitce Emanetleri Hesabr ile
ilgili “Hesaba iliskin Islemler” baslikli 249’uncu maddesinin (b) bendine gore biitce emanetine
alinan tutarlardan gerek mali yil icinde, gerekse yili gectikten sonra yapilacak 6demeler i¢in
muhasebe islem fisi diizenlenir. Biitce emanetlerine alinan tutarlar muhasebe kayitlarina alinma
sirasina gore ilgililerine 6denir. Tutarin emanete alinmasi sirasinda istihkak sahibine verilen
veya istihkak sahibine verilemedigi i¢cin muhasebe biriminde saklanan muhasebelestirme

belgesinin bir niishast muhasebe islem fisine baglanir.

Emanete alinan tutar bir defada 6denemedigi takdirde, daha sonra yapilacak 6demelere
iliskin fise, ilk 6demeye ait fisin yevmiye tarih ve sayis1 yazilmali; s6z konusu mevzuat
hiikiimleri ¢ergcevesinde nakit yetersizligi gibi nedenlerle 6denemeyip Biitce Emanetleri

Hesabi’na alinan tutarlar ise, daha sonra hesaba alinig sirasina gore 6denmelidir.

Yapilan incelemelerde, Idarenin su faturalari tahsilatlar1 sonrasinda ilge belediyelerine
gonderilmesi geren paylardan Onceki yillara ait olanlarin bir kismimi ilgili belediyelere
gondermedigi, il¢e belediyelerine olan bu borcun, ilge belediyelerinden olan su alacaklarina
mahsup edilmek suretiyle 6dendigi ancak belediyelerin alacaginin daha fazla olmasi nedeniyle
emanet hesaplarda bekleyen tutarlarin eritilemedigi goriilmiistiir. Kurumun 2022 yili kesin

mizanina gore 320 hesabinin goriiniimii asagidaki gibidir.
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Tablo 10: 320 Hesabinin Donem Sonu Goriiniimii

Borg¢
Hesap Borg¢ Tutan Alacak Tutan Alacak Kalam
Ekod 1 Hesap Ad1 Kalam

Kod P (TL) (TL) ) (TL)

320 ﬁ‘;‘;‘z lEma“e“e“ 410.076.224,02| 460.089.832,74 50.013.608,72

320 1 |G Yila(N) ALt | 397 745 67731 | 397.745.677,31 0
Borglar

320 g |N-1 Yilma Ait 5.237.506,52| 52.758.481,83 47.520.975,31
Borglar

320 g |N-2 Yilma Ait 4.257.203,04 4.259.494,73 0 2.291,69
Borglar

320 4 |N-3 YilmaAit 2.831.801,04 4.875.909,69 0 2.044.108,65
Borglar

320 5 | N4 Yilma Ait 3.797.79 446.233.07 0 44243528
Borglar

320 g |N- YilmaAit 238,32 4.036,11 0 3.797.79
Borglar

Tablodan goriilecegi gibi N-2 yilina ait bor¢lar 2.291,69 TL iken N-3 yilina ait borglar
2.044.108,65 TL, N-4 yilina ait borclar ise 442.435,28 TL’dir. Bu durum emanete alinan
bor¢larin emanete alinma sirasina gére ddenmediklerini gostermektedir. Alinan bilgilere gore
N-3 ve N-4 yilina ait bor¢lar, Kurumun bu tarihlerde ilge belediyelerine gonderilmesi gereken
cevre temizlik vergisi paylarina iliskin borg¢lardir. Bu borglar ilge belediyelerinden olan su

alacaklarina kars1 mahsup edilmektedir.

Ancak yapilan islem iki yonden hatalidir. Ilki emanete alinan borcun zamaninda
O0denmemesi hem 2464 sayli Kanun hiikmiine hem de 320 hesabinin kullanimina iligkin
Yénetmelik hiikmiine aykiridir. Ikincisi ise gegmis donem borcunun gelecekte dogacak alacak
ile mahsup edilmesi Kurumun alacagiin reel degerini diisiiren bir uygulamadir. Zira 3 yil
oncesine ait toplam 2.486.543,93 TL nin reel degeri ile bu tutarin 2022 sonrasindaki reel degeri
arasinda dnemli diizeyde fark vardir. Soyle ki bu tutarin ilgili oldugu yilda karsilig1 olan m3
cinsinden su miktar1 ile 2022 yilindan sonraki siirecte karsilig1 olan m3 cinsinden su miktari
farklidir. Zaman ilerledik¢e su fiyatlarindaki artistan kaynakli olarak satilan suyun nominal
degeri artmaktadir. Dolayisiyla mahsuplasma yapilmasi nedeniyle kurumun borcu sabit
kalirken her mahsup doneminde alacaginin reel karsiligi azalacaktir. Bu nedenle; mevzuata
uygun islem yapilmasi i¢in emanete alinan borg¢larin sirasina uygun 6denmesi, alacagin reel
degerinin korunmasi i¢in de geg¢mis donem bor¢larinin su satiglari ile mahsup edilmesi

uygulamasina son verilmesi gerekmektedir.

Bulguda belirtilen hususlarla ilgili olarak Kamu Idaresi cevabinda; Kurumun 2014

yilinda faaliyete basladigi, 2014 ile 2023 yillar1 arasinda DESKI tarafindan yapilan yagmur
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suyu imalatlarina ait giderlerin 2650 say1l1 Kanun’un 25’inci maddesi geregi ilgili beleddiyeden
tahsil edilmesi gerektigi ancak tahsil edilemeyen alacaklar i¢in dava yoluna bagvuruldugu
belirtilmis ve tahsil edilemeyen bu alacaklarm, borclu belediyelerin DESKI’den hali hazirda
mevcut olan ve ilerleyen donemde ortaya c¢ikacak olan CTV alacaklarina mahsup edilecegi

ifade edilmistir.

Kurumun, tahsil edilemeyen alacaklarina kars1 alacakli oldugu idarelere var olan mevcut
borg¢larini mahsuplagma yoluyla kapatmasinda herhangi bir sakinca bulunmadig: gibi alacagin
kismen de olsa tahsil edilebilmesini saglamasi bakimindan bu yontemin faydali bir uygulama

oldugu agiktir.

Idare cevabinda belirtilen durum biitce emaneti olarak takip edilmesi gereken bir borg
degil, 121 Gelirlerden Takipli Alacaklar Hesabi’nda takip edilmesi gereken bir alacaktir. Ancak
bulguda belirtilen husus Kurumun tahsil edilemeyen alacaklar1 degil, 320 Biitce Emanetleri
Hesabi’nda takip ettigi gegmis yillara iliskin borglaridir. Eger Kurumun bir idareden tahsil
edemedigi bir alacag1 ve ayn1 zamanda bu idareye borcu var ise alacak ve borg karsilikli olarak
mahsup yapilmak suretiyle kapatilmali ya da alacak tutarinin bor¢ miktarini karsiladig dlciide
hesaplarda goriinen bakiye tutar1 azaltilmalidir. Dolayisiyla tahsil edilemeyen alacaga karsi
borcun 320 hesabinda bekletilmesinin bir avantaji ya da anlami bulunmamaktadir. Sayet
idareye olan borg ilerleyen yillarda ortaya ¢ikacak olan veya ¢ikacag: diisiiniilen bir alacaga
kars1 bekletiliyor ise bu durum mevzuat hiikiimlerine uygun olmayacaktir. Bu nedenle 320
hesabinda takip edilen biitce emanetlerinin emanete alinma sirasina gére dndenmesine dzen

gosterilmesinin gerektigi degerlendirilmektedir.

BULGU 5: Abonelik islemlerinin Baslangicinda Alinan Giivence Bedellerinin

Iadesinde Ahman Déneme Gore Farkh Giincelleme Uygulamas1 Yapilmasi

Su aboneliklerinin yapilmasi sirasinda abonelerden alinan gilivence bedelleri geri
Odenirken 01.01.2022 tarihinden sonra alinan giivence bedellerinin giincellenerek geri 6dendigi
ancak bu tarihten 6nceki aboneliklere iligkin giivence bedellerinin giincellenmeden 6dendigi

gorilmiustir.

Belediye Su Ve Kanalizasyon Hizmetlerinde Uyulacak Usul ve Esaslara Iliskin
Yonetmelik’in  5’inci maddesinin  1’inci  fikrasinin (k) bendinde belediye ve bagh
kuruluslarinin, bagvuru sahiplerinin su ve atiksu hizmetlerine iliskin 6deme yiikiimliiligiini

yerine getirmeme riskine karsilik s6zlesme yaparken nakit ya da banka kesin teminat mektubu
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olarak giivence bedeli talep edebilecegi, abonelik sozlesmesi sona eren veya miisterinin
muvafakati ile mekanik sayaci 6n 6demeli sayag ile degistirilen abonelerin giivence bedelinin
iadesinde son endeks okuma bilgileri aboneye bildirildikten sonra, nakit tahsil edilen giivence
bedelinin Tiirkiye Istatistik Kurumu tarafindan agiklanan Tiiketici Fiyat Endeksi (TUFE)
tablosundaki aylik degisim oranlari esas alinmak suretiyle iadenin yapilacagi ay itibariyla

giincellenecegi belirtilmistir.

2560 sayil1 Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii Kurulus ve Gérevleri
Hakkinda Kanun’un 23’lincii ve Ek 5’inci maddelerine dayanilarak Kurum tarafindan
hazirlanan Denizli Su Ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii Tarifeler Yonetmeligi’nin 24
ve 25’inci maddelerinde su teminat bedelleri ile atik su teminat bedellerine iligkin diizenlemere
yer verilmistir. Buna gore su aboneligi icin bagvuran abonelerden ilgili yila ait iicret ve tarifeler
listesinde belirlenen depozito bedeli tahsil edilmekte, depozito miktar1 tespit edilemeyen
abonelerden ise Yonetim Kurulu'nun belirleyecegi usul ve esaslara gore depozito bedeli

alinmaktadir.

2022 yili i¢in alinacak teminat bedelleri de DESKI tarafindan hazirlanan ve Denizli
Biiyiiksehir Belediye Meclisince kabul edilerek yiiriirliige konulan 2022 yilina iliskin tarifeler
cetvelinde “C- Su Teminat Bedelleri (Depozitolar)” basligi altinda belirlenmistir. Ayrica tarife
cetvelinde bu bolimiin 19’uncu maddesinde; “01.01.2022 tarihi Oncesi alinan teminat

(depozito) bedelleri giincellenmez” ibaresine yer verilmektedir.

Yapilan incelemelerde Kurumun abonelik islemleri i¢in aldig1 glivence bedellerinin bir
kisminin giincellenerek bir kisminin ise giincellenmeden 6dendigi goriilmiistiir. Buna gore
Tarife Cetvelinin C- Su Teminat Bedelleri (Depozitolar) boliimiiniin 19’uncu maddesine
dayanilarak, 01.01.2022 tarihi ve sonrasinda yapilan abonelikler i¢in alinan teminat bedelleri
abonelik iptalinde giincellenerek odenirken bu tarihten 6nce alinan gilivence bedelleri ise

giincellenmeden, abonelik sirasinda alinan nominal bedel iizerinden geri 6denmektedir.

Belediye Su Ve Kanalizasyon Hizmetlerinde Uyulacak Usul ve Esaslara Iliskin
Yonetmelik hiikiimlerine aykir1 bu uygulama ile 01.01.2022 tarihinden 6nce giivence bedeli
odeyen kisilerin bu bedelleri geri almalar1 sirasinda nominal olarak ayni bedeli alsalar da reel
olarak kayip yasamalarina neden olmaktadir. Bu tarihten sonra abone olanlarin &dedikleri
bedeller ise reel olarak korunmakta olup abonelere, abonelik tarihleri {izerinden ayni kamu

hizmeti i¢in farkl tarifeler uygulandig: anlasilmaktadir.
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Dolayisiyla hem depozitolarin iadesine iliskin iglemlerin Y onetmelik’e uygun yapilmasi
hem de kamu hizmetinin ildeki tiim vatandaslara esit sartlarla sunulmasi i¢in tarife cetvelinin

mevzuata uygun hale getirilmesi ve mevcut ikili uygulamanin sona erdirilmesi gerekmektedir.

Bulguda belirtilen hususlarla ilgili olarak Kamu Idaresi cevabinda; Cumhurbaskanlig1
Insan Haklar1 Eylem Plani’nda depozitolarin giincelleme yapilarak geri ddenmesi hususunun
belirtildigi ve 01.01.2022 tarihinden itibaren abonelerden alinan depozito bedellerinin abonelik

iptali sirasinda geri 6deme yapilirken giincellenerek 6dendigi belirtilmistir.

Cumhurbagkanligi’nin 30.04.2021 tarih ve 31470 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
2021/9 sayili Genelge’si kapsaminda hazirlanan Insan Haklar1 Eylem Plani’nin 7.4 Idari
Uygulamalardan Kaynakli Insan Hakki ihlallerinin Onlenmesi bashigmin (C) bendinde;
abonelik sozlesmelerinden alinan giivence bedelinin, verilen hizmetin tiiriine gére 6ngdriilecek
birim miktar iizerinden belirlenecegi ve alindig tarihteki degerini koruyacak sekilde iadesinin
saglanacagi ifade edilmektedir. Goriilecegi gibi Idare cevabinda da referans verilen Insan
Haklar1 Eylem Palni'nda gilincelleme yapilmasiyla ilgili bir tarih belirtilmistir. Dolayisiyla bu
diizenlemeden Eylem Planini’nin yayimlanma tarihinden sonra geri ddenecek olan giivence

bedellerinin kastedildigi anlagilmaktadir.

Bulguda elestirilen husus ise, tam olarak idare cevabinda da ifade edildigi gibi yalnizca
01.01.2022 tarihi ve sonrasinda alinan giivence bedellerinin giincelenerek 6denmesi, bu tarihten
once alinan giivence bedellerinin ise giincellenmedden 6denmesidir. Dolayistyla Kurumun hem
esitlik ilkesine hem de Insan Haklari Eylem Plani'na aykiri olan mevcut uygulamanin
diizeltilmesi ve abonelik tarihine bakilmaksizin tiim abonelik iptallerinde giivence bedellerinin

giincellenen deger tlizerinden geri 6denmesi gerektigi degerlendirilmektedir.

BULGU 6: i¢me Suyu Sebekesine Verilen Su Miktarmin Bir Kisminin

Ol¢iilememesi

DESKI’ye bagli baz1 su depolarindan sisteme verilen su miktarlarina iliskin dlg¢iimlerin

yapilmadigi ve su kayiplarinin mevzuatin 6ngordiigii sekilde takip edilmedigi goriilmiistiir.

Tarrm ve Orman Bakanliginca yaymmlanan, Igme Suyu Temin ve Dagitim
Sistemlerindeki Su Kayiplarinin Kontrolii Yonetmeligi’nin “Su kayiplarmin tespiti” baslikli
8’inci maddesinde; igme suyu temin ve dagitimi ile ilgili idarelerin su kayip miktarlarini tespit

etmekle ylikiimlii oldugu, bu baglamda sisteme giren su hacmi ve debisinin siirekli olarak
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Olciilerek elde edilen verilerin elektronik ortamda muhafaza edilmesi ve sebekeden izinli

tiiketim miktarinin belirlenmesi gerektigi belirtilmistir.

Aynt Yonetmelik’in “Su kayiplarinin azaltilmasi” baslikli 9’uncu maddesinde;

biiyliksehir ve il belediyelerinin su kayiplarini 2023 yilina kadar %30, 2028 yilina kadar da %25

diizeyine indirmekle yiikiimlii oldugu belirtilmistir.

Yapilan incelemelerde Denizli ili sinirlar1 igerisinde su ihtiyacini saglamaya yonelik 588

su deposu bulundugu, bu depolardan 48 tanesinde debimetre oldugu i¢in sadece bu depolardan

sisteme verilen su miktarinin Olgiilebildigi; ancak diger 540 tane su deposunda, debimetre

olmadigindan sisteme verilen su miktarinin Olglilemedigi anlasilmistir. Kurumdan alinan

bilgiler 1s1g1nda Denizli ilinde tiiketime verilen su miktari ile su depolarina iliskin 6zet bilgilere

asagidaki tabloda yer verilmistir.

Tablo 11: Debimetre Olan Su Depolari ve Kayip Oranlari

Debi Metre
e || M| S S akem | S| G
Sayisi Depo Miktari(m?) Kaybi) (%) | Kayip)(%)
Sayisi

Merkez(2 Ilge

Pamukkale- 96 41 55.990.234,00 | 40.984.285,00 26,8 17,8
Merkezefendi)

Acipayam 63 - 6.318.000,00 3.990.686,00 36,84 27,84
Babadag 12 - 780.017,00 493.266,00 36,76 27,76
Baklan 5 - 642.472,00 442.800,00 31,08 22,08
Bekilli 15 - 813.420,00 518.851,00 36,21 27,21
Beyagac 13 1 810.530,00 531.223,00 34,46 25,46
Bozkurt 16 - 1.498.962,00 965.461,00 35,59 26,59
Buldan 48 - 2.587.962,00 1.588.363,00 38,62 29,62
Cal 49 - 2.290.890,00 1.531.139,00 33,16 24,16
Cameli 50 - 1.710.874,00 1.093.473,00 36,09 27,09
Cardak 10 - 1.323.190,00 880.054,00 33,49 24,49
Civril 33 - 6.901.250,00 4.384.833,00 36,46 27,46
Gliney 15 - 967.017,00 673.322,00 30,37 21,37
Honaz 22 - 3.650.210,00 2.445.930,00 32,99 23,99
Kale 42 - 2.115.750,00 1.210.733,00 42,78 33,78
Saraykoy 20 1 2.850.190,00 2.003.856,00 29,69 20,69
Serinhisar 11 5 1.490.640,00 968.382,00 35,04 26,04
Tavas 68 - 5.123.060,00 3.432.012,00 33,01 24,01
TOPLAM 588 48 97.864.668,00 | 68.138.669,00 30,37
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Tabloya gore, debimetre ile su Ol¢iimii yapilan 48 adet deponun 41 tanesi merkez
ilcelerde, 5 tanesi Serinhisar, 1 tanesi Beyaga¢ ve 1 tanesi de Saraykdy ilgelerinde
bulunmaktadir. 19 ilgeden 6 tanesindeki depolarda kismen debimetre ile 6l¢tim yapilan depo
olup kalan 13 ilgedeki depolarin hi¢ birisinde bu sistemden kurulmamistir. Olgiim yapilan
depolarin sayisi, toplam depo sayisinin sadece %81 kadar olup sehir merkezinde olan ve en ¢cok
Ol¢ciimiin yapildig1 Pamukkale ve Merkezefendi ilgelerinde bile 6l¢lim yapilan depolarin sayisi

bu iki ilgedeki toplam depo sayisinin yarisindan daha azdir.

Tablonun en altinda yer alan toplam satirina bakildiginda kayip su oraninin %30,37
oldugu goriilmektedir. Bu oran Yonetmelik’te 2023 yil1 i¢in hedeflenen kayip kagak oranina
ulasildigin1 gostermekle birlikte 588 depodan 540°1nda Sl¢iim sisteminin olmamasi nedeniyle
gercekligi tam olarak dogrulanabilir bir oran degildir. Zira alinan bilgilere gore debimetre
olmayan depolarda seviye belirleme ile tahmini diizeyde 6l¢iim yapilabilmekte olup bunun

gercege ne kadar yakin oldugu bilinememektedir.

Tespit edilen hususa 2020 yili Sayistay Denetim Raporu’nda da yer verilmis olup o
donem yapilan tespitlerde toplam depo sayis1 595, 6l¢iim yapilan depo sayisi ise 61 olarak
belirtilmistir. Bu bilgiler ile mevcut tespitler karsilastirildiginda aradan gegen iki yilda bu

konuda bir ilerleme saglanamadig1 anlagilmaktadir.

Idarenin hizmet alan1 ¢ogunlukla niifusun yogun olarak yasadig1 sehir merkezi ile ilge
merkezlerinde olmakla birlikte niifus yogunlugunun diisiik oldugu kirsal alanlar da hizmet alan1
icinde bulunmaktadir. Bu nedenle sehrin taminda sebekeye su veren 588 adet deponun biiyiik
bir kismi da il¢ge merkezlerine hizmet vermede kullanilmaktadir. Buradan hareketle oncelikle
sebekeye nispeten daha c¢ok su veren depolarda su Ol¢iim sistemlerinin kurulmasi
beklenmektedir. Tabloya bakildiginda en ¢cok debimetre bulunan deponun yine siteme en ¢ok
suyun verildigi 2 merkez ilcede bulundugu goériilmekte olup bu iki ilcede debimetre bulunan
depolarin sayisi ise toplam depo sayisinin yarisindan daha azdir. Bu durum, Idarenin &lgiim
sistemi kurmada dogru bir noktada bulunmakla birlikte heniiz yeterli diizeye ulasamadigin1 da

gostermektedir.

Ulkemizdeki su kaynaklar1 her gecen yil daha da azalirken suya olan talebin artmasi,
temiz su kaynaklarinin kullaniminda daha dikkatli ve 6zenli davranilmasini kag¢inilmaz bir
gereklilik haline getirmektedir. Su tiiketiminde tasarruf saglanmasi kadar su sebekelerindeki
kay1p ve kacaklarin oniine gegilmesi de kit olan kaynaklarin kullaniminda olduk¢a 6nemli bir

konu haline gelmektedir. Bu nedenle sehirlere su saglayan kurumlarin bu alandaki ¢alismalari
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su kay1p ve kacak miktarinin takibi ve 6nlenmesinde belirleyici bir unsur olmaktadir.

Denizli Su ve Kanalizasyon Idaresinin bahsi gegen konudaki durumu yukarida somut
olarak ortaya konulmustur. ifade edildigi gibi her ne kadar idare bu konuda dogru bir
istikamette olsa da heniliz yeterli sayilabilecek bir diizeye erisemedigi anlagilmaktadir.
Sebekeye verilen su miktar1 ile olusan kayip ve kagak miktarinin karsilastirilabilmesi i¢in buna
yonelik sistemlerin kurulmasi oldukc¢a 6nemlidir. Ancak bu sistemlerin kurulmasinin da bir
maliyeti bulunmaktadir. Dolayisiyla kisa vadede tiim depolara sistemin kurulmasi gerektigini
sOylemek mali kaynaklarin verimli kullanilmasi bakimindan ¢ok anlamli olmayacaktir. Bu
nedenle, 6l¢iim sitemlerinin 6ncelikle sebekeye birim m3 olarak nispeten ¢ok su verilen
depolarda kurulmasinin maliyet/fayda baglaminda daha yararli olacagi ve bdylece
Yonetmelik’te belirtilen kayip kagak hedeflerine de 6n goriilen siirelerde erisilebilecegi

degerlendirilmektedir.

Bulguda belirtilen hususlarla ilgiliolarak Kamu Idaresi cevabinda; debimetre olmayan
su depolarinda da SKADA sistemine yakin bir diizeyde 6l¢iim yapildigi, sisteme verilen suyun
6l¢lim oraninin yaklasik %70 oldugu, debimetre olmayan su depolarina da kullanim yogunlugu
g6z Oniinde bulundurularak 6l¢iim sistemleri kurulmasina yonelik projelerin hazirlanacagi ve
su kayip-kagak oraninin YoOnetmelik’te belirtilen sinira ¢ekilmesi i¢in gerekli g¢aligmalarin

yapilacag ifade edilmistir.

Kurumun su kayip-kacak oranlarinin azaltilmasina ve tasarrufun saglanmasina yonelik
ortaya koydugu irade beyan1 olumlu bir yaklasim olup biitce imkanlar1 ¢er¢evesinde debimetre

ile su 6l¢iim sistemlerinin kullanilan su depolarinda yayginlastirilmasi 6nem arz etmektedir.
BULGU 7: iscilere Yilhk Simirin Uzerinde Fazla Calisma Yaptirilmasi

Idare biinyesindeki birimlerde gorevli is¢ilerin yillik 270 saatin iizerinde fazla ¢alisma

yaptiklart goriilmiistiir.

4857 sayili Is Kanunu’nun “Fazla Calisma Ucreti” baslikl1 41’inci maddesinde; iilkenin
genel yararlar1 yahut isin niteli§i veya ilretimin artirilmasi gibi nedenlerle fazla ¢aligma
yapilabilecegi, fazla ¢alismanin Kanun’da yazili kosullar ¢ergcevesinde haftalik 45 saati asan
caligmalar oldugu, fazla saatlerle ¢alismak i¢in is¢inin onaymin alinmasi gerektigi ve fazla

caligma siiresinin toplaminin bir yilda 270 saatten fazla olamayacagy,

Kanun’un “Caligma Siiresi” Basliklt 61’inci maddesinde ise, taraflarin anlagmasi ile
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haftalik normal ¢alisma stiresinin haftanin ¢alisilan glinlerinde giinliik 11 saati asmamak kosulu
ile farkl sekilde dagitilabilecegi ancak bu halde iki aylik siire i¢inde ig¢inin haftalik ortalama

caligma sliresinin normal haftalik ¢aligma siiresini asamayacagi diizenlenmistir.

Yapilan incelemelerde kurumda kadrolu olarak istihdam edilen 110 is¢iden 38’inin
yillik 270 saati gegen siirelerde fazla ¢alisma yaptiklar1 goriilmiistiir. Asagidaki tabloda 270

saat siirini asan isciler ve fazla ¢calisma stireleri gosterilmistir.

Tablo 12: 270 Saatin Uzerinde Fazla Cahsma Yapan isciler

Sira Adi1 Soyadi Toplam Fazla Calisma (Saat) | Sinir1 Asan Fazla Calisma (Saat)
1 A. 0. A. 184
2 A. K 413 143
3 A. L. 449 179
4 A.O 393 123
5 AY. 943 673
6 AU 951 681
7 B. 0. 591 321
8 B. A. 282 12
9 B. A. 329,5 59,5
10 D. A 448 178
11 E.T. 493 223
12 F.S. 570 300
13 G. A 406 136
14 H. A 368 98
15 H.D. 376 106
16 H.1.S. 482 212
17 H. G. 543 273
18 H. K. 541 271
19 H.C. 654 384
20 H. H. 447 177
21 ILE.A 286 16
22 I.S 338 68
23 LT 452 182
24 I.K 339 69
25 K. A 360 90
26 M. A Y 394 124
27 M. S. 288 18
28 M. O 523 253
29 M. K 298,5 28,5
30 M. B 448 178
31 M. K 648 378
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32 M. K. 366,5 96,5
33 R. D. 538 268
34 R. K. 1055 785
35 S A 314 44
36 S. K. 430 160
37 Y. K. 358 88
38 Y. T. 280,5 10,5

Tablodan da goriilecegi gibi bazi ¢alisanlar yillik 900 saati asan siirelerde fazla calisma
yapmaktadir. Kurumdaki is¢i sayisina bakildiginda mevzuata aykir1 olarak fazla calisma

yaptirilan isci sayisinin oldukca yiiksek oldugu goriinmektedir.

4857 sayili Kanun’un 41’inci maddesinde fazla ¢alisma yaptirilacak personelden buna
iliskin onay alinmasi gerektigi belirtilmistir. idare de, iscilerinden bu onay1 almis vaziyettedir.
Ancak is¢inin onay1 ile dahi olsa Kanun’da belirtilen siirenin {izerinde fazla ¢caligma yaptirilmasi

miimkiin degildir.

Bulguda belirtilen husus ile ilgili olarak Kamu idaresi cevabinda;Kurumun yeterli
sayida personelinin olmadigi, is ve iglemlerinin aksamaya ve gecikmeye ugramadan yerine
getirilebilmesi i¢in mevcut personele fazla ¢aligma yaptirilmak zorunda kalindigi, fazla ¢alisma
yapan is¢ilerin genellikle su ve kanalizasyon hizmetlerinde ¢alisan is¢iler oldugu ve bu hatlarda
meydana gelen bakim ariza ¢aligmalarinda yer aldigi belirtilmis ve yillik 270 saatlik fazla

caligma sinirina uyulmast i¢in dikkat edilecegi ifade edilmistir.

Kurumlar zaruret halinde iscilere fazla ¢aligma yaptirdigi gibi, calisanlar da yaptiklari
fazla calisma sonucu ticretlerindeki artis nedeniyle yasal sinirin lizerinde fazla ¢alisma yapmaya
istekli olabilmektelerdir. Ancak calisanlar i¢in ¢alismak oldugu kadar dinlenmek de yasal ve
Anayasal bir haktir ve is¢inin fazla calismaya rizasi dahi olsa ¢alisanlarin dinlenme hakk1 bizzat
igsveren tarafindan korunmalidir. Bu nedenle Kurum, ¢alistirdig1 iscilerinin dinlenme hakkini da

gozeterek yasal sinirin iizerinde fazla ¢alisma yaptirilmasinin 6niine gegmelidir.

BULGU 8: Yevmiye Defterinde Geriye Doniik Diizeltme Kayd: Yapilmasi ve Bos

Yevmiye Birakilmasi

Yevmiye kayitlar1 yapildiktan sonra fark edilen hatali kayitlarin geriye doniik islem
yapilarak mevcut yevmiye kaydi iizerinden diizeltildigi ve bazi yevmiye numaralarinin bos

birakildig1 goriilmiistiir.
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27.05.2016 tarih ve 29724 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Mahalli Idareler Biitce
ve Muhasebe Yonetmeligi'nin “Yevmiye Sistemi, Muhasebelestirme Belgeleri ve Agilis
Kayitlar1” baglikli 43’lincli maddesinin birinci fikrasinda; islemlerin, yevmiye tarih ve numara
sirasina gore ve maddeler halinde yevmiye defterine giinliik olarak kaydedilecegi; buradan da
usuliine gore biiyiik defter ve yardimci defterlere sistemli bir sekilde dagitilacagi, maddenin
dordiincii fikrasinda ise muhasebelestirme belgelerinin yevmiye tarih ve numarasi siitunlarina,
gerceklesen igslemlerin kayda gegirildikleri tarih ile hesap doneminin basinda (1)’den baslayip,
hesap doneminin sonuna kadar devam eden birer numara verilecegi, gerek yevmiye defteri ve
gerekse bliyiik defter ve yardimci defter kayitlarinda bu yevmiye numaralarinin esas oldugu
diizenlenmis, “Kullanilacak Defterler ve Kayit Diizeni” baglikli 44’iincii maddesinde ise
yevmiye defteri; kayda gecirilmesi gereken islemlerin yevmiye tarih ve numarasiyla ve
maddeler halinde diizenli olarak yazildig1 miiteselsil sira numarali defter seklinde

tanimlanmustir.

Yonetmeligin “Kayit yanlhishiklarinin diizeltilmesi” baslikli 503’{incli maddesinde ise,
kurumsal, fonksiyonel ve finansman tipi siniflandirma kodlarinda yapilan kayit hatalarinin
diizeltilmesi durumu hari¢ olmak iizere, yevmiye kayitlarinda meydana gelebilecek her tiirlii

yanlighgin ancak muhasebe kaydiyla diizeltilecegi belirtilmistir.

Idare hesaplarmin incelenmesi neticesinde yevmiye defterinde 3 adet bos yevmiye
birakildigi, 186 adet yevmiyede ise geriye doniik kayit yapmak suretiyle islem yapildig1 tespit
edilmistir. Hatali yapilan islemlerin yevmiye numaralart ve tarihleri asagidaki tabloda

gosterilmistir.

Tablo 13: Bos Yevmiyeler ile Geriye Doniik Kayitlar

Hata Yevmiye No Tarih
26553'ten 26634'e kadar 82 yevmiye kaydi 16.08.2022

Geriye Doniik Kayit 33409'dan 33454'e kadar 46 yevmiye kaydi 9.11.2022
37151'den 37208'e kadar 58 yevmiye kaydi 27.12.2022
37634 30.12.2022
Bos Yevmiye 37637 30.12.2022
37664 31.12.2022

Sonradan ortaya c¢ikan ve/veya fark edilen muhasebe kaydi hatalarinin, yeni bir

muhasebe kaydiyla diizeltilmesi yerine geriye yonelik islem ile hatali kayit {izerinden

Denizli Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii 2022 Y1li Sayistay Diizenlilik Denetim Raporu 37



T.C. Sayistay Bagkanlig1

diizeltilmesi ve yevmiye kayitlar1 yapilirken bos yevmiye birakilmasi belirtilen muhasebe

kurallarina aykirilik teskil etmektedir.

Yevmiye numaralarinin miiteselsil sirali olmasi ve kayitlardaki diizeltme igslemlerinin
muhasebe teknigine ve ilkelerine uygun olarak geriye doniik kayit olmayacak bicimde
yapilmast gerekliliginin mevzuatta da diizenlenmesinin 6nemli nedenleri bulunmaktadir.
Yevmiye kayitlarinda, ilgili oldugu tarihten ve siradan sonra geriye doniik islem yapilmasi her
seyden Once tutulan biitiin kayitlarin ve muhasebe sisteminin giivenilirlii ve inandiriciliiyla

ilgili biiyiik bir siiphe uyandirma riski tagimaktadir.

Kurum kayitlarinin incelenmesi sonucunda her ne kadar yapilan diizeltme islemleri ile
bos yevmiyelerin olumsuz bir duruma yol agmadig1 goriilmiis olsa da yapilan islemin potansiyel
risklerine dikkat ¢ekmek konunun 6nemini daha iyi ortaya koyacaktir. Zira sonradan tek bir
yevmiye kaydina yapilacak tek bir miidahale ile muhasebe kayitlarindaki alacak ve borg
miktari, alacakli ya da borglunun kimligi, alacak ya da borcun vadesi, kurum ile iliskili 3 {incii
kisileri ilgilendirecek mali bilgileri, kurumun kredibilitesi ile risk puanlarini etkileyen varliklar
ile yuikiimliiliikkleri gibi pek ¢ok unsurda degisiklik yapilabilmesi miimkiindiir. Dolayisiyla tiim
bu risklere maruz kalmamak ve en 6nemlisi de bir kamu idaresinin mali tablolarina olan giiven
iizerinde siipheye yer birakmamak adina uygulanan bu hatali isleme son verilmesi

gerekmektedir.

Kamu idaresi, bu durumun yeni kullanilmaya baslanan bilgi yOnetim sisteminde
muhasebe modiilii ile diger modiiller arasinda uyum saglanmasiin belirli bir zaman almasi

nedeniyle olusan zorunluluktan kaynaklandigini belirtmistir.

Bos yevmiye birakilmasi ya da geriye doniik kayit yapilmas: sistemsel sorunlardan
kaynaklanabilecegi gibi kullanici hatasina bagli olarak da ortaya ¢ikabilir. Sebebi her ne olursa
olsun Oniine gegilmesi gereken bir durumdur. Ozellikle kullanici hatasina bagl yanlis
uygulamalarin engellenebilmesi i¢in kullanilan bilgi yonetim sistemlerinin geriye dontik kayit
yapmaya ve bos yevmiye birakmaya imkan vermeyecek bi¢cimde kurulmasi onem arz

etmektedir.

BULGU 9: Sayistaya Gonderilmesi Gereken Bazi Belgelerin Mevzuatta Belirtilen

Siire I¢cinde Gonderilmemesi

Idare tarafindan Sayistay Baskanligina gonderilmesi gereken mali tablo ve formlarin

yasal siiresi i¢inde gonderilmedigi gortilmiistiir.
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Kamu Idaresi Hesaplarinin Sayistay’a Verilmesi ve Muhasebe Birimleri ile Muhasebe
Yetkililerinin Bildirilmesi Hakkinda Usul ve Esaslar’in 5’inci maddesinde; hesap donemi
basinda, aylik olarak ve hesap donemi sonunda verilecek defter, mali tablo, bilgi ve belgeler
detayli olarak sayilmistir. Bu maddeye gore hesap donemi basinda verilecek bilgiler arasinda
muhasebe birimlerini, muhasebe yetkililerinin adlarini, soyadlarini, unvanlarin1 ve elektronik
posta adreslerini gosterir muhasebe bilgi formu ve kamu idaresi veya muhasebe birimleri adina

acilmis bulunan banka hesap numaralarin1 gosterir bilgi formu yer almaktadir.

Ayni usul ve esalarin 6’nc1 maddesinde ise hesap donemi baginda verilecek bilgilerin
ocak ay1r sonuna kadar Sayistay Baskanligina gonderilecegi, bu bilgilerde yapilacak
degisikliklerin en ge¢ bir ay icinde Sayistay Baskanligina bildirilecegi, birlestirilmis veriler
defterinin takip eden ayin sonuna kadar gonderilecegi, 5’inci maddenin ii¢lincii fikrasinda
sayilanlardan mali tablolar disindaki defter, belge ve bilgilerin ilgili mali yili takip eden ocak
aymnin sonuna kadar, mali tablolarin ise genel biitce kapsamindaki kamu idareleri tarafindan
mart aymin 15 ine kadar, sirketler tarafindan nisan ayinin sonuna kadar, diger kamu idareleri

tarafindan ise subat ayinin sonuna kadar gonderilecegi diizenlenmistir.

Yapilan incelemelerde, 2022 yili donem ici islemlere iliskin olarak gonderilmesi
gereken birlestirilmis veriler defterinin bazi aylarda hi¢ gonderilmedigi, baz1 aylarda ise geg
gonderildigi, 2022 yi1l1 donem sonuna iliskin belgelerin ise bir kisminin siiresi gegtikten sonra

gonderildigi ve bir kisminin ise siiresi gectigi halde gonderilmedigi tespit edilmistir.

Mali tablo ve belgelerin Sayisytaya gonderilmesi bir mevzuat gerekliligi olup Kurumun

bu sorumlulugunu zamaninda ve eksiksiz yerine getirmesi gerekmektedir.

Kamu idaresi s6z konusu durumun 2022 y1l1 i¢inde kullanilmaya baslanan yeni yonetim
bilgi sisteminden kaynaklandigini belirtmistir. Mali tablo ve raporlarin mevzuatta belirtilen
sirelerde hazirlanmasi ve Sayistaya gonderilmesi icin kullanilan programlarin kuruma

entegrasyonunun en kisa siirede tamamlanmasi 6nem arz etmektedir.
BULGU 10: Bilgi Giivenligi Yonetimi Sisteminde Eksiklikler Bulunmasi

Idarenin bilgi giivenligi yonetim sisteminde; bilgi sistemlerinin y&netimine iligkin
prosediirlerin yazili olarak belirlenmemesi ve bilgi islem ¢alisanlarinin gérev, sorumluluk ve

yetkinliklerinin yazili hale getirilmemesi gibi bazi eksikliklerin bulundugu anlagilmistir.

26.12.2007 tarih ve 26738 sayili Resmi Gazete’de yaymimlanan Kamu i¢ Kontrol
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Standartlar1 Tebligi’nin “Bilgi Sistemleri Kontrolleri” basliklt 12 No’lu standardina gore
Idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglamak icin gerekli kontrol
mekanizmalar1 gelistirmelidir. Bunun saglanmasi icin ise bilgi sistemlerinin siirekliligini ve
giivenilirligini saglayacak kontroller yazili olarak belirlenmeli ve uygulanmali, bilgi sistemine
veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim konusunda yetkilendirmeler yapilmali, hata ve
usulsiizliiklerin onlenmesi, tespit edilmesi ve diizeltilmesini saglayacak mekanizmalar

olusturulmalidir ve Idareler bilisim yonetisimini saglayacak mekanizmalar gelistirmelidir.

Uluslararasi Standardizasyon Orgiitii (ISO) ile Uluslararas1 Elektroteknik Komisyonu
(IEC) tarafindan birlikte hazirlanan; bilgi giivenligi riskleri, kontrolleri ve yonetimine iliskin
iyl uygulama Orneklerini ortaya koyan ve Tiirk Standartlar1 Enstitiisii tarafindan da kabul
edilerek Tiirk Standardi haline gelmis olan ISO/IEC 27002 nin 5. Bilgi Giivenligi Politikalar1”
baslikli standardina gore; Bilgi giivenligi politikalart tanimlanmali, yOnetim tarafindan

onaylanmali ve yayinlanarak calisanlara ve ilgili dis taraflara duyurulmalidir.

Bilgi sistemlerinde karsilasilan giivenlik risklerinin azaltilmasina iligskin bilgi ve iletisim
giivenligi tedbirlerini iceren, 06.07.2019 tarih ve 30823 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak
yiirtirlige giren 2019/12 sayili Cumhurbaskanligi Genelgesi kapsaminda Dijital Dontigiim Ofisi
Baskanlig tarafindan hazirlanan Bilgi ve iletisim Giivenligi 3.5.1.7 Rol, Sorumluluk ve Asgari
Yetkinliklerin Tanimlanmasi tedbirine gore; kurum personeli tarafindan gergeklestirilen isin
tanim1 ve gereklilikleri g6z dniinde bulundurularak, ilgili personelin kurum biinyesindeki bilgi
giivenligi rolli, sorumluluklari ve sahip olmasi gereken asgari yetkinlikler tanimlanmali ve

yazili hale getirilmelidir.

Kurumun bilisim sistemine ve bilgi gilivenligine yonelik olarak alinan bilgiler
dogrultusunda bilgi giivenligi konusunda bazi eksikliklerin bulundugu goriilmiistiir. Tespit

edilen eksikliklerden bazilar1 sunlardir;

- Bilgi giivenligine iligkin stratejik planlamanin ve koordinasyonun saglanmasina yonelik
bir mekanizma mevcut degildir

- I¢ denetim birimi tarafindan bilisim sistemleri denetimi yapilmamaktadir,

- Bilisim sistemlerine iligkin risk kiitiigii tutulmamaktadir,

- Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi (BGYS) sertifikast bulunmamaktadir,

- Bilgi giivenligine iligskin prosediirler yazili olarak belirlenmemistir

- Bilgi giivenligi sorumlusu atanmamustir,

- Bilgi giivenligine iligkin egitim faaliyetleri yapilmamaktadir,
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- Yiiklenici ile yapilan s6zlesmelerde hizmet seviyeleri belirlenmemistir,

- Proje yonetimine iliskin organizasyon semasi belirlenmemistir,

I¢ kontrol; faaliyetlerin diizenli, mevzuata ve etik kurallaria uygun, verimli, tutumlu ve
etkin bigimde yiiriitiilmesi, hesap verme sorumlulugunun gerektirdigi yiikiimliiliiklerin yerine
getirilmesi, kamu kaynaklarinin kayiplara karst korunmasi, kurumun amaglarimi
gergeklestirmek suretiyle kurum misyonunun yerine getirmesi i¢in makul bir giivence
saglanmas1 amaciyla idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem, siire¢ ile mali ve diger

kontroller butiinudir.

Tiim bu amaglarin saglanabilmesi i¢in, organizasyon, yontem, siire¢ ile mali ve diger
kontrollerin kurumun mali, idari ve sistemsel unsurlarinda biitiinciil bir sekilde
uyugulanabiliyor olmas1 gerekmektedir. Unsurlardan birinde ortaya ¢ikacak kontrol zafiyeti,
diger unsurlar1 da etkileyeceginden i¢ kontrol sisteminin biitiinliigiine ve etkinligine olumsuz

yonde tesir edecektir.

Bilisim sistemlerinin, kurumun tiim is ve islemlerinde rol oynayan ve Kurumunun kendi
i¢ birimleri ile Kurum dis1 diger paydaslar1 birbirine baglayan sanal bir ag olmasi, burada
olusacak bir zaafiyetin etkisinin tahmin edilemeyecek Ol¢iide biiyiikk olmasimna neden
olabilecektir. Bu noktada bilisim sistemlerinin kalitesi ve bilgi glivenligindeki etkinligin diizeyi

i¢ kontrol sisteminin ne dl¢ilide giiclii oldugu ile dogrudan iliskili bir durumdur.

Bu kapsamda bulguda belirtilen husularla ilgili olarark Kamu Idaresi, bilgi giivenligi
yonetim sistemine iligkin kurumsal seviyede yapilan c¢aligmalari ve tamamlanan siiregleri
belirtmis, eksik kalan siireglerin de tamamlanmasi i¢in gerekli olan ¢alismalarin yapilacagini
ifade etmistir. Bilgi giivenligi yonetim sistemiyle ilgili Kurumda simdiye kadar yapilan
caligmalara bakildiginda 6nemli bir ilerleme saglandig1 goriilmiis olup eksik kalan siireglerin

de tamamlanacag1 degerlendirilmektedir.
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8. EKLER

EK-1: BULGULARA ILISKIN iZLEME TABLOSU

Onceki Y11/Yillar Sayistay Denetim Raporuna Iliskin Izleme Tablosu

Bulgu Ad1

Yil/Yillar

Idare
Tarafindan
Yapilan
Islem

Aciklama

Icme Suyu Sebekesine Verilen Su Uretim
Miktarlarmin Olgiilmemesi

2020

Yerine
Getirilmedi

Sebekeye
verilen su
miktarinin takibi
ve kayip kacak
oraninin
azaltilmasina
yonelik  olarak
kurulmasi
gereken Olclim
sistemlerinin
heniiz smirlt
sayida su
deposuna
kurulabildigi ve
2020 yilindan bu
yana Olclim
sistemine sahip
depo sayilarinda
bir artis
olmadig
goriildiigiinden
konuya 20222
yili Sayistay
Denetim
Raporunun
"Diger
Bulgular"
boliimiinin 6
numarali
bulgusunda
yeniden
verilmistir.

yer

Iscilere Yasal Siireyi Asacak Sekilde Fazla
Mesai Yaptirilmasi

2020

Yerine
Getirilmedi

Yapilan
incelemelerde,
Kurumda yillik
270 saatin
lizerinde fazla
mesai
yaptirilmaya
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devam edildigi
goriildiiginden
konuya 20222
yil1 Sayistay
Denetim
Raporunun
"Diger
Bulgular"
bolimiinin =~ 7
numarali
bulgusunda
yeniden yer
verilmistir.

Kurum Taginmaz Envanterinin = Saglikli
Yapilmamasi ve Muhasebe Sistemine Tam ve
Dogru Aktarilmamasi

2020

Yerine
Getirilmedi

Kurumun
tasinmaz  kayit
ve kontrol
islemlerinde
heniiz  anlamli
bir gelisim
saglanamadigi
gorlilmiis  olup
taginmaz
envanterinin
muhasebe
kayitlariyla
uyumuna
yonelik  yeterli
denetim  kanit
elde
edilemediginden
bulgu  konusu
hususa 20222
yil1 Sayistay
Denetim
Raporunun
"Diger
Bulgular”
bolimiiniin =~ 1
numarali
bulgusunda
dolayli olarak da
yer verilmistir.
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