T.C. SAYISTAY BASKANLIGI

ISTANBUL SU VE KANALIZASYON
IDARESI GENEL MUDURLUGU
(ISKI)

2014 YILI
SAYISTAY DENETIM RAPORU

Ekim 2015







ICERIK

ISTANBUL SU VE KANALIiZASYON iDARESi GENEL MUDURLUGU
(ISKi) 2014 YILI DUZENLILIK DENETIM RAPORU

ISTANBUL SU VE KANALIiZASYON iDARESiIi GENEL MUDURLUGU
(ISK1I) 2014 YILI PERFORMANS DENETIM RAPORU

16






ISTANBUL SU VE KANALIZASYON
IDARESI GENEL MUDURLUGU (ISK1)

2014 YILI

DUZENLILIK DENETIM RAPORU






ICINDEKILER

KAMU IDARESININ MALI YAPISI VE MALi TABLOLARI HAKKINDA BiLGI ...........ccccoouc.... 1
DENETLENEN KAMU iDARESI YONETIMININ SORUMLULUGU .........cccccooovviiiieieieisieeien. 3
SAYISTAYIN SORUMELULUGHU.......coiviiiiiiiiiesis st 3
DENETIMIiN DAYANAGI, AMACIL, YONTEMI VE KAPSAMI .....cc.ooviioeeeeeeeeceeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 3
DENETIM GORUSU ......oooiiiieeeeeeee ettt ettt 5
DENETIM GORUSUNU ETKILEMEYEN TESPIiT VE DEGERLENDIRMELER ........................... 6






T.C. Sayistay Baskanligi

1. KAMU IiDARESININ MALI YAPISI VE MALI TABLOLARI
HAKKINDA BIiLGIi

Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii (ISKI), "5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu’na" tabi olup mali is ve islemlerini bu Kanuna gore
yiiriitmektedir. Kurum mali islemlerin muhasebelestirilmesinde Mahalli idareler Biitge ve
Muhasebe Yonetmeligi hiikiimlerine tabidir. Kurumun kullanmis oldugu muhasebe sistemi

tahakkuk esasli devlet muhasebe sistemidir.

"Kamu Idaresi Hesaplarinin Sayistay’a Verilmesi ve Muhasebe Birimleri ile
Muhasebe Yetkililerinin Bildirilmesi Hakkinda Usul ve Esaslar” in 5 inci maddesi geregince
hesap donemi sonunda Sayistay’a gonderilmesi gereken defter, tablo ve belgelerden asagida
yer alanlar denetime sunulmus olup, denetim bunlar ile Usul ve Esaslarin 8 inci maddesinde

yer alan diger belgeler dikkate alinarak yiiriitiiliip sonu¢landirilmistir.

eBirlestirilmis veriler defteri,

eGegici ve kesin mizan,

eBilanco,

eKasa sayim tutanagi,

eBanka mevcudu tespit tutanagi,

eAlinan ¢ekler sayim tutanagi,

eMenkul kiymet ve varliklar sayim tutanag,
eTeminat mektuplari sayim tutanagi,
eDegerli kagitlar sayim tutanagi,

eTasinir kesin hesap cetveli ile taginir hesabi icmal cetveli,
eBiitce giderleri ve 6denekler tablosu,

eBiitce gelirleri ekonomik siniflandirilmasi tablosu,

*Faaliyet sonuglar tablosu,
Denetim goriisli, kamu idaresinin temel mali tablolar1 olan bilango ve faaliyet

sonuglar1 tablosuna verilmistir.

ISKI Genel Miidiirliigii'niin 2014 Yilma ait gelir ve gider biitge ve gerceklesmeleri

asagidaki tablolarda gosterilmistir.
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iSKi GENEL MUDURLUGU
2014 YILI GELIiR-GIDER DURUMU

.. 2014 Yih
GELIRIN ADI 2014 Yih Gerceklesme
Gerceklesmeleri
Biitce Or%
Tesebbiis ve
03 3.777.967.000 3.802.709.308 101
Miilkiyet Gelirleri
Allnan Bags ve
04 yardimlar ile 6zel | 150.000 753.529 502
Gelirler
05 Diger Gelirler 494.520.000 410.174.620 83
06 Sermaye Gelirleri. | 3.800.000 3.428.915 90
GENEL TOPLAM 4.276.437.000 4.217.066.371 99
. . 2014 Yih
GIDERIN ADI 2014 Yih Gergeklesme
Gerceklesmeleri
Biitce Or%
01 Personel Giderleri | 545.458.000 446.076.974 82
Sosyal  Giivenlik
02 Kurumu devlet | 119.233.000 88.082.945 74
Primi Giderleri
Mal ve Hizmet
03 998.906.000 771.144.847 77
Alim Giderleri
04 Faiz Giderleri 1.100.000 826.963 75
05 Cari Transferler |435.659.000 433.105.056 99
06 Sermaye Giderleri | 2.132.740.000 1.884.259.633 88
Sermaye
07 ) 20.500.000 20.464.500 0
Transferleri
08 Bor¢ Verme 501.000.000 400.000.000 80
09 Yedek Odenek | 7.075.000 0 0
GENEL TOPLAM 4.761.671.000 4.043.960.918 |85
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2. DENETLENEN KAMU iDARESI YONETIMININ SORUMLULUGU

Denetlenen kamu idaresinin yonetimi, tabi oldugu muhasebe standart ve ilkelerine
uygun olarak hazirlanmis olan mali rapor ve tablolarin dogru ve gilivenilir bilgi igerecek
sekilde zamaninda Sayistaya sunulmasindan, bir biitlin olarak sunulan bu mali tablolarin
kamu idaresinin faaliyet ve islemlerinin sonucunu tiim 6nemli yonleriyle dogru ve giivenilir
olarak yansitmasindan ve ister hata isterse yolsuzluktan kaynaklansin bu mali rapor ve
tablolarin 6nemli hata veya yanlis beyanlar igermemesinden; kamu idaresinin gelir, gider ve
mallar1 ile bunlara iliskin hesap ve islemlerinin kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere
uygunlugundan; mali ydnetim ve i¢ kontrol sistemlerinin amacina uygun olarak
olusturulmasindan, etkin olarak isletilmesinden ve izlenmesinden, mali tablolarin dayanagini
olusturan bilgi ve belgelerin denetime hazir hale getirilmesinden ve sunulmasindan

sorumludur.

3. SAYISTAYIN SORUMLULUGU

Sayistay, denetimlerinin sonucunda hazirladigi raporlarla denetlenen kamu idarelerinin
gelir, gider ve mallar1 ile bunlara iligkin hesap ve islemlerinin kanunlara ve diger hukuki
diizenlemelere uygunlugunu tespit etmek, mali rapor ve tablolarmin giivenilirligine ve
dogruluguna iliskin goriis bildirmek, mali yonetim ve i¢ kontrol sistemlerini degerlendirmekle

sorumludur.

4. DENETIMIN DAYANAGI, AMACI, YONTEMI VE KAPSAMI

Denetimlerin dayanagi; 6085 sayili Sayistay Kanunu, genel kabul gérmiis uluslararasi
denetim standartlari, Sayistay ikincil mevzuati ve denetim rehberleridir.

Denetimler, kamu idaresinin hesap ve islemlerinin kanunlara ve diger hukuki
diizenlemelere uygunlugunu tespit etmek ve mali rapor ve tablolarinin kamu idaresinin tiim
faaliyet ve islemlerinin sonucunu dogru ve giivenilir olarak yansittigina iliskin makul giivence
elde etmek ve mali yonetim ve i¢ kontrol sistemlerini degerlendirmek amaciyla
yiritillmistiir.

Kamu idaresinin mali tablolar1 ile bunlari1 olusturan hesap ve islemlerinin dogrulugu,

giivenilirligi ve uygunluguna iliskin denetim kaniti elde etmek iizere yiiriitiilen denetimler;
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uygun denetim prosediirleri ve tekniklerinin uygulanmasi ile risk degerlendirmesi yontemiyle
gerceklestirilmistir. Risk degerlendirmesi sirasinda, uygulanacak denetim prosediiriiniin
belirlenmesine esas olmak {izere, mali tablolarin {iretildigi mali yonetim ve i¢ kontrol
sistemleri de degerlendirilmistir.

Denetimin kapsamini, kamu idaresinin mali rapor ve tablolar1 ile gelir, gider ve
mallarma iliskin tiim mali faaliyet, karar ve islemleri ve bunlara iliskin kayit, defter, bilgi,
belge ve verileri (elektronik olanlar dahil) ile mali ydnetim ve i¢ kontrol sistemleri
olusturmaktadir.

Bu hususlarla ilgili denetim sonucunda denetim goriisii olusturmak iizere yeterli ve

uygun denetim kanit1 elde edilmistir.
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5. DENETIM GORUSU

Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii 2014 Yilina iliskin yukarida
belirtilen ve ekte yer alan mali rapor ve tablolarinin tiim énemli yonleriyle dogru ve gilivenilir

bilgi icerdigi kanaatine varilmistir.
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6. DENETIM GORUSUNU ETKILEMEYEN TESPIT VE
DEGERLENDIRMELER

BULGU 1: 481 Nolu Gider Tahakkuklar1 Hesabinin Kullanilmamasi

ISKi mali tablolarmnin incelenmesi neticesinde 481 Gider Tahakkuklari Hesabinin
kullanilmadig1 goriilmiistiir. Mahalli idareler Biitge ve Muhasebe Yonetmeliginin Gider

Tahakkuklar1 Hesabi bagslikli 298 inci maddesinde,

“ (1) Bu hesap, uzun vadeli i¢ ve dis mali bor¢lar hesap gruplarinda izlenmeyen;
tahakkuk etmis giderlerden kaynaklanan ancak, icinde bulunulan faaliyet dénemini takip eden
donemden sonraki donemlerde odenebilir duruma gelecek olan borglarin izlenmesi icin
kullanilir.” denilmekte olup ayni Yonetmeligin hesaba iligkin islemler baslikli 299 uncu

maddesinde;

“ (1) Gider olarak tahakkuk ettirilmis olup, icinde bulunulan faaliyet dénemini takip
eden dénemden sonraki donemlerde ddenebilir duruma gelecek olan giderlerden kaynaklanan

borg¢lar, ilgili oldugu donemde ddenmek tizere bu hesapta izlenir." denilmektedir.

Mali tablolarin incelenmesi neticesinde faaliyet donemini takip eden doénemden
sonraki donemlerde 6denebilir duruma gelecek olan borglarin 481 no’lu Gider Tahakkuklari
Hesabinda yer almasi gerekirken, 381 no’lu Gider Tahakkuklar1 Hesabinda yer alarak toplam
1.760.350,03 TL’lik bir hataya sebep olundugu tespit edilmistir.

Muhasebe kaydinin, Yonetmeligin yukarida belirtilen hiikiimleri uyarinca diizeltilmesi

gerekmektedir.

Kamu idaresi cevabinda; "Bulguda belirtilen ve Mahalli idareler Biite ve Muhasebe
Yonetmeliginin 298 inci ve 299 uncu maddeleri geregi kullanilmasi gereken "481 Gider
Tahakkkuklar1 Hesab1" 2015 yilinda muhasebe kayitlarimizda kullanilmaya baslanmistir."
Demektedir.

Sonug olarak, sorumlular bulguda belirtilen ve Mahalli Idareler Biitce ve Muhasebe
Yonetmeliginin 298 inci ve 299 uncu maddeleri geregi kullanilmasi gereken "481 Gider
Tahakkkuklar1 Hesabinin 2015 Yilinda kullanilmaya basladigini belirtmistir. Konu miiteakip

denetimlerde takip edilecektir.
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BULGU 2: 910 Nolu Teminat Mektuplar1 Hesabinda Yer Alan Hazine Bonolarn
ve Devlet Tahvillerinin Hazine Lehine Zamanasimina Ugramalarina Ragmen Kurum

Hesabinda Yer Almasi

Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii'niin (ISKI) mali tablolarinin
incelenmesi neticesinde; 910 no’lu Teminat Mektuplar1 Hesabi’nda Devlet i¢ bor¢lanma
senetlerinin yer aldigi tespit edilmistir. T.C. Merkez Bankasindan alinan 20.02.2013 tarihli
yaziya gore senetlerin anaparalart 6denmeleri gereken tarihten itibaren 10 yil, faizleri ise

Odenmeleri gereken tarihten itibaren 5 yil sonra zaman agimina ugramaktadir.

S6z konusu hazine bonolart ve devlet tahvillerinin anapara ve faizleri hazine lehine
zaman agimina ugradigindan 6demeye esas bir degerleri yoktur ve bu durum Merkez Bankasi
tarafindan da teyit edilmektedir. Bu durum kurum mali tablolarinda, 364 adet hazine bonosu
icin 1.548,99 TL, 141 adet devlet tahvilleri i¢in ise 1.097,47 TL olmak tizere toplam 2.646,46
TL'lik bir hataya sebep olmaktadir.

Kamu idaresi cevabinda; "Muhasebe kayitlarimizda yer alan ve zaman asimina

ugrayan;

a) 364 adet Hazine Bonosu i¢in 1.548,99 TL,

b) 141 adet Devlet Tahvili i¢in ise 1.097,47 TL

olmak tizere toplam 2.646,46 TL'lik hataya sebep olan Devlet Tahvilleri, Hazine Bonolari igin
2015 yili i¢inde usuliine uygun bir sekilde kayitlarnmizdan c¢ikartilacak ve bu cergevede
meydana gelmis olan hata izale edilecektir." Demektedir.

Sonug olarak, sorumlular savunmalarinda, Muhasebe kayitlarinda yer alan ve zaman
asgimima ugrayan, toplam 2.646,46 TL'lik hataya sebep olan Devlet Tahvilleri, Hazine
Bonolar1 i¢in 2015 Yili i¢inde usuliine uygun bir sekilde kayitlardan ¢ikartilacagini ve
meydana gelmis olan hatanin kaldirilacagini  bildirmiglerdir. Konunun miiteakip yil

denetimlerinde takibi yapilacaktir.
Oneri:

Muhasebe kayitlarinda yer alan ve zaman agimina ugrayan, Devlet Tahvilleri, Hazine

Bonolarmin usuliine uygun bir sekilde kayitlardan ¢ikartilmasi 6nerilmektedir.
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BULGU 3: Kefalet Aidati1 Kesintilerinin Yapilmamasi

[SKi’nin mali tablolarmin incelenmesi neticesinde 362.02.06 koduna kayith

bulunmasi gereken kefalet sandig1 kesintilerinin bu hesapta bulunmadig1 goriilmiistiir.
Hususi idareler ve Belediyeler Kefalet Sandig1 Nizamnamesinin 11 inci maddesinde;

“Vilayetler hususi idareleriyle belediyelerde para ve menkul kiymetleri ve aymnlar
alip veren ve elinde tutan ve bunlarin girmesinden ve ¢ikmasindan ve saklanmasindan mesul
olan veznedar, tahsildar, ambar ve tevzi memurlari, miiteselsil kefalete bagl oldugu gibi bu
idarelere merbut miiesseselerin ayni vaziyette bulunan diger memur ve miistahdemleri dahi

miiteselsil kefalete baghdir” denilmektedir.

Bu hiikiim geregi belediyelere bagli olan su ve kanalizasyon idarelerinde g¢alisan

veznedar, tahsildar, ambar ve tevzi memurlarinin kefalete tabi olacagi agiktir.

Ozel idare ve belediyelerde para ve menkul kiymetleri alip veren ve elinde tutan
memur ve miistahdemler i¢in miiteselsil kefalet usuliinii tatbik etmek maksadiyla, 2489 sayili
Kefalet Sandigi Kanununun 13 {incii maddesine dayanmilarak (Ozel Idareler ve Belediyeler
Kefalet Sandig1) kurulmustur. Bu sandik tiizel kisilige sahip olup, Icisleri Bakanhigina
baghdir.

02/06/1934 tarihli ve 2489 sayili Kefalet Kanununun 1 inci maddesinin 25/06/2009
tarihli ve 5917 sayili Kanunun 4 {incii maddesiyle degisik birinci fikrasinda; "10/12/2003
tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununa ekli (I) ve (II) sayili
cetvellerde yer alan kamu idareleri ile bu idarelere bagli doner sermayeli kuruluslarda para,
menkul kiyymet ve ayniyati alip veren ve elinde tutan, memur, soézlesmeli personel ve is¢iler
icin miiteselsil kefalet usulii kabul edilmis ve bu maksatla tiizel kisiligi haiz Kefalet Sandigt
kurulmugtur. Bu Kanundaki memur ve miistahdem ibarelerinden bu fikrada gecen kefalete

tabi personel anlasilir” hiikmii mevcuttur.

Buna gore kamu idarelerinde gorevlendirilen tasinir kayit ve kontrol yetkililerinin de
kefalete baglanarak aylik ve licretlerinden 2489 sayili Kanunun degisik 2 nci maddesinde
belirtilen tutarda kefalet aidati kesilmesi ve Kefalet Sandigi hesabina gonderilmesi

zorunludur.

Yukarida belirtilen kanun hiikiimleri dogrultusunda ISKi’de goérevli bulunan

Istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi Genel Miidiirliigii (ISKi) 2014 Y1l1 Diizenlilik 8

Denetim Raporu



T.C. Sayistay Baskanligi

veznedarlarla beraber tasinir kayit kontrol yetkililerinden de kefalet sandig1 aidatlarinin

kesilerek 362.02.06 kodunda takip edilmesi gerekmektedir.

Kamu idaresi cevabinda; "Bulguda belirtilen gorevlilerden 2015 yili i¢inde Kefalet
aidatlar1 kesilmeye baslanarak "362 02 06 Fonlar veya Diger Kamu Idareleri Adina Yapilan
Tahsilat Hesabi'nda gosterilecektir." Demektedir.

Sonuc¢ olarak, sorumlular savunmalarinda 2015 Yihi i¢inde Kefalet aidatlarinin
kesilmeye baslanarak "362 02 06 Fonlar veya Diger Kamu Idareleri Adina Yapilan Tahsilat
Hesabi'nda gosterilecegini belirtmislerdir. Konu miiteakip y1l denetiminde takip edilecektir.

Oneri:

Kefalet aidatlarinin kesilmeye baglanarak "362 02 06 Fonlar veya Diger Kamu

Idareleri Adma Yapilan Tahsilat Hesabi'nda gosterilmesi 6nerilmektedir.
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7. EKLER

Ek 1: Kamu idaresi Mali Tablolar
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KURUM KODU :45 34 03

T.C.
ISTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI

Tarih : 1810512015
Saat: 0228 OS5

02 PERSONEL AVANSLARI HESABI

| . o | 0
| 3287 1| | 3.635, | 0

L R, ISTANBUL SU VE KANALIZASYON IDARES|I GENEL MUDURLUGU Sayfa: 1
KURUM ADI iSKI GENEL MUDURLUG 31/12/2014 TARIHLI B" ANCOSU
C Hesmp077
2012 2013 2014 2012 2013 I 2014
_ N » n Cari Yil {N-2) Cari Yil {N-1} Cari Yl (N}
Cari Yil (N-2) Cari Y1l {(N-1} Cari Yil (N} T KR T KR ™ KR
L KR TL. _KR|] TL KR
AKTIF (VARLIKLAR) PASIF (KAYNAKLAR)
| DONEN VARLIKLAR Il KISA VADELI YABANCI KAYNAKLAR
A Hazir Degerler 812.321.839.84 823.119639.42 | 105632088421 || | Kisa Vadeli kg Mali Borglar 2754.943.41 13.184.575,68 13.078.357.78
01 KASA 0 -0q 01 BANKA KREDILERI HESABI || o i
F5E.00) TETH [ ———— . -
oz 02 FARA FIYASAST NAKIT ISLEMLERI BORGLARI HESABI o T 0a
mﬁﬂ"g T 03 KAMU IDARELERINE MALI BORGLAR HESAEI Zrsasmaa]| [ 3184558y 13.078.357.79
ITAI00; TAET 37160 04 CARTYILDA ODENECEK TAHVILLER HESABI [ o1 9
O 0 05 BONOLAR HESABI [ o1 9
= 06 CIKARILMI§ DIGER MENKUL KIVMETLER HESABI o [ o1 0a
23135.51'8,?3 S . :
07 KiSA VADELI DISER I MALTBORGLAR HESABI [ T 0a
00 .00 B KisaVadeli Dig Mali Borglar B8.088.480,46 165.922,01 i)
] 0 01 CARIYILDA ODENECEK DI§ MALI BORGLAR HESABI x 16592207 | @
L D c Faaliyet Borgian T13222.889,53 102 809.652.76 89.801.328.72
o A 01 BOTGE EMANETLERI HESABI 133328895 028095527 §9.601328.72
0 ] - ikt
] 3 | [ 0 |
Zi ] 00
C Faaliyet Alacaklan 437.744.192.24) 40.216.053.20 44042889 46 41.715.758,32
01 GELIRLERDEN ALACAKLAR L e TE5A5LTY
| £l |
WA [ B TSI
|| T L
| £ |
E Alinan Avanslar 00 00 i)
01 ALINAN SIPARIS AVANSLARI HESABI | || | 0a
D Kurum Alacaklan 799.782.924.30 A . = |
01 DI§ BORCUN IKRAZINDAN DOGAN ALACAKLAR i y 09 [ 01
03 FARKA PIVASASI NAKIT ISLEMLERT ALACAKLAR G Odenecek Diger Yukimiulikler 3177165232 35914.589.24 44252 860,62
01 UDENECEK VERG| VE FONLAR HESABI e | [ Toeusssaa
“p2 OUENE YAL GOVENLIK KESINTILERI 9_7@_ 7| TITZ0TE LEIEFTERE
528413 | [ T0ATAET80T] TS|
TIT5H || ZTIIETTY z :
E Dijer Alacaklar 16.983.898 45 313.405.103.51 296.263.911,71 05 VADESI GECHIS ERTELENMIS VEYA TAK. VER- | ; :
04 KISILERDEN ALACAKLAR HESABI I 16.983.898.45) FIAEA0ES | 296.263.911.71) H Borg ve Gider Kargiliklan 70.307.535.28 83.397.550.63 96.458.815,33
| 01 KIDEM TAZMINATI KAR §ILIGI HESABI ERITNEN R FLIEY 59.699.375.30
F Stoklar 100.379.471.22 91.023.805.20 127.485.528.76 12 DISER BGRG VE GIDER RAK§ILIKL AR HESABI | TE0EH| [ W 35.759 440,03
01 ILK MADDE VE MALZEME HESABI | Gelecek Aylara AR GeTirer ve Gider Tahakkukian 213.269.11 TA038TAT 695.202,49
01 GELECEK AYLARA AIT GELIRLER HESABI TeaTer g | [ STEEA 590.439,32
19.101.8 TZT530 A763.17
Diger Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar 22899 165,96 327735 i}
01 HESAPLANAN KDV HESABI T | 0a
72 835.423.01 ] .00
G On Odemeler 4.097.324.69 5.414.352,68 5.682.538.72 = o
5374239 | 0
01 |5 AVANS VE KREDILER HESABI
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2012 2013 2014 2012 2013 | 2014
Cari Yil {N-2) Cari Yil {N-1} Cari Yil (N} C-'}rli_ il iN-ZJKR Ca:Lvul [hl-nKR | TCLari il [N}KR
L _KR| TL  _HR | TL KR
N ?3“9%?{?5’%?5‘?&\{“5 VE KREDILER HESABI :.c?:;?a?m Treren ::::3:: KISAVADETTYAHANCIKAYNAKUARSSTOET A i B etz
i KRHEDTTEL ER HESAR] ‘|| IV UZUN VADELI YABANCI KAYNAKLAR
" 05 MAHSUF UTNEMINE AR TARILAN AVARS VE RREDILER AESKET 3784
"7 06 PRUJETZEL HESABINGAN VERTCEN AVANS VE BRRHESART — 0 A Uzun Vadeli lg Mali Borglar 71.567.877.30 123.298.604,03 115.699.819.71
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T.C. Sayistay Baskanligi

1. OZET

Bu rapor, Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii'niin performans

denetimi sonuclarin1 ve bulgularini icermektedir.

6085 sayili Kanunun 36 nct maddesi uyarinca, Sayistay “hesap verme
sorumlulugu c¢ergevesinde idarelerce belirlenen hedef ve géostergelerle ilgili olarak faaliyet
sonuglarinin dlgiilmesi suretiyle gergeklestirilen denetim” olarak tanimlanan performans

denetimini yapmakla gorevli ve yetkilidir.

Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii'niin hedef ve
gostergeleriyle ilgili olarak faaliyet sonuglarinin degerlendirmesini saglamak amaciyla

asagidaki belgeler denetlenmistir:

e 2011-2015 donemine ait Stratejik Plan,

e 2014 Yili Performans Programi,

e 2014 Y1l idare Faaliyet Raporu ve

e Faaliyet sonuglar1 6l¢iimii yapan veri kayit sistemleri.

Yukarida yer alan bilgi ve belgelerin incelenmesi neticesinde ISKl'ye ait performans
sistemi yOnetiminin basarili bir sekilde kurulup isletildigi kanatine varilmistir. Sistemin
gelistirilmesine yonelik olarak ise; Stratejik planda yer almasi gereken ve Kalkinma
Bakanligi tarafindan yayimlanan, Kamu Idareleri igin Stratejik Planlama Kilavuzu
kapsaminda 6ngoriilen bes yillik tahmini maliyet tablosunun plan igerisinde yer almadigi
tespit edilmistir. Kamu Idareleri I¢in Stratejik Planlama Kilavuzunda; Stratejik Planda Yer
almas1 Gereken Temel Unsurlar olarak; Tiim amac¢ ve hedefleri igeren bes yillik tahmini

maliyet tablosu yer almaktadir.

Bu duruma ilave olarak, ISKI Genel Miidiirliigii 2014 Yili Performans Programi’nda
14 adet stratejik amag 28 adet stratejik hedef 147 adet performans faaliyeti 235 adet
performans gostergesi belirlendigi ve bu hedefleri ger¢eklestirmek tizere 1.363.243.701 TL
tutarinda biit¢e ayrildig goriilmektedir. 2014 Yili Performans Programi’nda yer alan toplam
mali kaynak ihtiyaci ise 4.761.671.000 TL dir. Performans hedefleri i¢in kullanacag: biitce,
kurumun 2014 yili toplam biit¢esinin % 28,6 sin1 olusturmaktadir. Bu durumda yaklasik %
71,4 lik biitge biiyiikliigiine sahip olan kurum faaliyetlerinin hic¢bir performans hedefiyle

iliskilendirilmedigi ve dolayisiyla bu hizmetlerin kalitesinin 6l¢iilmedigi anlasilmaktadir.
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Bundan sonraki yillarda kurumun tim faaliyetlerinin, performans hedefleri ve

performans programiyla iligkilendirilmesinin uygun olacag diisiiniilmektedir.

2.  DENETLENEN KAMU iDARESI YONETIMININ
SORUMLULUGU

Denetlenen kamu idaresi yonetimi, 5018 sayili Kanun ve bu Kanun uyarinca
yayimlanan Stratejik Plan, Performans Programi ve Idare Faaliyet Raporlarinin
hazirlanmasina iliskin yonetmelik ve kilavuzlara uygun olarak hazirlanmis olan performans
bilgisi raporlarimin dogru ve giivenilir bilgi icerecek sekilde zamaninda Sayistay’a
sunulmasindan; bir biitiin olarak sunulan bu raporlarin kamu idaresinin faaliyet ve
islemlerinin sonucunu tam ve dogru olarak yansitmasindan; kamu idaresinin amag, hedef,
gosterge ve faaliyetlerinin kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere uygunlugundan;
performans yonetimi ve faaliyet sonuclarinin 6l¢iilmesine iligkin sistemlerin amacina uygun
olarak olusturulmasindan, etkin olarak isletilmesinden ve izlenmesinden; performans
bilgisinin dayanagini olusturan bilgi ve belgelerin denetime hazir hale getirilmesinden ve

sunulmasindan sorumludur.

3.  SAYISTAYIN SORUMLULUGU

Sayistay, denetimlerinin sonucunda hazirladigi raporlarla denetlenen kamu idarelerinin
amag, hedef, gosterge ve faaliyetlerinin kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere
uygunlugunu tespit etmek, kamu idaresinin raporladigi performans bilgisinin giivenilirligine
iliskin degerlendirme yapmak, performans yonetimi ve faaliyet sonuclarin1 dlgen sistemleri

degerlendirmekle sorumludur.

4, DENETIMIN DAYANAGI, AMACI, YONTEMIi VE KAPSAMI

Denetimin dayanagi; 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, 6085 sayili
Sayistay Kanunu, genel kabul gérmiis uluslararasi denetim standartlar1 ve Sayistay ikincil

mevzuatidir.

Denetimin amaci, biitce hakkinin geregi olarak kamu idarelerinin faaliyet sonuglari
hakkinda TBMM ve kamuoyuna giivenilir ve yeterli bilgi sunulmasi, kamu idarelerinin

performansinin degerlendirilmesi ile hesap verme sorumlulugu ve saydamligin yerlestirilmesi

Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii (ISKI) 2014 Yili Performans 17

Denetim Raporu



T.C. Sayistay Baskanligi

ve yayginlastirilmasidir.

Denetim, kamu idaresinin faaliyet raporunda yer alan performans bilgilerinin ve
bunlart olusturan kayit ve belgelerin dogrulugu ve giivenilirligine iligskin denetim kanit1 elde

etmek iizere; uygun denetim prosediirleri ve tekniklerinin uygulanmasi ile gergeklestirilmistir.

Bu cergevede, Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii'niin yayimladig
2011-2015 dénemine ait Stratejik Plan, 2014 Yili Performans Programi ve 2014 Yili Idare

Faaliyet Raporu incelenmistir.
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S. GENEL DEGERLENDIRME

2014 Yili performans denetimi kapsaminda Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi
Genel Midiirliigii'niin yayimladigi 2011-2015 donemine ait Stratejik Plan, 2014 Yili
Performans Programi ve 2014 Yili Idare Faaliyet Raporu incelenerek faaliyet sonuclarinin
Olgiilmesine yonelik olarak iiretilen performans bilgisinin giivenilir olup olmadig:

degerlendirilmistir.
Stratejik Plan degerlendirildiginde;

Kamu idaresi stratejik plani, yayimlanma tarihini esas alarak hazirlayip, 5 yil icin
yayimladigi goriilmektedir. Belgede vizyon ve misyonun belirlendigi ve bunlarin ISKI
kurulus kanunu ile birebir ilintili oldugu ve bu dogrultuda amag¢ ve hedeflerini belirledigi,
belirlenen amag¢ ve hedeflerin yetki ve sorumluluklariyla uyumlu oldugu goriilmektedir.
Kamu idaresi gostergelerinin belirlendigi goriilmiistiir. Ancak stratejik plan hazirlama
kilavuzunda belirtilen maliyet hesaplamasinin yapilmadigi ve stratejik plan-biitge
baglantisinin tam olarak kurulamadigi goriilmiistiir. Bu kapsamda sunum kriterinin kismen

yerine getirdigi gorilmiistiir.
Performans Programi degerlendirildiginde;

Ilgili kamu idaresi yasal siireler igerisinde performans programii yayimlamistir.
Amaclara yer verilmis olup hedef olarak stratejik plan hedefleri kullanilmis performans
programinda performans faaliyeti belirlenmistir. Hedefler ilgili gostergelerle iligkilendirilmis
stratejik planda yer alan yillik dilimler esas alinmis bunlar kaynaklarla iligkilendirilmistir.
Faaliyet maliyetleri Maliye Bakanliginin 6ngordiigii sekilde hesaplanmis ancak asagida

belirtilen nedenlerle kullanilan tablolar agisindan kismen uygun oldugu gériilmiistiir

ISKI Genel Miidiirliigii 2014 Y1li Performans Programi’nda 28 adet stratejik hedef
147 (ytizkirkyedi) adet performans faaliyeti belirlendigi ve bu hedefleri gerceklestirmek iizere
1.363.243.701 TL tutarinda biit¢e ayrildig1 goriilmektedir. 2014 yil1 Performans Programi’nda
yer alan toplam mali kaynak ihtiyaci ise 4.761.671.000 TL dir. Performans hedefleri i¢in
kullanacagi biitce, kurumun 2014 yili toplam biit¢esinin % 28,6 sin1 olusturmaktadir. Bu
durumda % 71,4 liik biitce biiylikliigline sahip olan kurum faaliyetlerinin hi¢bir performans

hedefiyle iliskilendirilmedigi ve dolayisiyla bu hizmetlerin kalitesinin  6l¢iilmedigi
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anlasilmaktadir. Bundan sonraki yillarda kurumun tiim faaliyetlerinin, performans hedefleri

ve performans programiyla iliskilendirilmesi uygun olacaktir.
Faaliyet Raporu degerlendirildiginde;

flgili kamu idaresi yasal siireler igerisinde faaliyet raporunu yayimlamistir.
Dokiimanin yayimlanma tarihi mevzuata uygundur. Birim faaliyet raporlari hazirlanmis ve
faaliyet raporu bu birim faaliyet raporlar1 baz alinarak hazirlanmistir. Faaliyet raporu ilgili
mevzuatta belirtilen tim basliklart (genel bilgiler, amag ve hedefler, faaliyetlere iligkin bilgi

ve degerlendirmeler vb.) kapsamaktadir.
Faaliyet Sonuglar 6l¢iiliip degerlendirildiginde;

Performans programinda yer alan hedeflere ulagsma diizeyinin izlenmesi ve
degerlendirilmesine yonelik raporlama siireci belirlenmistir. Izleme ve degerlendirme
stirecinin isleyisine yonelik gorev ve sorumluluklar belirlenmistir. Veri kayit sistemi,
gostergedeki unsurlarin  tamamini  Slgmektedir. Ayrica faaliyet donemi igindeki

gerceklesmeleri belirli periyodlarla 6lgmektedir.

ISKi Genel Miidiirliigiinde, gostergelerle ilgili tiim performans bilgisinin toplandigs,
analiz edildigi, raporlandig1 ve belirtilen gostergeler aracilifiyla 6lgme ve izleme amacini
tastyan PDYS (Performans Degerlendirme ve Yonetim Sistemi) adinda bir veri sistemi

bulunmaktadir.

Performans bilgisinin takibi i¢in kurulan bu sistem, web tabanli bir yazilim olup,
ilgili kisilere sifre ile birimlerin performans bilgilerini girmesine imkan vermektedir. Ilgili
idari birimlerin verilerinin sisteme girmesiyle olusturulan dénemsel izleme raporlar1 (DIR) ii¢
aylik olarak hazirlanmaktadir. Bununla birlikte alti aylik hazirlanan Performans Programi

Uygulama Sonuglari ilgili harcama birimi amirlerine sunulmaktadir.

Sonug olarak Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigiinde performans
yonetim sisteminin kurularak saglikli bir sekilde isletildigi goriilmiis olup, bulgularimizda
belirlenen konular {izerinde titizlikle duruldugu takdirde sistemin daha saglikli isleyecegi

diistiniilmektedir.
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6. DENETIM BULGULARI

A. Stratejik Planin Degerlendirilmesine iliskin Bulgular

BULGU 1: Stratejik Planda Bes Yillhk Tahmini Maliyet Tablosunun Yer

Almamasi

26 Mayis 2006 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan Kamu Idarelerinde Stratejik
Planlamaya iliskin Ustl ve Esaslar Hakinda Yonetmelikte belirtilen kamu idarelerince
hazirlanacak stratejik planlarin genel gergevesini belirlemek amacini tasiyan Kamu idareleri

Icin Stratejik Planlama Kilavuzunda;

Stratejik Planda Yer almasi Gereken Temel Unsurlar olarak; "7Tiim amag ve hedefleri
iceren bes yullik tahmini maliyet tablosu" yer almaktadir. Mezkur Kilavuzun Maliyetlendirme
basligi ad1 altinda; "Maliyetlendirme siirecindeki temel amag, gelistirilen politikalarin ve
bunlarin yansitildigi amag ve hedeflerin gerektirdigi maliyetlerin ortaya konulmasi suretiyle
politika tercihlerinin ve karar alma siirecinin rasyonellestirilmesine katkida bulunmaktir.
Maliyetlendirme, kamu idarelerinin stratejik planlar: ile biitceleri arasindaki baglantiyi
giiclendirmeyi  ve  harcamalarin  onceliklendirilmesi  siirecine  yardimct  olmay
amaglamaktadr.  Kurulusun amag¢ ve hedeflerine yonelik stratejiler dogrultusunda

gerc¢eklestirilecek faaliyet ve projeler ile bunlarin kaynak ihtiyact bu asamada belirlenir.

Her bir faaliyet/proje belirli bir hedefe yonelik olmalidir. Herhangi bir hedefle iliskisi
kurulamayan faaliyet/projelere yer verilmemelidir. Hdalihazirda yiiriitiilen veya yiiriitiilmesi

planlanan faaliyetler/projeler mutlaka bir hedefle iliskilendirilmelidir.

Her bir hedefi gerceklestirmeye doniik faaliyet/projelerin ortaya konulmasi sonrasinda
faaliyet/projelerin biitce ile iliskisinin kurulmasi gerekmektedir. Bu amacgla once her bir hedef
icin gerekli faaliyet ve projelerin maliyet tahminleriyapilarak bir hedefin yaklasik maliyetine
ulastlacaktir. Hedeflerin maliyet tahmini toplamindan her bir amacin tahmini maliyetine,
amag maliyetleri toplamindan ise stratejik planin o yilki tahmini maliyetine ulasilacaktir. Bes

villik toplam ise planin toplam tahmini maliyetini verecektir (Tablo 4).

Kurulus Tablo 4’te belirtilen toplam maliyetlerini elde edecegi kaynaklarla
karsilastirmak durumundadir. Bu karsilastirmayr yapabilmek i¢in yillar itibariyle hangi
kaynaklardan hangi gelirlerin elde edilecegi tahmin edilmelidir. Bu amac¢la Tablo 5’te
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gosterilen kaynak tablosundan yararlamlabilir. Ilk idi¢ yil icin biitceden tahsis edilecek
kaynaklar Orta Vadeli Mali Planda yer almaktadir. Biit¢e disi kaynaklar ile ilk ii¢ yildan

sonraki kaynaklar ise kurulus tarafindan tahmin edilmelidir."Denilmektedir.

Yukarida belirtilen mevzuat hiikmii uyarinca “Kamu idareleri I¢in Stratejik Planlama
Kilavuzu” kapsaminda ongoriilen bes yillik tahmini maliyet tablosunun stratejik planda yer

almadig1 tespit edilmistir.

Kamu idaresi cevabinda; "ISKi Genel Miidiirliigii tarafindan, stratejik ydnetim
anlayisinin en 6nemli unsurlarindan olan “stratejik planlama siireci” kurum agisindan bir
ogrenme stireci olarak ele alinmis ve Stratejik YOnetim uygulamalarini da bu siirecin adimlari
olarak kurgulamistir. Bu sebeple mevcut 2011-2015 Stratejik Planinda bes yillik tahmini
maliyetlere yer verilmemis olup, bunun yerine hazirlanan yillik performans programlarinda

maliyetlere yer verilmistir.

ISKi 2011-2015 Stratejik Plani'min siiresi 2015 Yili sonunda bitmektedir. Yeni
Stratejik Plan hazirlama caligsmalarina kurumumuz tarafindan baglanmistir. Tarafinizca
hazirlanan 2014 Yili performans Denetim Raporu i¢inde yer alan goriis ve Onerileriniz de
dikkate alinarak, "Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelikte" belirtilen "bes yillik tahmini maliyet tablosuna" ISKI 2016-2020 Stratejik

Planinda yer verilecektir.

Sonug olarak; ISKI 2016-2020 Stratejik Plan'inda yer alacak amag¢ ve hedeflere
yonelik stratejiler dogrultusunda gergeklestirilecek faaliyet ve projelerin bes yillik ve yillik
kaynak ihtiyacimin sdz konusu Stratejik Planda ve bilahare yapilacak ISKI Stratejik

Planlarinda yer almasi saglanacaktir." Demektedir.

Sonu¢ olarak, Stratejik Planda yer alacak ama¢ ve hedeflere yonelik stratejiler
dogrultusunda gergeklestirilecek faaliyet ve projelerin bes yillik ve yillik kaynak ihtiyacinin
s6z konusu 2016-2020 dénemine ait Stratejik Planda ve bilahare yapilacak ISKI Stratejik
Planlarinda yer almasi saglanacag: belirtildiginden, konu miiteakip yi1l denetimlerinde takip

edilecektir.
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B. Performans Programinin Degerlendirilmesine iliskin Bulgular
Herhangi bir denetim bulgusu tespit edilmemistir.

C. Faaliyet Raporunun Degerlendirilmesine Iliskin Bulgular
Herhangi bir denetim bulgusu tespit edilmemistir.

D. Faaliyet Sonuclarimin Olciilmesi ve Degerlendirilmesine liskin

Bulgular

Herhangi bir denetim bulgusu tespit edilmemistir.
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