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T.C. Sayistay Baskanligi

1. KAMU IDARESININ MALI YAPISI VE MALI TABLOLARI
HAKKINDA BILGI

Cankaya Belediyesi, islemlerini 5018 sayili Kamu Mali Ydnetimi ve Kontrol Kanunu
hiikiimlerine uygun olarak yliriiten kamu tiizel kisiligine sahip bir kurumdur. Biitgesi 5018
saylll Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu'na gore mahalli idare biitgcesi kapsaminda

degerlendirilmektedir.

2014 yil1 biitge geliri 448.455.582,50 TL biitge gideri ise 420.529.119,13 TL olarak
gerceklesmistir.

Tablo 1: 2014 Yih Kesin Hesap Gider Biitcesi

2014 MALI YILI KESIiN HESAP GiDER BUTCESI

Gergeklesme Gergeklesme
Biitcesi
Miktari Orani (%)
Personel Giderleri 147.266.620,00 |  136.740.649,65 92,85
SGK Dev. Prim. Giderleri 26.562.292,00 24.796.426,25 93,35
Mal ve Hizmet Aim Giderleri 214.118.488,00 | 172.137.154,78 80,39
Faiz Giderleri 3.501.000,00 2.659.260,67 75,96
Cari Transferler (Paylar) 9.814.000,00 11.105.065,20 113,16
Sermaye Giderleri (Yatirimlar) 91.737.600,00 36.786.690,58 40,10
Sermaye Transferleri 16.000.000,00 36.303.872,00 226,90
Bor¢ Verme 0,00 0,00 0,00
Yedek Odenek 45.000.000,00 0,00 0,00
Toplam 554.000.000,00 | 420.529.119,13 75,91
2014 MALI YILI KESiN HESAP GELiR BUTCESI
Gergceklesme Gergeklesme
Biitcesi
Miktar: Oram (%)
Vergi Gelirleri 214.660.000,00 205.873.330,14 95,90
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Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 25.420.000,00 28.665.222,73
Aliman Bagis Ve Yardimlar 50.000.000,00 8.041.642,75
Diger Gelirler 165.320.000,00 181.795.401,66
Sermaye Gelirleri 100.600.000,00 24.995.418,35
Red ve iadeler (-)2.000.000,00 (-)915.433,13
Toplam 554.000.000,00 448.455.582,50

Tablo 2: 2014 Yih Kesin Hesap Gelir Biitcesi
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Kamu Idaresi Hesaplarmin Sayistaya Verilmesi ve Muhasebe Birimleri ile Muhasebe

Yetkililerinin Bildirilmesi Hakkinda Usul ve Esaslar” i 5 inci maddesi geregince hesap

donemi sonunda Sayistaya gonderilmesi gereken defter, tablo ve belgelerden asagida yer

alanlar denetime sunulmus olup denetim bunlar ile usul ve esaslarin 8 inci maddesinde yer

alan diger belgeler dikkate alinarak yiiriitiiliip sonug¢landirilmistir.

eBirlestirilmis veriler defteri.

eGegici ve kesin mizan.

eBilango.

eKasa sayim tutanag,

eBanka mevcudu tespit tutanagi,

eAlinan ¢ekler sayim tutanagi,

eMenkul kiymet ve varliklar sayim tutanag,
eTeminat mektuplar: sayim tutanag,

eDegerli kagitlar sayim tutanag,

eTaginir kesin hesap cetveli ile taginir hesab1 icmal cetveli.
eBiitce giderleri ve ddenekler tablosu,

eBiitce gelirleri ekonomik siniflandirilmasi tablosu,

eFaaliyet sonugclar1 tablosu.

Denetim goriisli, kamu idaresinin temel mali tablolar1 olan bilanco ve faaliyet

sonuglar1 tablosuna verilmistir.
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2. DENETLENEN KAMU iDARESI YONETIMININ SORUMLULUGU

Denetlenen kamu idaresinin yonetimi, tabi oldugu muhasebe standart ve ilkelerine
uygun olarak hazirlanmis olan mali rapor ve tablolarin dogru ve giivenilir bilgi icerecek
sekilde zamaninda Sayistaya sunulmasindan, bir biitiin olarak sunulan bu mali tablolarin
kamu idaresinin faaliyet ve islemlerinin sonucunu tim onemli yonleriyle dogru ve giivenilir
olarak yansitmasindan ve ister hata isterse yolsuzluktan kaynaklansin bu mali rapor ve
tablolarin 6nemli hata veya yanlis beyanlar icermemesinden; kamu idaresinin gelir, gider ve
mallar1 ile bunlara iliskin hesap ve islemlerinin kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere
uygunlugundan; mali yoOnetim ve i¢ kontrol sistemlerinin amacina uygun olarak
olusturulmasindan, etkin olarak isletilmesinden ve izlenmesinden, mali tablolarin dayanagini
olusturan bilgi ve belgelerin denetime hazir hale getirilmesinden ve sunulmasindan

sorumludur.

3. SAYISTAYIN SORUMLULUGU

Sayistay, denetimlerinin sonucunda hazirladig raporlarla denetlenen kamu idarelerinin
gelir, gider ve mallar1 ile bunlara iliskin hesap ve islemlerinin kanunlara ve diger hukuki
diizenlemelere uygunlugunu tespit etmek, mali rapor ve tablolarinin giivenilirligine ve
dogruluguna iliskin goriis bildirmek, mali yonetim ve i¢ kontrol sistemlerini degerlendirmekle

sorumludur.

4.  DENETIMIN DAYANAGI, AMACI, YONTEMIi VE KAPSAMI

Denetimlerin dayanagi; 6085 sayili Sayistay Kanunu, genel kabul gormiis uluslararasi

denetim standartlari, Sayistay ikincil mevzuati ve denetim rehberleridir.

Denetimler, kamu idaresinin hesap ve islemlerinin kanunlara ve diger hukuki
diizenlemelere uygunlugunu tespit etmek ve mali rapor ve tablolarinin kamu idaresinin tiim
faaliyet ve islemlerinin sonucunu dogru ve giivenilir olarak yansitti§ina iliskin makul giivence
elde etmek ve mali yonetim ve i¢c kontrol sistemlerini degerlendirmek amaciyla

yiirlitiilmistiir.

Kamu idaresinin mali tablolar1 ile bunlar1 olusturan hesap ve islemlerinin dogrulugu,
giivenilirligi ve uygunluguna iligskin denetim kanit1 elde etmek iizere yiiriitiillen denetimler;

uygun denetim prosediirleri ve tekniklerinin uygulanmasi ile risk degerlendirmesi yontemiyle
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gergeklestirilmistir. Risk degerlendirmesi sirasinda, uygulanacak denetim prosediiriiniin
belirlenmesine esas olmak {izere, mali tablolarin iiretildigi mali yonetim ve i¢ kontrol

sistemleri de degerlendirilmistir.

Denetimin kapsamini, kamu idaresinin mali rapor ve tablolar1 ile gelir, gider ve
mallarina iliskin tiim mali faaliyet, karar ve islemleri ve bunlara iliskin kayit, defter, bilgi,
belge ve verileri (elektronik olanlar dahil) ile mali yonetim ve i¢ kontrol sistemleri

olusturmaktadir.

Bu hususlarla ilgili denetim sonucunda denetim goriisii olusturmak tizere yeterli ve

uygun denetim kanit1 elde edilmistir.
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5. DENETIM GORUSUNUN DAYANAKLARI
BULGU 1: 227 Diger Faaliyet Alacaklar1 Hesabinin Kullanilmamasi

Kurumda taksitle satilan duran varliklarin satist sonucu kullanilmasi gereken 227

Diger Faaliyet Alacaklar1 hesabinin kullanilmadig1 anlasilmigtir.

Mahalli Idareler Biitce ve Muhasebe Yonetmeliginin 227 Diger Faaliyet Alacaklari
Hesabi1 baglikli 151/A — (EK:RG-11/9/2011-28051) maddesinde aynen:

“(1) Diger faaliyet alacaklari hesabi, mahalli idarelere ait maddi duran varliklarin
taksitle satilmast durumunda ortaya ¢ikan alacaklardan iginde bulunulan faaliyet donemini
takip eden donemlerde tahsili gerekenler ile diger cesitli faaliyet alacaklarinin izlenmesi igin

kullanilir.” hikmii yer almaktadir.

Kurumda 2981 sayili Imar Affi Kanunu uyarinca taksitle satilan 1.844.509,12 TL
tutarinda takip eden donemlerde tahsil edilecek alacak bulunmasina ragmen 227 Diger

Faaliyet Alacaklar1 Hesabina kaydedilmedigi tespit edilmistir.

Kamu idaresi cevabinda; Bulguda belirtilen hususlara iliskin kayitlarin 2015 yili

icerisinde yapilacagi, ifade edilmistir.

Sonu¢ olarak Kurum tarafindan bulgumuza verilen cevapta, bulguda belirtilen
hususlara iligkin kayitlarin 2015 yili igerisinde yapilacagr ifade edilmistir. 2015 yili

denetimlerinde bu hususun dikkate alinmas1 ve izlenmesinin uygun olacagi diisiiniilmektedir.

BULGU 2: Yapilmakta Olan Yatirnmlarim 258 Yapilmakta Olan Yatirimlar
Hesabina Kaydedilmeyerek Dogrudan Gider Kaydedilmesi

Mahalli Idareler Biitce ve Muhasebe Yonetmeligi'nin 258 Yapilmakta Olan Yatirimlar
Hesabu ile ilgili olan “Hesabin Niteligi” baslikli 180'inci maddesinde;

“(1) Bu hesap, yapimi siiren maddi duran varliklar icin yapilan her tiirlii madde ve
malzeme ile is¢ilik ve genel giderlerin; gegici ve kesin kabul usuliine tabi olan hallerde ge¢ici
kabuliin yapildigint gosteren tutanagin idarece onaylandigi tarihte, diger hallerde isin fiilen
tamamlandigini gosteren belgenin diizenlendigi tarihte, ilgili maddi duran varlik hesabina

aktarilincaya kadar izlenmesi igin kullanilir.”
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Ayni1 Yonetmelik'in “Hesabin Isleyisi” baslikli 181'inci maddesinde;

“Yapilmakta olan yatirimlar hesabina iligkin bor¢ ve alacak kayitlari asagida

gosterilmistir.
a) Borg¢

1 - Gerek yuli igerisinde gerekse yillara sari olarak yapimi siiren ve tamamlandiginda
ilgili maddi duran varlik hesabina aktarilacak tutarlar, bir taraftan bu hesaba borg, kesintiler
ilgili hesaplara, édenecek tutar 103-Verilen Cekler ve Génderme Emirleri Hesabi veya ilgili
diger hesaplara alacak; diger taraftan 830-Biitce Giderleri Hesabina borg, 835-Gider

Yansitma Hesabina alacak kaydedilir.

Soz konusu tutar taahhiitler hesabinda izlenen yillara sari bir taahhiide iligkin bir

odeme ise, 921-Gider Taahhiitleri Karsiligi Hesabina bor¢, 920-Gider Taahhiitleri Hesabina
alacak kaydedilir.

2 - Yonetmeligin yiirtirliik tarihinden 6nce mevcut olan yapiimakta olan yatirimlardan
envanteri yapilanlarin tespit edilen degerleri bu hesaba borg, 500-Net Deger/Sermaye
Hesabina alacak kaydedilir. Yonetmeligin yiiriirliige girdigi yildan énce baslayan ve hakedis
odemesi yapilan islere ait tutarlar, ilk hakedis oOdemesinde bu hesaba bor¢, 500-Net
Deger/Sermaye Hesabina alacak kaydedilir.

b) Alacak

1 - Tamamlanip gegici kabulii yapilan islere iliskin tutarlar bu hesaba alacak, ilgili

maddi duran varlik hesabina borg¢ kaydedilir.

2 - Heniiz tamamlanmadan satig, devir ve benzeri yollarla elden c¢ikarilan is
tutarlarimin elden ¢ikarma bedeli, 102-Banka Hesabina veya ilgili diger hesaplara bor¢, bu
hesaba alacak; diger taraftan 800-Biitce Gelirleri Hesabina alacak; 805-Gelir Yansitma
Hesabina bor¢, (maliyet bedeli ile elden ¢ikarma bedeli arasindaki aleyhte fark 630-Giderler
Hesabina borg, lehte fark ise 600-Gelirler Hesabina alacak) kaydedilir.” denilmektedir.

Yonetmelikte agikca belirtildigi lizere yapimi siiren maddi duran varliklar i¢in yapilan
her tiirlii giderlerin; kabul gerektiren durumlarda, gecici kabul tutanagin idarece onaylandig,

diger hallerde isin fiilen tamamlandigin1 gdsteren belgenin diizenlendigi tarthe kadar
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izlenmesi i¢in 258 Yapilmakta Olan Yatirimlar Hesabina kayit edilmesi gerekmektedir.

Ancak yapilan incelemede Park ve Bahgeler Miidiirliigii disindaki miidiirliiklerin 258
Yapilmakta Olan Yatirimlar Hesabina kaydetmesi gereken 6demeleri 630 Giderler Hesabina
kaydetmesi sonucu idarenin varliklarinin oldugundan daha diisiik goriinerek mali tablolarda

bozulmaya neden oldugu goriilmiistiir.

Maddi duran varliklar hesabina aktarilacak olan giderlerin 258 Yapilmakta Olan
Yatinmlar Hesabinda muhasebelestirilmesinin mali tablolarin dogrulugu ve giivenilirligini

olumlu yonde etkileyecegi diisiiniildiigiinden, bu hesaba kaydedilmesi gerekmektedir.

Kamu idaresi cevabinda; S6z konusu hesabin kullanilmaya baglanildigi ve tiim

birimler tarafindan kullanilmasinin saglanacagi, ifade edilmistir.

Sonu¢ olarak Kurum tarafindan bulgumuza verilen cevapta, soz konusu hesabin
kullanilmaya baslanildigt ve tiim birimler tarafindan kullanilmasinin saglanacag ifade
edilmistir. 2015 yili denetimlerinde bu hususun dikkate alinmasi ve izlenmesinin uygun

olacag diisiiniilmektedir.

6. DENETIM GORUSU

Cankaya Belediyesi 2014 yilina iliskin yukarida belirtilen ve ekte yer alan mali rapor
ve tablolarinin, “Denetim Goriisiinlin Dayanaklar1” bdliimiinde agiklanan nedenlerden dolay1
"gelirler ve yatirimlar" hesap alanlari hari¢ tiim 6nemli yonleriyle dogru ve giivenilir bilgi

icerdigi kanaatine varilmistir.
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7.  DENETIM GORUSUNU ETKiLEMEYEN TESPIT VE
DEGERLENDIRMELER

BULGU 1: Mali Hizmetler Birimince Yapilmas1 Gereken "On Mali Kontroliin"

Yapilmamasi

Cankaya Belediyesi Baskanligi tarafindan On Mali Kontroliin yapilmadigi tespit

edilmistir.

5018 sayili1 Kamu Mali Kontrol ve Yénetimi Kanununun “On Mali Kontrol” baslikli
58'inci maddesi geregi olarak I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarin “On
Mali Kontroliin Kapsami1” bagliklt 10'uncu maddesinde ve 17'nci maddesinde belirtildigi
sekliyle én mali kontrol birimi kurulmali, Ihale kanunlarina tabi olsun veya olmasin,
harcamay1 gerektirecek taahhiit evraki ve sozlesme tasarilarindan tutari mal ve hizmet alimlari
icin bir milyon Yeni Tiirk Lirasini, yapim igleri i¢in {i¢ milyon Yeni Tiirk Lirasini1 asanlar

kontrole tabi tutulmalidir.

Cankaya Belediyesi kamu idaresi olarak 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol
Kanunu ve bu Kanunla getirilen diizenlemelere uymak ve geregini yerine getirmekle yikiimli
oldugundan, 5018 Sayili Kanunun en onemli gereklerinden biri olan On Mali Kontrol

sistemini en kisa zamanda olusturmasinin gerekli oldugu diisiiniilmektedir.

Kamu idaresi cevabinda; Ic Kontrol ve On Mali Kontrol Béliimiince gerekli kontrol

islemleri yapilmakta olup 17/04/2015 tarihinde "On Mali Kontrol Y&nergesi" vyiiriirliige

girmistir, denilmektedir.

Sonu¢ olarak Kurum tarafindan bulgumuza verilen cevapta, On Mali Kontrol
Yonergesinin yirilige girdigi ifade edilmistir. 2015 yili denetimlerinde bu hususun dikkate

alinmasi ve izlenmesinin uygun olacag: diisiiniilmektedir.
BULGU 2: 260 Haklar Hesabina Eksik Kayit Yapilmasi

260 Haklar Hesabinda takip edilmesi gereken bilgisayar yazilimmin gider kaydi
yapildig goriilmiistir.

Ankara Cankaya Belediyesi 2014 Yil1 Diizenlilik Denetim Raporu 8



T.C. Sayistay Baskanligi

Tablo 3: Bilgisayar Yazilim Hesap Kaydi

Yevmiye Numarasi Odemenin Niteligi Miktar: TL

4468 Bilgisayar  destekli  tasarim | 68.845,60
yazilimi

TOPLAM 68.845,60 TL

Mahalli idareler Biitce ve Muhasebe Y&netmeligiin 186'c1 maddesinde,

“260 Haklar Hesabt

Hesabin niteligi

MADDE 186 - (1) Bu hesap, bedeli karsiligi edinilen hukuki tasarruflar ile belirli
alanlarda taminan kullanma ve yararlanma gibi hak ve yetkiler dolayisiyla yapilan ve

ekonomik deger tasiyan harcamalarin izlenmesi icin kullanilr.

4-BU hesapta kayith tutarlar ile bunlara iliskin birikmis amortismanlarin yil sonunda
veniden degerlemeye tabi tutulmasi sonucu ortaya ¢ikan deger artiglari bu hesaba borg, 268-
Birikmis Amortismanlar Hesabina ve 522-Yeniden Degerleme Farklart Hesabina alacak
kaydedilir.

denilmektedir.

Mabhalli idareler Detayli Hesap Planinda kaydm nasil yapilacagi su sekilde
belirtilmistir:

Tablo 4: Mahalli idareler Detayh Hesap Plami

2260 HAKLAR HESABI
2260 |01 Bilgisayar Yazilimlari
2260 |03 Lisanslar

2260 999 Diger Haklar

Yilsonu mali tablolarina bakildiginda 260 Haklar Hesabinin eksik ¢aligtirildig:
gortilmektedir. 630 Giderler Hesabinin TL 68.845,60 TL fazla, 260 Haklar Hesabinin ise bu

tutar kadar noksan goriinmesine yol agilmustir.

Ankara Cankaya Belediyesi 2014 Y1l1 Diizenlilik Denetim Raporu 9




T.C. Sayistay Baskanligi

Kamu idaresi cevabinda; Bu hesabin kullanimina baslanildigi ifade edilmektedir.

Sonug¢ olarak Kurum tarafindan bulgumuza verilen cevapta, bu hesabin kullanilmaya
baslanildig1 ifade edilmigstir. 2015 yili denetimlerinde bu hususun dikkate alinmasi ve

izlenmesinin uygun olacag diistiniilmektedir.

BULGU 3: Taahhiit Kartlarinin Tutulmamasi Ve 920 ve 921 nolu “Taahhiit”

Hesaplariin Kullanilmamasi

Y1l igerisinde gegerli sozlesmeler ile ertesi mali yil veya yillarda gegerli olmak iizere
yapilan sézlesmelere dayanilarak girisilen taahhiitlerde 920 Gider Taahhiitleri Hesabi ile 921
Gider Taahhiitleri Karsiligi Hesabinin kullanilmadigi ve Taahhiit Kartinin diizenlenmedigi

tespit edilmistir.

Mahalli Idareler Biitce ve Muhasebe Y&netmeligi'nin 405'inci maddesinde, 920 Gider
Taahhiitleri Hesabinin, yili i¢in gecerli sozlesmeler ile ertesi mali yil veya yillara gegerli
olmak lizere yapilan sézlesmelere dayanilarak girigilen taahhiitler, mevzuati geregince bu
tutarlara ilave edilen taahhiitler ile bunlardan yerine getirilenler veya feshedilenlerin sdzlesme

fiyatlariyla izlenmesi icin kullanilacag belirtilmistir.

Ayn1 zamanda gerek yil1 i¢in gegerli, gerekse ertesi mali yil veya yillara gegerli olmak
iizere yapilan sozlesmelere dayanilarak girisilen taahhiitler, bunlara yapilan ilaveler ve fiyat
fark: tutarlart ile taahhiidiin yerine getirilmesi dolayisiyla nakden veya mahsuben yapilan
hakedis O6demeleri ve bu Odemelerden yapilan kesintiler, taahhiit tutarindan yapilan
eksiltmeler, kismen veya tamamen bozulan sozlesmelere iliskin taahhiitler ve diger bilgiler

icin “Taahhiit Kart1” diizenlenecegi ve yapilan islemlerin buraya kaydedilecegi belirtilmistir.

Gortilecegi tlizere, 920 ve 921 nolu hesaplarin kullanilmasi ile taahhiit kartinin
diizenlenmesi, idare tarafindan girisilen taahhiitlerin takibi ile biitce ve nakit planlamasi
acisindan son derece Onemlidir. S6z konusu hesaplarin kullanilmamasi, hem Muhasebe
Yonetmeligine aykirilik teskil etmekte, hem de Idare tarafindan girisilen taahhiitlerin saglikl

bir sekilde takip edilmesine engel olmaktadir.

Kamu idaresi cevabinda; 920 ve 921 nolu Taahhiit Hesaplarmin kullanilmaya

baslanacagi, ifade edilmistir.
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Sonug¢ olarak Kurum tarafindan bulgumuza verilen cevapta, bu hesabin kullanilmaya
baslanacag1 ifade edilmistir. 2015 yili denetimlerinde bu hususun dikkate alinmasi ve

izlenmesinin uygun olacag diisiiniilmektedir.
BULGU 4: Kidem Tazminat1 Karsihiginin Ayrilmamasi

472 Kidem Tazminati Karsiligi Hesabi ile 372 Kidem Tazminati Karsiligi Hesabina
hi¢ kayit yapilmadigi goriilmiistiir.

Mabhalli idareler Biitce ve Muhasebe Yodnetmeligi'nin 291'inci maddesinde;

“Hesaplanan kidem tazminati karsilik tutarlart bu hesaba alacak, 630 Giderler

Hesabina bor¢ kaydedilir.” denmektedir.
Ayni Yonetmelik'in 249'uncu maddesinde de 372 nolu hesapla ilgili olarak;

“Vadeleri bir ythn altina diisen ve faaliyet donemi icerisinde odenmesi ongoriilen
kidem tazminati tutarlart bu hesaba alacak, 472- Kidem Tazminati Karsiligi Hesabina borg

kaydedilir.” hiikmii bulunmaktadir.

Kidem tazminati karsiliginin yil igerisinde 6denecegi tahmin edilen kismi 372 nolu
hesaba, kalaninin da 472 nolu hesaba kaydedilerek mali tablolarda, kurumun kidem tazminati

yiikiimliiliigline iliskin dogru verinin aktarilmasinin gerekli oldugu diistiniilmektedir.

Kamu idaresi cevabinda; Kidem Tazminati Hesaplarmin kullanilmaya baglandigi,

ifade edilmistir.

Sonug¢ olarak Kurum tarafindan bulgumuza verilen cevapta, bu hesabin kullanilmaya
baslanildig1 ifade edilmistir. 914 is¢i ¢alisan Belediyede, 2015 yili denetimlerinde bu hususun

dikkate alinmasi ve izlenmesinin uygun olacag: diisiiniilmektedir.
BULGU 5: Kesinlesmis Sayistay ilamlarimin Sorumlularindan Tahsil Edilmemesi

Kurumda cesitli yillarda hesap ve islemlerinin Sayistayca yargilanmasiyla tazmin
hilkkmolunan ve 140 Kisilerden Alacaklar Hesabma kaydedilen kurum alacaginin

sorumlularindan tahsil edilmedigi tespit edilmistir.

6085 sayili Sayistay Kanunu'nun 7'inci maddesinde “Sorumlular ve Sorumluluk

halleri” belirtilmistir.
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Kanunun “Kamu idareleri ve gorevlilerinin sorumlulugu” baslikli 9'uncu maddesinde;
“Sayistay ilamlarimin infazini izlemeyen ve gereklerini yerine getirmeyenler hakkinda da

lictincii fikradaki hiikiimler uwygulanir.”
denilmistir.

Kanunun “Ilamlarm infaz1” baslikl 53'{incii maddesinde aynen; “ (1) Sayistay ilamlar:
kesinlestikten sonra doksan giin icerisinde yerine getirilir. Ilam hiikiimlerinin yerine

getirilmesinden, ilamlarin génderildigi kamu idarelerinin iist yoneticileri sorumludur.

(2) llamlarda gosterilen tazmin miktar: hiikiim tarihinden itibaren kanuni faize tabi
tutularak, 9/6/1932 tarihli ve 2004 sayili Icra ve Iflas Kanunu hiikiimlerine gore tahsil

olunur.” hiikmii yer almaktadir.

Diger taraftan 5393 sayili Belediye Kanunu'nun “Belediye Baskanin Gorev ve
Yetkileri” baslikli 38'inci maddesinin f bendiyle Belediye Baskani Belediyenin gelir ve

alacaklarini takip ve tahsil etmekle gérevlendirilmistir.

Ayrica 5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu'nun 61'inci maddesinin
birinci fikrasinda; “Muhasebe hizmeti; gelirlerin ve alacaklarin tahsili, ...islemleridir. Bu
islemleri yiiriitenler muhasebe yetkilisidir. Memuriyet kadro ve unvanlarinin muhasebe

yetkilisi niteligine etkisi yoktur.” denilmektedir.

Muhasebe Yetkililerinin Egitimi, Sertifika Verilmesi ile Calisma Usul ve Esaslari
Hakkinda Yonetmeligin 23'lincii maddesinde; Muhasebe yetkilisinin gorev ve yetkileri
arasinda, “Gelirleri ve alacaklart ilgili mevzuatina gére tahsil etmek, yersiz ve fazla tahsil

edilenleri ilgililerine iade etmek. ” hilkkmii yer almaktadir.

Kurumun ge¢mis mali yili hesaplarimin  Sayistayca yargilanmasi sonrasinda
diizenlenen ilamlarda tazmin hiikmedilen tutarlar kesinlestikten sonra sorumlularca ilamin
kendilerine teblig tarihinden itibaren doksan giin i¢inde Kuruma 6denmesi gerekmektedir.
Aksi takdirde sorumlular doksan giin igerisinde rizaen 6deme yapmazlarsa bu sefer 2004
sayil1 Icra Iflas Kanunu hiikiimlerine gore takip yapilmalidir. ilamlarin yerine getirilmesini

izlemekten de iist yonetici sorumludur.

Ancak kurumda kesinlesmis Sayistay ilamlarinin infazi yapilmamis ve toplam

10.706.436,91 TL kurum alacag: tahsil edilmemistir.
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Hesap ve islemlerin Sayistayca yargilanmasiyla tazmin hiitkmolunup kesinlesen ve 140
Kisilerden Alacaklar Hesabina kaydedilen kurum alacaginin siiresi i¢inde sorumlularindan

tahsil edilmesi gerekmektedir.

Kamu idaresi cevabinda; 140 Kisilerden Alacaklar Hesabinda kayitli alacaklarin takip

ve tahsili yoniinde gerekli girisimlerde bulunulacag ifade edilmistir.

Sonug¢ olarak Kurum tarafindan bulgumuza verilen cevapta, 140 Kisilerden Alacaklar
Hesabinda kayitl alacaklarin takip ve tahsili yoniinde gerekli girisimlerde bulunulacagi, ifade
edilmistir. 2015 yili denetimlerinde bu hususun dikkate alinmasi ve izlenmesinin uygun

olacag diistiniilmektedir.

BULGU 6: Gegici Kabul Noksanlar1 Kesintilerinin 333 Emanetler Hesabinda

Izlenmemesi

Kurumda yapim isleri kapsaminda Gegici kabul noksanlar1 kesintilerinin 333

Emanetler Hesabinda izlenmedigi tespit edilmistir.

Mahalli idareler Biitce ve Muhasebe Y&netmeligi'nin; 333 Emanetler Hesabimin

niteligine iliskin 227'nci maddesinde:

“(1) Bu hesap, emanet olarak nakden veya mahsuben tahsil edilen tutarlarin izlenmesi

icin kullanilir.”
Hesabini isleyisine iliskin 229'uncu maddesinde:
“(1) Emanetler hesabina iliskin alacak ve bor¢ kayitlar: asagida gosterilmigtir.
a) Alacak.

2 - Aylik, iicret veya diger istihkaklardan mahsuben tahsil edilen tutarlar bu hesaba

alacak, ilgili hesap veya hesaplara bor¢ kaydedilir.” denilmektedir.

Yapim Islerine Ait Tip Sézlesmenin 30'uncu maddesinde; “Anahtar teslimi gotiirii
bedel sozlesmelerde; gecici kabul noksanlari i¢in diizenlenen her hak ediste, yapilan is
tutariin %3 iine karsilik gelen kisminin tutulacagr ve bu tutarmn, gegici kabul noksani
bulunmayan islerde gecici kabul onay tarihinden sonra, gecici kabul noksani1 bulunan islerde

ise bu eksikliklerin tamamlanmasini miiteakip, gecici kabul onay tarihinden sonra yiikleniciye
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Odenecegi,

Birim Fiyat Sozlesmelerde ise; diizenlenen hak edislerde, tamamlanmis ancak kesin
hesabi Idareye verilmemis imalatlara ait tutarlarin %5 inin tutulacagi ve kesin hesaplar Idare

tarafindan onaylanmadikca bu tutarlarin 6denemeyecegi”, belirtilmistir

Buna gore, anahtar teslim gotiirli bedel yapim islerinin hak edislerinde %3, birim fiyat
yapim iglerinin hak edislerinde ise %35 oraninda gegici kabul noksanlari kesintisinin yapilmast

ve Emanetler Hesabina kaydedilmesi gerekir.

Kurumda yapim islerine ait kesilen gecici kabul noksanlar1 kesintilerinin 333

Emanetler Hesabina kaydedilmedigi anlagilmistir.

Hakedislerden yapilan gecici kabul noksanlari kesintilerinin 333 Emanetler Hesabinda

izlenmesi saglanmalidir.

Kamu idaresi cevabinda; Gegici kabul noksanlari kesintilerinin 333 Emanetler

hesabinda izlenmesinin saglanacagi, ifade edilmistir.

Sonug¢ olarak Kurum tarafindan bulgumuza verilen cevapta, gecici kabul noksanlari
kesintilerinin 333 Emanetler Hesabinda izlenmesinin saglanacagi, ifade edilmistir. 2015 yili

denetimlerinde bu hususun dikkate alinmasi ve izlenmesinin uygun olacag diistiniilmektedir.

BULGU 7: iscilere Yaptirilan Vardiyah Cahsmalarda is Kanununda Ve Toplu Is

Sozlesmesinde Belirtilen Hiikiimlere Uyulmamasi

Cankaya Belediyesinde calisan iscilere yaptirilan vardiyali ¢alismalarda Is Kanununda

ve toplu i sdzlesmesinde belirtilen hiikiimlere uyulmadig tespit edilmistir.

4857 sayili Is Kanunu'nun “Gece siiresi ve gece calismalar1” bashkli 69'uncu

maddesinde;

“Gece ve giindiiz isletilen ve nobetlese is¢i postalart kullanilan iglerde, bir ¢alisma
haftas1 gece c¢alistirilan isgilerin, ondan sonra gelen ikinci ¢alisma haftast giindiiz
calistirilmalary suretiyle postalar siraya konur. Gece ve giindiiz postalarinda iki haftalik

nobetlesme esasi da uygulanabilir.

Postast degistirilecek is¢i kesintisiz en az onbir saat dinlendirilmeden diger postada

Ankara Cankaya Belediyesi 2014 Yil1 Diizenlilik Denetim Raporu 14



T.C. Sayistay Baskanligi

calistirilamaz.” hitkmii yer almaktadir.

Cankaya Belediyesinin imzalamis oldugu 15.02.2014 ile 14.02.2016 tarihlerini

kapsayan toplu is s6zlesmesinin “Vardiya Usulii Calisma” baslikli 38'inci maddesinde;

“Isin gerektirdigi hallerde isciler iki veya ii¢ vardiya halinde calistirilabilirler. Bir isci
iki haftadan fazla gece vardiyasinda ¢alistirilamaz. Vardiya cetvelleri her ay liste halinde
isyerlerinde ilan olunur. Iki hafta gece calisan is¢i takibeden iki hafta giindiiz calisir. Haftalik
vardiya degisiminde 24 saat ge¢medikge is¢i ise ¢agrilamaz.

Ikili vardiyali olarak ¢alistirilan isgilerin fiilen calistiklar: giinler icin yevmiyelerinin
%350si; ti¢clii vardiyali olarak ¢alistirilan is¢ilerin fiilen ¢alistiklar: giinler icin yevmiyelerinin

%350si oraninda vardiya zammi ddenir.
Vardiya zammi alanlara ayrica gece zammi 6denmez.” diizenlemesi yer almaktadir.

Yukarida yer alan mevzuatlara gore postalar halinde ¢alisan is¢iler iki haftadan fazla
gece vardiyasinda calistirilamazlar ve vardiya degisiminde 24 saat gecmedikge de ise

cagrilamazlar.

Cankaya Belediyesinde c¢alisan isgiler igin diizenlenen is¢i puantajlarinin
incelenmesinde bazi aylarda vardiya degisimlerinde is¢ilere kesintisiz olarak verilmesi

gereken 24 saatlik siirenin verilmedigi goriilmiistiir.

Ayrica bazi aylarda diizenlenen puantajlar incelendiginde ise 24 saatlik kesintisiz siire

verilmis olmasina ragmen hafta tatili iicretinin iki giin lizerinden verildigi goriilmiistiir.
Toplu Is S6zlesmesinin “Is Siiresi ve Ara Dinlenmesi” baslikl1 37'nci maddesinde;

“Vardiyali ¢caliganlarin  hafta tatili ¢alistigr 5.giinden sonra 6. ve 7.giindiir.”

diizenlemesi yer almaktadir.

Yargitay 01.12.2008 tarih 2007/34230 Esas Nolu( Karar No 2008/32558) kararinda;
nobet esastyla calisan ve haftanin herhangi bir giinlii 24 saat ¢alismayan isci hafta tatilini

kullanmis olacagindan hafta tatili {icretine hak kazanamayacagina hiikmetmistir.

Buna gore vardiya degisimlerinde isciler 24 saat ¢alismadigindan hafta tatilinin bir

giiniinii kullanmis olduklarindan 7 giinliikk zaman periyodu i¢inde ancak bir giin hafta tatili
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ucreti alabileceklerdir.

Ancak puantajlar incelendiginde vardiya degisimlerinin oldugu haftalarda iscilere 7

giinliik zaman periyodunda 2 giinliik hafta tatili ticretinin 6dendigi goriilmiistiir.

Kamu idaresi cevabinda; "Bulguda belirtilen ikili vardiya sistemi ile ilgili olarak ay
icerisindeki uygulama puantajda her giin vardiyali gibi goziikse de bu vardiya uygulamasinin

15 giinti giindiiz 15 gilinli gece olarak uygulanmaktadir." denilmistir.

Sonuc olarak Kamu idaresi tarafindan verilen cevapta, ikili vardiya uygulamasinin 15
giiniiniin giindiiz, 15 giinilinlin gece olarak uygulandig: belirtilse de, Cankaya Belediyesinin
imzalamis oldugu 15.02.2014 ile 14.02.2016 tarihlerini kapsayan toplu is sodzlesmesinin
“Vardiya Usulii Calisma” baslikli 38'inci maddesinde haftalik vardiya degisiminde 24 saat
gegmedikge iscinin ise ¢cagrilamayacagi diizenlemesi yer almaktadir. Ancak, iscilerin ¢alisma
stirelerine iliskin puantajlar incelendiginde 24 saatlik dinlenme siiresinin uygulanmadigi, bazi
is¢ilerin puantajlarinda giin sayisinin 31 giin oldugu aylarda 31 giin vardiyali calistig
gortiilmistiir. Oysaki yapilmasi gereken vardiya degisimlerinde isgiye kesintisiz 24 saat

dinlenme siiresinin verilmesi idi.

Bulgumuzda belirtilen hususlarin 2015 yili denetimlerinde dikkate alinmasi ve

izlenmesinin uygun olacag diistiniilmektedir.
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8. EKLER

Ek 1: Kamu Idaresi Mali Tablolar

CANKAYA BELEDIYE BASKANLIGI
31/12/ 2014 TARIHL BILANGD

AKTIF PASIE
1-DONEN WARLIKLAR 23E 367362215 S-KISAWADEL] YABAMC] BATHAKLAR 24T 946.419,53
10-HAZIR DESERLER 34 645343 73 A0-KISA VADELL IC MALI BORCLAR 25 752 006,43
100-Kasa Hesaln Z.E15,99 300-Banica Kredileri Hes. 25.752. 906,43
10Z-Banka Hesabi 29.131.919, 78| 32-FAALIWET BORCLARI 8O 35 075,49
103 -Verilen Cekler ve Gan. Emirleri Hes [-) 0,00 320-Biitge Emanetleri Hesaly B9 235 075,49
109-Banka Kredi Kartlanndan Al Hes. 5.510.606,96 AF-EMAMET YABAMCI KAY _HES. 44 386.538,19|
12-FAALIVET ALACAKLARI 165.T12 795,82 330-Alinan Def.Termn Hes. FITEOTI T
121-Gelilerden Takipli Alacaklar 156.888.052,95 333-Emanetier Hes. 36.610.458,92
127-Geliferden Tecwe Teb Alacaklar Hes. B.EZ4.544.54 BE-ODEMECER DIGER YORKOMUOLOKLER B3.571.899,42|
126-Verilen Depozito ve Terninatiar Hes. 198.23 360-Ddenecek Vergi ve Fonlar 2410984 81
13-EUIRLUM ALACAKLARI 1TS.E02,T1 361-Ddenecek Sos. Giw. Kesintileri 2.200.321,70
132 -Kurumeca Verilecek Barg Alack. 47.035,35 362 -Fonlar ve Difer Kam_ld A ¥Yap Tah. F3.276.244,16|
137 -Takipteki Kururm Alacaklan. 132 567,36 3E63-Kamu idareleri Paylan Hes. 5684 34875
14-DIEER ALACAKLAR 10.M0F B63, 12 AUTUN VADEL] YARANCH KA R KLAR Z206.165.000,53
140-Kigilerden Alacaikdar Hes. 10.707.863,12 43-DIEER BORCLAR 226.165.000,63
15-STOKLAR HESABI 24.331.028, 10 438-Kamuya Olan Ertelen Tak. Borg. 226.165.000,63
150-Ik Madde ve Malzeme Hes 24 331.028,10 5-0F KAYMAKLAR 3551.013.911,72
16-OM ODEMELER 2.790.729,78| S0-NET DEGER 3.941.615.610,23
VEZ-Biitge Dhig Avans ve Krediler Hes. Z.790.729,78 S00-Net Degerier Hesain 3941 615.610,23
2-DURAN VARLIKLAR 3781757560 62| SE-GECMIS YILLAR FAALIVET SONUCLARI -48F 950,169,559
ZI-FAALIVET ALACAKL AR 7.513.608, 79 580-Geg. Vil .Olumsuz Faal Son_Hs.[-} -4B2 950 169 69
222-Geliferden Tecve Teh Alscaklsr Hes. 7.513.608,79 S0-DONEM FAALIYET SONUCLARI 92.348. 471,18
Z24-BALI DURAN VARLIKLAR 128.411.379.42 590-Danerm Olurmilu Faalivet Son_Hs. 52 348 471,18
240-Mali Kyr Yat Ser Hes. 30.779.216,42
241-Mal ve Hiz. Ureten Kur Yat Ser Hes. &7.632. 163,00
Z25-MADDI DURAN VARLIKLAR HESASI 3.645.E13.310,B1)
250-Arazi we Arsalar Hesaln 3.556.393. 740,00
251 -Yeralt: ve Yeristd Diz. MHes, 977.551,82
25Z-Binalar Mesakn ZE4.533.5448,67)
253-Tesis Makine we Cihazlar Hs. 12.308.034,75
254 -Tagitlar Hesaln 7.011.750,85
255-Demirbag Hesaba 15.554.065,09|
257 kmig Amortismanlar Hes |-} -254.173.944 54
258-Yapimakta Olan Yat Hes. Z.108.564,17
ZE-MADDI OLMAYAN DIURAMN WARHES. 1% 570,60
260-Haikdar Hesakn 19.670,60
AKTIF TOPLAN 4.020.125.331, 88 PASIF TOPLAM 4.020.12%.331 88
NAZIM HESAPLAR 13.592 912 04| NAZIM HESAPLARI 13.592.912,04
S1-MARIT DISI TEMINAT VE KISILAIT MEN K KIY HES. 13592 %17 04 S1-MAKIT DISI TEMINAT VE KISLAIT BEMK. KIY_HES, 13552.912,04
S10-Teminat Mektuplan Hesabn 13.580.917,04 511-Teminat Mektuplan Hesakn 13,550,912 104
S1Z-Kigilere At Menk. Ky Hes, 2.0a00, 00 S13-Kigilere Ait Menk. Ky Hes, Z.00:0, 00
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FAALIYET SONUCLARI TABLOSU

Hesap | Yardimer | GIDERIN TURU | 2012 2013 2014 Hesap Yardimci 2012 2013 2014
Hesap Kodu hesap

Kodu | Kod.1 TL TL TL Kod.1 GELIRIN TURU TL TL TL

630 GIDERLER 330.277.203,70 | 412.271.143,63 | 423.301.797,33 GELIRLER HESABI 329.412.260,82 | 326.310.610,40 | 515.650.268,51
HESABI

630 1 PERSONEL 111.917.817,63 | 125.949.089,34 | 136.740.649,65 600 1 Vergi Gelirleri 172.766.862,21 | 152.603.046,34 | 297.803.592,06
GIDERLERI

630 2 SOSYAL 20.526.144,57 |22.482.384,74 |24.796.426,25 600 3 Tesebbiis ve  Miilkiyet | 18.168.816,71 |22.037.726,80 | 28.587.088,38
GUVENLIK Gelirleri
KURUMLARINA
DEVLET PRIMI
GIDERLERI

630 3 MAL VE HiZMET | 168.868.190,07 | 236.416.363,48 | 205.702.390,51 600 4 Alinan Bagig ve Yardimlar [ 0 0 9.980.578,27
ALIM ile Ozel Gelirler
GIDERLERI

630 4 FAIZ GIDERLERI | 5.960.408,24 3.714.210,89 2.659.260,67 600 5 Diger Gelirler 138.476.581,90 | 151.669.837,26 | 179.279.009,80

630 5 CARI 7.990.562,25 |[6.536.190,22 |8.789.138,32 600 6 Sermaye Gelirleri 0 0 0
TRANSFERLER

630 7 SERMAYE 0 750.000,00 0 600 8 Alacaklardan Tahsilat 0 0 0
TRANSFERLERI

630 11 Deger Ve Miktar |0 2.736.418,49 |5.719.996,62 600 11 Deger ve Miktar | O 0 0

Degisimleri

Giderleri

Degisimleri Gelirleri
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12

Gelirlerin Ret Ve
Iadesinden
Kaynaklanan
Giderler

3.076.788,11

688.486,76

873.725,62

GELIRLER TOPLAMI

329.412.260,82

326.310.610,40

515.650.268,51

630

13

Amortisman
Giderleri

11.884.998,54

12.997.999,71

11.968.507,23

FAALIYET SONUCU (+/-
)

-864.942,88

-85.960.533,23

92.348.471,18

630

20

Silinen
Alacaklardan
Kaynaklanan
Giderler

52.294,29

630

99

Diger Giderler

26.051.702,46

GIDERLER
TOPLAMI

330.277.203,70

412.271.143,63

423.301.797,33
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T.C. SAYISTAY BASKANLIGI
06520 Balgat / ANKARA
Tel: 0 312 295 30 00; Faks: 0 312 295 48 00
e-posta: sayistay@sayistay.gov.tr
http://lwww.sayistay.gov.tr
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1. OZET

Bu rapor, Cankaya Belediyesi’nin performans denetimi sonuglarini ve bulgularini

icermektedir.

6085 sayili Kanunun 36’nct maddesi uyarinca, Sayistay “hesap verme sorumlulugu
cercevesinde idarelerce belirlenen hedef ve gostergelerle ilgili olarak faaliyet sonuglarinin
Olgiilmesi suretiyle gergeklestirilen denetim” olarak tamimlanan performans denetimini

yapmakla gorevli ve yetkilidir.

Cankaya Belediyesi’nin hedef ve gostergeleriyle ilgili olarak faaliyet sonuclarinin

degerlendirmesini saglamak amaciyla asagidakiler denetlenmistir:

¢ 2012-2014 donemine ait Stratejik Plan,
¢ 2014 Performans Programa,
* 2014 Idare Faaliyet Raporu ve

e Faaliyet sonuclar1 6l¢iimii yapan veri kayit sistemleri.

Cankaya Belediyesi, stratejik planini, performans programini ve faaliyet raporunu

mevzuatin ongdrdiigli zamanda yayinlamistir.

Maliyet ve kaynak ihtiyaci temelinde hedeflere iligskin 6nceliklendirmenin yapilmadigi
ve her faaliyetin hedefe gevrilerek programda yer almasi saglandig1 goriilmiistiir. ilk olarak,
iist yonetici tarafindan mevcut durum analizi yapilarak kurumun misyonu ve vizyonu
cergevesinde o program doneminde hangi hedeflere ne Olclide Oncelik verilecegi
planlanmalidir. Kentin sorunlarina yonelik, kent halkinin tercihi ve oncelikleri g6z Oniine
almarak katilimcilik saglanmalidir. Bu hedeflerin nasil gergeklestirilecegi de hedefin
gerceklestirilmesine yonelik uygulanabilir, maliyetlendirilebilir, kaynaklarin tahsis edilecegi

is ve hizmetlerin yansimasi olan faaliyetler araciligiyla belirlenmelidir.

2. DENETLENEN KAMU iDARESI YONETIMININ SORUMLULUGU

Denetlenen kamu idaresi yonetimi, 5018 sayili Kanun ve bu Kanun uyarinca
yaymmlanan Stratejik Plan, Performans Programi ve Idare Faaliyet Raporlarinm
hazirlanmasina iligkin yonetmelik ve kilavuzlara uygun olarak hazirlanmis olan performans

bilgisi raporlarinin dogru ve giivenilir bilgi igerecek sekilde zamaninda Sayistay’a
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sunulmasindan; bir biitiin olarak sunulan bu raporlarin kamu idaresinin faaliyet ve
islemlerinin sonucunu tam ve dogru olarak yansitmasindan; kamu idaresinin amag, hedef,
gosterge ve faaliyetlerinin kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere uygunlugundan;
performans yonetimi ve faaliyet sonuglarinin dl¢lilmesine iligkin sistemlerin amacina uygun
olarak olusturulmasindan, etkin olarak isletilmesinden ve izlenmesinden; performans
bilgisinin dayanagii olusturan bilgi ve belgelerin denetime hazir hale getirilmesinden ve

sunulmasindan sorumludur.

3.  SAYISTAYIN SORUMLULUGU

Sayistay, denetimlerinin sonucunda hazirladig raporlarla denetlenen kamu idarelerinin
amag, hedef, gOsterge ve faaliyetlerinin kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere
uygunlugunu tespit etmek, kamu idaresinin raporladigi performans bilgisinin giivenilirligine
iliskin degerlendirme yapmak, performans yonetimi ve faaliyet sonuglarini 6lgen sistemleri

degerlendirmekle sorumludur.

4.  DENETIMIN DAYANAGI, AMACI, YONTEMIi VE KAPSAMI

Denetimin dayanagi; 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu, 6085 sayili
Sayistay Kanunu, genel kabul gdérmiis uluslararasi denetim standartlar1 ve Sayistay ikincil

mevzuatidir.

Denetimin amaci, biitge hakkinin geregi olarak kamu idarelerinin faaliyet sonuglari
hakkinda TBMM ve kamuoyuna giivenilir ve yeterli bilgi sunulmasi, kamu idarelerinin
performansinin degerlendirilmesi ile hesap verme sorumlulugu ve saydamligin yerlestirilmesi

ve yayginlastirilmasidir.

Denetim, kamu idaresinin faaliyet raporunda yer alan performans bilgilerinin ve
bunlar1 olusturan kayit ve belgelerin dogrulugu ve giivenilirligine iliskin denetim kanit1 elde

etmek iizere; uygun denetim prosediirleri ve tekniklerinin uygulanmasi ile gergeklestirilmistir.

Bu ¢ergevede, Cankaya Belediyesi’nin yayimladigi 2012-2014 donemine ait Stratejik

Plan, 2014 y1il1 Performans Programi ve 2014 yil1 idare Faaliyet Raporu incelenmistir.
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5. GENEL DEGERLENDIRME

2014 y1ili performans denetimi kapsaminda Cankaya Belediyesi’nin yayimladig: 2012-
2014 dénemine ait Stratejik Plan, 2014 yili Performans Programi ve 2014 yili Idare Faaliyet
Raporu incelenerek faaliyet sonuglarimin Olc¢lilmesine yonelik olarak iiretilen performans

bilgisinin giivenilir olup olmadig1 degerlendirilmistir.

Stratejik Planda belirlenen amag ve hedef sayisi planin stratejik olma niteligine golge
diisiirmektedir. 2012-2014 donemine ait Stratejik Planda, 10 amag, 94 hedef, 535 gosterge,
2014 yili Performans Programinda ise 10 amacg, 94 hedef, 128 performans hedefi ile 719
gosterge belirlenmistir. Bir kurum biinyesinde gergeklestirilen her faaliyetin stratejik plan
icerisine dahil edilmeye calisilmasi stratejik planin  “stratejik” olma niteligi ile
bagdasmamaktadir. Ancak ¢ok fazla sayida, her faaliyeti kapsayan amaglar; basarilabilme,
odaklanma, toplanacak performans bilgisinin Ol¢im ve degerlendirilebilmesi acisindan

sorunludur.

Stratejik Planlama belgeleri kamuda hesap verebilirlik mekanizmalarinin daha etkin
hale getirilmesinin araglaridir. Stratejik Planlarin izleme faaliyetleri performans gostergeleri
iizerinden gercekleseceginden bu gostergelerin hedefle uyumlu, dl¢iilebilir, ulagilabilir ve az
sayida olmasi gerekmektedir. Performans gostergelerinin izlenebilir sayida ve oOlgiilebilir
nitelikte belirlenmesi saglanmalidir. Basarinin takip edilmesi agisindan hedeflerle uyumlu ve

izlenebilir olmasi gerekmektedir.

Belirlenmis ama¢ ve hedeflerin gergeklestirilmesine yonelik gelismelerin  ve
faaliyetlerin izlenmesi; bu dogrultuda amaglara ulagma ya da ulasamama durumlarinin tespiti

yapilarak onlemler alinmasi saglanmalidir.

Stratejik Plan ve Performans Programi hazirlanirken sistematik olarak takibinin nasil
yapilacaginin belirlenmesi ve bu siirecin iist yonetim tarafindan sahiplenildiginin kurum

calisanlarma hissettirilmesi onemlidir.

Faaliyet donemi igerisindeki verilerin toplanmasi, iglenmesi ve analizine yonelik
riskleri tespit edecek, yil icindeki degisiklikleri takip ederek kontroliinii saglayacak
belgelenmis prosediirleri olan sorumlularin ve sorumluluklarinin belirlendigi iist yonetim

tarafindan onaylanmis performans bilgisi sistemi kurulmamastir.
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6. DENETIM BULGULARI
A. Stratejik Planin Degerlendirilmesine iliskin Bulgular

BULGU 1: Stratejik Planda Yer Alan Hedef Ve Gosterge Sayisinin Fazla Olmasi

2014 yili Stratejik Planinda 10 amag, 94 hedef, 535 gosterge yer almaktadir. Maliyet
ve kaynak ihtiyac1 temelinde hedeflere iliskin Onceliklendirmenin yapilmadigi ve her
faaliyetin hedefe cevrilerek programda yer almasi saglandig1 goriilmiistiir. Kamu Idareleri i¢in
Stratejik Planlama Kilavuzuna uygun olarak ilk asamada, {ist yoOnetici tarafindan durum
analizi yapilarak kurumun misyonu ve vizyonu gercevesinde o program doneminde hangi
hedeflere ne dl¢iide oncelik verilecegi planlanmalidir. Bu hedeflerin nasil gerceklestirilecegi
de hedefin gerceklestirilmesine yonelik uygulanabilir, maliyetlendirilebilir, kaynaklarin tahsis

edilecegi is ve hizmetlerin yansimasi olan faaliyetler araciliiyla belirlenmelidir.

Kamu idaresi cevabinda: "Stratejik Planda Yer Alan Hedef Ve Gosterge Sayisinin
Fazla Olmasi; Belediyelerin gérev alanlarinin ve ilgili mevzuatin ¢ok genis olmasi nedeniyle
Stratejik Planda yer alan hedef ve gostergeler fazla olusturulmustur. Ancak; Belediyemizin
2015-2019 Stratejik Plan1 hazirlanirken, hedef ve gostergelerin az olmasina 6zen gosterilmis
olup, 56 hedef ve 329 gostergeye yer verilmistir. Performans Programimiz iginde ise, 55

hedef ve 300 gosterge yer almistir." denilmektedir.

Sonu¢ olarak: Kamu idaresi cevabinda, 2015-2019 Stratejik Plani hazirlanirken,
hedef ve gostergelerin az olmasina 6zen gosterildigini belirttiginden 2015 yili denetiminde bu

hususun dikkate alinmasi gerektigi diistintilmektedir.
BULGU 2: “Bes Yillik Tahmini Maliyet Tablosunun” Hazirlanmamasi

Kamu Iidareleri igin Stratejik Planlama Kilavuzunda, Stratejik Planda yer almasi
gereken temel unsurlar arasinda sayillan “bes yillik tahmini maliyet tablosunun”
hazirlanmadig1 goriilmiistiir. Kamu Idareleri igin Stratejik Planlama Kilavuzuna gore, “Tiim
amag ve hedefleri iceren bes yillik tahmini maliyet tablosu” stratejik planda yer almasi
gereken temel unsurlar arasinda yer almaktadir. Ayrica Kurum biitgesinin stratejik planda

ortaya konulan amag ve hedefleri ifade edecek sekilde hazirlanmasi gerektigi belirtilmistir.

Kamu Idareleri i¢in Stratejik Planlama Kilavuzunda, “Her bir hedefi gerceklestirmeye
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doniik faaliyet/projelerin ortaya konulmas: sonrasinda faaliyet/projelerin biitge ile iligkisinin
kurulmas: gerekmektedir. Bu amacla once her bir hedef icin gerekli faaliyet ve projelerin
maliyet tahminleri yapilarak bir hedefin yaklasik maliyetine ulasilacaktir. Hedeflerin maliyet
tahmini toplamindan her bir amacin tahmini maliyetine, amag¢ maliyetleri toplamindan ise
stratejik planin o yilki tahmini maliyetine ulasilacaktir. Bes yillik toplam ise planin toplam

tahmini maliyetini verecektir (Tablo 4).” denilmektedir.

Kamu idaresi cevabinda: ""Bes Yillikk Tahmini Maliyet Tablosunun"
Hazirlanmamasi; Belediyemizin 2015-2019 Stratejik Plan1 hazirlanirken; Kamu Idareleri I¢in
Stratejik Planlama Kilavuzuna uygun olarak hazirlanmasina 6zen gosterilmis ve "Bes Yillik
tahmini maliyet Tablosu" hazirlanarak Stratejik Planimiz iginde yer verilmistir."

denilmektedir.

Sonu¢ olarak: Kamu idaresi cevabinda, 2015-2019 Stratejik Plani hazirlanirken;
Kamu Idareleri Igin Stratejik Planlama Kilavuzuna uygun olarak hazirlanmasma 6zen
gosterildigi ve "Bes Yillik Tahmini Maliyet Tablosu" hazirlanarak Stratejik Plan iginde yer
verildigini ifade ettiginden bu hususun 2015 yili denetimlerinde dikkate alinmasi gerektigi

diistiniilmektedir.

BULGU 3: Amaclarin  Kurulus Misyonunu Gergeklestirmeye Uygun

Belirlenmemesi

Kamu Idareleri i¢in Stratejik Planlama Kilavuzunda, “Amaclarin olusturulmas: icin
cevaplanmasi gereken sorular: Kurulus misyonunu yerine getirmek igin neler yapmalidir?

... " ifadesi yer almaktadir.

Stratejik Planda yer alan Amag 8 ve 10:

“Amag 8. Belediye Hizmetlerinin Her Alaninda Bilisim Teknolojilerini Etkin Kilmak

Amag 10: Kurumun Kaynaklarini Gelistirmek ve Kurumsallasmay: Saglamak”

Seklindedir.

Amaglar kurulusun ulasmayi hedefledigi sonuclarin kavramsal ifadesidir ve kurulusun
hizmetlerine iligkin politikalarin uygulanmasi ile elde edilecek sonuclari ifade eder. Yukarida
belirtilen amagclar, Kurumun kendisine yiliklenmis varlik amaci1 degil amaca nasil ulasilacagini
gosteren stratejiler bir diger ifadeyle amag ve hedeflerine nasil ulasilacagini gosteren kararlar

biitiinii seklindedir.
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Kamu idaresi cevabinda: "Amaglarin Kurulus Misyonunu Gergeklestirmeye Uygun
Belirlenmemesi; Stratejik Planlama Kilavuzunda yer alan "Kurulus misyonunu yerine
getirmek i¢in neler yapilmalidir?" ifadesinde yalnizca ulasilmak istenen amaclarin degil, ayni
zamanda amag-ara¢ birlikteligi, amaca ulagsmayr miimkiin kilan ara¢ ve yoOntemlerin de

icerildigi degerlendirmesi ile 8 ve 10 nolu amag basliklar1 olusturulmustur." denilmektedir.

Sonug¢ olarak: Kamu Idareleri igin Stratejik Planlama Kilavuzu D- Amaglar bashig
altinda Kurumun amaglarindan ne kasdedildigi ve nasil olusturulmasi gerektigi su sekilde

ifade edilmektedir;

"Amaglar kurulusun ulasmay1 hedefledigi sonuglarin kavramsal ifadesidir. Amaglar,
kurulusun hizmetlerine iliskin politikalarin uygulanmasi ile elde edilecek sonuglar1 ifade eder.

Amaclarin 6zellikleri:

Ulasilmak istenen sonuglart acgik bir sekilde ifade etmeli, ancak bunlara nasil
ulagilacagini ayrintili olarak agiklamamalidir.

Hedefler icin bir ¢erceve ¢izmelidir.

Amaglarin Olusturulmasi i¢in Cevaplanmasi Gereken Sorular
Kurulus misyonunu yerine getirmek i¢in neler yapmalidir?

Kurulus orta vadede neleri basarmay1 amaglamaktadir?

Amaglarin, kurulugun hizmetlerine iliskin politikalarin uygulanmasi ile elde edilecek
sonuclar1 ifade edecegi agikca belirtilmistir. Burada kasdedilen amag-arag birlikteligi degildir.
Amaca ulasmayr miimkiin kilacak araclar "faaliyet ve projeler" basligi altinda, amag¢ ve
hedeflere nasil ulasilacagini gosteren kararlar ise "stratejiler" bagligi altinda Stratejik Planda

yer almalidir.
BULGU 4: Hedeflerin Misyona Uygun Belirlenmemesi

Kilavuzda, “Hedefler, amaclarin gerceklestirilebilmesine yonelik spesifik ve
olciilebilir alt amaglardir. Hedefler ulasiimasi ongoriilen ¢ikti ve sonuglarin tanimlanmig bir

zaman dilimi i¢inde nitelik ve nicelik olarak ifadesidir.

“Hedeflerin olusturulmast i¢in cevaplanmasi gereken sorular:

Hedefler, kurulusun misyon, vizyon, temel degerler ve amaglart ile tutarli mi?
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[fadesi yer almaktadir.

Misyon ise bir kurulusun varlik sebebidir; kurulusun ne yaptigini, nasil yaptigini ve

kimin i¢in yaptigini agikca ifade eder.

Kilavuzda da belirtildigi gibi, misyon yasal diizenlemelerle kurulusa verilmis olan
gorev ve yetkiler ¢ercevesinde belirlenir. Belirleme de hizmet sunulan kisi ve kuruluslar

etrafinda onlarin ihtiyaclari temel alinir.

“Hedef 2.2: Engelliler alaminda yaptigimiz uygulamalar ve gelistirilen projelerle

diger belediyelere ornek olmak”

Hedef 2.2 Kilavuza uygun olarak Kurumun misyon, vizyon, temel degerler ve

amaglari ile uyumlu belirlenmemistir.

Kuruma, 5393 sayili Belediye Kanunu ile diger belediyelere 6rnek olmak gibi bir

misyon verilmemistir.

Kamu idaresi cevabinda: "Hedeflerin Misyona Uygun Belirlenmemesi;
Belediyemizin 2015-2019 Stratejik Plan1 hazirlanirken "Kamu Idareleri igin Stratejik
Planlama Kilavuzu"na uygun olarak hazirlanmasina dikkat edilmistir. 2012-2014 stratejik
Planinda tespit edilen bulgular titizlikle incelenerek tiim birimler bilgilendirilmistir.

Miiteakiben gerekli tedbirler alinacaktir." denilmektedir.

Sonug olarak: Kamu Idaresi cevabinda, 2012-2014 Stratejik Planinda tespit edilen
bulgularin titizlikle incelenerek tiim birimlerin bilgilendirildigi ifade edildiginden 2015 yili

deentimlerinde bu hususa dikkat edilmesi gerektigi diisiiniilmektedir.

BULGU 5: Gostergelerin Faaliyet Seklinde Ya Da Baska Kurum Gostergelerine
Bagh Olacak Sekilde Belirlenmesi

Kamu Idareleri Igin Stratejik Planlama Kilavuzuna gore, hedeflerin &lgiilebilir
olmadig1 durumlarda stratejik planda hedefe yonelik olgiilebilir performans gostergelerine yer
verilir. Performans gostergeleri dl¢tilebilirligin saglanmasi bakimindan girdi, ¢ikt1, verimlilik,
sonug ve kalite gostergeleri olarak siniflandirilarak miktar, zaman, kalite ve maliyet cinsinden

ifade edilir. Stratejik Planin incelenmesinde, gostergelerin hedefi gerceklestirmeye yonelik
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adimlar ifade eden faaliyetler olarak belirlendigi goriilmiistiir. Ornek olarak asagidaki tablo

sunulmustur:

Tablo 1: Gostergelerin faaliyet seklinde belirlenmesi

Hedef Gosterge Degerlendirme
Hedef 1.1-Yakupabdal ve Karatag | Halihazir harita ve Faaliyete isaret etmektedir.
Kentsel Doniistim ve Gelisim giincellestirmelerinin yapilmasi

Projesini Gergeklestirmek

Onaylanan imar planlarina ait Faaliyete isaret etmektedir
parselasyon planlari ve arazi

islemleri

Biiyiiksehir Belediyesince Nazim Bagka bir kurumun yapacagi
Imar Planlarinin yapilmasi halinde isleme bagh gosterge olamaz.
1/1000 6lgekli imar Planlarinin

Yapilmas1 ve onaylanmasi

Stratejik Planda, belirlenen hedeflerin kurum disinda belirleyicilere bagli gostergelerle
olgiildiigii goriilmiistiir. Kamu Idareleri igin Stratejik Planlama Kilavuzuna gére hedefler,
iddial1 olmali, fakat imkansiz olmamalidir. Hedeflerin kurumun yiiriittigli faaliyetlerle
gerceklestirilebilir olmasi gereklidir. Gostergelerin, diger kurumlarin faaliyet alanini
dolayistyla performanslarini da icerecek sekilde belirlenmesi, idare performans programindan
ve faaliyet raporundan beklenen kurumsal hesap verebilirligin saglanmasi amaciyla

bagdagsmamaktadir.
Ornek olarak asagidaki tablo sunulmustur:

Tablo 2: Gostergelerin baska kurum faaliyetlerine bagh olmasi

Hedef Gosterge Degerlendirme
Hedef 1.1 Biiyiiksehir Belediyesince Nazim Imar | Baska bir kurumun yapacag: isleme
Yakupabdal ve Karatag Kentsel Planlarimin yapilmasi halinde bagl gdsterge olamaz.
Dontiisiim ve Gelisim Projesini 1/1000 6lgekli Imar Planlarinin
Gergeklestirmek Yapilmas1 ve onaylanmasi

Kamu idaresi cevabinda: "Gostergelerin Faaliyet Seklinde ya da Baska Kurum
Gostergelerine Bagli Olacak Sekilde Belirlenmesi; Imar mevzuatinin geregi olarak yiiriitiilen

baz1 islemler, yasa ile yetkilendirilmis diger kurumlarin faaliyetlerine bagli oldugundan;
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mevzuatin geregi olan bu durum gosterge tablolarinda belirtilmistir. Konu ile ilgili olarak

tespit edilen bulgular titizlikle incelenerek tiim birimler bilgilendirilmistir." denilmektedir.

Sonuc¢ olarak: Performans gostergeleri gerceklesen sonuclarin dnceden belirlenen
hedefe ne 6l¢iide ulagildiginin ortaya konulmasinda kullanilir. Belirlenen ve ulasilmak istenen
hedefler kurumun hedefleridir. Hedeflerin Olgiilebilir nitelikte belirlenmedigi durumlarda
Olciilebilir gostergeler aracilifiyla hedefe ulasilma durumunu tespit ederiz. Kurumum bagari
ya da basarisizligini bagka kurumlarin faaliyetleriyle dlgmeye caligmasi Stratejik Planin

hazirlanma gerekcesi olan hesap verme ilkesine uygun degildir.

Ayrica, kamu idaresi cevabinda, konu ile ilgili olarak tespit edilen bulgular titizlikle
incelenerek tiim birimlerin bilgilendirildigi ifade edildiginden 2015 yili denetimlerinde bu

hususa dikkat edilmesi gerektigi diistiniilmektedir.
BULGU 6: Gostergelerin Stratejik Planlama Kilavuzuna Uygun Belirlenmemesi

Kilavuza gore, “...Performans gostergeleri girdi, ¢ikti, verimlilik, sonu¢ ve kalite

gostergeleri olarak siniflandirilir.

Girdi: Bir iiriin veya hizmetin iiretilmesi icin gereken beseri, mali ve fiziksel

kaynaklardir. Girdi gostergeleri, 6l¢gmeye esas olan baslangi¢ durumunu yansitirlar.

Cikti: Uretilen iiriin ve hizmetlerin miktaridir. Cikti gostergeleri, iiretilen mal ve
hizmetlerin niceligi konusunda bilgi vermesine ragmen, sonu¢lara ulasilip ulasiimadigr veya
tiretilen mal veya hizmetin kalitesi ve iiretim siirecinin etkinligi konusunda tek basina

agiklayici degildir.

Verimlilik: Birim ¢ikti basina girdi veya maliyettir. Girdiler ile ¢iktilar arasindaki

iligkiyi gosterir.

Sonu¢:  Sonug¢  gostergeleri, elde edilen ¢iktilarin, ama¢ ve  hedeflerin
gerceklestirilmesinde nasil ve ne olgiide bagarili olduklarini gosterirler. Hedeflenen
sonug¢lara ulasmadaki basari seviyesi etkililik ile ifade edilmektedir. Sonug¢ gostergeleri amag
ve hedeflere ulasilip ulasiimadigint ortaya koymalari bakimindan en énemli performans

gostergeleridir.
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Kalite: Mal veya hizmetlerden yararlananlarin veya ilgililerin beklentilerinin
karsilanmasinda ulasilan diizeydir (giivenilirlik, dogruluk, davranis bicimi, duyarlilik ve

biitiinliik gibi olciiler)...”

A) Hedef 1.1, hedef 1.2, hedef 1.3, hedef 1.4, hedef 1.5, hedef 1.8 de yer alan
"halkin bilgilendirilmesi", "konuyu kamuoyu ile paylasmak" seklinde belirlenen gostergeler

hedefi Olger nitelikte degildir.

B) Asagidaki tabloda yer alan Hedef 9.3’e ait performans gostergeleri kanunen
Kurumun yapmasi zorunlu olan islemlerdir. Hedefler, kurumun ulagmayi istedigi sonuglardir.
Kurumun isleyisini devam ettirmek i¢in mevzuatla kendisine yapmasi zorunlu olarak verilmis
Odevlerin hedef ve gosterge olarak belirlenmemesi gerekmekte iken bu sekilde hedef ve

gostergeler belirlendigi goriilmiistir.

Tablo 3: Gostergelerin Uygun Belirlenmemesi

Hedef 9.3: Biitce gerceklestirme oranini 5 yil icerisinde optimum seviyeye ¢ikartmak ve 6demeler

dengesini saglamak

Performans Gostergeleri 2012 2013 2014

3 yillik Performans Biit¢esinin hazirlanmasi

Paylarin 6denmesi

Kesin hesabin ¢ikarilmasi

Kamu idaresi cevabinda: "Gostergelerin Stratejik Planlama Kilavuzuna Uygun
Belirlenmemesi; Belediyemizin 2015-2019 Stratejik Plani hazirlanirken; Kamu idareleri Icin
Stratejik Planlama Kilavuzuna uygun olarak hazirlanmasina 6zen gosterilmistir. Ayrica,

belirtilen bulgu miiteakip ¢alismalarda dikkate alinmistir." denilmektedir.

Sonu¢ olarak: Kamu idaresi cevabinda, 2015-2019 Stratejik Plan1 hazirlanirken;
Kamu Idareleri I¢in Stratejik Planlama Kilavuzuna uygun olarak hazirlanmasina &zen
gosterildigini ifade ettiginden 2015 yil1 denetimlerinde bu hususa dikkat edilmesi gerektigi

diistiniilmektedir.
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BULGU 7: Gostergelerin %19’unun Cikti Ya Da Sonu¢ Odakli Olmamasi

Ilgili olan amag ve hedeflere ait gdstergelerin ilgililik kriteri agisindan incelenmesinde
397 gostergenin 77'sinin ilgili olmadigr goriilmiistiir. Diger bir deyisle gostergelerin

%19’unun ¢ikt1 ya da sonug odakli olmadig1 goriilmiistiir.

Kamu idaresi cevabinda: ""Kamu Idareleri icin Stratejik Planlama Kilavuzu"
hiikiimleri dogrultusunda, Gostergelerin Cikti Sonu¢ Odakli Olmasina, lgililik Kriterine
Uygun Olmasina, Olgiilebilirlik Kriterini Saglamasina ve Iyi Tanimlanma Kriterini saglamasi
hususlarina Belediyemiz 2015-2019 Stratejik Plan1 hazirlanirken dikkat edilmistir. Ayrica;

tespit edilen bulgular titizlikle incelenerek tiim birimler bilgilendirilmistir." denilmektedir.

Sonu¢ olarak: Kamu idaresi cevabinda, "Kamu Idareleri icin Stratejik Planlama
Kilavuzu" hiikiimleri dogrultusunda, Gostergelerin Ciktt Sonu¢ Odakli Olmasina, Ilgililik
Kriterine Uygun Olmasina, Olgiilebilirlik Kriterini Saglamasina ve lyi Tanimlanma Kriterini
saglamas1 hususlarma Belediyenin 2015-2019 Stratejik Plan1 hazirlanirken dikkat edildigi
ifade edildiginden bu hususa 2015 yili denetimlerinde dikkat edilmesi gerektigi

distiniilmektedir.
BULGU 8: ilgililik Kriterine Uygun Olmamasi

Belirlenmis amag ve hedefler ilgililik kriteri agisindan incelendiginde, 8 (11 hedef) ve
10 (14 hedef) numarali amaglar ile 2.2, 6.3, 6.7, 7.7, 7.8 numarali hedeflerin ilgililik kriterine
uygun olmadigr goriilmiistiir. Toplam 94 hedefin 30 tanesi ilgili degildir. Diger bir deyisle
hedeflerin %30°u ilgililik kriterine uygun degildir.

Kamu idaresi cevabinda: ""Kamu Idareleri igin Stratejik Planlama Kilavuzu"
hiikiimleri dogrultusunda, Gostergelerin Cikti Sonu¢ Odakli Olmasina, lgililik Kriterine
Uygun Olmasina, Olgiilebilirlik Kriterini Saglamasina ve lIyi Tanimlanma Kriterini saglamasi
hususlarima Belediyemiz 2015-2019 Stratejik Plani hazirlanirken dikkat edilmistir. Ayrica;

tespit edilen bulgular titizlikle incelenerek tiim birimler bilgilendirilmistir." denilmektedir.

Sonu¢ olarak: Kamu idaresi cevabinda, "Kamu Idareleri icin Stratejik Planlama
Kilavuzu" hiikiimleri dogrultusunda, Gostergelerin Cikti Sonu¢ Odakli Olmasina, Ilgililik
Kriterine Uygun Olmasina, Olgiilebilirlik Kriterini Saglamasina ve Iyi Tanimlanma Kriterini

saglamasi hususlarina Belediyenin 2015-2019 Stratejik Planit hazirlanirken dikkat edildigi
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ifade edildiginden bu hususa 2015 yili denetimlerinde dikkat edilmesi gerektigi

diistiniilmektedir.
BULGU 9: Olgiilebilirlik Kriterini Saglamamasi

Ilgililik kriterini saglayan hedef ve gostergelerin olgiilebilirlik kriteri acisindan
incelenmesi sonucunda 4 tane gostergenin Olciilebilir olmadigi goriilmiistiir. Diger bir deyisle
gostergelerin %1’inin Olgiilebilirligin saglanmasi bakimindan miktar, zaman, kalite veya

maliyet cinsinden ifade edilmesi gerekirken bu sekilde ifade edilmedigi goriilmiistiir.

Kamu idaresi cevabinda: ""Kamu Idareleri icin Stratejik Planlama Kilavuzu"
hiikkiimleri dogrultusunda, Gostergelerin Cikti Sonu¢ Odakli Olmasma, lgililik Kriterine
Uygun Olmasma, Olgiilebilirlik Kriterini Saglamasina ve Iyi Tanimlanma Kriterini saglamasi
hususlarina Belediyemiz 2015-2019 Stratejik Plan1 hazirlanirken dikkat edilmistir. Ayrica;

tespit edilen bulgular titizlikle incelenerek tiim birimler bilgilendirilmistir." denilmektedir.

Sonu¢ olarak: Kamu idaresi cevabinda, "Kamu idareleri i¢in Stratejik Planlama
Kilavuzu" hiikiimleri dogrultusunda, Gostergelerin Ciktt Sonug¢ Odakli Olmasina, Ilgililik
Kriterine Uygun Olmasina, Olgiilebilirlik Kriterini Saglamasina ve Iyi Tanimlanma Kriterini
saglamasi hususlarima Belediyenin 2015-2019 Stratejik Plan1 hazirlanirken dikkat edildigi
ifade edildiginden bu hususa 2015 yili denetimlerinde dikkat edilmesi gerektigi

diistiniilmektedir.
BULGU 10: Iyi Tamimlanma Kriterini Saglamamasi

llgili ve &lgiilebilir hedef ve gostergelerin iyi tanimlanma kriteri agisindan
incelenmesinde 26 tane gostergenin iyi tanimlanma kriterini saglamadig goriilmiistiir. Diger

bir deyisle gostergelerin %8’inin iyi tanimlanma kriterine uygun hazirlanmadig1 goriilmiistir.

Genel bir degerlendirme yaptigimizda 10 amag, 94 hedef, 535 gdstergenin, 2 amacin
ve 30 hedefin ilgililik kriteri acisindan uygun olmadigini, 245 gostergenin de ilgililik,
oOlciilebilirlik ve iy1 tanimlanma kriterleri degerlendirmesinde uygun olarak hazirlanmadigi

gorilmiistiir.

Kamu idaresi cevabinda: ""Kamu Idareleri icin Stratejik Planlama Kilavuzu"
hiikiimleri dogrultusunda, Gostergelerin Cikti Sonu¢ Odakli Olmasima, llgililik Kriterine

Uygun Olmasina, Olgiilebilirlik Kriterini Saglamasina ve lyi Tanimlanma Kriterini saglamasi
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hususlarina Belediyemiz 2015-2019 Stratejik Plan1 hazirlanirken dikkat edilmistir. Ayrica;

tespit edilen bulgular titizlikle incelenerek tiim birimler bilgilendirilmistir." denilmektedir.

Sonu¢ olarak: Kamu idaresi cevabinda, "Kamu Idareleri i¢in Stratejik Planlama
Kilavuzu" hiikiimleri dogrultusunda, Gostergelerin Ciktt Sonu¢ Odakli Olmasina, Ilgililik
Kriterine Uygun Olmasina, Olgiilebilirlik Kriterini Saglamasina ve lyi Tanimlanma Kriterini
saglamasi hususlarina Belediyenin 2015-2019 Stratejik Plam1 hazirlanirken dikkat edildigi
ifade edildiginden bu hususa 2015 yili denetimlerinde dikkat edilmesi gerektigi

diistiniilmektedir.
B. Performans Programinin Degerlendirilmesine iliskin Bulgular

BULGU 11: 2013 Yii Faaliyet Raporu ile 2014 Yih Performans Programi

Arasinda Uyumsuzluk Olmasi

Kurumun 2014 yili Performans Programi incelendiginde, performans gostergelerinin
2013 yili gergeklesmeleri stitununda 2013 yili tahmin verilerinin yer aldigr goriilmiistiir.
Performans Programi Hazirlama Rehberine gore, “Performans Hedefi Tablosunda™ hedefi
olgmek i¢in belirlenen performans gostergelerine iliskin bir 6nceki ger¢eklesme verileri (t-1)
stitununda gosterilir. Buna gore, 2013 yili gerceklesmeleri siitununda yili tahmin verileri degil

gergeklesme verilerinin beyan edilmesi gerekmektedir.

Kamu idaresi cevabinda: "2013 Yili Faaliyet Raporu Ile 2014 Yili Performans
Programi Arasinda Uyumsuzluk Olmasi; 2014 yili Performans Programinda performans
gostergelerinin 2013 yili gergeklesmeleri siitununda 2013 yili tahmin verilerinin yer aldig
gorilmiistiir. 2013 yili gerceklesmeleri siitununda yili tahmin verileri degil gerceklesme
verilerinin olmasi gerektigi ile ilgili tiim birimler ve ilgilileri yazili olarak bilgilendirilmistir.

Miiteakiben gerekli tedbirler alinacaktir." denilmektedir.

Sonu¢ olarak: Kamu idaresi cevabinda, 2013 yili gergeklesmeleri siitununda yili
tahmin verileri degil gerceklesme verilerinin olmasi gerektigi ile ilgili tiim birimler ve
ilgililerin yazili olarak bilgilendirildigi ifade edildiginden 2015 yili denetimlerinde bu hususa
dikkat edilmesi gerektigi diistiniilmektedir.
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BULGU 12: Stratejik Plan ile Performans Programm Arasinda Uyumsuzluk

Bulunmasi

Performans Programi, kamu idaresinin program donemine iligkin Oncelikli stratejik
amag¢ ve hedeflerini, performans hedeflerini, bu hedeflere ulasmak i¢in yiiriitecekleri
faaliyetleri ve performans gostergeleri igerir. Bes y1llik donemi kapsayan Stratejik planin ilgili
biitce yilinda ulasilmasi hedeflenen performans hedefleri o biitce yili igin hazirlanan
performans programinda gosterilir. Performans programlari, stratejik planin yillik dilimlerini
olusturur. Her y1l hazirlanan performans programlarinda belirlenen Performans hedeflerine
ulasilip ulasilmadigi performans gostergeleri ile dlgiiliir. Kamu Idarelerince Hazirlanacak
Performans Programlar1 Hakkinda Yonetmelik hiikiimleri geregi, kamu idareleri performans
programlari hazirliklarinda 1ilgili stratejik plan1 esas almak zorundadirlar. Cankaya
Belediyesinin Performans Programi incelendiginde Stratejik Plan ile arasinda uyumsuzluk

oldugu tespit edilmistir.

A) Stratejik Planda yer alan Hedef 6.10 ile 7.4’lin ise Performans Programinda farkli
gosterge ile degerlendirildigi goriilmistiir. Stratejik Plan ve Performans Programinda yer alan

ayn1 hedefe iliskin farkli belirlenmis gostergeler asagidaki tabloda gosterilmektedir:

Tablo 4: Stratejik Plan Ve Performans Program Arasindaki Gosterge Farkhihg:

Hedef Gosterge

Stratejik Plan 6.10-Kiiltiirel ve doga mirasi1 | Saragcoglu Mahallesinin koruma amagli imar planimin
yasatarak korumak yapilmast

Cankaya ilgesinde kullanilmayan endiistri yapilarinin
yeniden islevlendirilmesi (siginak, tugla fabrikasi, 1s1
merkezi v.b.)

Kent tarihi ofisinin kurulmasi

Performans Program 6.10-Kiiltiirel ve doga miras1 | Tiirkiye Tarihi Kentler Birligi’nin toplantilarina
yasatarak korumak katilmak
Avrupa ve Tiirkiye Tarihi Kentler Birliginin

calismalarini takip etmek

Stratejik Plan 7.4-Toplumsal Dayamisma | TODAM yapilarinin projelendirilmesi

Merkezlerinin orgiitliiliigiinii gelistirerek | TODAM’larin sayilarinin arttirilmasi

yayginlastirmak TODAM’larin  niteliklerine gore siniflandirilarak
Ozellesmesi (Todam-Cafe, Todam-Etiit, Todam-Spor
v.b)
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Mahalle muhtarlartyla toplant1 yapilmasi

Goniilliilerle toplantilar yapilmasi

Onceliklerin belirlenmesi icin degisik konularda alan
anketi yapilmasi

TODAM Danmigma Kurulu olusturularak toplantilar
yapilmasi

Alo TODAM Hatti’nin Kurulmast

TODAM-GENC Meclisi’nin olugsmasi

Performans Programm 7.4-Toplumsal Dayamisma | Mahallelerde alan arastirmasi yapilarak yeni alanlar
Merkezlerinin orgiitliiligiinii gelistirerek | belirlemek

yayginlastirmak flgili kurum ve kuruluslarla isbirligi yapilmast

3 yeni TODAM’1n olusturulmasi

TODAM’larin genel ihtiyaglarinin karsilanmasi
Onceliklerin belirlenmesi igin degisik konularda alan
anketi yapilmasi

Mahalle muhtarlar1 ve goniillilerle toplantilarin

yapilmasi

B) Stratejik Plandaki hedeflere ne Olclide ulasilip ulasiimadigini 6lgmemizi
saglayan gostergelerin 6l¢lim yontemlerinin Performans Programi hazirlanirken degistirildigi
goriilmustlir. Stratejik Planda yer alan “5.4: Cankayalilarin daha temiz bir ortamda

2

yasamlarint slirdiirmelerini  saglamak” hedefi “Konteynir sistemine ge¢me orani” ile

oOlgiiliirken Performans Programinda “Alinacak ¢op konteynir sayis1” ile 6l¢iilmektedir.

C) Stratejik hedefler ve gostergelere yillar itibariyle ulasilmak istenen hedef
degerler ile plan siiresince izlenecek ilgili tiim gostergeleri icermemesi nedeniyle, yillik
performans programlari ve faaliyet raporlarina temel olusturacak sekilde hazirlanmadig: tespit
edilmistir. Performans Programinda yer alan 1.8, 1.10, 2.1, 2.3, nolu performans hedeflerine
ait gostergeler Stratejik Planda yer alan hedeflere ait gostergelerden farkhidir. 1.2, 1.3, 1.5,
1.6, 1.11, 5.2 nolu hedeflere ait gostergeler ise Stratejik Plana ait goOstergelere ilave

gostergeler icermektedir.

Kamu idaresi cevabinda: "Stratejik Plan Ile Performans Programi Arasinda
Uyumsuzluk Bulunmasi; Stratejik Planda yer alan Hedef 6.10 ile 7,4'Uin Performans
Programinda farkli gostergeler ile degerlendirildigi, Stratejik Planda yer alan "5.4:

Cankayalilarin daha temiz bir ortamda yasamlarini siirdiirmelerini saglamak" hedefi
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"Konteyner sistemine ge¢me orani” ile oOlgiiliirken Performans Programinda "Alinacak ¢op

konteyner sayis1 " ile ol¢iildiigl tespit edilmistir.

Yine Performans Programinda yer alan 1.8,1.10, 2.1, 2.3 nolu performans hedeflerine
ait gostergeler Stratejik Planda yer alan hedeflere ait gostergelerden farkli oldugu
goriilmiistir. 1.2, 1.3, 1.5, 1.6, 1.11, 5.2 nolu hedeflere ait gostergeler ise Stratejik Plana ait

gostergelere ilave gostergeler igcerdigi gorilmiustiir.

Belirlenen bulgular i¢in ilgili miidiirliikler bilgilendirilmistir. Miiteakip ¢alismalarda

titizlikle g6z oniine alinacaktir." denilmektedir.

Sonu¢ olarak: Kamu idaresi cevabinda, belirlenen bulgular i¢in ilgili mudiirliiklerin
bilgilendirildigi ifade edildiginden 2015 yili denetimlerinde bu hususa dikkat edilmesi

gerektigi diisiiniilmektedir.

BULGU 13: Performans Hedefi Tablosunun Altinda Ac¢iklamalar Kisminin Yer

Almamasi

Performans Programi Hazirlama Rehberinde, “Performans hedefi tablosu her bir
performans hedefi icin ayrt ayri doldurulur. Amag¢ ve hedef béliimlerinde performans

hedefinin ilgili oldugu stratejik amag ve hedefe yer verilir.

Performans hedefi boliimiinde ilgili performans hedefine yer verilecektir. A¢iklamalar
kisminda soz konusu hedeflerin belirlenme amaglarina ve performans hedefinin gerekgelerine
kisaca deginilecektiv. Daha kapsamli agiklamalara ise performans programimin metin

kisminda yer verilecektir.

Performans gostergelerine iligkin kisimda séz konusu performans hedefini ol¢mek igin
belirlenen gostergelere yer verilir. Bir onceki yil gerceklesme verileri (t-1), i¢cinde bulunulan
yila iliskin tahmin verileri (t) ve program donemine iliskin tahmin verileri (t+1) siitunlarinda
gosterilir. A¢iklamalar kisminda ise performans gostergelerinin belirlenme amaclarina ve

gerek goriilen diger hususlara yer verilecektir...” denilmektedir.

Performans Programinda yer alan performans hedeflerinin ve bunlara ait gostergelerin

altinda aciklamalara yer verilmemistir.
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Kamu idaresi cevabinda: "Performans Hedefi Tablosunun Altinda Acgiklamalar
Kisminin Yer Almamasi; Yapilacak diger calismalarda titizlikle goz oOniine alinacaktir."

denilmektedir.

Sonu¢ olarak: Kamu idaresi cevabinda, yapilacak diger caligmalarda titizlikle goz
Oniline alinacag ifade edildiginden bu hususa 2015 yili denetimlerinde dikkat edilmesi

gerektigi diisiinlilmektedir.

BULGU 14: Faaliyet Maliyetleri Tablosunun Altinda A¢iklamalar Kisminin Yer

Almamasi

Performans Programi Hazirlama Rehberinde, “Faaliyet maliyetleri tablosu
performans programi hazirlik ¢calismalarinda iist yonetici ve harcama yetkilileri tarafindan
belirlenen her bir faaliyet i¢in sorumlu birimler tarafindan ayrt ayri doldurulacaktir. Ayni
faaliyetten sorumlu birden fazla harcama birimi olmast halinde her harcama birimince bu
tablo ayri1 ayri doldurulacak olup mali hizmetler birimlerince bu tablolar konsolide edilerek

tek bir tablo haline getirilecektir.

Agiklamalar béliimiinde ilgili faaliyetin kapsami, gerekgesi ve onemine iliskin bilgiler

’

ile faaliyet maliyetinin hesaplanmasina iligkin hususlara yer verilecektir.’

Performans Programinda yer alan faaliyet maliyetleri tablosunun altinda Rehbere

uygun olarak aciklamalara yer verilmemistir.

Kamu idaresi cevabinda: "Faaliyet Maliyetleri Tablosunun Altinda Agiklamalar
Kisminin Yer Almamasi; Faaliyet-Proje Maliyetleri tablosu olarak, Ekonomik Kod /Ac¢iklama
seklinde bir biitlin olarak verilmistir. Ayrica, tespit edilen bulgu titizlikle incelenerek

miiteakip ¢alismalarda dikkat edilecektir." denilmektedir.

Sonug¢ olarak: Aciklamalar kisminda ilgili faaliyetin kapsami, gerekgesi, ve 6nemine
iliskin bilgiler ile faaliyet maliyetinin hesaplanmasina iliskin hususlara yer verilmesi
gerekmektedir. Sozkonusu standart tablo Performans Programi Hazirlama Rehberi Tablo 2

adiyla yer almaktadir.
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BULGU 15: Performans Programinda Yer Alan Hedef Ve Gosterge Sayisinin

Fazla Olmasi

Performans Programi, etkin bir stratejik yonetim siireci ve hesap verebilirlige hizmet

edecek nitelikte hazirlanmamastir.

2014 yili Performans Programinda 10 amag, 94 hedef, 128 performans hedefi ile 719
gosterge yer almaktadir. Performans Programi Hazirlama Rehberine gore, performans
hedefleri idarenin neleri basaracagini ifade edecek sekilde kaynaklarin sinirlili§i goéz oniinde
bulundurularak ¢ikt1 sonu¢ odakli olacak sekilde az sayida belirlenir. Kurumun Performans
Programi incelendiginde, maliyet- kaynak ihtiyaci gozoniinde bulundurulmadan strateji

belgesi niteliginin 6tesinde ¢ok sayida performans hedefi belirlendigi goriilmiistiir.

Kamu idaresi cevabinda: "Performans Programinda Yer Alan Hedef ve Gosterge
Sayisinin Fazla Olmasi; Belediyelerin gorev alanlarinin ¢ok genis olmasindan kaynakli
olarak, 2014 yili Performans Programinda 10 Amag, 94 hedef ile 719 gosterge yer almistir.
Idarenin neleri basaracagmi ifade edecek sekilde, kaynaklarmn sinirliligi géz Oniinde
bulundurularak ¢ikti-sonu¢ odakli olan 2015 yili Performans Programi 8 amag, 55 hedef ve

300 gostergeye yer verilerek az sayida belirlenmistir." denilmektedir.

Sonuc¢ olarak: Kamu idaresi cevabinda, idarenin neleri basaracagini ifade edecek
sekilde, kaynaklarin siirlilig1 goz oniinde bulundurularak ¢ikti-sonug¢ odakli olan 2015 yili
Performans Programi 8 amag, 55 hedef ve 300 gdstergeye yer verilerek az sayida belirlendigi
ifade edildiginden 2015 yili denetimlerinde bu hususa dikkat edilmesi gerektigi

diistiniilmektedir.

BULGU 16: Performans Hedeflerinin Performans Programm Hazirlama
Rehberine Uygun Belirlenmemesi

Performans Programinda belirlenen bazi hedeflerin faaliyet seklinde belirlendigi
goriilmistiir. Performans hedefi, idarenin neleri basarabilecegi, faaliyetler ise bunlarin nasil

gergeklestirilecegini ifade eder.
Performans Program1 Hazirlama Rehberinde,

“Bu kapsamda idare performans hedefleri;
* belirlenen oncelikli amag ve hedeflerle iliskili olmalidir,
 performans programi hazirlama siirecinin baslangi¢c asamasinda iist yonetici ve

harcama yetkilileri tarafindan idare diizeyinde belirlenmelidir,
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* idarenin yiiriittiigii faaliyetlerle gerceklestirilebilir olmalidr,

* kaynaklarin sinirliligi goz éniinde bulundurularak belirlenmelidir,

* belirli, ulasilabilir, gercek¢i ve performans gostergeleri ile ol¢iilebilir olmalidir,

* ctkti-sonu¢ odaklt olmalidir,
* az sayida belirlenmelidir.” denilmektedir.

Ornek olarak asagidaki tablo hazirlanmustir.

Tablo 5: Performans Hedeflerinin Faaliyet Seklinde Belirlenmesi

Performans Hedefi 5.4.3

2014 yilinda cadde ve sokaklarin yikanmasi saglanacak

Performans Hedefi 5.4.3
Faaliyetler-Projeler 1

Temizlik ve dezenfektan malzeme ile cadde ve sokaklarin yikanmasi

Performans Hedefi 7.1.2

2014 yilinda Cankayalilarin egitim, goriis ve Onerilerini almak ve hizmetlerden

memnuniyetini dlgmek i¢in toplantilar ve anketler yapilacak

Performans Hedefi 7.1.2
Faaliyetler-Projeler 1

Sorunlar1 tespit etmek amaciyla semt ve mahalle toplantilari ger¢eklestirmek

Performans Hedefi 7.1.2

Faaliyetler-Projeler 2

Vatandas hizmet memnuniyet dl¢iimiiniin yapilmasi/yaptirilmast

Kamu idaresi cevabinda: "Performans Hedeflerinin Performans Programi Hazirlama

Rehberine Uygun Belirlenmemesi; Performans programinda, Performans Hedefi 5.4.3,

7.1.2'nin faaliyet seklinde belirlendigi husus ile ilgili olarak gerekli bilgi edinilmis olup, ilgili

birim yazili olarak bilgilendirilmistir. Hazirlanacak diger Performans Programlarinda

dikkatlice g6z ontlinde bulundurulacaktir." denilmektedir.

Sonu¢ olarak: Kamu idaresi cevabinda, ilgili birimin yazili olarak bilgilendirildigi

ifade edildiginden 2015 yil1 denetimlerinde bu hususa dikkat edilmesi gerekmektedir.

BULGU 17: Amag ve Hedeflerin ilgililik Kriterine Uygun Olmamasi

Performans Programinda yer alan amag¢ ve hedefler ilgililik kriterine gore

incelendiginde, Amag¢ 7'ye ait Hedef 7.7 ve Hedef 7.8'nin amag ile ilgili olmadig

gorilmiistiir.
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Tablo 6: Amac ve Hedef Uyumsuzlugu

Amag Hedef

Amag¢ 7. Katilimer Yonetim Modelini Etkin | Hedef 7.7. AB, Uluslararasi ve ulusal fonlardan etkin bir

Hale Getirmek sekilde yararlanmak

Hedef 7.8. Uluslararast kuruluslarla belediyemiz arasinda

iligkileri gelistirmek

Kamu idaresi cevabinda: "Amag ve Hedeflerin Ilgililik Kriterine Uygun Olmamast;
Performans Programinda yer alan, Amag¢ 7 ye ait Hedef 7.7 ve Hedef 7.8'in amag ile ilgili
olmadig1 goriildiiglinden, tablo halinde gosterilen Ama¢ ve Hedef uyumsuzlugu hakkinda

sorumlu olan birim bilgilendirilmistir." denilmektedir.

Sonu¢ olarak: Kamu idaresi cevabinda, Ama¢ ve Hedef uyumsuzlugu hakkinda
sorumlu olan birimin bilgilendirildigi ifade edildiginden 2015 yil1 denetimlerinde bu hususa

dikkat edilmesi gerektigi diisiiniilmektedir.
BULGU 18: Gostergelerin Uygun Belirlenmemesi

Performans Programi1 Hazirlama Rehberine gore, hedefler, kurumun ulagmayi istedigi
sonuclardir. Buna gore, Kurumun isleyisini devam ettirmek i¢in mevzuatla kendisine yapmasi
zorunlu olarak verilmis 6devlerin hedef ve gosterge olarak belirlenmemesi gerekmekte iken
bu sekilde hedef ve gostergeler belirlendigi goriilmiistiir. Ornek olarak asagidaki tablo

sunulmustur:

Tablo 7: Gostergelerin Uygun Belirlenmemesi

Performans Hedefi 9.3.5 2014 yilinda i¢ ve dig borglanma plan1 yapmak

Performans Hedefi 9.3.5 Performans Gostergesi 2 Kredilerin siiresi icinde 6demelerini yapmak

Kamu idaresi cevabinda: "Gostergelerin Uygun Belirlenmemesi; Kurumun isleyisini
devam ettirmek icin mevzuatla kendisine verilmis Odevlerin hedef ve gosterge olarak
belirlenmemesi gerekmektedir. Bulgusuna yonelik olarak tablo 7'de yer alan Performans
Hedefi 9.3.5 {2014 yilinda i¢ ve dis bor¢lanma plani yapmak) ile performans Hedefi 9.3.5.

Performans Gostergesi 2 (Kredilerin siiresi iginde odemelerini yapmak) hedef ve gostergeleri
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hakkinda bilgi edinilmistir. Diger g¢alismalarda titizlikle gz Oniinde bulundurulacaktir."

denilmektedir.

Sonu¢ olarak: Kamu idaresi cevabinda, diger c¢alismalarda titizlikle goz oniinde
bulundurulacagin1 ifade ettiginden bu hususa 2015 yili denetimlerinde dikkat edilmesi

gerektigi diigiiniilmektedir.

BULGU 19: Performans Hedeflerinin Cikti Veya Sonu¢ Odakhhk Kriterine

Uygun Olmamasi

Performans Programinda yer alan performans hedeflerinin ¢ikti veya sonug¢ odakli
olup olmadiklarina gore yapilan degerlendirmede, 38 tane hedefin ¢ikt1 veya sonu¢ odakli

olarak belirlenmedigi girdi ya da faaliyet seklinde belirlendigi gortilmiistiir.

Kamu idaresi cevabinda: "Performans Hedeflerinden 38 tane hedefin c¢ikti veya
sonug odakl1 olarak belirlenmedigi, 128 adet gdstergenin Ilgililik kriterini saglamadig1, 4 adet
gostergenin  Olgiilebilirlik kriterini saglamadi$1,76 adet gdstergenin iyi tanimlanmadig
bulgularina yonelik degerlendirmeler titizlikle incelenerek ilgili birimler bilgilendirilmistir.

Miiteakip ¢alismalarda bu hususlar g6z 6nilinde bulundurulacaktir." denilmektedir.

Sonu¢ olarak: Kamu idaresi cevabinda, bulgulara yonelik degerlendirmeler titizlikle
incelenerek 1ilgili birimlerin bilgilendirildigi ifade edildiginden bu hususa 2015 yili

denetimlerinde dikkat edilmesi gerektigi diisiintilmektedir.
BULGU 20: Gostergelerin Tlgililik Kriterine Uygun Olmamasi

Ilgili olan hedeflere ait gdstergelerin incelenmesinde de 128 adet gdstergenin ilgililik

kriterini saglamadig: belirlenmistir.

Kamu idaresi cevabinda: "Performans Hedeflerinden 38 tane hedefin c¢ikti veya
sonug odakl1 olarak belirlenmedigi, 128 adet gostergenin Ilgililik kriterini saglamadig1, 4 adet
gostergenin  Olgiilebilirlik kriterini saglamadig1,76 adet gostergenin iyi tanimlanmadig
bulgularina yonelik degerlendirmeler titizlikle incelenerek ilgili birimler bilgilendirilmistir.

Miiteakip ¢alismalarda bu hususlar goz 6niinde bulundurulacaktir." denilmektedir.
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Sonug¢ olarak: Kamu idaresi cevabinda, bulgulara yonelik degerlendirmeler titizlikle
incelenerek ilgili birimlerin bilgilendirildigi ifade edildiginden bu hususa 2015 yihi

denetimlerinde dikkat edilmesi gerektigi diisiiniilmektedir.
BULGU 21: Gostergelerin Olgiilebilirlik Kriterine Uygun Olmamasi

flgili olan hedef ve gostergelerin olgiilebilirlik  kriterine gdre yapilan

degerlendirmesinde 4 adet gostergenin Ol¢iilebilirlik kriterini saglamadig goriilmiistiir.

Kamu idaresi cevabinda: "Performans Hedeflerinden 38 tane hedefin ¢ikti veya
sonug odaklr olarak belirlenmedigi, 128 adet gdstergenin ilgililik kriterini saglamadigi, 4 adet
gostergenin  Olciilebilirlik kriterini saglamadig1, 76 adet gostergenin iyi tammlanmadig
bulgularina yoénelik degerlendirmeler titizlikle incelenerek ilgili birimler bilgilendirilmistir.

Miiteakip ¢aligmalarda bu hususlar géz onilinde bulundurulacaktir." denilmektedir.

Sonug¢ olarak: Kamu idaresi cevabinda, bulgulara yonelik degerlendirmeler titizlikle
incelenerek ilgili birimlerin bilgilendirildigi ifade edildiginden bu hususa 2015 yili

denetimlerinde dikkat edilmesi gerektigi diistiniilmektedir.
BULGU 22: Gostergelerin Iyi Tanimlanma Kriterine Uygun Olmamasi

fgili ve 6lgiilebilir olan hedef ve gostergelerin iyi tanimlanma kriteri agisindan yapilan

incelemesinde 76 adet gostergenin iyi tanimlanma kriterini saglamadig1 goriilmiistiir.

Genel bir degerlendirme yapildiginda, 2 amacin, 38 hedefin (277 gosterge) ilgili
olmadigi, toplam 719 gostergeden ilgili olan amag ve hedeflerden kalan 442 gostergeden ise

208 gostergenin ilgililik, dl¢tilebilirlik, 1y1 tanimlanma kriterlerini tagimadig1 gortilmiistiir.
Ornek olarak asagida yer alan tablo hazirlanmustur:

Tablo 8: Genel Degerlendirme

Performans Hedefi Gosterge 2014 Aciklama

Performans Hedef 1.7.1 2014 | 7-Olumsuzluklari * Gosterge Olgiilebilir  olmakla
yilinda  Belediyemizin  yetki | giderme stratejileri birlikte 6l¢limiin nasil
sahasindaki imar mevzuatina gore | olusturarak islem yapilacagi belli olmadigindan
yapilagan binalar denetlenecek, | yapilmasi Olciilebilir  degil ve  iyi
projesine ve ruhsatina tanimlanmamustir.

aykirt  yapilasmalar belirlenerek
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Imar Mevzuatindaki yaptirimlar

uygulanacak

Performans Hedefi 5.3.1. 2014 | 2-Hizmet  binalarinda | * Gosterge Olgtilebilir  olmakla
yilinda Cankaya’da iklim | azaltilacak enerji birlikte Olciimiin nasil
degisikligi ile miicadeleye yonelik | yiizdesi yapilacagi belli olmadigindan
projeler ve uygulamalar hayata Olgiilebilir  degil ve  iyi
gegirilecek tanimlanmamuigtir

Performans Hedefi 5.4.1. 2014 | 1-Hizmet alimmin | * Hedef ¢ikt1t ya da sonu¢ odakl
yilinda ¢6p toplama ve nakli isinin | gerceklestirilmesi olmalidir.

zamaninda  yapilabilmesi icin

belediyenin  arag, gere¢ Ve

personeli yetmedigi
durumlarda gerekli hizmet alimi

yapilacak

Performans Hedefi 7.1.1. 2014
yilinda Cankayalilarin karar alma
ve uygulama siirecine etkin
katilimina yonelik ¢aligmalarin

kentsel-

bilimsel altyapis1 ve

toplumsal politikalart;

tiniversiteler, meslek orgiitleri,
sivil
toplum orgiitleri ve ilgili kurum-

kuruluslarla birlikte kurgulanacak

3-Yapilacak  Arastirma
Calismalar1 bulgularinin

kararlar1 etkileme orani

%100

Iyi tanimlanmamus.

Performans Hedefi 7.2.1. 2014

yilinda Mabhalli idareler, diger
kamu kurum ve kuruluslari, Sivil
Toplum Orgiitleri ile Meslek
Odalarina gerekli destek

verilecek ve ortaklasa projeler

yiiriitiilecek

2-Ucretsiz veya diisiik

bedelli arsa tahsis etmek

Iyi tanimlanmamus.

Performans Hedefi 7.4.1. 2014

yilinda Toplumsal Dayanisma

Merkezleri (TODAM)

yayginlastirilacak

4-TODAM’larin  genel
ihtiyaclarmin

karsilanmast

Iyi tanimlanmamus.

Performans Hedefi 9.1.1. 2014

yilinda mevcut Belediye
gelirlerinin %90 oraninda tahsilati

yapilacak

2 Tahsilatin

maliyeti

toplam

5.067.378,64

lgili degil.
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Grafik 1: Performans Programinda Yer Alan Géostergelerle Tlgili Degerlendirme

Gostergeler

B 1. Performans Denetimi
Rehberine Uygun

B 2. ilgililik Kriterini
Saglamayanlar

3. Olculebilirlik Kriterini
Saglamayanlar

B 4. jyi Tanimlanma Kriterini
Saglamayanlar

Kamu idaresi cevabinda: "Performans Hedeflerinden 38 tane hedefin ¢ikti veya
sonug odakli olarak belirlenmedigi, 128 adet gdstergenin llgililik kriterini saglamadig1, 4 adet
gostergenin Olgiilebilirlik kriterini saglamadig1,76 adet gostergenin iyi tanimlanmadig
bulgularina yonelik degerlendirmeler titizlikle incelenerek ilgili birimler bilgilendirilmistir.

Miiteakip ¢aligmalarda bu hususlar géz onilinde bulundurulacaktir." denilmektedir.

Sonug olarak: Kamu idaresi cevabinda, bulgulara yonelik degerlendirmeler titizlikle
incelenerek 1ilgili birimlerin bilgilendirildigi ifade edildiginden bu hususa 2015 yili

denetimlerinde dikkat edilmesi gerektigi diisiiniilmektedir.
C. Faaliyet Raporunun Degerlendirilmesine Iliskin Bulgular

BULGU 23: Dogrulanabilirlik Kriterini Saglamamasi

Dogrulanabilirlik, faaliyet raporunda yer alan performans bilgisinin veri kayit
sistemlerinden elde edilen son verilerle uyumlu olmasmm ifade eder. Kamu Idarelerince
Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Yonetmelige gore, faaliyet raporunda yer alan
bilgilerin dogru olmasit ve birim faaliyet raporlar1 esas alinarak iist yonetici tarafindan
hazirlanmas1 gerekmektedir. Bu kriteri degerlendirmek i¢in birim faaliyet raporlarindan elde

edilen veriler ile idare faaliyet raporu arasindaki uyumluluk incelendiginde uyumun olmadigi
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ve asagidaki tabloda belirtilen gostergeler i¢in dogrulanabilirli§in saglanamadigi tespit

edilmistir.

Tablo 9: Dogrulanabilirligin Saglanamamasi

Birim  Faaliyet

5-Uluslararasi ve ulusal Tiyatro Festivalleri

(tek kisilik oyunlar ve ¢ocuk oyunlari )

Performans Hedefi ve Gostergesi 2014 Faaliyet
Hedefi | Raporunda Raporunda
Beyan Edilen Beyan Edilen
Performans Hedef 1.12.3 2014 yilinda ilgemizdeki tim
yollarin ulasima agik tutulmasi saglanacak
1-Karla buzla miicadele ¢alismasi icin temin edilecek 5.000 | 1250 1250 (Gergeklesen
ton 450
tuz miktar1 )
2-Kar ve buzla miicadele i¢in alinacak arag sayisi 15 15 0
Performans Hedefi 2.13.1 2014 yilinda Cankaya Bolgesindeki
yaslt ve engelli yurttaglarimizin saglik diizeyi yiikseltilecek
3-Hasta nakil hizmeti sayis1 1.000 | 1.000 1327
Performans Hedef 2.1.1 2014 yilinda Engellilerin ve
yakinlarinin ~ yasamlarini  kolaylastiracak ~ projeler  ve
diizenlemeler yapilacak
2-Isaret Dili Egitimi icin egitici bulunmasi konusunda * * 0
engellilik alaninda faaliyet sitirdiiren STK‘lar ile isbirligi
yapilmasi
Performans Hedefi 6.1.1. 2014 yilinda uluslararasi
sempozyum, festival ve sergiler, iist diizeyde toplum katilimi
saglanarak, Cankayalilarla bulusturulacak
1 0 1
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Performans Hedef 1.8.1 2014 yilinda imarli bolgelerdeki kagak
yapilasmay1 Onlemek icin gerekli takip ve yasal islemler
yapilacak ve projeye aykiri hususlarla ilgili Enciimen Kararlari
uygulanarak yapilar mevzuat dogrultusunda yasal bina haline

getirilecek

8-Personel ve ekip sayisinin arttirilmasi ve diizenlenmesi

%90

%50

11-Proje Hilafi hususlar1 yikiminin saglanmasi

%50

%15

Performans Hedef 2.8.3 2014 yilinda kadinlarin sosyal yasama
ve c¢aligma alanmma katilimimm  saglanmasi, kadinin
Ozgiirleserek cagdas yasama katilmalart ve istthdam edildigi

alanlarin genisletilmesi i¢in yaratict projeler hayata gegirilecek

3-Istihdam edilen kadin say1st

55

55

23

Performans Hedefi 7.5.1. 2014 yilinda Saglikl kent gelisimi
icin “ Herkes icin Saglk ve Esitlik Ilkesi” ni yerel yonetim

anlayigimizda yayginlastirmak

1-Cankaya Saglikli Kent Profili ve Kent Saglik Gelisim

Plan’inin hazirlanarak yayma dondstiiriilmesi

Performans Hedefi 3.5.1. 2014 yilinda kapali ve agik alanlarda

vektor ve hagereye karsi ilaglama ¢aligmalar yapilacak

2- Kamu kurumu ve okullarin ilaglanmasi
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Performans Hedefi 10.14.1.2013 yilinda Belediyemizin hizmet
ve caligmalarmin gorsel, isitsel ve yazili kitle iletigim
araglarinda tanitimi yapilacak, kamuoyunun Cankaya Belediyesi

hakkinda dogru bilgilendirilmesi saglanacak

6-Belediye basin biiltenlerini hazirlanmasi 2 2 0
13-Gergeklestirilen basin yayin faaliyetlerinin arsivlenmesi 2 2 0
Performans Hedefi 10.14.2.2013 yilinda belediyemizin

hizmetleri, yaklasimlar1 ve gergeklesen etkinlikleri yayinlar,

tanitict

ve gorsel malzemeler ile duyurulup, tanitilacak

1-Cikarilan siireli yaymlar 12 12 0
2- Belediye hizmetlerini tanitan brosiirlerin hazirlanmasi * * 0
Performans Hedefi 9.4.1. 2014 yilinda belediye taginmazlarinin

etkin kullanilmas1 ve degerlendirilmesi saglanacak

10- Lojman tahliyelerinin siiresinde gergeklestirilmesi %100 |0 %80
Performans Hedef 1.6.3 2014 yilinda kent merkezlerindeki

mekan kalitesini yiikseltmeye yonelik ¢calismalar yapilacak

1-Fiziki, sosyal ve ekonomik sorunlarin analizleri * %100 0
2-Katilime siireglerle yapilacak ¢alismalarin tespit edilmesi * %100 0
5-Gerekli teknik personelin istihdaminin saglanmasi * %100 0
6-Hizmet aliminin gergeklestirilmesi * %100 0
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Performans Hedefi 8.3.1. 2014 yilinda ekonomik oOmriinii

doldurmus bilgisayarlar yenilenecek

1-Kullanim ve ekonomik Omiirleri dolan bilgisayar ve yan
donanimlarinin 2014 y1li sonuna kadar giincel teknolojiye uygun

olarak yenilenmesi

2-Aktif ag cihazlarinin giincel teknolojiye uygun olarak

kullanim ve ekonomik omiirleri dikkate alinarak yenilenmesi

3-Bilgisayarlarin yenilenmesi ya da yeni bilgisayar alinmasi
durumunda yeni hazir yazilimlarin lisans alimlarimin yapilmasi

ve gerektiginde giincellenmesi

Performans Hedefi 10.1.1.2013 yilinda tiim personelin gorev ve
nitelik tanimlamasi yapilarak; yasa, yonetmelik ve genelgeler
cergevesinde personelin 6zlilkk haklarina iliskin is ve iglemler

zamaninda ve eksiksiz olarak yiiriitiilecek

5-Etkin ve verimli hizmet saglamaya yonelik hizmet igi

egitimlerin verilmesi ve siirekliligin saglanmasi

%20

Performans Hedefi 5.2.5. 2014 yilinda g¢evre goriinti kirliligi
denetimi yaparak, Cankaya’nin daha temiz goriinmesini

saglamak

1-Goriintii kirliligi denetiminin etkinlestirilmesi

Performans Hedefi 5.3.1. 2014 yilinda Cankaya’da iklim
degisikligi ile miicadeleye yonelik projeler ve uygulamalar

hayata gegirilecek

2-Hizmet binalarinda azaltilacak enerji ylizdesi

3-Hizmet binalarinda su tasarrufu saglanmasi

Performans Hedefi 10.11.1. 2014 yilinda yeterli, saglikli ve

giivenli bir ¢aligma ortamu ile gerekli donanim saglanacak
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4-Tim ¢alisma mekanlari i¢in su ve temizlik malzemesi temini | %100 | %100 21,52
5-Tiim birimlerin kirtasiye ihtiyacinin karsilanmasi %100 | %100 31
6-Tiim hizmet binalarinin temizlik hizmetlerinin karsilanmasi %100 %100 7,74
7-Temizlik hizmet aliminin gerceklestirilmesi * * 25,26
8-Haberlesme giderlerinin karsilanmasi %100 | %100 17,52

Kamu idaresi cevabinda: "Dogrulanabilirlik Kriterini Saglamamasi; "Cankaya
Belediyesi 2014 Yili Faaliyet Raporu" Harcama Birimi Yetkilileri tarafindan hazirlanan
"Birim Faaliyet Raporu'nda yer alan veriler esas alinarak hazirlanmaktadir. Bulgular
dogrultusunda yapilan kontroller neticesinde; birimlerin gondermis oldugu verilerin girisleri
yapilirken sehven bazi hatalarin olustugu goézlemlenmis olup, bundan sonraki yapilacak
caligmalarda daha dikkatli olunmasi konusunda c¢alisma guruplari bilgilendirilmistir."

denilmektedir.

Sonu¢ olarak: Kamu idaresi cevabinda, birimlerin gondermis oldugu verilerin
girigleri yapilirken sehven bazi hatalarin olustugu gozlemlenmis olup, bundan sonraki
yapilacak caligmalarda daha dikkatli olunmasi konusunda ¢alisma guruplar1 bilgilendirildigi
ifade edildiginden bu hususa 2015 yili denetimlerinde dikkat edilmesi gerektigi

diistiniilmektedir.
BULGU 24: Gegerlilik/ikna Edicilik Kriterini Tastmamasi

Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Yonetmelige gore,
Performans bilgileri bashig: altinda, idarenin stratejik plan ve performans programi uyarinca
yiriitiilen faaliyet ve projelerine, performans programinda yer alan performans hedef ve
gostergelerinin  gerceklesme durumu ile meydana gelen sapmalarin nedenlerine, diger
performans bilgilerine ve bunlara iliskin degerlendirmelere yer verilmesi gerekmekte iken
2014 yili Faaliyet Raporunda, hedef ile gerceklesmeler arasinda meydana gelen sapmaya
iligkin nedenler biitiin hedefler i¢in hazirlanarak sunulmadigindan ikna edicilik/gegerlilik
kriterini karsilamamaktadir. Faaliyet Raporunda yer alan 716 gostergeden 224 gostergeye

iliskin sapma nedenine yer verilmemistir.
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Kamu idaresi cevabinda: "Gecerlilik/Ikna Edicilik Kriterini Tasimamasi; Kurumun
2014 Y1l Faaliyet Raporu Harcama Birimi Yetkilileri tarafindan hazirlanan Birim Faaliyet
Raporlarinda yer alan veriler esas alinarak hazirlandigindan, Performans sonuglari birimler
bazinda degerlendirilmistir. Konu ile ilgili gereken bilgi tiim birimlere iletilmigtir."

denilmektedir.

Sonug¢ olarak: Kamu idaresi cevabinda, konu ile ilgili gereken bilginin tiim birimlere
iletildigi ifade edildiginden 2015 yili deentimlerinde bu hususa dikkat edilmesi gerektigi

diistiniilmektedir.
BULGU 25: Hedef Gerc¢eklesmelerinin Raporlanmamasi

Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlar1 Hakkinda Y&netmelikte,
Performans bilgileri bashigr altinda, idarenin stratejik plan ve performans programi uyarinca
yuriitilen faaliyet ve projelerine, performans programinda yer alan performans hedef ve
gostergelerinin  gergeklesme durumu ile meydana gelen sapmalarin nedenlerine, diger

performans bilgilerine ve bunlara iliskin degerlendirmelere yer verilir, denilmektedir.

Tam aciklama ilkesi geregi, Faaliyet raporlarinda yer alan bilgilerin eksiksiz olmasi,

faaliyet sonuglarini tiim yonleriyle agiklamasi gerekmektedir.

Faaliyet Raporunda gostergelerden 29 tanesine iliskin gergeklesme verisine yer

verilmemistir.
Ornek olarak asagidaki tablo sunulmustur:

Tablo 10: Ger¢eklesme Verilerinin Sunulmamasi

HEDEF 2.15 | Cenaze hizmetlerini etkin ve nitelikli olarak uygulamak
SAPMA
PERFORMAN (2014 .
PERFORMA GERCEKLES |(NEDENI/
IS YILI 2014 YILI
NS HEDEFI| . ME ACIKLAMA/
GOSTERGEL |HEDEF | GERCEKLESMESI . .
2.15.1. . . ORANI (%) DEGERLENDIR
ERI 1 ME

2014 yilinda

Sehir i¢i cenaze

1.600
yurttaglarimizi nakil sayist
n en zor
giinlerinde Sehir dig1 [ 800
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yaninda cenaze nakil
olunarak, sayisl

acilari
paylasilacak
ve cenaze
hizmetleri
eksiksiz

yerine

getirilecek

Kamu idaresi cevabinda: "Hedef Gergeklesmelerinin Raporlanmamasi; Kurumun
2014 Yili Faaliyet Raporu Harcama Birimi Yetkilileri tarafindan hazirlanan Birim Faaliyet
Raporlarinda yer alan veriler esas alinarak hazirlanmigtir. Kurumumuzun 2014 Faaliyet
Raporunda tespit edilen 29 adet gergeklesme verilerine yer verilmemis olan performans
gostergeleri ilgili birimlerine gonderilmis olup, onlimiizdeki yapilacak calismalarda titizlikle

dikkate alinacaktir.”" denilmektedir.

Sonug¢ olarak: Kamu idaresi cevabinda, Kurumun 2014 Faaliyet Raporunda tespit
edilen 29 adet gerceklesme verilerine yer verilmemis olan performans gostergelerinin ilgili
birimlerine gonderildigi yapilacak calismalarda titizlikle dikkate alinacag: ifade edildiginden

2015 yil1 denetimlerinde bu hususa dikkat edilmesi gerektigi diisiiniilmektedir.

BULGU 26: Stratejik Yonetim Siireci ile Biitce Uygulama Siirecinin Birbirinden

Bagimsiz Olmasi

Stratejik Planda yer alan amag¢ ve hedeflerin gerceklestirilmesine yonelik yili i¢inde
yiiriitiilecek faaliyetlere ve ulasilmak istenen performans hedeflerine kaynak tahsis edildigi
goriilmiistiir. Ancak performans hedeflerine ve dolayisiyla faaliyetlere iligkin biitce
gerceklesmelerini takip edecek bir sistemin kurulmadigi ve dolayisiyla 2014 yili Faaliyet

Raporunda hangi faaliyet i¢in ne kadar harcama yapildiginin raporlanmadig: tespit edilmistir.

Bu durum da performans esasli biitceleme sisteminin temel ayaklarindan belki de en

~ .99

onemlisi olan “plan-program-biitce bagi”’nin etkin bir sekilde kurulamamasina yol agmaktadir.

Bu itibarla, biitgenin uygulanmasi ve muhasebelestirilmesi agamalarinin performans
yonetim sistemine entegre edilmesi i¢in gerekli tedbirlerin alinmasi gerektigi

diistiniilmektedir.
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Kamu idaresi cevabinda: "Stratejik Yoénetim Siireci ile Biitce Uygulama Siirecinin
Birbirinden Bagimsiz Olmasi; Faaliyetlere iliskin biitge gerceklesmelerini takip edecek bir
sistemin kurulmasi ve dolayisiyla Faaliyet Raporunda hangi faaliyet i¢in ne kadar harcama
yapildiginin raporlanmast i¢in 1ilgili birim tarafindan gerekli Onlemler alinacaktir."

denilmektedir.

Sonug¢ olarak: Kamu idaresi cevabinda, Faaliyetlere iligkin biitge gergeklesmelerini
takip edecek bir sistemin kurulmasi ve dolayisiyla Faaliyet Raporunda hangi faaliyet i¢in ne
kadar harcama yapildiginin raporlanmasi i¢in ilgili birim tarafindan gerekli 6nlemler alinacagi
ifade edildiginden 2015 yili denetimlerinde bu hususa dikkat edilmesi gerektigi

diistiniilmektedir.
BULGU 27: Tutarhlik Kriterini Saglamamasi

Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlar1 Hakkinda Y®netmelikte yer alan
“Tutarlilik ilkesi” geregi, faaliyet sonuc¢larinin gosterilmesi ve degerlendirilmesinde ayni
yontemler kullanilir. Yontem degisikligi olmast durumunda, bu degisiklikler raporda

aciklanir.

Performans Programinda Performans Hedefi 3.4.2 yer almazken Faaliyet Raporunda

boyle bir hedefe yer verilmistir.

Tablo 11: Hedefin Farkhlasmasi

Halk saghgin1 korumaya yonelik denetimleri artirmak, bu alanda etkin ve nitelikli hizmet

HEDEF 3.4.
saglamak
PERFORM [ PERFORMA | 2014 .
GERCEKLE |SAPMA  NEDENI /
ANS NS YILI 2014 YILI .
. N . SME ACIKLAMA/DEGERLE
HEDEFI GOSTERGE |HEDE [GERCEKLESMESI .
. . ORANI (%) [(NDIRME
3.4.2. LERI FI

2014 yilinda
Cankayalilar | Veteriner
m saglik [ Hekimleri
kosullarma | tarafindan 3.800 1.051 28

ve denetlenecek

Sikayetlere goére denetim

yapilmaktadir

standartlarin | is yeri sayis1

a uygun gida
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temin
etmesini
saglamak
icin gida ve
balik
kontrolleri
eksiksiz
olarak etkin

bir big¢imde

yerine
getirilecek
5 gostergede ise gosterge rakami degismistir. Ornek olarak asagidaki tablo
sunulmustur:
Tablo 12: Gosterge Rakamlarimin Degismesi
PERFORMAN .
FAALIYET RAPORU
. | PERFORMANS S PROGRAMI

PERFORMANS HEDEFI N . 2014 YILI

GOSTERGELERI 2014 YILI .

. HEDEFI
HEDEFI

5.7.1 2014 yilinda mevcut
yesil alanlarm yapisal ve )
o Parklarda kullanilacak giibre miktar1 | 1.000 m3 3.000 m3
bitkisel deformasyonu
giderilecek
2.4.1 2014 yilinda
Cankaya’da yasayan ihtiyag
sahiplerine temel Ikinci el kiyafet yardim yapilacak 1400 1250
ihtiyaglarini karsilamak ihtiyag sahibi sayist :
tizere yardim yapilacak

Kamu idaresi cevabinda: "Tutarlik Kriterini Saglamamasi; Performans Programinda
Performans Hedefi 3.4.2 yer almazken Faaliyet Raporunda boyle bir hedefe yer verilmistir.
Yapilan incelemeler neticesinde Performans Hedefi 3.4.2'nin Belediye Meclisine sunulmak
iizere hazirlanmis olan 2014 yili Faaliyet Raporunda gbézden kagan basim hatasindan
kaynaklandig1 tespit edilmistir. Cogaltilarak ilgili kurumlara ve birimlere gonderilen 2014 yili

Faaliyet Raporundan ise ¢ikartilmistir.
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Kurumun 2014 Yili Faaliyet Raporu hazirlanirken, Harcama Birimi Yetkilileri
tarafindan hazirlanan Birim Faaliyet Raporlarinda yer alan veriler esas alinmistir. Degismis
olan gosterge rakamlart ilgili birimleri ve ilgilileri tarafindan degerlendirmeye alinmistir.

Yapilacak diger ¢alismalarda dikkatlice géz oniine alinacaktir." denilmektedir.

Sonu¢ olarak: Kamu idaresi cevabinda, Performans Hedefi 3.4.2'nin Belediye
Meclisine sunulmak tizere hazirlanmis olan 2014 y1l1 Faaliyet Raporunda gozden kagan basim
hatasindan kaynaklandigi tespit edilmis, cogaltilarak ilgili kurumlara ve birimlere génderilen

2014 yil1 Faaliyet Raporundan ise ¢ikartildigi ifade edilmistir.

Bulgunun diger kismima verilen cevapta ise Kurumun 2014 Yili Faaliyet Raporu
hazirlanirken, Harcama Birimi Yetkilileri tarafindan hazirlanan Birim Faaliyet Raporlarinda
yer alan verilerin esas alindigi, degismis olan gosterge rakamlarinin ilgili birimleri ve ilgilileri
tarafindan degerlendirmeye alindig1r ve yapilacak diger calismalarda dikkatlice goz Oniine
alimacag ifade edildiginden bu husussa 2015 yili denetimlerinde dikkat edilmesi gerektigi

distiniilmektedir.

D. Faaliyet Sonuclarmimn Olciilmesi ve Degerlendirilmesine iliskin

Bulgular

BULGU 28: Faaliyet Ve Proje Gelismelerine Iliskin Takip Sisteminin

Kurulmamasi

Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlar1 Hakkinda Y&netmeligin 10’uncu
maddesinde, “Ust yonetici, harcama birimlerinin faaliyetlerini ve performansini izleyebilmek
amaciyla, harcama yetkililerinden ii¢ veya alti aylik birim faaliyet raporlari isteyebilir.”

denilmektedir.

Kurum belirledigi amaglarindaki gelismeleri izlemek amaciyla Performans
Programinda belirledigi hedef ve gostergelerine uyumlu birim faaliyet raporlar1 diizenli olarak
hazirlamamaktadir. Birim faaliyet raporu diizenlemenin yarari, Programda yer alan
amaglarina ulagma veya ulagsmama durumlarini tespit edip buna iliskin 6nlemlerini ve faaliyet

revizyonlarini yil igerisinde gerceklestirmektir.

Kamu idaresi cevabinda: "Faaliyet ve Proje Gelismelerine Iliskin Takip Sisteminin
Kurulmamasi; Kurumumuzun belirledigi amaclardaki gelismeleri izlemek amaciyla

Performans Programinda belirlenen hedef ve gostergelere uyumlu birimlerden gelen aylik
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faaliyet raporlarini diizenli olarak takip edecek ve gelismeleri raporlayacak ekip Strateji

Gelistirme Miidirligii i¢inde olusturulmustur.

Ayrica; Birimlerinde Stratejik Planda, Performans Programinda ve Faaliyet Raporunda
yer alan sorumlu olduklar1 hedef ve gostergelerin nasil takip edilecegi ve dogru olarak

raporlanabilecegi formatlar olusturularak tiim birimlere dagitimi yapilmistir." denilmektedir.

Sonu¢ olarak: Kamu idaresi cevbinda, Kurumun belirledigi amaglardaki gelismeleri
izlemek amaciyla Performans Programinda belirlenen hedef ve gostergelerle uyumlu
birimlerden gelen aylik faaliyet raporlarmi diizenli olarak takip edecek ve gelismeleri

raporlayacak ekibin Strateji Gelistirme Miidiirliigii i¢inde olusturuldugu,

Ayrica; Birimlerinde Stratejik Planda, Performans Programinda ve Faaliyet Raporunda
yer alan sorumlu olduklar1 hedef ve gostergelerin nasil takip edilecegi ve dogru olarak
raporlanabilecegi formatlar olusturularak tiim birimlere dagitiminin yapildigi, ifade edilmistir.

Bu hususa 2015 yil1 denetimlerinde dikkat edilmesi gerektigi diistiniilmektedir.
BULGU 29: Performans Yonetim Sisteminin Kurulmamas

Hangi performans bilgilerine ait verilerin toplanmasindan kimlerin sorumlu olduguna,
hangi periyotlarda bu bilgilerin elde edilecegine, hangi verilerin, nasil analiz edilecegine, veri
glivenirligini saglamaya yonelik hangi 6nlem ve kontrollerin planlandigina iligkin herhangi
bir ongoriide bulunulmamis, bu gergevede bir sistem olusturulmamus; takibi ve performans
Ol¢limiiniin yapilabilmesi i¢in gerekli hatali veri girisini engelleyen teknolojik altyap:

kurulmamastir.

Faaliyet donemi igerisindeki verilerin toplanmasi, islenmesi ve analizine yonelik
riskleri tespit edecek, yil icindeki degisiklikleri takip ederek kontroliinii saglayacak

belgelenmis prosediirleri olan bir sistem kurulmalidir.

Kamu idaresi cevabinda: "Performans Yo6netim Sisteminin Kurulmamasi; Faaliyet
donemi igerisindeki verilerin toplanmasi, islenmesi ve analizine yonelik riskleri tespit edecek,
yil i¢indeki degisiklikleri takip ederek kontroliinii saglayacak belgelenmis prosediirleri olan
bir sistemin kurulmasi icin ilgili Bilgi Islem Miidiirliigiimiiz tarafindan ¢alismalar

surdirilmektedir." denilmektedir.

Sonu¢ olarak: Kamu idaresi cevabinda, sistemin kurulmasi icin ilgili Bilgi Islem
Midiirliigii tarafindan calismalarin stirdiiriildiigii ifade edildiginden 2015 yil1 denetiminde bu

hususa dikkat edilmesi gerektigi diistiniilmektedir.
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