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KISALTMALAR
Ar-Ge: Arastirma ve gelistirme
Baskan: KOSGEB Idaresi Bagkani
Baskanhk: KOSGEB Idaresi Baskanlig1
Hizmet Merkezi: KOSGEB Hizmet Merkezi Miidiirliikleri
KOBI: Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler
KOSGERB: Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Bagkanlig

KOSGEB Kanunu: 3624 sayil Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme

Idaresi Baskanligi Kurulmas1 Hakkinda Kanun

KOSGEB Destek Programlari: KOSGEB Kanunu ve KOSGEB Destek Programlari
Yénetmeligine dayanilarak hazirlanip KOSGEB icra Komitesinin onay ile yiiriirliige giren ve
KOSGEB tarafindan uygulanacak destek programlarina iligkin esaslar1 kapsayan

diizenlemeler

KOSGEB Uygulama Esaslari: KOSGEB Icra Komitesinin onay ile yiiriirliige giren Destek
Programlarinin ilgili maddelerine dayanilarak KOSGEB Baskanlig1 onayi ile yiirtirliige giren

ve Destek Programina iliskin alt diizenleyici iglemleri kapsayan diizenlemeler

KPSS: Kamu Personeli Se¢gme Sinavi

Kurul: KOBI projelerini degerlendiren ve karar alan Degerlendirme ve Karar Kurulu
MYK: Mesleki Yeterlilik Kurumu

MYK Kanunu: 5544 sayili Mesleki Yeterlilik Kurumu Kanunu

OSB: Organize Sanayi Bolgeleri

Personel: Idari Hizmet Sozlesmesi ile ¢alisan KOSGEB personeli

TESK: Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu

TOBB: Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi

TUBITAK: Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu









T.C. Sayistay Baskanligi

1. KAMU IDARESININ MALI YAPISI VE MALi TABLOLARI
HAKKINDA BIiLGIi

Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig
(KOSGEB) merkezi yonetim kapsaminda bir kamu kurulusudur. Kurumun muhasebe
islemleri Genel Yonetim Muhasebe Yonetmeligi ve Merkezi Yonetim Muhasebe Y onetmeligi

hiikiimlerine tabi olarak yiiriitiilmektedir.

Kurumun ve illerde bulunan hizmet merkezlerinin muhasebe islemleri, Strateji
Gelistirme ve Mali Hizmetler Dairesi Baskanligina bagli bes Muhasebe Miidiirligii

araciligiyla yiiriitilmektedir.

Tablo 1 de goriilecegi tlizere, 2014 yil1 Merkezi Yonetim Biitce Kanunu ile kanunlagan
KOSGEB biitcesi 568.641.000 TL'dir. Yil icerisinde yapilan revizyonlar ile biitce
577.854.202 TL’ye yiikselmistir. Bu 6denegin 502.996.040 TL'si harcanmis olup, yilsonu
itibariyla %87 si gerceklesmistir.

Tablo 1: 2014 Yih Biit¢e Giderleri ve Odenekler Tablosu

Kesintili
Toplam Yil Sonu
) Baslangi¢ .
Kodu | Odenek Tiirii . Odenek Gergceklesme
Odenegi
(TL) (TL)
(TL)
01 Personel Giderleri 74.270.000 75.910.000 75.635.925
02 Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet Primi Giderleri 6.700.000 7.048.000 6.975.334
03 Mal Ve Hizmet Alim Giderleri 41.211.000 48.178.879 43.864.042
05 Cari Transferler 365.485.000 |396.154.824 |340.011.438
06 Sermaye Giderleri 11.800.000 16.387.499 10.769.280
08 Bor¢ Verme 69.175.000 34.175.000 25.740.021
GENEL TOPLAM 568.641.000 |577.854.202 |502.996.040

Tablo 2 de goriilecegi lizere, 2014 yili gerceklesmesi 567.535.733 TL olan toplam
biitce gelirinin; 470.821.000 TL’sini Hazine Yardimi, 4.528.480 TL’sini Tesebbiis ve
Miilkiyet Gelirleri, 38.278.547 TL’sini biit¢e aidat gelirleri, 53.907.706 TL’sini diger gelirler

olusturmaktadir.
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Tablo 2: 2014 Y1l Biitce Gelirleri Tablosu

Gelir Kalemleri Biitce Gerg¢eklesmesi (TL) Yiizde
Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 4.528.480 % 0,80
Hazine Yardim 470.821.000 % 82,96
Biitce Aidat Gelirleri (Kisi ve kurumlardan alinan paylar) 38.278.547 % 6,74
Diger Gelirler 53.907.706 % 9,50
TOPLAM 567.535.733 % 100

"Kamu Idaresi Hesaplarmin Sayistaya Verilmesi ve Muhasebe Birimleri ile Muhasebe
Yetkililerinin Bildirilmesi Hakkinda Usul ve Esaslar” i 5’inci maddesi geregince hesap
donemi sonunda Sayistaya gonderilmesi gereken defter, tablo ve belgelerden asagida yer

alanlar denetime sunulmus olup denetim bunlar ile usul ve esaslarin 8’inci maddesinde yer

alan diger belgeler dikkate alinarak yiiriitiiliip sonug¢landirilmistir.

e Birlestirilmis veriler defteri,

e Gegici ve kesin mizan,

e Bilango,

e Kasa sayim tutanagi,

e Banka mevcudu tespit tutanag,

e Alinan ¢ekler sayim tutanagi,

e Menkul kiymet ve varliklar sayim tutanagi,

e Teminat mektuplari sayim tutanagi,
e Degerli kagitlar sayim tutanagi,

e Biitce giderleri ve ddenekler tablosu,

e Biitce gelirleri ekonomik siiflandirilmasi tablosu,

e Faaliyet sonuglari tablosu.

Denetim goriisli, kamu idaresinin temel mali tablolar1 olan bilango ve faaliyet

sonuglar1 tablosuna verilmistir.

2. DENETLENEN KAMU iDARESI YONETIMININ SORUMLULUGU

Denetlenen kamu idaresinin yonetimi, tabi oldugu muhasebe standart ve ilkelerine

uygun olarak hazirlanmis olan mali rapor ve tablolarin dogru ve giivenilir bilgi icerecek
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sekilde zamaninda Sayistaya sunulmasindan, bir biitiin olarak sunulan bu mali tablolarin
kamu idaresinin faaliyet ve islemlerinin sonucunu tiim 6nemli yonleriyle dogru ve gilivenilir
olarak yansitmasindan ve ister hata isterse yolsuzluktan kaynaklansin bu mali rapor ve
tablolarin 6nemli hata veya yanlis beyanlar icermemesinden; kamu idaresinin gelir, gider ve
mallar1 ile bunlara iliskin hesap ve islemlerinin kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere
uygunlugundan; mali yonetim ve i¢ kontrol sistemlerinin amacmma uygun olarak
olusturulmasindan, etkin olarak isletilmesinden ve izlenmesinden, mali tablolarin dayanagini
olusturan bilgi ve belgelerin denetime hazir hale getirilmesinden ve sunulmasindan

sorumludur.

3. SAYISTAYIN SORUMLULUGU

Sayistay, denetimlerinin sonucunda hazirladig: raporlarla denetlenen kamu idarelerinin
gelir, gider ve mallar ile bunlara iliskin hesap ve islemlerinin kanunlara ve diger hukuki
diizenlemelere uygunlugunu tespit etmek, mali rapor ve tablolarinin giivenilirligine ve
dogruluguna iliskin goriis bildirmek, mali yonetim ve i¢ kontrol sistemlerini degerlendirmekle

sorumludur.

4, DENETIMIN DAYANAGI, AMACI, YONTEMIi VE KAPSAMI

Denetimlerin dayanagi; 6085 sayili1 Sayistay Kanunu, genel kabul gormiis uluslararasi

denetim standartlari, Sayistay ikincil mevzuati ve denetim rehberleridir.

Denetimler, kamu idaresinin hesap ve islemlerinin kanunlara ve diger hukuki
diizenlemelere uygunlugunu tespit etmek ve mali rapor ve tablolarinin kamu idaresinin tiim
faaliyet ve islemlerinin sonucunu dogru ve giivenilir olarak yansittigina iliskin makul giivence
elde etmek ve mali yonetim ve i¢ kontrol sistemlerini degerlendirmek amaciyla

yiritilmistiir.

Kamu idaresinin mali tablolar1 ile bunlar1 olusturan hesap ve islemlerinin dogrulugu,
giivenilirligi ve uygunluguna iliskin denetim kanit1 elde etmek iizere yiiriitiilen denetimler;

uygun denetim prosediirleri ve tekniklerinin uygulanmasi ile risk degerlendirmesi yontemiyle
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gerceklestirilmistir. Risk degerlendirmesi sirasinda, uygulanacak denetim prosediiriiniin
belirlenmesine esas olmak {izere, mali tablolarin {iretildigi mali yonetim ve i¢ kontrol

sistemleri de degerlendirilmistir.

Denetimin kapsamini, kamu idaresinin mali rapor ve tablolar1 ile gelir, gider ve
mallarina iliskin tim mali faaliyet, karar ve islemleri ve bunlara iliskin kayit, defter, bilgi,
belge ve wverileri (elektronik olanlar dahil) ile mali yonetim ve i¢ kontrol sistemleri

olusturmaktadir.

Bu hususlarla ilgili denetim sonucunda denetim goriisii olusturmak iizere yeterli ve

uygun denetim kanit1 elde edilmistir.
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5.  DENETIM GORUSUNUN DAYANAKLARI

BULGU 1: Hukuk Miisavirligi Tarafindan Takip Edilmekte Olan Bazi Kurum

Alacaklar1 Muhasebe Kayitlarinda izlenmemektedir

KOSGEB Hukuk Miisavirliginden, halen siirmekte olan icra takipleri ve alacak
davalaria iligkin temin edilen listenin incelenmesi sonucunda; bu listede ad1 gecen igletme ve
kisilerden olan alacaklarin ¢ogunun herhangi bir muhasebe hesabinda kayitli olmadigi ve bu
alacaklar i¢in a¢ilmis olan davalar ve icra takiplerinin de herhangi bir hesapta izlenmedigi

gorilmiistiir.

Merkezi Yonetim Muhasebe Yonetmeligi’nin 83'lincli maddesinde; kontrol, denetim,
inceleme, kesin hilkkme baglama veya yargilama sonucunda ortaya cikan alacaklar ile diger

alacaklarin izlenmesi igin “140-Kisilerden Alacaklar” hesabinin kullanilacagi belirtilmistir.

Ilgili yonetmeligin 84'iincii maddesi; “Biitce giderleri hesabina bor¢ kaydedilmek
suretiyle fazla ve yersiz verildigi, gerek yiuli icinde, gerekse yili gectikten sonra tespit
edilenler;, Sayistay, adli, idari ve askeri mahkemelerce tazmin hiikmedilenler ile
zamanasumina ugratilan alacaklardan dolayr Sayistay tarafindan sorumlular: adina tazmin
hiikmedilen tutarlar bu hesaba borg, tahsilinde biitceye gelir kaydedilmek tizere 600-Gelirler
hesabina alacak kaydedilir.” hitkkmiinii haizdir. Bu sebeple baska herhangi bir hesapta yer
almayan ve takibe diismiis olan alacaklar 140-Kisilerden Alacaklar Hesabina bor¢ 600-
Gelirler Hesabina alacak kaydedilerek takip edilmelidir.

Hukuk miisavirligi tarafindan takip edilmekte olan kurum alacaklarinin muhasebe
kayitlarinda yer almamasi 140-Kisilerden Alacaklar ve 600-Gelirler Hesaplarinda
9.530.378,94.-TL eksiklige neden olmustur. Bu tutar kuruma ait mali tablolarin dogrulugunu
etkileyecek niteliktedir.

Bu husus, 2013 yili KOSGEB Denetim Raporu’nda da detayli bir bigimde yer
almasina ve kurumun diizeltme yapacagina iligkin beyanina ragmen yukaridaki tutar kadar

alacagin muhasebe kaydinin yapilmadigi gérilmistiir.

Kamu idaresi cevabinda; Hukuk Misavirligine intikal etmis dava konusu yapilan
alacaklarin muhasebe kaydina alinmas1 gerektigine iliskin 13.05.2014 tarih ve 5041 sayili yazi

ile, Kurum alacaklarinin muhasebe kayitlarinin nasil yapilmasi gerektigine dair ise 09.06.2014

Kiiciik Ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme Ve Destekleme Idaresi Baskanlig 5
(Kosgeb) 2014 Yil1 Diizenlilik Denetim Raporu



T.C. Sayistay Baskanligi

tarth ve 5910 sayili yazi ile bilgilendirme yapildig1 ve bu yazilar {izerine bir kisim alacagin
kayitlara alindigi, halen muhasebe kayitlarinda yer almayan alacaklar icin ise c¢alisma

baslatilacagi belirtilmistir.

Sonug¢ olarak Hukuk miisavirligi tarafindan takip edilmekte olan kurum alacaklarinin
muhasebe kayitlarinda yer almamasi1 140-Kisilerden Alacaklar ve 600-Gelirler hesaplarinda
9.530.378,94 TL eksiklige neden olmustur ve bu eksikligin heniiz giderilmedigi

anlasilmaktadir. Bu tutar kuruma ait mali tablolarin dogrulugunu etkileyecek niteliktedir.

6. DENETIM GORUSU

Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi
(KOSGEB) 2014 yilina iligskin yukarida belirtilen ve ekte yer alan mali rapor ve tablolarinin,
“Denetim Goriisiiniin Dayanaklar1” boliimiinde acgiklanan nedenlerden dolayr 140-Kisilerden
Alacaklar ve 600-Gelirler hesap alanlari hari¢ tiim nemli yonleriyle dogru ve giivenilir bilgi

icerdigi kanaatine varilmistir.
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7.  DENETIM GORUSUNU ETKILEMEYEN TESPIT VE
DEGERLENDIRMELER

BULGU 1: KOSGEB’de “Nitelikli Personel Hizmet Alim1” Yontemiyle

Calistirilan Personele Uzmanlik Gerektiren Asli ve Siirekli Gorevler Yaptirilmaktadir

KOSGEB tarafindan, Anayasa ve Devlet personel mevzuatinin genel ilkelerine aykiri
olarak “nitelikli personel hizmet alim1” ad1 altinda ihale yolu ile personel istihdam edildigi, bu
yolla kamu personel alimina iligskin prosediirlerin devre dis1 birakilarak, kamu hizmetlerinin
gordiiriilmesine iligskin istthdam sekillerinin disinda siirekli bir istthdam sekli yaratildigi

gorilmiistiir.

Anayasa’nin  “Kamu hizmeti gérevlileriyle ilgili hiikiimler” bashkli 128’inci
maddesinde; Devletin, kamu iktisadi tesebbiisleri ve diger kamu tiizel kisilerinin genel idare
esaslaria gore yiirlitmekle yiikiimli olduklar1 kamu hizmetlerinin gerektirdigi asli ve stirekli

gorevler, memurlar ve diger kamu gorevlileri eliyle goriilecegi hiikkiim altina alinmustir.

KOSGEB Kanunu’nun 13’iincii maddesinde; asli personelin idari hizmet sézlesmesi
ile istihdam edilecegi, gegicilik ve belli ihtisas gerektiren nitelikteki hizmetlerin Baskanlik¢a
tespit ve tayin edilecegi ve bu islerde c¢alisacak personel hakkinda, vekalet ve istisna akdi
hiikiimlerinin uygulanacagi diizenlenmistir. Bu maddede belirtilen idari hizmet sdzlesmesi ile
istihdam edilen personel i¢in, 18.3.2002 tarih ve 2002/3975 sayili1 Bakanlar Kurulu Karari ile
Yiiriirliige Konulan Kamu Gorevlerine Ilk Defa Atanacaklar Igin Yapilacak Sinavlar
Hakkinda Genel Yonetmeligin 2’nci maddesi ve KOSGEB Insan Kaynaklar Yonetmeligi’nin
7’nci maddesine gore, KPSS (Kamu Personeli Segcme Sinavi) smnav sonucuna gore agiktan

atama yapilacagi belirtilmistir.

Yukarida yer verilen mevzuat hiikiimleri birlikte degerlendirildiginde, asli ve siirekli
kamu hizmetlerinin memurlar ve diger kamu gorevlileri eliyle gordiiriilecegi Anayasa ve
yasalarla giivence altina alinmigtir. Kamu kurum ve kuruluslarinda istihdam edilecek memur
ve diger kamu gorevlilerinin her seyden énce KPSS sonucuna gore ise alinmalari temel kural

olarak benimsenmistir. KOSGEB de bu kapsam igerisinde yer alan bir kamu kurumudur.

Ancak, KOSGEB tarafindan “nitelikli personel hizmet alim1” adi altinda yaklasik on

yildir idari hizmet sozlesmeli personel tarafindan yiiriitiilmesi gereken isler hizmet alimi
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yontemi ile istthdam edilen personel tarafindan yliriitiilmektedir.

KOSGEB’e bagli hizmet merkezi miidiirliiklerinde yerinde yapilan denetimler
neticesinde, KOBI uzman ve uzman yardimcilari ile muhasebe gorevlileri tarafindan
yapilmas: gereken, destek siiregleri de dahil is ve islemlerin personel yetersizligi ya da
verimsizligi nedenleri gerekce gosterilerek hizmet alimi yolu ile calistirilan personele

yaptirildigr goriilmiistiir.

Hizmet alimi1 yontemiyle ¢alistirilan personel tarafindan 6zellikle son yillarda kurum
aleyhine agilmis olan davalarda, bu personelin KOBI uzman ve uzman yardimcilari ile ayni
gorevi ifa ettikleri, dolayisiyla ayn1 mali ve sosyal haklara sahip olmalar1 gerektigi iddia
edilmis olup, mahkeme siireci devam etmektedir. Bu istihdam yonteminin dava konusu
olmasi, nitelikli personel sayisinin 347 oldugu dikkate alindiginda, KOSGEB’in ileride mali

risk ve sorumluluk ile kars1 karsiya kalmasina neden olacaktir.

Kamu idaresi cevabinda; Asli ve siirekli hizmetlerin idari hizmet s6zlesmesi ile
istihdam edilen personel tarafindan yerine getirildigi, ‘Nitelikli Personel Hizmeti Alim1”
yontemiyle calistirilan personele uzmanlik gerektiren asli ve stirekli gorevler yaptirilmadigi,
s6z konusu hizmet alimlarmin 4734 sayili Kamu Thale Kanunu ve diger mevzuat hiikiimlerine

uygun olarak yerine getirildigi ifade edilmistir.

Sonu¢ olarak; idare tarafindan “Nitelikli Personel Hizmeti Alim1” ydntemiyle
calistirilan personele uzmanlik gerektiren asli ve siirekli gorevler yaptirilmadigi belirtilmis ise
de, KOSGEB’e bagli hizmet merkezi midiirliiklerinde yerinde yapilan denetimler
neticesinde, KOBI uzman ve uzman yardimcilari ile muhasebe gorevlileri tarafindan
yapilmas1 gereken, destek siiregleri de dahil bazi is ve islemlerin personel yetersizligi ya da
verimsizligi nedenleri gerek¢e gosterilerek hizmet alimi yolu ile calistirilan personele

yaptirildigr goriilmiistiir.

Ayrica, hizmet alim1 yontemiyle ¢alistirilan personel tarafindan 6zellikle son yillarda
kurum aleyhine ag1lmis olan davalarda, bu personelin KOBI uzman ve uzman yardimcilari ile
ayn1 gorevi ifa ettikleri, dolayisiyla ayn1 mali ve sosyal haklara sahip olmalar1 gerektigi iddia
edilmis olup, mahkeme siireci devam etmektedir. Bu istihdam yonteminin dava konusu

olmasi, nitelikli personel sayisinin 347 oldugu dikkate alindiginda, KOSGEB’in ileride mali
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risk ve sorumluluk ile kars1 karsiya kalmasina neden olabilecektir.

BULGU 2: Aym Bakanhga Bagh TUBITAK ve KOSGEB’in Verdigi Ar-Ge Destek

Odemelerinde Baz1 Isletmelere Miikerrer Destek Odemesi Yapilmistir

KOSGEB, bilim ve teknolojiye dayali yeni fikir ve buluslara sahip KOBI’lerin
gelistirilmesi, yeni iiriin, yeni siire¢, bilgi ve/veya hizmet {iretilmesi ve ticarilestirilmesi i¢in
aragtirma, gelistirme, inovasyon ve endiistriyel uygulama projelerini desteklemektedir.
KOSGEB’in KOBI’lere verdigi bu destegin yaninda TUBITAK da Teknoloji ve Yenilik
Destek Programlari ile KOBI’lere Ar-Ge destegi vermektedir.

Bu konuyla ilgili olarak KOSGEB’de yapilan denetimlerde, TUBITAK tarafindan
Teknoloji ve Yenilik Destek Programlari gercevesinde KOBi’lere verilen desteklerden
yararlanan bazi isletmelere, ayn1 gider gerceklesmesi icin KOSGEB tarafindan da Ar-Ge
destegi verildigi tespit edilmistir. Oysaki KOSGEB Arastirma-Gelistirme, Inovasyon ve
Endiistriyel Uygulama Destek Programinin 13’lincii maddesinde “Vergi, sosyal giivenlik
primi v.b. yasal yiikiimliiliikler hari¢ olmak iizere aymi gider gerceklesmesi igin farkl
kurum/kuruluslardan destek alinamaz. Bu husus Taahhiitnamede de yer alir.” hiikkmiine yer
verilmistir. Aym1 zamanda, KOSGEB desteklerinden yararlanan isletmelerin imzaladig:
Taahhiitnamenin ~ 5’inci  maddesinde  “Aym:  gider  gerceklesmesi  igin  farkh
kurum/kuruluslardan destek almayacagimizi kabul, beyan ve taahhiit ederiz.” hikmi yer
almaktadir. Bu hiikiimler ile ayni gider kalemi i¢in farkli kamu kurum/kuruluslarindan

mikerrer destek alinmasinin 6nlenmesi amaglanmastir.

Devlet desteklerinin ve destek-tesvik veren kamu kurum ve kurulusu sayisinin son
yillarda ¢ok artmis ve ¢esitlenmis olmasi, ayn1 isletmelere ayni giderler i¢in miikerrer destek
verilmesi riskini artirmig ve bu konudaki kontrollerin yapilabilmesini giiglestirmistir. Bir
isletme ayni gider gergeklesmesi i¢in farkli kurumlarin verdigi devlet destek ya da tesvikinden

—bunun yasal olmadigini bilerek ya da bilmeyerek— yararlanabilmektedir.

Farkli kurumlarda ayni sektorler icin benzer destek tiirlerinin verilmesi ve kurumlar
arast isbirligi ve koordinasyonun bulunmamasi gibi nedenlerden dolayr destek veren kamu
kurumlar igletmelerin baska bir kamu kurumundan ayni1 gider gergeklesmesi i¢in destekten

yararlanip yararlanmadig1 tespitini yapamamaktadir. Sinirlt kamu kaynaklarmin etkili,
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ekonomik ve verimli kullanilmasini engelleyen bu durumun oniine gecilebilmesi i¢in destek
veren kuruluslar arasinda isbirligi ve koordinasyon imkanlarinin gelistirilmesi gerektigi

diistiniilmektedir.

Kamu idaresi cevabinda; KOSGEB Arastirma-Gelistirme, Inovasyon ve Endiistriyel
Uygulama Destek Programmin ve bu programa iliskin Uygulama Esaslarmin ilgili
hiikiimlerinde, isletmelere ayni1 gider gerceklesmesi i¢in miikerrer destek 6demesi yapilmasini
onlemek amaciyla gerekli tedbirlerin alindigi, s6z konusu hiikiimlere aykir1 6demelerin
yapildiginin tespit edilmesi durumunda alacagin tahsili i¢in hukuki siirecin baglatilacagi ifade

edilmisgtir.

Sonug olarak; KOSGEB Arastirma-Gelistirme, inovasyon ve Endiistriyel Uygulama
Destek Programinin ve bu programa iliskin Uygulama Esaslarinin ilgili hiikiimlerine ragmen
TUBITAK desteklerinden yararlanan bazi isletmelere, aymi gider gerceklesmesi igin
KOSGEB tarafindan da Ar-Ge destegi verildigi tespit edilmistir. Ayni bakanliga bagh
TUBITAK ve KOSGEB’in aym sektdrde bulunan KOBI’lere benzer destek ddemelerinde
bulunmasi ve bu kurumlar arasinda koordinasyonun olmamasi gibi nedenler ayni isletmeye

ayn1 gider gergeklesmesi i¢cin miikerrer destek 6demesinde bulunulmasina sebep olmustur.

Bu durumun oOniine gegilebilmesi i¢in kamu kaynagi ile destek veren kuruluslar
arasinda isbirligi ve koordinasyon imkénlarmin gelistirilmesi amactyla gerekli diizenlemeler
yapilmasinin ve ayni sektordeki isletmelere benzer destek ddenmelerinin 6niine ge¢ilmesinin

gerektigi diisiiniilmektedir.

BULGU 3: KOSGEB Biitce Gelirleri Etkin Sekilde izlenememekte ve

Muhasebelestirilememektedir

KOSGEB Kanunu’nun “Biit¢e” baghikli 14’iincii maddesinde Bagkanlik biitgesinin
hangi gelirlerden olusacag belirtilmistir. Diger gelirler yaninda bu gelirler i¢erisinde “Tiirkiye
Esnaf ve Sanatkarlar Konfederasyonunun yillik gelirinin yiizde 2’si nispetinde ddeyecegi
aidat” ve “Tiirkiye Ticaret, Sanayi, Deniz Ticaret Odalar1 ve Ticaret Borsalar1 Birliginin yillik
gelirinin ylizde 2’si nispetinde O6deyecegi aidat” gelirleri ile “Organize sanayi bolgeleri

miitesebbis heyetlerince yapilan arsa satig hasilatlarinin yiizde 1’1 oraninda ayrilacak pay” da
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yer almaktadir.
3.1. TESK ve TOBB aidat gelirleri

KOSGEB gelirlerine yonelik yapilan inceleme neticesinde, gerek TOBB, gerekse

TESK’den olan aidat gelirlerinin etkin sekilde izlenemedigi goriilmiistiir.

TOBB ve TESK’in, KOSGEB Kanunu geregince yillik gelirinin %2’si nispetinde
aidat 6deme yiikiimliiliigii olmasina ve KOSGEB’in bu kurumlardan aidat tutarini tespite esas
mali tablolarin1 yazi ile talep etmesine ragmen bu talebin ilgili kuruluslar tarafindan yerine
getirilmedigi tespit edilmistir. TESK ve TOBB aidat tutarlarin1 tespite esas tablolarini
paylasmadigindan, KOSGEB Baskanlig1 Kanunla kendisine verilecek aidat tutarlarimi tespit
edememekte ve bu tutar1 tahakkuk ettirerek muhasebelestirememektedir. Yalnizca ilgili
kuruluglarin  KOSGEB hesabina yatirdiklar1 tutarlar muhasebe altina alinabilmekte,

yatirilmasi gereken tutarin ne oldugu bilinemediginden bu gelirler izlenememektedir.

Bu kurumlarin yasal olarak aidat yiikiimliiliigii olmasina ve bu yikimlilik geregi
gerekli verileri paylagsmas1 gerekirken, her iki kurumun da KOSGEB’in taleplerine olumsuz
cevap verdikleri ve aidat tutarinin tespitine esas mali tablolarin1 paylasmadiklari sadece yazi
ile bu tutarlar1 bildirdikleri tespit edilmistir. Bu durumda, Baskanlik Kanunla kendisine
verilmesi gereken aidat tutarlarinin ne olmasi gerektigini bilmemekte, bu tutar1 tahakkuk
ettirerek muhasebelestirememektedir. Yalnizca 1ilgili kuruluslarin KOSGEB hesabina
yatirdiklar: tutarlar muhasebe altina alinabilmekte, yatirilmasi gereken tutarin ne oldugu
bilinemediginden bu gelirler izlenememektedir. Her ne kadar yatirilan tutara esas gelir ilgili
kurulus tarafindan KOSGEB’e yazi ile bildirilse de bu bildirim beyan niteligindedir ve

kanitlayici mali tablolar gonderilmediginden dogrulugu teyit edilememektedir.

3.2. Organize Sanayi Bolgeleri (OSB) arsa satis hasilatlarindan elde edilecek

gelirler

KOSGEB Kanunu’nun 14’iincii maddesinin (g) bendinde yer alan; “Organize sanayi
bolgeleri miitesebbis heyetlerince yapilan arsa satis hasilatlarimin yiizde 1°i oraninda
ayrilacak pay” ibaresi ile OSB’lerin KOSGEB’e aidat 6deme yiikiimliiliigii hiikiim altina
almmistir. KOSGEB gelirlerine yonelik yapilan inceleme neticesinde, organize sanayi

bolgeleri miitesebbis heyetlerince yapilan arsa satis hasilatlarinin saglikli sekilde tespitinin
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yapilamadigi, bu nedenle yasal olarak eclde edilmesi gereken bu nitelikli gelirlerin
bor¢lusunun ve borg tutarinin tespit edilemedigi, dolayisiyla bu gelir kaleminin etkin sekilde

izlenerek muhasebelestirilemedigi goriilmiistiir.

KOSGEB, Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’ndan tiizel kisilige haiz Organize
Sanayi Bolge Miidiirliiklerinin isimlerini tespit ederek OSB’lere aidat 6deme yiikiimliiliglinii
bildirmekte, 6demeye iliskin banka dekontu ve arsa satiglarim1 gosteren tablonun
gonderilmesini talep etmektedir. Ancak OSB’ler gerek yazilara cevap vermede, gerekse aidat

0deme yiikiimliiliiklerini yerine getirmede gereken hassasiyeti gostermemektedirler.

2014 yilinda Bakanlik tarafindan gonderilen listede yer alan 272 OSB’ye KOSGEB
tarafindan yazi yazilmis, bu OSB’lerden;

- 90 tanesi, arsa satis1 yaptiklarini belirterek Kurum hesaplarina aidatlarini yatirmais,
- 92 tanesi, arsa satig1 olmadigin1 veya bedelsiz devir yaptigini belirtmis,
- 90 tanesi ise, yaziya cevap vermemistir.
2013 yili denetimimiz sirasinda OSB’ler tarafindan 2012 ve 2013 yillarinda yapilan

arsa satislarina iligkin tapu kayitlarin incelenmesi sonucu; bazi OSB’ler tarafindan eksik
beyan edilen veya hi¢ beyan edilmeyen satig gelirlerinin oldugunun anlagilmasi iizerine konu

2013 KOSGEB Denetim Raporu’na detayli olarak alinmastir.

Ancak Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigii'nden alinan OSB tapu kayitlar1 {izerinden
OSB’ler tarafindan gerceklestirilen arsa satis hasilatlarinin belirlenmesinde ciddi giigliikler
yaganmakta ve saglikli bir sonuca ulasilamamaktadir. Zira bu veriler, aidata esas satislar
yaninda ayristirilmasi imkansiz olan tahsisler gibi unsurlar1 da icermektedir. Bu nedenle, Tapu
ve Kadastro Genel Miidiirliigii verilerinin kullanilmasinin  da, OSB’ler tarafindan

gergeklestirilen arsa satig hasilatlarinin tespitinde saglikli bir yontem olmadig: goriilmektedir.

KOSGEB’in organize sanayi bdlgeleri miitesebbis heyetlerince yapilan arsa satis
hasilatlar1 iizerinden elde edecekleri gelirlerin saglikli sekilde tespiti i¢in Bilim, Sanayi ve
Teknoloji Bakanligi nezdinde girisimlerde bulunulmasi ve Bakanlikca bu konuda gerekli

diizenlemelerin uygulamaya konulmasi gerekmektedir.
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Kamu idaresi cevabinda;
TESK ve TOBB aidat gelirleri ile ilgili olarak;

Ilgili kuruluslara aidat gelirlerini yatirmalarina iliskin rutin bildirimlerin zamaninda
yapildigi, bu bildirim ile ilgili yillara ait mali bilango ve gelir tablosu ile 6demeye iliskin
banka dekontunun da istendigi, TESK tarafindan eksik yatirildig: tespit edilen aidatlarla ilgili
hukuki siirecin devam etmekte oldugu, TOBB’un ise kendisinden talep edilen mali bilango ve
gelir tablolarmi1 3624 sayili Kanun’da bu hususa iligkin hiikiim bulunmadigi gerekgesi ile

gondermedigi ifade edilmistir.

Organize Sanayi Bolgeleri (OSB) arsa satis hasilatlarindan elde edilecek gelirler ile

ilgili olarak;

Organize Sanayi Bolgeleri (OSB) arsa satis hasilatlarindan elde edilecek gelirlerin
saglikli sekilde tespiti ve izlenebilmesi i¢in Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Sanayi
Bolgeleri Genel Midirliigii ile gerekli isbirligi yapildigi ve bunun sonucunda Sanayi
Bolgeleri Genel Miidiirliigii tarafindan tiim organize sanayi bolge miidiirliiklerine “OSB'lerin
arsa satis hasilatlarindan ayrilacak % 1'lik KOSGEB paymna iliskin tutarin, 2014 yilindan
itibaren gecerli olmak tiizere, o yilki YMM raporlarinda ayr1 bir kalem olarak yer almasi ve
s6z konusu pay1 gdsterir YMM raporunun ilgili kisminin Idare Baskanligimiza génderilmesi”
talimat1 verildigi ve 2015 yilindan itibaren bu uygulamaya uygun olarak bu gelirlerin takip

edilecegi ifade edilmistir.
Sonuc olarak;

TESK ve TOBB aidat gelirleri konusu ile ilgili olarak; bu kurumlar aidat
yukiimliilikleri geregi KOSGEB ile gerekli verileri paylasmadiklarindan KOSGEB
Baskanlig1 Kanunla kendisine verilmesi gereken aidat tutarlarinin ne olmasi gerektigini tespit
edememekte, dolayisiyla bu tutar1 tahakkuk ettirerek muhasebelestirememekte ve bu gelirleri

etkin sekilde izleyememektedir.

Bunun yaninda, KOSGEB Kanunu’nun “Biit¢e” baslikli 14’lincii maddesinde bu
kuruluslarin 6demesi gereken aidat “yillik gelir” kavraminin belli bir yiizdesine gore

tanimlanmistir. Bu tanimda yillik gelirin neyi kapsadigi, gayrisafi gelire gore mi yoksa safi
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gelire gore mi aidat tahsil edilecegi gibi hususlar yeterli agiklikta diizenlenmediginden

kurumlar arasi hukuki ihtilaflar dogmaktadir.

KOSGEB aidat gelirlerinin saglikli sekilde muhasebelestirilmesi ve takibi i¢gin TESK
ve TOBB’un gerekli mali verileri paylasmasinin temini ile KOSGEB Kanunu’nun “Biitce”
baglikli 14’lincii maddesinde bahsi gecen “yillik gelir” kavraminin hukuki sorunlara sebep
olmayacak sekilde acikliga kavusturulmasi i¢in gerekli diizenlemelerin yapilmasi

gerekmektedir.

Organize Sanayi Bolgeleri (OSB) arsa satis hasilatlarindan elde edilecek gelirler
konusu ile ilgili olarak; Kamu idaresi cevabinda bulgumuza istirak edildigi ve bu konuda
gerekli adimlarin atilmakta oldugu anlagilmis olup, gelismeler 2015 yili denetimlerinde

izlenecektir.

BULGU 4: Destek Odemesi Oncesinde Destege Hak Kazanms Olanlarin Mevcut

Durumunu Tespite Yonelik Yeterli Sorgulama Yapilmamaktadir

Bir girisimci veya firma i¢in destek 6demesi karar1 verildikten sonra 6deme oncesinde
de gerekli kontrollerin etkin sekilde yapilmasi gerekmektedir. Odeme yapilacak olanlarin
odemeye esas kosullar1 kaybedip kaybetmedikleri sorgulanmadan yapilacak bir 6deme telafisi

gii¢ sorunlara neden olabilmektedir.

Destek 6demelerine yonelik olarak yapilan incelemeler neticesinde destek odemesi
oncesinde destek program cesitlerine gore ¢ok cesitli kontrol araglari tespit edilmis goziikse
de, baz1 temel kontrollerin bunlar icerisinde yer almadigi ve yapilmadig: tespit edilmistir.
Ornegin, destek ddemesi Oncesi firmalarin ticaret sicil gazetesi iizerinden ya da sahis
sirketlerinin internet vergi dairesi lizerinden sorgulamalar1 yapilmamaktadir. Bu durum,
destek siirecinde destek sartlarini yitirmis bir firmanin tespit edilememe riskini beraberinde
getirmektedir. Yerinde yapilan denetimler sirasinda bazi firmalarin bu nitelikli sorgulamalari
yapilmis olup destek siirecinde olan bir¢ok firmanin kapanmis oldugu, bazi firmalarin ise

PR

ortaklik paylarinin degistigi tespit edilmistir.

Destek siirecinin etkin sekilde islemesi ve izlenmesinin bir geregi olarak, yukarida
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bahsi gecen sorgulamalarin ve kontrollerin yapilabilmesini temin edecek sekilde gerekli

diizenlemelerin yapilmas1 gerekmektedir.

Kamu idaresi cevabinda; Kiigik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Tanimu,
Nitelikleri ve Simniflandirilmas1 Hakkinda Yonetmeligin "Beyan" baglikli 17°nci maddesinde;
“Bu Yonetmelik ekinde yer alan formlar ilgili isletme tarafindan beyan esasina gore
doldurulur. Bu Yonetmelik kapsaminda yapilacak islemlerde esas alinan belge ve formlarin
icerdigi her tirlii bilgiden basvuran isletme sorumludur. Yanlis ve yaniltici bilgilere ve
belgelere dayanilarak yapilan islemlerle elde edilen menfaatler kazanilmis hak sayilmaz.”
hilkkmiiniin yer aldig1, ayrica destek silirecinde isletmelerce verilen taahhiitnamelerde
isletmenin vermis oldugu bilgilerin dogrulugundan sorumlu oldugu ve bu bilgilere istinaden
yapilacak islemleri kabul ettigi, yukarida belirtilen mevzuat hiikiimlerine aykiri durumun

tespiti halinde hukuki islem baslatildig: ifade edilmistir.

Sonucg olarak; Bir girisimci veya firma i¢in destek 6demesi karar1 verildikten sonra
O0deme oOncesinde de gerekli kontrollerin etkin sekilde yapilmast KOSGEB’in temel
sorumluluklarindan biridir. Zira kamu kaynagi kullanilarak verilen desteklerin hukuki
diizenlemelere uygun olarak kullandirildiginin giivence altina alinmasi gerekmektedir. Hukuki
diizenlemelerde destek kullanicilarina getirilen beyan sorumlulugu kamusal kontrol

sorumlulugunun ikamesi degildir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun “Hesap verme sorumlulugu”
baslikli 8’inci maddesi geregince, her tiirlii kamu kaynaginin elde edilmesi ve kullanilmasinda
gorevli ve yetkili olanlar, kaynaklarin etkili, ekonomik, verimli ve hukuka uygun olarak elde
edilmesinden, kullanilmasindan, muhasebelestirilmesinden, raporlanmasindan ve kotiiye
kullanilmamasi i¢in gerekli onlemlerin alinmasindan sorumludur ve yetkili kilinmis mercilere

hesap vermek zorundadir.

Bu cercevede, KOSGEB tarafindan destek siirecinin her asamasinda, verilen
desteklere yonelik gerekli sartlarin varligi kontrol edilebilmeli ve bunun i¢in gerekli kontrol

stirecleri yeniden gézden gegirilmelidir.
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BULGU 5: Uygunsuzluk Durumunda, ilgili Tarafin KOSGEB Veri Tabaninda Derhal
Pasif Hale Getirilmesi ve Bu Yolla KOSGEB Desteklerinden Yararlanmasinin

Yasaklanmasi Gerekirken Bazi Durumlarda Bu Islem Yapilmamaktadir

KOSGEB Destek Programlart Yonetmeligi’ne istinaden verilen desteklere iliskin
uygunsuzluk tespit edildiginde KOSGEB Uygunsuzluk Yonergesi hiikiimlerinin yerine
getirilmesi gerekmektedir. Bu yonetmelikte isletmeler, girisimciler, meslek kuruluslar1 ve
isletici kuruluslarin destekleme mevzuatina, sézlesme, protokol ve taahhiitname hiikiimleri ile

ceza mevzuatina aykirt durumlarmin tespiti halinde yapilacak islemler belirlenmistir.

Bu yonetmelik geregince, KOSGEB Veri Tabanina kayitta, destekleme siirecinde veya
sonrasinda, KOSGEB birimlerince tespit edilen bir uygunsuzluk varsa, Oncelikle

Uygunsuzluk Tespit Formu ile durumun tespit edilme islemi gergeklestirilmektedir.

Su¢ unsuru tagtyan bir durumun varliginin veya giderilmesi miimkiin olmayan bir
uygunsuzlugun tespit edilmesi halinde derhal; uygunsuzlugun giderilmesinin miimkiin olmast
halinde ise, isletmeler, girisimciler, meslek kuruluslari veya isletici kuruluslara,
uygunsuzlugun giderilmesi i¢in 30 giinli agmayacak sekilde verilecek siire sonunda

uygunsuzluk igslemlerinin baglatilmasi1 gerekmektedir.

Bu durumda; destek siirecinin derhal durdurulmasi ve ilgili tarafin KOSGEB Veri
Tabaninda derhal pasif hale getirilmek suretiyle desteklerden yararlanmasinin yasaklanmasi,
uyusmazlik ve uygunsuzluk sona ermedigi miiddetce de yeni destek basvurularinin kabul

edilmemesi gerekmektedir.

Ayrica, yapilmis destek ddemelerinin ddeme tarihinden itibaren isleyecek yasal faizi
ile birlikte tahsil islemleri de baslatilmali, 6denen destegin iadesinin saglanamadig1 veya sug

unsurunun varliginin tespit edildigi durumlarda ise hukuki islem baglatilmalidir.

Uygunsuzluk ve uyusmazligin sona ermesi halinde ise KOSGEB Veri Tabanindaki
yasaklilik hali kaldirilabilmektedir.

Denetim donemine ait uygunsuzluk durumlarina ait kayit ve belgeler ile KOSGEB
Hukuk Biriminde isleme alinan dosyalara ait belgelerin incelenmesi neticesinde, Uygunsuzluk

Yonergesi geregince yapilmasi gereken bazi islemlerin yerine getirilmedigi gortilmiistiir.
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Halen uygunsuzluk durumu tespit edilmis ve hukuki siireci baglamis olan ¢ok sayida
ilgilinin, destek basvuru ve kullanimina engel olabilmek i¢cin KOSGEB Veri Tabaninda pasif

duruma getirilmedigi tespit edilmistir.

31.12.2014 tarihi itibariyle uygunsuzluk tespiti yapilarak Hukuk Misavirligine hukuki
islem talebi ile gonderilen 38 adet igletme halen sistemde aktif olarak yer almakta, dolayisiyla
destek basvurusu ve destek kullanimina elverisli konumlarini siirdiirmektedirler. Bu durum,
hatali ve yersiz destek ddemesi agisindan son derece riskli bir ortam olusturmaktadir.
Uygunsuzluk tespiti yapilan ve Uygunsuzluk Yonergesi geregince pasiflestirilmesi gerekirken

bu islem yapilmayanlarin tespit edilerek destek diizeltilmesi gerekmektedir.

Mevcut yapida, uygunsuzluk tespitine ragmen ilgililerin KOSGEB Veri Tabaninda
pasif hale getirilmemesi baz1 durumlarda bir ihmal olarak degil, bilingli ve zorunlu bir tercih
olarak yapilmaktadir. Ilgili KOSGEB gérevlisi uygunsuzluk tespiti karsinda mevzuat geregi
pasiflestirme islemini yaptiginda sistem firma ile ilgili baskaca isleme izin vermemektedir.
Oysa pasiflestirme sonrast kurul karart alimmmasi gereken durumlar olabilecegi gibi, geri

o0demeye yonelik islemler gibi bagkaca iglemlerin yapilmasi ihtiyact da dogabilmektedir.

KOSGEB bilisim sistemindeki yapisal sorun nedeniyle, KOSGEB Veri Tabaninda
yapilan pasif hale getirilme islemi yalnizca desteklerden yararlanmanin yasaklanmasi islemi
ile sinirh tutulamamakta, ilgililerin tiim islemlerini siirlamaktadir. Bu durumda KOSGEB
gorevlilerince mevzuata aykir1 oldugu bilinse de islerin aksamamas1 amaciyla pasiflestirme
islemi yapilmamaktadir. Bu durum, Uygunsuzluk Yonergesi hiikiimlerine aykir1 bir sonug
yaninda, yasaklanan bir firmaya destek 0deme, yeni destek verme riskini de beraberinde

getirmektedir.

Bu konudaki bir diger eksiklik ise, pasiflestirilerek gerceklestirilen yasaklama
isleminin ne sartlarda ve zamanda kaldirilacagina iliskindir. Bu hususa iliskin Uygunsuzluk
Yonergesinde “Uygunsuzluk ve uyusmazligin sona ermesi halinde isletmeler, girisimciler,
meslek kurulusu veya isletici kurulusun KOSGEB Veri Tabamndaki yasakhiligr kaldirilir,
basvurulart halinde yeni desteklerden yararlanmasi saglamir.” hikmi yer almaktadir.
Uygunsuzluga ya da uyusmazliga konu olan olay bazen diizeltilemeyecek nitelikte
olabilmektedir. Gegmiste yapilan bir islemin sonradan tespiti buna 6rnek gosterilebilir. Bu

durumda uygunsuzluk ve uyusmazligin sona ermesi durumu s6z konusu olamayacagindan ne
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zaman yasaklama isleminin kaldirilacagi belirsiz hale gelmekte ve hak kayiplarina neden
olma riski s6z konusu olabilmektedir. Bazen uygunsuzlugun giderilmesi fiilen imkansiz olan
bir durum karsisinda ilgilinin yasakliliginin makul siireyi agmasi, hatta siiresiz hale gelmesi
s6z konusu olabilir. Bu konudaki hukuki boslugun destek mevzuatlar1 g¢ercevesinde ele

almarak diizenlenme ihtiyaci bulunmaktadir.

Halen KOSGEB bilgi sisteminde gegmisten bu yana pasif hale getirilmis, dolayisiyla
KOSGEB desteklerini kullanamayacak ikisi meslek kurulusu, 5428’1 firma olmak iizere

toplam 5430 adet yararlanici bulunmaktadir.

Kamu idaresi cevabinda; Isletmeleri pasif duruma getirme yetkisinin merkez
Miudiirliiklerinde oldugu, uygunsuzluk tespiti sonrasinda pasiflestirme isleminin ivedi bir

sekilde yapilmasi hususunda bulgu geregi yaz1 yazilacagi belirtilmistir.

Sonug olarak; Kamu idaresi cevabinda, uygunsuzluk tespiti sonrasinda pasiflestirme
isleminin ivedi bir sekilde yapilmasi hususunda yazi yazilacag: belirtilmis olsa da bu islem
bulguda bahsi gecen sorunu giderici nitelikte degildir. Isletmeleri aktif ve pasif hale getirme
yetkisinin merkez miidiirliikklerine ait oldugu kurum cevabinda ifade edilse de, bu sorunun
¢Ozlimiiniin sistemsel bir yaklasimla ele alinmasi ve bilisim sistemi deste§i ile ¢Oziime

kavusturulmasi gerekmektedir.

BULGU 6: Girisimcilik Destek Programi Cercevesinde Verilen Yeni Girisimci
Desteginde Destek Mevzuati Geregince Yapilmasi Gereken Onceliklendirmenin

Yeterince Yapilmadigi Goriilmiistiir

Girisimcilik Destek Programi cergcevesinde KOSGEB tarafindan gerekli sartlari
saglayan yeni girisimcilere destek verilebilmektedir. Bu destek programinin amaci, ekonomik
kalkinma ve istihdam sorunlarimin ¢6ziimiiniin temel faktorii olan girisimciligin

desteklenmesi, yayginlastirilmasi ve basarili igletmelerin kurulmasini saglamaktir.

Destek basvurusu, KOSGEB birimi tarafindan bilgi, belge ve sekil yoniinden
degerlendirildikten sonra, girisimcinin hazirlamis oldugu is plant Kurula sunulmakta ve

Kurulca bagvuru degerlendirilerek sonuglandirilmaktadir.
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Girigimcilik Destek Programiin 10’uncu maddesi geregince kurulda, biitce imkanlari
dikkate alinarak, yenilikg¢i, yeni teknik ve teknoloji kullanabilecek, katma degeri yiiksek veya
ihra¢ edilebilecek iirlin veya hizmet {iretebilecek isletmeler, imalat sektdriinde kurulan
isletmeler ve mesleki ve teknik egitim mezunu ve mesleki yeterlilik belgesine sahip olanlari

istihdam eden isletmelerin is planlar1 oncelikli olarak degerlendirilmelidir.

Benzer hiikiimler Girisimcilik Destek Programi Uygulama Esaslarmin 11’inci

maddesinde de su sekilde yer almaktadir:

“(5) Yeni Girigimci Destegi Degerlendirme ve Karar Kurulu, degerlendirmesinde,
ekte yer alan Yeni Girisimci Destegi Basvuru Degerlendirme Kriterleri Formundaki hususlart
dikkate alir. Ayrica Yeni Girisimci Destegi Degerlendirme ve Karar Kurulu'nda, biitce
imkanlart dikkate alinarak, yenilik¢i, yeni teknik ve teknoloji kullanabilecek, katma degeri
viiksek veya ihrag edilebilecek iiriin veya hizmet tiretebilecek isletmeler, imalat sektoriinde
kurulan isletmeler ile mesleki ve teknik egitim mezunu ve mesleki yeterlilik belgesine sahip

olanlar istihdam eden isletmelerin basvurular: oncelikli olarak degerlendirilir.

(6) Yeni Girisimci Destegi Degerlendirme ve Karar Kurulu, basvuruyu kabul edebilir,
reddedebilir veya yeniden degerlendirme yapmak itizere bagvuru sahibinden revizyon

isteyebilir...”

Yukarida belirtilen onceliklendirme kriterleri sayesinde destekten beklenen amaclar
gerceklesebilir ve ekonomiye katki saglama giiciine sahip isletmelerin yaratilmasina destek
olunabilir. Kald1 ki KOSGEB, KOBI’leri desteklemek acisindan son derece smirli biitce

imkanlarina sahiptir ve bu durum onceliklendirmeyi zorunlu kilmaktadir.

Girigimcilik destek basvurularia iliskin Kurul kararlar1 incelendiginde, bagvurularin
gerekli onceliklendirme kriterlerine uygun olarak yeterince degerlendirilmedigi, sekli sartlar
saglayan girisimcilerin neredeyse tamamina destek verildigi anlasilmistir. Bu nedenle, katma
degeri yiiksek olmayan, yenilik¢i nitelik tagimayan, imalat sektdriinde faaliyet gostermeyen,
thra¢ kapasitesine sahip olmayan ¢ok sayida isletmenin de destek kapsamina alindig
goriilmektedir. Desteklenen girisimcilerden ekonomik hayatini siirdiiremeyerek kapananlar
incelendiginde ise bunlarin biiyiik ¢ogunlugunun onceliklendirme kriterleri dikkate alinmadan

desteklenen isletmeler oldugu goriilmiistir.
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Girigimcilik destek programi basvurulari iizerinden yapilan inceleme neticesinde,
destek programi ylriirliige girdikten bugiine kadar kurullara yapilan destek basvurularmin
15.141 adedinin desteklenmesine, 480 adedinin ise reddedilmesine karar verilmistir. 2014
yilinda ise kurullara yapilan girisimci destegi bagvurusunun 6.616 adedi kabul, 283 adedi ise
reddedilmistir. Gortldiigi iizere yeni girisimci basvurularinin sadece %1,7’si reddedilmistir.
Girisimcilik destegi alanlarin izleme sonuglar1 hakkinda yapilan calisma sonucunda bu
destekten yararlanan 5.251 adet girisimcinin 839 tanesinin (%16) kapanmis oldugu
anlagilmistir. Bagvurular belirli onceliklendirme kriterleri dikkate alinarak yapilmis olsaydi

yeni girisimcilerin kapanma oranlar1 bu kadar yiiksek bir orana sahip olmazdi.

Ancak oOnceliklendirme kriterlerinin kurul tarafindan nasil uygulanacagma iliskin
yeterli diizenleme bulunmadigindan, kurullar destek basvurulari arasinda Onceliklendirme
yapamamaktadir. Bu ihtiyacin giderilmesi i¢in uygulama esaslarinda gerekli diizenlemelerin

yapilmas1 uygun olacaktir.

Kamu idaresi cevabinda; Yeni Girisimci Destegi Degerlendirme ve Karar
Kurullarinda, Girisimcilik Destek Programi Uygulama Esaslari’nin 11'inci maddenin S'inci
fikrasinda yer alan, “biitce imkénlar1 dikkate alinarak, yenilik¢i, yeni teknik ve teknoloji
kullanabilecek, katma degeri yiiksek veya ihrag edilebilecek {iirlin veya hizmet iiretebilecek
isletmeler, imalat sektoriinde kurulan isletmeler ile mesleki ve teknik egitim mezunu ve
mesleki yeterlilik belgesine sahip olanlar1 istthdam eden isletmelerin basvurulart 6ncelikli
olarak degerlendirilir” hiikmii g6z Oniine alinarak degerlendirmelerin bu minvalde yapilmasi

hususunda Merkez Midiirliiklerine yaz1 yazilacagi ifade edilmistir.

Sonuc olarak; Kamu idaresi cevabindan bulgumuza istirak edildigi anlasilmis olsa da,
konu ile ilgili gerekli herhangi bir diizenlemenin yapilmadigi, sadece konu ile ilgili “Merkez

Miidiirliiklerine yaz1 yazilacagt” ifade edilmistir.

KOBI’leri desteklemek acisindan son derece smirli biitce imkanlarma sahip olan
KOSGEB, bulguda belirtilen 6nceliklendirme kriterleri sayesinde desteklerden beklenen
amagclar1 gergeklesebilir ve ekonomiye katki saglama giiciine sahip isletmelerin yaratilmasina
destek olabilir. Bu a¢idan, KOSGEB desteklerine yapilan bagvurularin belirlenen
onceliklendirme kriterlerine uygun olarak degerlendirilmesi i¢in gerekli diizenlemelerin

yapilmas1 gerekmektedir.
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BULGU 7: Girisimcilik Destek Programi Kapsaminda Desteklenen Projelerin Etkin

Sekilde izlenebilecegi Bir Yap1 Kurulmamistir

KOSGEB tarafindan ekonomik kalkinma ve isttihdam sorunlarinin ¢6ziimiiniin temel
faktorii olan girisimciligin  desteklenmesi, yayginlastirilmasi ve basarili igletmelerin
kurulmasini saglamak i¢in Girisimcilik Destek Programi uygulanmakta ve bu dogrultuda yeni

girisimciler desteklenmektedir.

Bu destegin izlenmesine iliskin temel diizenleme Girisimcilik Destek Programi
Uygulama Esaslarinin “Izleme” baghkli 16’nc1 maddesinde yer almaktadir. Buna gore,
destegin baslangi¢ tarihinden 24 (yirmi dort) ay sonra isletme uzmaninca yerinde ziyaret
edilerek izlenmekte ve bu izlemeye iliskin Yeni Girisimci Destegi Isletme izleme Raporu

doldurulmaktadir.

Goriildiigii tizere izleme, destek siireci igerisinde diizenli olarak yapilan bir faaliyet
olarak degil destek siiresi bitiminde yapilan bir faaliyet olarak tanimlanmistir. Bu destek
kapsamindaki islemlerin incelenmesi neticesinde, izleme faaliyetinin bir kez ve destek siiresi

sonunda yapilmasi bu siirecin isleyisine yeterli katkiyr sunmamaktadir.

Destek baslangicindan sonraki 2 yillik siire igerisinde izleme yapilmamasi girisimeilik
desteginin etkinligini etkiledigi gibi sorunlarin erken tespit edilmesini de engellemektedir.
Ornegin izleme yapilmayan siire igerisinde kapanan, yer degistiren, el degistiren bir firmanin

durumu ancak 2 yilsonunda gortilebilmektedir.

Denetim kapsamindaki bazi1 hizmet merkezi miidiirliiklerinde izleme siiresi gelmemis
ve destek siireci devam eden girisimciler nezdinde yapilan ara izlemede ¢ok sayida firmanin
hukuken kapandigi ve ilgili hizmet merkezinin izleme yapmamasi nedeniyle bu durumdan
haberdar olmadig1 gériilmiistiir. Bu kapsamda, yapilan ara izlemede ikitelli Hizmet Merkezi
miidiirligii tarafindan destek siireci devam eden 21, Ostim Hizmet Merkezi Miidiirliigii
tarafindan destek siireci devam eden 4, Bogazi¢i Hizmet Merkezi Miidiirliigii tarafindan
destek siireci devam 8 adet girisimcinin isletmesini kapattigi, birinin de tasfiye halinde oldugu

anlasilmstir.

Bunun yaninda, destek kapsamindaki girisimcinin destege esas olan hukuki ehliyetini

yitirip yitirmedigi hususuna destek ddemesi Oncesinde de bakilmadigindan hatali islemlere
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sebebiyet verilme riski mevcuttur.

Mevcut diizenlemelere gore, destegin baslangi¢ tarihinden 24 (yirmi dort) ay sonra
yapilan izleme etkin olmadig1 gibi, Girisimcilik Destek Programi1 Uygulama Esaslarinin diger

diizenlemelerine de uygun degildir.

Uygulama Esaslarimin  29’uncu maddesine gore “(10) Program kapsaminda
desteklenerek satin alinan makine, techizat, donamim, yazilim ve benzeri tasinirlarin
miilkiyeti, Isletme veya ISGEM Isletici Kurulus tiizel kisiligine ait olup, taahhiitnamenin evrak
kaydina alindigi tarihten itibaren 3 (ii¢) yil siiresince; satilamaz, baska sahis,
kurum/kuruluslara hicbir sekilde kiralanamaz, kullanim hakki her ne ad ve suretle olursa
olsun devredilemez, rehin gosterilemez, ihtiyati tedbir, ihtiyati haciz, tedbiri haciz konulmasi
halinde durum 7 (yedi) giin iginde tiim belgeleriyle birlikte KOSGEB e yazili olarak bildirilir.
Aksi halde destek miktar: yasal faizi ile birlikte tahsil edilir...” hitkkimlerine yer verilmistir.
Bu acik hiikiim geregince KOSGEB tarafindan desteklenerek satin alinan makine, techizat,
donanim, yazilim ve benzeri tasinirlarin diizenlemeye uygun oldugunu 3 yil izleme
yikiimliligi bulunmaktadir. Oysa bu destek programinda izleme siiresi 3 yillik bir siireyi
degil 2 yillik bir siireyi igermekte ve bir yillik siire bosta kalmaktadir. Bu izlemenin olmadigi
stire icinde madde hiikmiine aykir1 olarak desteklenen firma tarafindan makine, techizat,
donanim, yazilim ve benzeri taginirlar satilsa, kiralansa veya devredilse KOSGEB haberdar
olamayacaktir. Bu celiski sadece hukuki bir eksiklik degil, giderilmesi gereken idarenin

sorumluluk-yetki uyumsuzlugudur.

Girigimcilik destegi alanlarin izleme sonuglar1 hakkinda yapilan ¢alisma sonucunda ise

bu destekten yararlanan 5251 adet girisimcinin 839 tanesinin kapanmis oldugu anlagilmistir.

Yukarida aciklanan nedenlerle, girisimcilik destek siireci izleme yapisinin yeniden

gozden gegirilerek daha etkin bir izleme sistemin olusturulmasi gerekmektedir.

Kamu idaresi cevabinda; Girisimcilik destek programi mevzuatinda yer alan
izlemelerin, programin etkinliginin 6l¢iilmesi amaciyla kurgulanmis oldugu ve bu yoniiyle
degerlendirilmesi  gerektigi belirtilmekle beraber, uygulama esaslarinda yer alan
diizenlemelerin mevzuat revizyonu ¢aligmalarinda dikkate alinacagi ve uygulamadaki

farkliliklarin ~ giderilmesi amaciyla uygulama birligi saglayict islem tesis edilecegi
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belirtilmistir.

Sonu¢ olarak; Her ne kadar bulguda bahsi gegen siire uyumsuzlugu sorununun
mevzuat revizyonu ¢alismalarinda dikkate alinacagi, wuygulamadaki farkliliklarin
giderilebilmesini teminen uygulama birligi saglayici islem tesis edilecegi belirtilmis olsa da,
bu tedbirler bulgu konusu tespitleri gidermede yeterli goriilmemistir. Girisimcilik destek
stireci izleme yapisinin bulgudaki tespitler dogrultusunda yeniden gozden gegirilerek daha

etkin bir izleme sistemin olusturulmasi gerekmektedir.

BULGU 8: KOSGEB tarafindan Mesleki Yeterlilik Kurumuna Aktarilan Uyelik Aidati,
Mevzuat Hiikiimlerine Aykir1 Olarak Belirlenmis ve Bu Tutar Uzerinden Odeme

Gerceklestirilmistir

5544 sayili Mesleki Yeterlilik Kurumu (MYK) Kanunu’nun “Kurumun Organlart”
baslikli 5’nci maddesinde; Kurumun Genel Kurul, Yo6netim Kurulu ve hizmet birimlerinden
olustugu; “Genel Kurul” baglikli 6’nc1 maddesinde ise Genel Kurulun hangi kurum ve
kuruluslarin tyelerinden olusacagi hiikiim altina almmistir. KOSGEB’den de bir {iyenin

“Genel Kurul” da temsil edilecegi bu maddede belirtilmistir.
Kanun’un “Gelirler” baslikli 26’nc1 maddesine gore Kurumun gelirleri sunlardir:

“a) Bu Kanunun 6°’nci maddesinin [’nci fikrasinda belirtilen kamu kurumu
niteligindeki meslek kuruluslar, is¢i ve isveren konfederasyonlari ile diger kuruluslarin Genel
Kuruldaki her bir temsilcisi icin, olagan Genel Kurulun yapildigi tarihte gegerli olan aylik

briit asgari ticretin yirmi katini gegmemek iizere, miktar: Genel Kurulca belirlenen aidatlar.

b) Kurumun Genel Kurula sunulan biitcesinden, bu maddenin (a) bendine gore
belirlenen aidatlar diisiildiikten sonra kalan kisim iizerinden 6’nci maddenin 1’°nci fikrasinda

belirtilen her bir Bakanlik ile kamu kurum ve kurulusu icin esit miktarda belirlenen aidatlar.

2

Madde metninden de anlasilacagi iizere, KOSGEB’in de dahil oldugu bakanlik, kurum
ve kuruluslar i¢cin Kanun’un 26’nc1 maddesinin (b) bendinde belirtilen tiyelik aidatlari; Genel

Kurula sunulan biitgeden Kanun’un 26’nc1 maddesinin (a) bendi geregi 22 iiye i¢in belirlenen
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aidatlar disiildiikten sonra kalan kisim tizerinden esit miktarda belirlenmektedir.

MYK Strateji Baskanligindan alinan bilgiye gore; Kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluslari, is¢i ve isveren konfederasyonlari ile diger kuruluslarin (22 Uye) 2014 yili toplam

aidat miktart MYK’ca 449.460,00 TL belirlenmistir.

2014 MYK biitcesi olarak belirlenen 11.448.000,00 TL’nin Kanun’un 22’nci
maddesinin (a) bendi geregi 22 {iye i¢in belirlenen aidatlar diisiildiikten sonra kalan kisim olan
(11.448.000,00 TL - 449.460,00 TL) 10.998.540,00 TL’sinin (10.998.540,00/17) 646.972,00
TL olarak Kanun’un 6’nc1t maddesinde sayilan 17 kamu kurum ve kurulus ile bakanligin her
birinin 6demesi gereken aidat olarak belirlenmistir. Ancak Maliye Bakanlig: biitce hazirlama
asamasinda Odenecek aidat tutarinin 560.000,00 TL olmasina karar vermis ve bu tutar

iizerinden aidat 6demesi yapilmistir.

Kanun’un “Biit¢e” baglikli 28’inci maddesinin 1’inci fikrasinda “Kurumun gelirlerinin
giderlerini karsilamasi esastir. Kurum gelirleri bir bankada agilacak hesapta tutulur. Bu
gelirlerden hesap yili sonuna kadar harcanmayan paralar Maliye Bakanligina bildirildikten
sonra Kurumun ertesi yil gelir hesabina aktarilir ve takip eden Genel Kurul iiyelik aidatlart
gelir fazlas1 dikkate alinarak belirlenir.” denilerek {iyelik aidatlarinin hesabinda izlenecek
usul belirlenmistir. Buna gore, 2014 yili MYK iiyelik aidatlar1 belirlenirken 2012 hesap
yilinda harcanmayip -Maliye Bakanligina bildirildikten sonra- Kurumun ertesi yil gelir
hesabina aktarilan paralarin takip eden MYK Genel Kurulunda gelir fazlasi olarak dikkate
almmas1 gerekmektedir. Ancak 31.10.2013 tarihli MYK Genel Kurul toplantisinda gelir

fazlasinin dikkate alinip alinmadigina iligkin bir agiklama bulunmamaktadir.

2012 yili Kurum kesin mizaninda 102 Banka Hesab1 bor¢ bakiyesi 5.367.576,15
TL’dir. MYK Genel Kurulunda, iiyelik aidati belirlenirken; 2012 yilsonu itibariyle
harcanamayip gelir fazlas1 olarak ertesi yilin gelir hesabina aktarilmasi gereken 5.367.576,15

TL’nin dikkate alinmas1 gerekmekteydi.

2014 yilinda yukarida belirtilen agiklamalar 1s18inda 2012 yilindan devreden gelirler
(harcanamayan paralar) dikkate alinarak tiyelik aidati belirlense idi tahsil edilecek aidat

asagidaki gibi olacakti:

- 2014 MYK biitgesi 11.448.000,00-TL
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- 2014 yili i¢in 22 iiyeden (26.maddenin “a” bendi uyarinca) 449.460,00-TL
aidat
- 11.448.000,00 TL - 449.460,00-TL=10.998.540,00-TL
- 10.998.540,00 -5.367.576,15-TL (2012 gelir fazlas1 ) = 5.630.963,85-TL
- 5.630.963,85 TL /17= 331.233,16-TL (26 inc1 maddenin “b” bendi uyarinca
her bir Kamu kurum ve kurulus ve Bakanlik pay1)
Halbuki 2014 yilinda her bir {iyeden alinan aidat 560.000,00-TL olmustur.

MYK Kanunu’nun yukarida amilan 28’inci maddesinin 1’inci fikras1t hiikmii
karsisinda, MYK’ca 2014 yili i¢in KOSGEB’den iiyelik aidati olarak 331.233,00-TL
alimmas1 gerekirken 560.000,00-TL olarak alinmasi, mevzuatin 6ngordiigii hiikiimlere

aykirilik teskil etmektedir.

Kamu idaresi cevabinda; Yapilan 6demenin MYK Genel Kurulu tarafindan tespit
edilen esaslar dahilinde yapildigi, yapilan fazla 6demenin Mesleki Yeterlilik Kurumu’na
18/05/2015 tarih ve 4653 sayili yazi ile bildirildigi ve iadesinin istendigi belirtilmistir. Ayrica
bundan sonraki yillara iliskin yapilacak 6demelerde bulguda yer alan tespitlerin dikkate

alinacag belirtilmistir.

Sonug olarak; 5544 sayili Mesleki Yeterlik Kurumu Kanunu’nun 26 ve 28’inci
maddeleri MYK Genel Kurulu’na tiyelik aidati1 belirleme yetkisi verirken, ayn1 maddelerle bu
yetkinin sinirlart ¢izilmistir. Dolayisiyla Genel Kurul iiyelik aidatlarini belirlemede sinirsiz bir

takdir yetkisine sahip degildir.

5018 sayilh Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu'nun “Hesap Verme
Sorumlulugu” baglikli 8’inci maddesinde; her tiirli kamu kaynagmin elde edilmesi ve
kullanilmasinda goérevli ve yetkili olanlarin, kaynaklarin etkili, ekonomik, verimli ve hukuka

uygun olarak elde edilmesinden, kullanilmasindan sorumlu oldugu belirtilmistir.

Bulgu konusu husus KOSGEB dahil MYK Kanunu’nun 6’nc1t maddesindeki 17 kamu
kurum ve kurulusunu ilgilendirdigi icin; tiyelik aidatlarinin Kanunun 26 ve 28’inci
maddelerine uygun olarak MYK Genel Kurulu tarafindan belirlenmesi gerektigi

diistiniilmektedir.
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8. EKLER

Ek 1: Kamu idaresi Mali Tablolar1

KOSGEB BILANCO TABLOSU

AKTIF HESAPLAR 2014 PASIF HESAPLAR 2014

1 DONEN VARLIKLAR 159.615.762,21 | |3 KISA VADELI YABANCI KAYNAKLAR 10.706.432,32
10 HAZIR DEGERLER 120.318.011,31 32 FAALIiYET BORCLARI 2.826.205,29
102 BANKALAR 118.430.027,51 320 BUTCE EMANETLERI HESABI 2.815.357,53
103 VERILEN CEKLER VE GONDERME EMIRLERT HESABI (-) 0,00 329 DIGER CESITLI BORCLAR HESABI 10.847,76

104 PROJE OZEL HESABI 1.857.409,80 33 EMANET YABANCI KAYNAKLAR 7.604.892,57
105 DOVIZ HESABI 28.351,83 330 ALINAN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESABI 240.010,78

106 DOVIZ GONDERME EMIRLERI HESABI (-) 0,00 333 EMANETLER HESABI 7.364.881,79
108 DIGER HAZIR DEGERLER 2.222,17 34 ALINAN AVANSLAR 69.306,31

12 FAALIYET ALACAKLARI 1.960.560,43 340 ALINAN SIPARIS AVANSLARI HESABI 69.306,31

120 GELIRLERDEN ALACAKLAR HESABI 0,00 36 ODENECEK DiGER YUKUMLULUKLER 206.028,15

121 GELIRLERDEN TAKIPLI ALACAKLAR HESABI 1.852.116,52 360 ODENECEK VERGI VE FONLAR HESABI 0,00

126 VERILEN DEPOZITO VE TEMINATLAR 108.443,91 361 ODENECEK SOSYAL GUVENLIK KESINTILERT HESABI 203.475,37

13 KURUM ALACAKLARI 22.906.617,43 362 FONLAR VEYA DIGER KIDARELERI ADINA YAP.TAHSILAT H | 2.552,78

132 KURUMCA VERILEN BORCLARDAN ALACAKLAR HESABI 22.890.093,66 39 DiGER KISA VADELi YABANCI KAYNAKLAR HESABI 0,00

137 TAKIPTEKI KURUM ALACAKLARI HESABI 2.266.819,27 391 HESAPLANAN KATMA DEGER VERGIST HESABI 0,00

138 TAKIPTEKI KURUM ALACAKLARI KARSILIGI HESABI (-) -2.266.859,27

139 DIGER KURUM ALACAKLARI HESABI 16.563,77 5 OZ KAYNAKLAR 434.690.269,59
14 DiGER ALACAKLAR 5.827.403,34 50 NET DEGER 427.172.409,42
140 KISILERDEN ALACAKLAR HESABI 5.827.403,34 500 NET DEGER HESABI 427.172.409,42
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15 STOKLAR 437.362,23 51 DEGER HAREKETLERI 0,00

150 iLK MADDE VE MALZEME HESABI 437.362,23 510 NAKIT HAREKETLERI 0,00

16 ON ODEMELER 3.235.578,51 511 MUHASEBE BIRIMLERI ARASI ISLEMLER HESABI 0,00

160 IS AVANS VE KREDILERT HESABI 0,00 519 DEGER HAREKETLERI SONUC HESABI 0,00

161 PERSONEL AVANSLARI HESABI 0,00 57 GECMIS YILLAR OLUMLU FAALIYET SONUCLARI 476.497.884,87

162 BUTCE DISI AVANS VE KREDILER HESABI 3.235.578,51 570 GECMIS YILLAR OLUMLU FAALIYET SONUCLARI HESABI 476.497.884,87

19 DiGER DONEN VARLIKLAR 4.930.228,96 58 GECMIS YILAR OIUMSUZ FAALIYET SONUCLARI -554.774.627,87

190 DEVREDEN KATMA DEGER VERGIST HESABI 4.930.228,96 580 GECMIS YILLAR OLUMSUZ FAALIYET SONUCLARI HESABI (-) | -554.774.627,87

191 INDIRILECEK KDV HESABI 0,00 59 DONEM FAALIYET SONUCLARI 85.794.603,17
590 DONEM OLUMLU FAALIYET SONUCLARI HESABI 382.592.571,03

2 DURAN VARLIKLAR 285.780.939,70 | | 591 DONEM OLUMSUZ FAALIYET SONUCLARI HESABI(-) -296.797.967,86

23 KURUM ALACAKLARI 32.994.953,47

232 KURUMCA VERILEN BORCLARDAN ALACAKLAR HESABI 32.499.096,27

239 DIGER KURUM ALACAKLARI HESABI 495.857,20

24 MALI DURAN VARLIKLAR

167.763.480,80

240 MALI KURULUSLARA YATIRILAN SERMAYE HESABI

167.263.480,80

241 MAL VE HIZMET URETEN KURULUS.YATIRILAN SERMAYELER

500.000,00

247 SERMAYE TAAHHUTLERI HESABI (-)

0,00

25 MADDI DURAN VARLIKLAR

84.202.702,84

250 ARAZI VE ARSALAR HESABI

16.198.301,80

252 BINALAR HESABI

57.245.186,40

253 TESIS, MAKINE VE CIHAZLAR

13.656.973,75

254 TASITLAR HESABI

1.333.127,63

255 DEMIRBASLAR HESABI

14.223.142,78

257 BIRIKMIS AMORTISMANLAR HESABI ( -)

-29.102.735,96

258 YAPILMAKTA OLAN YATIRIMLAR HESABI

10.648.706,44

26 MADDi OLMAYAN DURAN VARLIKLAR

819.802,59
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260 HAKLAR HESABI 1.961.141,41
264 OZEL MALIYETLER HESABI 7.729.514,67
268 BIRIKMIS AMORTISMANLAR HESABI (-) -8.870.853,49
29 DiGER DURAN VARLIKLAR 0,00

294 ELDEN CIKARILACAK STOKLAR VE MADDI DURAN VARLIKLAR 56.375,96
299 BIRIKMIS AMORTISMANLAR HESABI (-) -56.375,96
AKTIF TOPLAMI 445.396.701,91 | | PASIF TOPLAMI 445.396.701,91
Bilanco Dipnotlar:

900 GONDERILECEK BUTCE ODENEKLERI HESABI 0,00

901 BUTCE ODENEKLERI HESABI 0,00

902 BUTCE ODENEK HAREKETLERI HESABI 0,00

903 KULLANILACAK ODENEKLER HESABI 0,00

904 ODENEKLER HESABI 0,00

905 ODENEKLI GIDERLER HESABI 0,00

910 TEMINAT MEKTUPLARI HESABI

82.648.635,20

911 TEMINAT MEKTUPLARI EMANETLERI HESABI

82.648.635,20

920 GIDER TAAHHUTLERI HESABI 1.379.869,68
921 GIDER TAAHHUTLERI KARSILIGI HESABI 1.379.869,68
948 BASKA BIRIMLER ADINA IZLENEN ALACAKLAR HESABI 1.838.891,03
949 BASKA BIRIMLER ADINA iZLENEN ALACAK EMANETLERI HESABI | 1.838.891,03

980 IZLEMEYE TABI VARLIKLAR HESABI

29.926.738,48

981 IZLEMEYE TABI VARLIK KARSILIKLARI HESABI

29.926.738,48

KOSGEB FAALIYET SONUCLARI TABLOSU
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Ekonomik | . . - Ekonomik L. .
Kodlar GIDERIN TURU 2014 Kodlar GELIRIN TURU 2014
630 GIDERLER HESABI 459.583.601,17 600 GELIRLER HESABI 545.378.204,34
630 |1 [Personel Giderleri 75.635.924,66 600 |03 Tesebbiis Ve Miilkiyet Gelirleri 2.059.497,15
630 |2 Sosyal Giivenlik Kur. Devlet Prim Gid 6.975.334,44 600 |04 Alman Bagis Ve Yardimlar Ile Ozel Gelirler 476.581.974,41
630 |3 Mal Ve Hizmet Alim Giderleri 43.294.901,29 600 |05 Diger Gelirler 60.960.524,09
630 |5 [Cari Transferler 325.658.597,69 600 |11 Deger Ve Miktar Degisimleri Gelirleri 316.199,55
630 (11 [Deger Ve Miktar Degisimleri Giderleri 420.828,99 600 |15 Konusu Kalmayan Karsilik Gelirleri 5.460.009,14
630 |12 [Gelirlerin Red Ve Iade. Kaynaklanan Giderler 133.167,50
630 (13 [Amortisman Giderleri 4.910.468,78
630 |14 [ilk Madde Ve Malzeme Giderleri 926.046,78
630 |15 |Karsilik Giderleri 805.867,88
630 (20 [Silinen Alacaklardan Kaynaklanan Giderler 18.661,36
630 |30 [Proje Kapsaminda Yapilan Cari Giderler 509.654,12
630 |99 [Diger Giderler 294.147,68

GIDERLER TOPLAMI : 459.583.601,17 GELIR TOPLAMI 545.378.204,34
GIDERLER TOPLAMI (A) 459.583.601,17
GELIRLER TOPLAMI (B) 545.378.204,34
INDIRIM ;IADE;iISKONTO TOPLAMI (C) 0,00
NET GELIR (D=B- C) 545.378.204,34

FAALIYET SONUCU (D - A)

85.794.603,17
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T.C. Sayistay Baskanligi

1. OZET

Bu rapor, Kii¢iik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme idaresi

Baskanliginin (KOSGEB) performans denetimi sonuglarini ve bulgularini igermektedir.

6085 sayili Kanunun 36’nc1 maddesi uyarinca, Sayistay “hesap verme sorumlulugu
cercevesinde idarelerce belirlenen hedef ve gostergelerle ilgili olarak faaliyet sonuglarinin
olciilmesi suretiyle gercgeklestirvilen denetim” olarak tanimlanan performans denetimini

yapmakla gorevli ve yetkilidir.

KOSGEB’in  hedef ve gostergeleriyle ilgili olarak faaliyet sonuglarinin

degerlendirmesini saglamak amaciyla asagidakiler denetlenmistir:

e 2011-2015 donemine ait Stratejik Plan,
e 2014 yili Performans Programi,
e 2014 y1li Idare Faaliyet Raporu ve

o Faaliyet sonuglar 6l¢iimii yapan veri kayit sistemleri.
Stratejik Plan, Performans Programi ve Faaliyet Raporu, raporlama gerekliliklerine

uyum kriterleri (mevcudiyet, zamanlilik, sunum) agisindan incelenmis ve bu incelemenin
sonucunda; Stratejik Planin yasal siiresi i¢inde diizenleyici esaslara uygun sekilde hazirlandig:
ve raporlandigi, Performans Programinin ve Faaliyet Raporunun yasal siiresi iginde
diizenlenerek raporlandigi, ancak diizenleyici esaslara kismen uygun sekilde hazirlandig:

gorilmiistiir.

Stratejik Plan ve Performans Programi, performans bilgisinin igerigine yonelik
kriterlerden ilgililik, Olgiilebilirlik ve iy1 tanimlanma acisindan degerlendirilmis; Faaliyet
Raporu ise performans bilgisinin igerigine yonelik kriterlerden tutarlilik, dogrulanabilirlik,
acisindan incelenmistir. Bu incelemelerin sonucunda, s6z konusu belgelerin bulgularda

belirtilen nedenlerle bu kriterlere kismen uydugu kanaatine varilmistir

Incelenen veri kayit sistemi agisindan; iiretilen performans bilgisinin gerceklesmeleri
dogru ve tam olarak yansittigi, gostergenin tanimina dayali olarak gerceklesmelerle ilgili
olmayan hususlar1 igermedigi ve dahil edilmesi gereken herhangi bir hususu disarida
birakmadig1 goriilmiis ve bu nedenle incelenen veri kayit sisteminin, hedef ve gosterge

acisindan performansin Olglilmesi ve raporlanmasi amacina uygun oldugu kanaatine
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varilmistir.

2. DENETLENEN KAMU iDARESI YONETIMININ
SORUMLULUGU

Denetlenen kamu idaresi yonetimi, 5018 sayili Kanun ve bu Kanun uyarinca
yayimlanan Stratejik Plan, Performans Programi ve Idare Faaliyet Raporlarinin
hazirlanmasina iliskin yonetmelik ve kilavuzlara uygun olarak hazirlanmig olan performans
bilgisi raporlarinin dogru ve giivenilir bilgi icerecek sekilde zamaninda Sayistay’a
sunulmasindan; bir biitiin olarak sunulan bu raporlarin kamu idaresinin faaliyet ve
islemlerinin sonucunu tam ve dogru olarak yansitmasindan; kamu idaresinin amag, hedef,
gosterge ve faaliyetlerinin kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere uygunlugundan;
performans yonetimi ve faaliyet sonuglarinin 6l¢iilmesine iligkin sistemlerin amacina uygun
olarak olusturulmasindan, etkin olarak isletilmesinden ve izlenmesinden; performans
bilgisinin dayanagini olusturan bilgi ve belgelerin denetime hazir hale getirilmesinden ve

sunulmasindan sorumludur.

3.  SAYISTAYIN SORUMLULUGU

Sayistay, denetimlerinin sonucunda hazirladigi raporlarla denetlenen kamu idarelerinin
amag, hedef, gosterge ve faaliyetlerinin kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere
uygunlugunu tespit etmek, kamu idaresinin raporladigi performans bilgisinin giivenilirligine
iliskin degerlendirme yapmak, performans yonetimi ve faaliyet sonuclarin1 dlgen sistemleri

degerlendirmekle sorumludur.

4., DENETIMIN DAYANAGI, AMACI, YONTEMI VE KAPSAMI

Denetimin dayanagi; 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, 6085 sayili
Sayistay Kanunu, genel kabul gérmiis uluslararasi denetim standartlari ve Sayistay ikincil

mevzuatidir.

Denetimin amaci, biitge hakkinin geregi olarak kamu idarelerinin faaliyet sonuglari

hakkinda TBMM ve kamuoyuna giivenilir ve yeterli bilgi sunulmasi, kamu idarelerinin
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performansinin degerlendirilmesi ile hesap verme sorumlulugu ve saydamligin yerlestirilmesi

ve yayginlastirilmasidir.

Denetim, kamu idaresinin faaliyet raporunda yer alan performans bilgilerinin ve
bunlart olusturan kayit ve belgelerin dogrulugu ve giivenilirligine iliskin denetim kanit1 elde

etmek iizere; uygun denetim prosediirleri ve tekniklerinin uygulanmasi ile gergeklestirilmistir.

Bu ¢ercevede, KOSGEB’in yayimladigi 2011-2015 donemine ait Stratejik Plan, 2014

yil1 Performans Programi ve 2014 yil1 Idare Faaliyet Raporu incelenmistir.
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S. GENEL DEGERLENDIRME

2014 yili performans denetimi kapsaminda KOSGEB’in yayimladigi 2011-2015
donemine ait Stratejik Plan, 2014 y1l1 Performans Programi ve 2014 yili Idare Faaliyet Raporu
incelenerek faaliyet sonucglarimin olgiilmesine yonelik olarak {iretilen performans bilgisinin

giivenilir olup olmadigi degerlendirilmistir.

Denetim yukarida sayilan iic belge iizerinden kamu idaresinin raporlama
gerekliliklerine uyumunun degerlendirilmesi, bu belgelerde sunulan performans bilgisinin
degerlendirilmesi ve performans bilgisinin iiretilmesi i¢in kullanilan veri kayit sistemlerinin
degerlendirilmesi yoluyla gerceklestirilmistir. Bu degerlendirmeler i¢in kullanilan kriterler

asagidaki tabloda goriilmektedir:

Tablo 1: Performans Denetimi Kriterleri

Denetim kriteri | Tanim

Mevcudiyet Denetlenen idarenin, yasal diizenlemelere gore ilgili dokiimanlar1 hazirlamasi
Zamanlilik Performans bilgisinin yasal siire iginde raporlanmasi

Sunum Performans bilgisinin diizenleyici esaslara uygun sekilde raporlanmasi

Ngililik Amag, hedef, gosterge ve faaliyetler arasinda mantiksal baglant1 olmas1
Olgiilebilirlik Performans programlarindaki hedeflerin, gdstergeler ile dl¢iilebilir olmasi

Iyi tamimlanma Hedeflerin ve gostergelerin agik ve net bir taniminin olmast

Tutarlilik Hedeflerin (gostergeler dahil), denetlenen idarenin planlama ve raporlama

dokiimanlarinda tutarl olarak kullanilmasi

Dogrulanabilirlik | Raporlanan performans bilgisinin kaynagina kadar izlenebiliyor olmasi

Gegerlilik/ Planlanan ve raporlanan performans arasindaki her tiir sapmanin denetlenen idare

tarafindan ele alintyor olmasi ve sapmay1 agiklayan nedenlerin inandirici ve ikna

Ikna edicilik edici olmasi

Giivenilirlik Veri kayit sistemlerinin gerceklesmeleri tam ve dogru sekilde dlgerek faaliyet

raporunda giivenilir veri sunuyor olmasi

Stratejik Plan

KOSGEB 2011-2015 Stratejik Planinda 4 stratejik amag belirlenmistir. Bu 4 amaca
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ulagmak i¢in de 13 stratejik hedef, stratejik hedeflerin Olgiilebilmesi i¢in de 51 adet
performans gostergesi belirlenmistir. KOSGEB 2011-2015 Stratejik Plani ile ilgili olarak
Tablo1’deki kriterlerden mevcudiyet, zamanlilik, sunum, ilgililik, oOlgiilebilirlik ve 1iyi

tanimlama kriterleri agisindan yapilan degerlendirmede:

Stratejik Planin yasal siiresi i¢inde diizenleyici esaslara uygun sekilde hazirlandigi ve
raporlandigi, Stratejik Planda yer alan stratejik hedeflerin belirlenen amaglarla, performans
gostergelerinin de belirlenen stratejik hedeflerle ilgili oldugu, performans gostergesinin
tamami i¢in Olctilebilir ifadeler ve 6lgmeye imkan verecek sayi, tarih, oran vb. belirlendigi,

hedeflerin iyi tanimlandig1 kanaatine varilmistir.
Performans Program

KOSGEB 2014 Yili Performans Programinda 15 performans hedefi, bu hedeflerin
Ol¢iilmesi icin de 48 performans gostergesi belirlenmistir. KOSGEB 2014 Yili Performans
Programu ile ilgili olarak Tablol1’deki kriterlerden mevcudiyet, zamanlilik, sunum, ilgililik,

Olciilebilirlik ve iyi tantimlanma kriterleri agisindan degerlendirilmistir.

2014 Y1l Performans Programin mevzuatta odngoriilen slirede hazirlanip kamuoyuna

aciklandig1 tespit edilmistir.

Performans Programmin Kamu Idarelerince Hazirlanacak Performans Programlar
Hakkinda Yonetmelik ve Performans Programi Hazirlama Rehberinde ortaya konan genel

yapi, slire¢ ve temel ilkelere asagidaki hususlar hari¢ uygun hazirlandigr goriilmiistiir.

e Performans Programinin “I-Genel Bilgiler E-Insan Kaynaklar1” béliimiinde
yeterli ve ayrintili bilgiye yer verilmedigi,

e Performans Programinin “II-Performans Bilgileri C- Performans Hedef ve
Gostergeleri ile Faaliyetler” boliimiinde yer alan Performans Hedefi
Tablolarinin bazilarinda aciklama boliimiine yer verilmedigi,

e Performans Hedefi Tablosunun (Tablo1) ardindan Rehber uyarinca eklenmesi
gereken ve ayrintili bilgileri iceren metin kisminin bulunmadig,

e Faaliyet Maliyetleri Tablosundaki (Tablo 2) agiklamalar kisminin bos
birakildigi tespit edilmistir.

Performans Programi Hazirlama Rehberine gore kamu idarelerinin performans

hedefleri ya ¢iktilara ya da sonuglara odakli olmalidir. Idarenin belirledigi 15 performans

Kiiciik Ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme Ve Destekleme Idaresi Baskanligi 36
(Kosgeb) 2014 Yil1 Performans Denetim Raporu



T.C. Sayistay Baskanligi

hedefinin bir tanesi hari¢ ¢ikti/sonug¢ odakli oldugu tespit edilmistir. Performans Programinda
yer alan performans gostergelerinin tamaminin performans hedefiyle ilgili oldugu ve

Ol¢iilebilir oldugu gorilmiistiir.

Ancak onceki yillarda Stratejik Plan ve Performans Programlarinda yer alan fi¢
gostergenin Performans Programina alinmadigi, bu durumun da performans hedeflerine
ulagilip ulasilmadiginin 6lgililebilmesini ve gegmis donemlerin gostergeleriyle karsilastirma

yapilabilmesini zorlastirdigi anlasilmistir.

Ayrica 2014 Mali Yili Performans Programinda yer alan 47 performans
gostergesinden ii¢ tanesinin iyi tanimlanmamis oldugu sonucuna varilmistir. Bir performans
gostergesinde ise Baskanligin yasal olarak gorevi olmayan bir faaliyeti yiriittigii ve bu

faaliyeti gosterge tanimina ekledigi tespit edilmistir.
Faaliyet Raporu

KOSGEB 2014 Yili Faaliyet Raporu ile ilgili olarak Tablol’deki kriterlerden
mevcudiyet, zamanlilik, sunum, tutarlilik, dogrulanabilirlik, gegerlilik/ikna edicilik kriterleri

acisindan degerlendirilmistir.

2014 Yili KOSGEB Faaliyet Raporunun mevzuatta Ongoriilen siirede hazirlanip

kamuoyuna agiklandigi tespit edilmistir.

Faaliyet Raporunun Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda
Yonetmelik’te ortaya konan genel yapi, siire¢ ve temel ilkelere asagidaki hususlar hari¢ uygun

hazirlandi1g1 goriilmiistiir.

e Faaliyet Raporunun “Genel Bilgiler” ve “Mali Bilgiler” boliimiinde yeterli ve
ayrintili bilgiye yer verilmedigi,
e Birim Faaliyet Raporlariin hazirlanmadig: tespit edilmistir.

Stratejik plan ve performans programi degerlendirmesi sonucu ilgili ve oOlgiilebilir
oldugu kanaatine varilan hedef, performans hedefi ve gostergeler tutarlilik kriteri agisindan
degerlendirilmis ve Faaliyet Raporunda yer alan gostergelerden biri hari¢ tamaminin tutarl

oldugu goriilmiistiir.
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Faaliyet Raporunun “4.3. KOSGEB’in hizmet ve faaliyetlerini hedef kitleye tanitmak”
hedefi altinda bulunan “4.3.4 Hedef kitlenin memnuniyet oranm1 (%)” ve “4.3.6 Gelen
sikayetlerin ¢oziilme oran1 (%)~ gostergelerinin  kurumun veri kayit sisteminden
cikarilmasinin  miimkiin  olmadigi, mesleki yargmin oOn plana ¢iktig1 siibjektif
degerlendirmelerle olusturuldugu, bu iki gosterge disindaki tiim gostergelerin dogrulanabilir

oldugu belirlenmistir.

Faaliyet Raporunda performans hedef ve gostergelerinde meydana gelen sapmalarin
nedenlerine yer verilmemistir. Bu durum planlanan ve gerceklesen performans arasindaki
veya hedefe iligskin biitcedeki sapmanin nedenlerinin inandirict ve gegerli olup olmadigini

degerlendirmeyi imkansiz hale getirmistir.
Faaliyet Sonuclarmin Olciilmesi ve Degerlendirilmesi

Faaliyet sonuclarmin Ol¢iilmesi kurumlarin performans bilgisini iireten veri kayit
sistemlerinin  degerlendirilmesi yoluyla yapilmaktadir. Sistem denetimini igeren bu
degerlendirmenin hedefi, kamu idarelerinin raporlanan verilerde 6nemli bir hata olmas1 riskini

azaltmak tizere yeterli kontrol sistemleri kullanip kullanmadigini belirlemektir.

KOSGEB Performans bilgisi lreten veri kayit sistemlerinin degerlendirilmesi
sonucunda; kamuoyu ilgisinin yiiksek oldugu ve biitce tutar1 olarak da anlamli bir biiyiikliige
sahip oldugu disiiniilen asagidaki 7 performans hedefini etkileyen 13 performans
gostergesinin izlendigi veri kayit sisteminin 6nemli veri kayit sistemi olarak se¢ilmesine karar

verilmistir:

11 Desteklerin kullanimim yayginlastirmak ve etkinligini arttirmak.

1.1.1 KOSGEB desteklerinden yararlanan igletme sayisinda bir dnceki yila gore artis orani (%/y1l)
1.1.2 Kullandirilan toplam destek miktarinin bir dnceki yila gore artis orani (%/y1l)

1.2 KOBI’lerde proje kiiltiiriinii gelistirmek.

1.2.1 Hedef kitle tarafindan sunulan proje sayis1 (adet/y1l)

1.3 KOBI’lerin birlikte calisma Kiiltiiriinii gelistirerek giiclerini artirmak.

1.3.1 Birlikte ¢aligmay1 amaglayan proje basvuru sayist (adet/y1l)
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2.1 ARGE ve inovasyon konusunda farkindahgi artirmak ve bu alandaki desteklerin

yayginlastirilmasim saglamak.

2.1.1 ARGE, inovasyon Destek Progranu kapsaminda desteklenen isletme sayis1 (adet/yil)

2.1.2 Kullandirilan destek miktarinin bir 6nceki yila gore artis orant (%)

2.1.3 Desteklenen ARGE personeli sayis1 (adet/y1l)

2.2 ARGE ve inovasyon faaliyetlerinin ekonomik faydaya doniismesini saglamak.

2.2.1 Endiistriyel Uygulama Destek Programi kapsaminda desteklenen proje sayisi (adet/y1l)

2.2.2 Endiistriyel Uygulama Destek Programui kapsaminda kullandirilan destek miktarimin bir dnceki
yila gore artis (%o/y1l )

2.2.3 Endiistriyel Uygulama Destek Programi kapsaminda desteklenen personel sayisi (adet/y1l)

3.2 Plana dayali is kurma ahskanhg1 kazandirmak ve kurulan yeni isletmelerin basari

sanslarim artirmak.

3.2.3 Yeni girisimci desteginden yararlanan isletme sayisi (adet/y1l)

3.2.7 Kullandirilan girisimcilik destegi miktarinin bir 6nceki yila gore artis (%o/y1l)
3.3 Kadin girisimciligi gelistirmek.

3.3.1 Yeni Girisimci desteginden faydalanan kadin girisimcei sayisi (adet/y1l)

Secilen veri kayit sisteminin;

e dretilen performans bilgisinin gergeklesmelerini dogru ve tam olarak yansittigi,
e gostergenin tanimina dayali olarak gerceklesmelerle ilgili olmayan hususlari
icermedigi,
e dahil edilmesi gereken herhangi bir hususu disarida birakmadigi
goriilmiis olup, hedef ve gosterge acisindan performansin dlclilmesi ve raporlanmasi

amacina uygun oldugu kanaatine varilmistir.

KOSGEB’in 2011-2015 Stratejik Plani, 2014 Mali Y1ili Performans Programi ve 2014
Yili1 Faaliyet Raporunda tespit edilen eksikliklerin sonraki yillarda tekrarlanmamasi ig¢in
denetim bulgular asagida ortaya konulmustur. KOSGEB’in hazirlayacag: stratejik yonetim
unsurlarini, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun “Stratejik Planlama ve

Performans Esasli Biitceleme” bashkli 9’uncu maddesi, Kamu Idarelerinde Stratejik
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Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik, Kalkinma Bakanliginca hazirlanan
Kamu Idareleri igin Stratejik Planlama Kilavuzu, Kamu Idarelerince Hazirlanacak Performans
Programlar1 Hakkinda Yonetmelik ve Performans Programi Hazirlama Rehberi hiikiimleri ve

bulgular ¢er¢evesinde yeniden gdzden gegirmelidir.
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6. DENETIM BULGULARI

A. Stratejik Planin Degerlendirilmesine iliskin Bulgular
Herhangi bir denetim bulgusu tespit edilmemistir.
B. Performans Programinin Degerlendirilmesine iliskin Bulgular

BULGU 1: Performans Programinin “I-Genel Bilgiler E-insan Kaynaklar1”

Boliimiinde Yeterli ve Ayrintili Bilgiye Yer Verilmemistir

Performans Programi Hazirlama Rehberi uyarinca hazirlanacak performans
programmin “I-Genel Bilgiler E-Insan Kaynaklar1” béliimiinde, idarenin mevcut insan
kaynaklari, istthdam sekli, hizmet siniflari, kadro unvanlari, isttihdam politikas1 ve benzeri
bilgilere yer verilmesi gerekmektedir. Ayrica program donemindeki insan kaynaklari ihtiyaci
ve bunun karsilanmasina yonelik izlenecek politikalar aciklanmali ve insan kaynaklarina

iligkin bilgiler tablolastirilarak programa eklenmelidir.

Ancak KOSGEB 2014 Yili1 Performans Programinda insan kaynaklari istthdam sekli,
hizmet siniflar1 ve istihdam politikasina yer verilmemistir. Ayrica, insan kaynagi ihtiyact ve

bunun karsilanmasi amaciyla uygulanacak politikalar agiklanmamastir.

Bu béliimiin sayilan bilgileri igerecek sekilde hazirlanmasi uygun olacaktir.

Kamu idaresi cevabinda: Bulgu dogrultusunda bundan sonraki ¢aligsmalarda insan
kaynaklar1 istthdam sekli, hizmet siiflar1 ve istihdam politikasi ile insan kaynagi ihtiyaci ve

bunu kargilanmas1 amaciyla uygulanacak politikalara yer verilecegi belirtilmistir.

Sonu¢ olarak: Kamu idaresi cevabinda bulgumuza istirak edildigini ve bundan
sonraki caligmalarda dikkat edilecegini belirtmis olup, konu gelecek yil denetimlerinde

izlenecektir.
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BULGU 2: Performans Hedefi Tablolarinin Bazilarinda Ac¢iklama Boliimiine Yer

Verilmemistir

Performans Programi Hazirlanma Rehberine gore, performans hedefi tablosundaki
aciklama kisminda s6z konusu hedeflerin belirlenme amagclarina ve performans hedefinin
gerekgelerine kisaca deginilecegi belirtilmistir. Ancak KOSGEB 2014 Yili Performans
Programinin “II-Performans Bilgileri C- Performans Hedef ve Gostergeleri ile Faaliyetler”
boliimiinde yer alan Performans Hedefi Tablolarinin bazilarinda agiklama boliimiine yer

verilmemistir

Performans Hedefi Tablosunun agiklama kisminda s6z konusu hedeflerin belirlenme

amaglarina ve performans hedefinin gerekgelerine kisaca deginilmesi uygun olacaktir.

Kamu idaresi cevabinda: Performans hedefi tablolarinda belirtilen bulgu

dogrultusunda aciklama bdliimiine yer verilecegi belirtilmistir.

Sonu¢ olarak: Kamu idaresi cevabinda bulgumuza istirak edildigini ve bundan
sonraki calismalarda dikkat edilecegini belirtmis olup, konu gelecek yil denetimlerinde

izlenecektir.

BULGU 3: Performans Hedefi Tablosunun Ardindan Rehber Uyarinca Eklenmesi

Gereken Ayrintil Bilgilere Yer Verilmemistir

Performans Programi Hazirlama Rehberine goére, Performans Hedefi Tablosuna

(Tablol) yer verildikten sonra:

— Program doneminde ilgili performans hedefinin belirlenmesinin nedenleri ile

belirlenen performans hedefinin temel politika ve 6ncelikler ile iligkisi,

— Performans hedeflerine ulasilip ulasilamadigini degerlendirmek iizere belirlenen

performans gostergeleri ile bu gostergelerin belirlenmesinin nedenleri,

— Performans hedeflerine ulagsmak i¢in yiiriitiilecek faaliyetler hakkinda detayli ve
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aciklayici bilgiler,

— Faaliyetlerin kaynak ihtiyacinin nasil tespit edildigi gibi hususlar ile

aciklanmasinda yarar goriilen diger hususlara yer verilmelidir.

Ancak KOSGEB 2014 Yili Performans Programinda, Performans Hedefi Tablosunun
(Tablol) ardindan Rehber uyarinca eklenmesi gereken ve ayrintili bilgileri iceren metin
kismin bulunmadigr goriilmiistiir. Performans Hedefi Tablosunun ardindan performans
hedefinin belirlenmesinin nedenleri ile belirlenen performans hedefinin temel politika ve
oncelikler ile iligkisi, performans gostergelerinin belirlenmesinin nedenleri, performans
hedeflerine ulasmak i¢in yiritiilecek faaliyetler hakkinda detayli ve agiklayici bilgiler,
faaliyetlerin kaynak ihtiyacinin nasil tespit edildigi gibi hususlar ile agiklanmasinda yarar

goriilen diger hususlar performans programinin metin kisminda yer almalidir.

Kamu idaresi cevabinda: Bulgu dogrultusunda bundan sonraki caligmalarda

aciklama boliimiinde gerekli detaylara yer verilecegi belirtilmistir.

Sonu¢ olarak: Kamu idaresi cevabinda bulgumuza istirak edildigini ve bundan
sonraki caligmalarda dikkat edilecegini belirtmis olup, konu gelecek yil denetimlerinde

izlenecektir.

BULGU 4: Faaliyet Maliyetleri Tablosundaki A¢iklamalar Kismu Bos Birakilmistir

Performans Programi Hazirlama Rehberine gore Faaliyet Maliyetleri Tablosundaki
aciklama boliimiinde ilgili faaliyetlerin kapsami, gerekgesi ve Onemine iligkin bilgiler ve
faaliyet maliyetinin hesaplanmasina iliskin hususlara yer verilmesi gerekmektedir. Ancak
KOSGEB 2014 Yili Performans Programinda Faaliyet Maliyetleri Tablosundaki (Tablo 2)

aciklamalar kisminin bos birakildig: goriilmiistiir.

Faaliyet Maliyetleri Tablosunun agiklama bolimiiniin rehbere uygun olarak

hazirlanmas1 gerekmektedir.
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Kamu idaresi cevabinda: Bulgu dogrultusunda bundan sonraki ¢alismalarda

aciklama boliimiinde gerekli detaylara yer verilecegi belirtilmistir.

Sonu¢ olarak: Kamu idaresi cevabinda bulgumuza istirak edildigini ve bundan
sonraki caligmalarda dikkat edilecegini belirtmis olup, konu gelecek yil denetimlerinde

izlenecektir.
BULGU 5: Cikt1 - Sonu¢ Odakli Olmayan Performans Hedefi Belirlenmistir

Kamu idarelerinde Hazirlanacak Performans Programlar1 Hakkinda Yonetmelik ve
Performans Programi Hazirlama Rehberinde performans hedeflerinin, ¢ikti-sonug¢ odakli
olmas1 gerektigi ifade edilmistir. Performans Programi Hazirlama Rehberinde ¢ikti; idare
tarafindan iretilen nihai iirlin veya hizmetler, sonug; idarenin sundugu iiriin ve hizmetlerin,

bireyler ve toplum iizerinde meydana getirdigi etkiler olarak tanimlanmistir.

KOSGEB Stratejik Planinda yer almayan ancak 2014 Yili KOSGEB Performans
Programina eklenen “KOBI ve Girisimcilik Odiilleri organizasyonunun gerceklestirilerek,
basarili igletme ve girisimcilerin odiillendirilmesi” performans hedefinin faaliyet odakli
belirlendigi, ¢ikt1 ya da sonug odakli olmadigr gortilmiistiir. Bu performans hedefi ¢ikt1 ya da

sonu¢ odakli olmadigi i¢in ilgililik degerlendirilmesi yapilmamastir.

Kamu idaresi cevabinda: 2014 Yili Performans Programinda 15 adet performans
hedefinden bir performans hedefinin ¢ikti-sonu¢ odakli olmayacak sekilde belirlendigi ancak
bundan sonraki calismalarda performans hedeflerinin ¢ikti-sonu¢ odakli olarak belirlenmesi

hususunda gerekli hassasiyetin gosterilecegi ifade edilmistir.

Sonu¢ olarak: Kamu idaresi cevabinda bulgumuza istirak edildigini ve bundan
sonraki caligmalarda dikkat edilecegini belirtmis olup, konu gelecek yil denetimlerinde

izlenecektir.
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BULGU 6: Onceki Yillarda Stratejik Plan ve Performans Programlarinda Yer Alan Uc
Gosterge 2014 KOSGEB Performans Programindan Cikarilmistir

Performans Programi Hazirlama Rehberinde; performans gostergelerinin, performans
hedeflerine ulasilip ulasilmadigini  olgebilmesi ve gegmis donemlerin gostergeleriyle

karsilastirilabilir olmas1 gerektigi ifade edilmistir.

KOSGEB Stratejik Planinda yer almasina ragmen 2014 Yili Performans Programina
alimmayan 8 gosterge bulunmaktadir. Performans Programina alinmayan bu 8 gostergenin 5
tanesinin 6nceki donemlerde tamamlanmasindan dolayr programda yer almamistir. Ancak
diger 3 gosterge, Stratejik Planda 2014 yilina iliskin hedef konmasina ragmen ve agiklanabilir

bir gerekce olmaksizin 2014 Yili Performans Programina alinmamustir.

Bu iic performans gostergesinin Performans Programina alinmamasi ge¢mis
donemlerin gostergeleriyle karsilastirmayi ve performans hedeflerine ulasilip ulagilmadiginin
Olgiilebilmesini  zorlastiracaktir. Dolayisiyla Stratejik Plandaki hedeflerin  gergeklesip

gerceklesmedigini 6lgmek imkansiz hale gelecektir.

Tablo 2: flgili Hedef ve Gostergelerin Yer Aldig1 Plan ve Programlar

2011-2015 | 2011 2012 2013 2014
Performans Hedef ve Gostergeleri Stratejik Performans Performans Performans Performans
Plan Programm Programm Program Program
1.2. KOBI’lerde proje kiiltiiriinii gelistirmek v v v v v
1.2.2 Proje kiiltiiriinii yayginlastirmaya yonelik egitim ve
damsmanhk hizmetlerinden ~yararlanan KOBI sayis1 | v/ v
(adet/y1l)
1.3. KOBI’lerin birlikte ¢cahsma kiiltiiriinii gelistirerek v Y Y v v
giiclerini artirmak
1.3.2. Kiimelenme konusunda yapilan analiz ¢aligmasi sayist Y Y Y
(adet/y1l)
41 iy siireclerini gelistirmek ve cahsanlarin
motivasyonunu artirarak etkin bir insan kaynaklar1 | v/ v v v v
yonetimini saglamak
4.1.5 Diizenlenen sosyal etkinlik sayisi (adet) 4 4

Kamu idaresi cevabinda: "1.2.2 Proje kiiltiiriinii yayginlastirmaya yonelik egitim ve
damigmanlik hizmetlerinden yararlanan KOBI sayis1 (adet/y1l)" gostergesinin egitim ve

danismanlik desteginden yararlanan KOBI sayis1 ile karistirilma ihtimali goz oniinde
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bulunduruldugundan 2012 yilindan itibaren ¢ikarilarak "Proje kiiltiiriinii yayginlastirmaya
yonelik KOSGEB kaynaklar1 ile ve/veya diger kurum/kuruluslarca ortaklasa diizenlenen
egitim sayisi. (adet/yil)" seklinde diizenlendigi, "1.3.2. Kiimelenme konusunda yapilan analiz
caligmast sayist (adet/yil)" ve "4.1.5 Diizenlenen sosyal etkinlik sayis1 (adet)" gostergelerine
iliskin ise veri bulunmadigindan performans programinda yer verilmedigini belirterek stratejik
planda yer alan gostergelerin performans programinda yer verilmesi hususuna hassasiyetle

Oonem verilecegi ifade edilmistir.

Sonu¢ olarak: Kamu idaresi cevabinda bulgumuza istirak edildigini ve bundan
sonraki caligmalarda dikkat edilecegini belirtmis olup, konu gelecek yil denetimlerinde

izlenecektir.

BULGU 7: Performans Gostergelerinden Bazilari Iyi Tanimlanmamis ve Kurumun

Gérev Alanina Girmeyen Faaliyet ile ilgili Performans Gostergesi Belirlenmistir

Kamu Idarelerince Hazirlanacak Performans Programlar1 Hakkinda Yonetmelik’e
gore; performans programlarinda yer alan hedef ve gostergelerin sade ve anlasilir olmasi
esastir. “Iyi tamimlanma” kriteri, net ve anlasilabilir performans hedef ve gostergeleri
hazirlama gerekliligi ile ilgilidir. Yani idareler, neyi basarmak istediklerini agikca
tanimlamalidir. Gostergelerin iyi tanimlanmamig olmasi, kamu idarelerinin hedeflere yonelik
bagartyr yanlis raporlamasi riskini dogurur. Bu riskin ortadan kaldirilabilmesi i¢in kamu

idarelerinin performans hedef ve gostergelerini acik ve anlagilir sekilde belirlemeleri esastir.
Iyi tanimlanma, iki 6zellikle ilgilidir:
Tanimin igerigi: Gosterge yalnizca tek bir sekilde mi agiklanabiliyor?

Tanimin durumu: Tanim, kamu idaresinin diger bir dokiimaninda yazili hale

getirilerek resmilestirilmis mi?

Yukaridaki agiklamalar 1518inda yapilan degerlendirmede; KOSGEB 2014 Mali Yili
Performans Programinda yer alan 47 performans gostergesinden ii¢ tanesinin iyl
tanimlanmamis oldugu sonucuna varilmistir. Ayrica bir performans gostergesinde Bagkanligin

yasal olarak gdrevi olmayan bir faaliyeti gosterge tanimina ekledigi tespit edilmistir.

Tablo 3: iyi Tammlanmayan Performans Gostergeleri
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Performans Hedefi 4.3. KOSGEB’in hizmet ve faaliyetlerini hedef kitleye tanitmak.
Olcii
Performans Gostergeleri o 2012 2013 2014
Birimi
4.3.2 Hazirlanan Tanitim Materyalleri Sayist Adet 138563 85000 95000
4.3.3 Bilgi Edinme, Bimer, Bilgi, Akim bagvurularinin
Adet 1953 2250 2500
cevaplanmasi (say1)
4.3.4 Hedef kitlenin memnuniyet orani (%) Oran 90% 85% 85%
4.3.6 Gelen sikayetlerin ¢oziilme orani (%) Oran 95% 95% 95%

Hazirlanan Tanitim Materyalleri Sayisi: Kamu idaresi ile yapilan goriismeler
sonucunda, gostergenin net olarak belirlenmedigi, gostergenin KOSGEB’in tanitimi i¢in
hangi birimlerde yaptirilan hangi tanitim materyallerini igerdiginin net olmadigi
belirlenmistir. Ayrica performans gostergesinin tanimi baska bir dokiimanda yazili hale
getirilmemistir. GOstergenin taniminin net olmamasi ve tanimin baska bir dokiimanda yazili

hale getirilmemesinden dolay1 gostergenin iyi tanimlanmadig1 sonucuna ulagilmistir.

Hedef Kitlenin Memnuniyet Orani: Kamu idaresi ile yapilan goriigmeler sonucunda,
gostergenin net olarak belirlenmedigi, “hedef kitle memnuniyet orani”’ndan ne anlasilmasi
gerektiginin ve gosterge Olclimiinlin nasil yapilacaginin net olarak belirlenmedigi
anlasilmistir. Gostergenin KOSGEB Cagri Merkezi tarafindan yapilan miisteri memnuniyeti
anketi ile mesleki gozlem ve tespitler ile belirlendigi agiklanmistir. Gostergenin taniminin net
olmamas1 ve tanimin baska bir dokiimanda yazili hale getirilmemesinden dolay1 gostergenin

iyl tamimlanmadig1 sonucuna ulagilmstir.

Gelen sikiyetlerin coziilme orami: BIMER ve Bilgi Edinme Basvurularindan geri
bildirim ile bu gostergenin bulundugu ifade edilmistir. Ancak bu gdstergeye iliskin hangi veri
sisteminin dikkate alindig1 ve geri bildirimden neyin kastedildigi belli degildir. Gostergenin
taniminin net olmamast ve tanimin baska bir dokiimanda yazili hale getirilmemesi

nedenlerinden dolay1 gostergenin iyi tanimlanmadigi sonucuna ulasilmistir.

Bilgi Edinme, BIMER, Bilgi, AKIM Basvurularimin Cevaplanma Sayis1: Kanun
ve diger mevzuatlar tarafindan bir kamu kurumuna ve KOSGEB’e verilmeyen bir gorevin
gostergeye dahil edildigi tespit edilmistir. Dilek¢e ve bilgi edinme hakki cercevesindeki

vatandaglarin talep ve sikayetleri 3071 sayili1 Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun ile
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4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu ve alt mevzuat ile diizenlenmistir. KOSGEB dahil bir
kamu kurumunun herhangi bir yasal diizenleme bulunmadan AKIM basvurularmi
cevaplandirabilmesi miimkiin degildir. KOSGEB’in yasal olarak gorevi i¢ine girmeyen bu
faaliyetine  performans  gostergesi iginde yer vermesinin mimkiin  olmadigi

degerlendirilmektedir.

Kamu idaresi cevabinda: Bulgu dogrultusunda bundan sonraki ¢alismalarda gerekli

hassasiyetin gosterilecegi belirtilmistir.

Sonu¢ olarak: Kamu idaresi cevabinda bulgumuza istirak edildigini ve bundan
sonraki caligmalarda dikkat edilecegini belirtmis olup, konu gelecek yil denetimlerinde

izlenecektir.

C. Faaliyet Raporunun Degerlendirilmesine Iliskin Bulgular

BULGU 8: Faaliyet Raporunun “Genel Bilgiler” ve “Mali Bilgiler” Béliimiinde
Yeterli ve Ayrintih Bilgiye Yer Verilmemistir

Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Y®netmeligin “Birim ve
Idare Faaliyet Raporlarinda Yer Almasi Gereken Hususlar” baslikli dordiincii boliimiiniin 18
ve 19’uncu maddelerinde birim ve idare faaliyet raporlarinin kapsami ve sekli belirlenmistir.
Bu hiikiim uyarinca raporlarin “Genel bilgiler” boliimiinde, i¢ ve dis denetim raporlarinda yer
alan tespit ve degerlendirmelere kisaca yer verilmesi, “Faaliyetlere iliskin bilgi ve
degerlendirmeler:” boliimiinliin “Mali bilgiler” bashigi altinda ise i¢ ve dis mali denetim

sonuglar1 hakkindaki 6zet bilgilerin yer almasi gerekmektedir.

Oysa 2014 yil1 Faaliyet Raporunun “Genel bilgiler” bdliimiinde, i¢ ve dis denetim
raporlarinda yer alan tespit ve degerlendirmelere yer verilmedigi, i¢ denetim sistemi hakkinda
genel bilgi verildigi goriilmiistir. “Mali bilgiler” bolimiinde yer alan “Mali Denetim
Sonuglar” baglig altinda ise denetim kapsami hakkinda genel bilgi yer almakta i¢ ve dis mali
denetim sonuglar1 hakkinda bilgi bulunmamaktadir. Bu bdliimlerin bu bilgileri icerecek

sekilde hazirlanmasi uygun olacaktir.
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Kamu idaresi cevabinda: Bulgu dogrultusunda bundan sonraki ¢alismalarda gerekli

hassasiyetin gosterilecegi belirtilmistir.

Sonu¢ olarak: Kamu idaresi cevabinda bulgumuza istirak edildigini ve bundan
sonraki caligmalarda dikkat edilecegini belirtmis olup, konu gelecek yil denetimlerinde

izlenecektir.
BULGU 9: Birim Faaliyet Raporlarinin Hazirlanmadig: Tespit Edilmistir

Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Y&netmeligin “Birim ve
Idare Faaliyet Raporlarinda Yer Almasi Gereken Hususlar” baslikli dérdiincii béliimiiniin 18

ve 19’uncu maddelerinde birim ve idare faaliyet raporlarinin kapsami ve sekli belirlenmistir.
Ayn1 Yonetmelik’in 10’uncu maddesinde;

“Birim faaliyet raporu; genel biitce kapsamindaki kamu idareleri, ozel biitceli
idareler, sosyal giivenlik kurumlar: ve mahalli idarelerin biitcelerinde kendisine odenek tahsis

edilen harcama yetkilileri tarafindan hazirlanir.

Genel biitce kapsamindaki kamu idareleri, ozel biitceli idareler ve sosyal giivenlik
kurumlarimin ilgili mali yila iliskin birim faaliyet raporlari harcama yetkilileri tarafindan

izleyen mali yilin en ge¢ Ocak ay1 sonuna kadar iist yoneticiye sunulur.

Ust yonetici, harcama birimlerinin faaliyetlerini ve performansimi izleyebilmek

amactyla, harcama yetkililerinden ii¢ veya alti aylik birim faaliyet raporlar isteyebilir.

Birim faaliyet raporu hazirlayan harcama yetkilileri, raporun iceriginden ve raporda

ver alan bilgilerin dogrulugundan iist yoneticiye karsi sorumludur.”
hiikmii yer almaktadir.

Bu hiikiim uyarinca kendisine 6denek tahsis edilen harcama yetkilileri birim faaliyet
raporlarin1 izleyen mali yilin en ge¢ ocak ayr sonuna kadar iist yOneticiye sunmasi
gerekmektedir. Yapilan incelemede Rehberlik ve Denetim Kurulu Baskanlig: ile I¢ Denetim

Birim Bagkanligi disindaki KOSGEB harcama birimlerinin birim faaliyet raporu
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diizenlemedigi tespit edilmistir. Ancak birim faaliyet raporu diizenlemeyen bu harcama
birimlerinin idare faaliyet raporunu hazirlamak iizere Strateji Daire Baskanligi tarafindan
olusturulan sablon, dokiiman vb. kapsaminda Baskanhiga bilgi gonderdigi ve I¢ Kontrol

Giivence Beyanlarmin ayrica gonderildigi goriilmiistiir.

Kamu idaresi cevabinda: Rehberlik ve Denetim Kurulu Baskanlig: ile i¢ Denetim
Birim Baskanlig1 tarafindan birim faaliyet raporu diizenlendigi, Idare Faaliyet Raporunun
sablon dokiiman dogrultusunda ilgili birimlerden gelen bilgiler ile olusturuldugu belirtilerek
bulgu dogrultusunda bundan sonraki caligmalarda gerekli hassasiyetin gosterilecegi ifade

edilmisgtir.

Sonu¢ olarak: Kamu idaresi cevabinda bulgumuza istirak edildigini ve bundan
sonraki calismalarda dikkat edilecegini belirtmis olup, konu gelecek yil denetimlerinde

izlenecektir.

BULGU 10: Faaliyet Raporunda Yer Alan Bir Gostergenin Stratejik Plan ve

Performans Programi ile Tutarhh Olmamasi

Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Y®&netmelikte; kamu
idarelerinin, faaliyet raporlarini hazirlarken tutarlilik ilkesine riayet etmesi gerektigi
belirtilmektedir. Faaliyet raporlarinin yillar itibariyla karsilagtirmaya imkéan verecek bi¢cimde
hazirlanmasi, faaliyet sonuglarinin gosterilmesi ve degerlendirilmesinde ayni ydntemlerin
kullanilmas1 ve yontem degisiklikleri olmasi durumunda bu degisikliklerin raporda

aciklanmas1 gereklidir.

KOSGEB Stratejik Planinda “Hedef 1.2. KOBI’lerde proje kiiltiiriinii gelistirmek”
altinda bulunan “1.2.2 Proje kiiltlirlinii yayginlastirmaya yonelik egitim ve danismanlik
hizmetlerinden yararlanan KOBI sayis1 (adet/y1l)” gostergesi 2011 yili Performans Programi

ve Faaliyet Raporunda da aynen kullanilmistir.

Tablo 4: Stratejik Planda Yer Alan 1.2.2. nolu Performans Gostergesi

Hedef ve Performans Gostergesi 2011 2012 2013 2014 2015
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1.2 KOBI’lerde proje Kkiiltiiriinii gelistirmek

1.2.2 Proje kiiltiiriinii yayginlastirmaya yonelik egitim

ve danismanlik hizmetlerinden yararlanan KOBI sayis1 | 1.000 1.200 1.400 1.600 1.800

(adet/y1l)

Ancak 2012 yilindan itibaren Performans Programi ve Faaliyet Raporunda bu gosterge

kaldirilarak “1.2.2 Proje kiiltiirlinli yayginlastirmaya yonelik KOSGEB kaynaklar1 ile ve/veya

diger kurum/kuruluslarca ortaklasa diizenlenen egitim sayisi. (adet/yil)”

gostergesi

kullanilmaya baslanmistir. Bu yeni konulan gostergenin planlanan rakamlari (hedef) olarak

stratejik planda yer alan (6nceki) gostergenin rakamlari kullanilmigtir.

Tablo 5: 2013 ve 2014 Yih Faaliyet Raporunda 1.2.2. nolu Gosterge

Faaliyet Raporu 2013
2013 Yih Gosterge
Gosterge
Hedef ve Performans Gostergesi Gosterge Gerceklesme
. Gerceklesmesi
Hedefi Durumu
1.2 KOBI’lerde proje Kiiltiiriinii gelistirmek
1.2.2 Proje kiiltiiriinii yayginlastirmaya yonelik KOSGEB
kaynaklar ile ve/veya diger kurum/kuruluglarca ortaklasa | 1.400 167 Ulasilamadi
diizenlenen egitim sayisi. (adet/y1l)
Faaliyet Raporu 2014
2013 Yih Gosterge
Gosterge
Hedef ve Performans Gostergesi Gosterge Gerceklesme
. Gerceklesmesi
Hedefi Durumu
1.2 KOBI’lerde proje Kkiiltiiriinii gelistirmek
1.2.2 Proje kiiltiiriinii yayginlastirmaya yonelik KOSGEB
kaynaklari ile ve/veya diger kurum/kuruluglarca ortaklasa | 1.600 155 Ulasilamadi
diizenlenen egitim sayisi. (adet/y1l)

Bu uygulama performans programlarinda ve faaliyet raporlarinda sunulan performans

hedefleri ve gostergeler arasinda tutarsizliga neden olmustur. Yilar itibariyle karsilastirma

yapmay1 imkansiz hale getirmistir.
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Kamu idaresi cevabinda: Bulgu dogrultusunda bundan sonraki ¢alismalarda gerekli

hassasiyetin gosterilecegi belirtilmistir.

Sonu¢ olarak: Kamu idaresi cevabinda bulgumuza istirak edildigini ve bundan
sonraki caligmalarda dikkat edilecegini belirtmis olup, konu gelecek yil denetimlerinde

izlenecektir.

BULGU 11: Faaliyet Raporunda Yer Alan Bazi1 Gostergeler Dogrulanabilirlik Kriterini

Karsilamamaktadir

Dogrulanabilirlik, faaliyet raporunda yer alan performans bilgisinin veri kayit

sistemlerinden elde edilen son verilerle uyumlu olmasini ifade eder.

KOSGEB’in gerek Performans Programinda gerekse Faaliyet Raporunda yer alan bazi
gostergeler, kurumun ne veri kayit sisteminden ne de raporlama siirecinden teyit edilebilecek
niteliktedir. Bu gostergelerin gerceklesme bilgileri ancak, mesleki yarginin 6n plana ¢iktigi
stibjektif degerlendirmelerle ortaya konulabilmektedir. Bu da, Faaliyet Raporunda yer alan
beyanlarin veri kayit sisteminden elde edilen verilerle objektif bir bi¢imde dogrulanmasin

giiclestirmektedir.

KOSGEB 2014 yil1 Faaliyet Raporunun “4.3. KOSGEB’in hizmet ve faaliyetlerini
hedef kitleye tanitmak™ hedefi altinda bulunan “4.3.4 Hedef kitlenin memnuniyet oranit (%)”
ve “4.3.6 Gelen sikayetlerin c¢oziilme orani (%)” gostergelerinin kurumun veri kayit
sisteminden ¢ikarilmasinin miimkiin olmadigi, mesleki yarginin 6n plana ciktig1 siibjektif

degerlendirmelerle olusturuldugu belirlenmistir.

Tablo 6: Dogrulanmasi Miimkiin Olmayan Performans Gostergeleri

Performans Hedefi 4.3. KOSGEB’in hizmet ve faaliyetlerini hedef kitleye tanitmak.
2013 Yih Gosterge Gosterge
Performans Gostergeleri Olcii Birimi | Gosterge Gergekles | Gerceklesme
Hedefi mesi Durumu
Kismen
4.3.4 Hedef kitlenin memnuniyet orani (%) Oran %85 %82,1
Ulasildi
4.3.6 Gelen sikayetlerin ¢dziilme orani (%) Oran 95% 95% Ulasildi
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Kamu idaresi cevabinda: "4.3.4 Hedef Kitlenin Memnuniyet Orani" gosterge
sonuglart Cagr1 Merkezi tarafindan "Genel Olarak KOSGEB'in sunmus oldugu hizmetlerden
memnun musunuz?" sorusuna verilen cevaplara gore belirlendigi belirtilen bulgu

dogrultusunda bundan sonraki ¢aligmalarda gerekli hassasiyet gosterilecegi ifade edilmistir.

Sonuc¢ olarak: KOSGEB 2014 yili Faaliyet Raporunun incelenmesi sonucunda “4.3.
KOSGEB’in hizmet ve faaliyetlerini hedef kitleye tanitmak” hedefi altinda bulunan “4.3.4
Hedef kitlenin memnuniyet orani (%)” ve “4.3.6 Gelen sikdyetlerin ¢oziilme orani (%)”
gostergelerinin kurumun veri kayit sisteminden ¢ikarilmasimin miimkiin olmadigi ve siibjektif
degerlendirmelerle olusturuldugu belirlenmistir. Kamu idaresi cevabinda bulgu dogrultusunda
bundan sonraki ¢alismalarda gerekli hassasiyetin gdsterilecegini belirtmis olup, konu gelecek

yil denetimlerinde izlenecektir.

BULGU 12: Performans Hedef ve Gostergelerinde Meydana Gelen Sapmalarin

Nedenlerine Yer Verilmemistir

Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Y®6netmelik’in 18’inci
maddesinde “Performans bilgileri bashgi altinda, idarenin stratejik plan ve performans
programi uyarmnca yiiriitiilen faaliyet ve projelerine, performans programinda yer alan
performans hedef ve gdstergelerinin gergeklesme durumu ile meydana gelen sapmalarin
nedenlerine, diger performans bilgilerine ve bunlara iliskin degerlendirmelere yer verilir.”

hiikmii yer almaktadir.

Bu hiikiim uyarinca Kurum Faaliyet Raporunda performans programinda yer alan
performans hedef ve gostergelerinde meydana gelen sapmalarin nedenlerine yer verilmesi
gerekmektedir. Yapilan incelemede KOSGEB 2014 Faaliyet Raporunda asagidaki tabloda
listelenen performans hedef ve gostergelerde meydana gelen olumsuz sapmalarin nedenlerine

yer verilmedigi goriilmiistiir.

Tablo 7: Olumsuz Sapmalarin Meydana Geldigi Performans Gostergeleri

Hedef Performans Hedefi PG. Performans Gostergesi 2014 Yih | Gosterg
No No Gosterge | e
Hedefi Gergek-
lesme
1.1. Desteklerin kullanimm1 | 2 Kullandirilan toplam destek miktarinin bir 6nceki y1la | 10% 8,59%
yayginlastirmak  ve  etkinligini gore artis orani. (%o/y1l)
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arttirmak. 4 KOSGEB laboratuvarlarinda yapilan test/analiz | 10% 2,91%
sayist. (adet/y1l)
1.2. KOBI’lerde proje kiltiirtinig | 2 Proje kiiltiiriinii yayginlastirmaya yonelik KOSGEB | 1.600 155
gelistirmek. kaynaklar1 ile ve/veya diger kurum/kuruluslarca
ortaklasa diizenlenen egitim sayis1 (adet/yil).
1.3. KOBI’lerin birlikte ¢alisma | 1 Birlikte ¢alismayr amaglayan proje bagvuru sayisi | 160 55
kiltiirtinii ~ gelistirerek  giiglerini (adet/y1l).
artirmak.
1.5. KOBI’lerin alternatif ~finansman | 2 Gelisen Isletmeler Piyasast KOBI Destek Programi | 5 2
kaynaklarindan yararlanma ile BIST Gelisen Isletmeler Piyasasi’nda islem goren
kapasitelerini gelistirmek. KOBI sayisi.
3 KOBP’leri alternatif finansman kaynaklarindan | 6 3
yararlandirmak amaciyla yapilan isbirligi (proje,
protokol vb. ) sayisi. (adet/y1l)
2.1. Ar-Ge ve inovasyon konusunda | 2 Kullandirilan destek miktarinin bir 6nceki yila gore | 10% -23,31%
farkindaligi artirmak ve bu alandaki artig orant. (%)
desteklerin yayginlastirilmasint | 5 Kurulan yeni TEKMER say1st 5 2
saglamak.
2.2. Ar-Ge ve inovasyon faaliyetlerinin | 2 Endiistriyel Uygulama Destek Programi kapsaminda | 10% -3,86%
ekonomik faydaya doniismesini kullandirilan destek miktarinin bir 6nceki yila gore
saglamak artis orant. (%)
3 Endiistriyel Uygulama Destek Programi kapsaminda | 500 334
desteklenen personel sayisi. (adet/y1l)
3.2. Plana dayali is kurma aliskanhg | 1 Uygulamali ~ Girisimcilik  Egitim  programlarmm | 350 227
kazandirmak ve kurulan yeni sayist. (Hizmet Merkezi Miidirliikleri tarafindan
isletmelerin basari sanslarini gergeklestirilen) (adet/y1l)
artirmak. 2 Egitim programlarindaki katilimer sayisi. (Hizmet | 7.000 6,454
Merkezi Midiirlikleri tarafindan gergeklestirilen)
(kisi sayis1/y1l)
4 Yeni kurulan ISGEM sayis1. (adet/y1l) 5 1
5 ISGEM’lerde desteklenen isletme says1. (adet/y1l) 800 143
6 ISGEM’lerden mezun olan isletme sayisi. (adet/y1l) 80 40
3.3. Kadin girisimciligi gelistirmek 2 Kadin ISGEMlerin doluluk orani. (%) 80% 61%
3 Kadin gruplarina o6zel egitim programi sayist. | 30 20
(Hizmet Merkezi Miidirliikleri tarafindan
diizenlenen) (adet/y1l)
4 ISGEM’lerde yer alan kadin girisimei orant. (%) 38% 30,85%
4.1. Is siireclerini  gelistirmek  ve | 2 Kurumun destegi ile yurt disinda lisansiistii egitim | 5 -
caliganlarin motivasyonunu alan calisan sayis1. (adet/y1l)
artirarak etkin bir insan kaynaklar1 | 3 Yabanct dil bilen ¢alisan orani. (%) 42% 31%
yOnetimini saglamak. 4 Calisan memnuniyet orant. (%) 85% 7%
4.2. Bilgiye dayali karar alma siireglerini | 2 Sisteme  elektronik  imzanin  entegrasyonunun | 50% 35%
destekleyecek entegre bilgi tamamlanma orani. (%)
sistemini  kurmak, bilgi iletisim | 3 Veri ambart genisletme projesinin tamamlanma | 90% 70%

altyapisini gelistirmek ve etkin bilgi

akigini saglamak.

orani.(%)
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4.3 KOSGEB’in etkin  tanmitimim | 2 Hazirlanan Tanitim Materyalleri sayis1. (adet) 95.000 15.100

yaparak imajini giiclendirmek.

Kamu idaresi cevabinda: Bulgu dogrultusunda bundan sonraki ¢alismalarda gerekli

hassasiyetin gosterilecegi belirtilmistir.

Sonu¢ olarak: Kamu idaresi cevabinda bulgumuza istirak edildigini ve bundan
sonraki ¢aligmalarda dikkat edilecegini belirtmis olup, konu gelecek yil denetimlerinde

izlenecektir.

D. Faaliyet Sonuclarmimn Olciilmesi ve Degerlendirilmesine iliskin

Bulgular

Herhangi bir denetim bulgusu tespit edilmemistir.
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T.C. SAYISTAY BASKANLIGI
06520 Balgat / ANKARA
Tel: 0 312 295 30 00; Faks: 0 312 295 48 00
e-posta: sayistay@sayistay.gov.tr
http://www.sayistay.gov.tr
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