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T.C. Sayistay Baskanligi

1. KAMU IiDARESININ MALI YAPISI VE MALI TABLOLARI
HAKKINDA BIiLGIi

Adana Biiyiiksehir Belediyesi Mali Islemlerini, 5018 Sayili Kamu Mali Yé&netimi ve
Kontrol Kanunu ve Mahalli idareler Biitce ve Muhasebe Yonetmeligi esaslari cercevesinde
yiirlitmekte olup, tahakkuk esaslt muhasebe sistemini uygulamaktadir. Dénem sonunda ise bu
mevzuatlarda belirtilen mali raporlar ve tablolar hazirlanmaktadir.

Belediyenin 2015 Yili Biitgesi 1.310.000.000 TL olup, kesinlesmis olan 2015 yilina

iliskin mali veriler ise asagidaki tablolardaki gibidir.

Tablo 1: Biitce Gelirlerinin Ekonomik Siniflandirmasi Tablosu

Vergi Gelirleri 24.075.895,28 TL
3 Tesebbiis Ve Miilkiyet Gelirleri 139.453.344,25 TL 17,36
4 Alman Bagislar Ve Yardimlar ile Ozel Gelirler 575.700,33 TL 0,07
5 Diger Gelirler 638.972.349,68 TL 79,56
6 Sermaye Gelirleri 74.240,80 TL 0,01
800 Biitce Gelirleri 803.151.530,34 TL 100,00
Biite Gelirlerinden Ret ve Iadeler 1.984.997,85 TL
Net Biitce Geliri 801.166.532,49 TL

Tabloya gore Kurumun 6z gelirleri olan vergi gelirlerinin toplam biitce gelirleri i¢indeki
payt % 3'tiir. Tesebbilis Ve Miilkiyet Gelirlerinden elde edilen pay ise % 17,36 olmustur.
Genel biitce gelirlerinden mahalli idarelere aktarilan paylarin da igerisinde yer aldigr Diger

Gelirlerin toplam biit¢e gelirleri i¢indeki pay1 ise % 79,56 olmustur.
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Tablo 2: Biitce Giderlerinin Ekonomik Simiflandirmasi Tablosu

1 Personel Giderleri 171.678.342,55 16,58
2 SGK Prim Giderleri 28.480.167,72 TL 2,75
3 Mal Ve Hizmet Alim Giderleri 469.215.806,50 TL 45 31
4 Faiz Giderleri 57.899.489,10 TL 5,59
5 Cari Transferler 23.799.663,95 TL 2,30
6 Sermaye Giderleri 270.163.310,34 TL 26,09
7 Sermaye Transferleri 12.500,00 TL 0,00
8 Bor¢ Verme 14.348.148,04 TL 1,39

830 Biitce Giderleri 1.035.597.428,20 TL 100,00

Tabloya gore Kurumun 2015 yili biitge giderlerinin % 45,31'lik kism1 mal ve hizmet
alim giderleri olarak muhasebelestirilmistir. Sermaye giderlerinin orani ise % 26,09'dur.

Personel giderleri ise % 16,58'lik bir orana ulagmistir.

Kamu Idaresi Hesaplarinin Sayistaya Verilmesi ve Muhasebe Birimleri ile Muhasebe
Yetkililerinin Bildirilmesi Hakkinda Usul ve Esaslar” mn 5 inci maddesi geregince hesap
donemi sonunda Sayistaya gonderilmesi gereken defter, tablo ve belgelerden asagida yer
alanlar denetime sunulmus olup denetim bunlar ile usul ve esaslarin 8 inci maddesinde yer

alan diger belgeler dikkate alinarak yiiriitiiliip sonuclandirilmistir.

eBirlestirilmis veriler defteri.

eGegici ve kesin mizan.

eBilanco.

eKasa sayim tutanagi,

eBanka mevcudu tespit tutanag,

eAlinan ¢ekler sayim tutanagi,

eMenkul kiymet ve varliklar sayim tutanagi,
eTeminat mektuplari sayim tutanagi,

eDegerli kagitlar sayim tutanagi,

eTaginir kesin hesap cetveli ile taginir hesabi icmal cetveli veya envanter defteri.
eBiitce giderleri ve ddenekler tablosu,

eBiitce gelirleri ekonomik siniflandirilmasi tablosu,
eFaaliyet sonuglar tablosu.
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Denetim goriisii, kamu idaresinin temel mali tablolar1 olan bilango ve faaliyet

sonugclari tablosuna verilmistir.

2. DENETLENEN KAMU iDARESI YONETIMININ SORUMLULUGU

Denetlenen kamu idaresinin yonetimi, tabi oldugu muhasebe standart ve ilkelerine
uygun olarak hazirlanmis olan mali rapor ve tablolarin dogru ve gilivenilir bilgi igerecek
sekilde zamaninda Sayistaya sunulmasindan, bir biitiin olarak sunulan bu mali tablolarin
kamu idaresinin faaliyet ve islemlerinin sonucunu tiim 6nemli yonleriyle dogru ve giivenilir
olarak yansitmasindan ve ister hata isterse yolsuzluktan kaynaklansin bu mali rapor ve
tablolarin 6nemli hata veya yanlis beyanlar icermemesinden; kamu idaresinin gelir, gider ve
mallar1 ile bunlara iliskin hesap ve islemlerinin kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere
uygunlugundan; mali ydnetim ve i¢ kontrol sistemlerinin amacina uygun olarak
olusturulmasindan, etkin olarak isletilmesinden ve izlenmesinden, mali tablolarin dayanagini
olusturan bilgi ve belgelerin denetime hazir hale getirilmesinden ve sunulmasindan

sorumludur.

3.  SAYISTAYIN SORUMLULUGU

Sayistay, denetimlerinin sonucunda hazirladig: raporlarla denetlenen kamu idarelerinin
gelir, gider ve mallar1 ile bunlara iliskin hesap ve islemlerinin kanunlara ve diger hukuki
diizenlemelere uygunlugunu tespit etmek, mali rapor ve tablolarmin giivenilirligine ve
dogruluguna iligkin goriis bildirmek, mali yonetim ve i¢ kontrol sistemlerini degerlendirmekle

sorumludur.

4, DENETIMIN DAYANAGI, AMACI, YONTEMIi VE KAPSAMI

Denetimlerin dayanagi; 6085 sayili Sayistay Kanunu, genel kabul gérmiis uluslararasi
denetim standartlari, Sayistay ikincil mevzuati ve denetim rehberleridir.

Denetimler, kamu idaresinin hesap ve islemlerinin kanunlara ve diger hukuki
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diizenlemelere uygunlugunu tespit etmek ve mali rapor ve tablolariin kamu idaresinin tiim
faaliyet ve islemlerinin sonucunu dogru ve giivenilir olarak yansittigina iliskin makul giivence
elde etmek ve mali yonetim ve i¢c kontrol sistemlerini degerlendirmek amaciyla
yuritilmistiir.

Kamu idaresinin mali tablolar1 ile bunlar1 olusturan hesap ve islemlerinin dogrulugu,
giivenilirligi ve uygunluguna iliskin denetim kaniti1 elde etmek iizere yiiriitiilen denetimler;
uygun denetim prosediirleri ve tekniklerinin uygulanmasi ile risk degerlendirmesi yontemiyle
gerceklestirilmistir. Risk degerlendirmesi sirasinda, uygulanacak denetim prosediiriiniin
belirlenmesine esas olmak iizere, mali tablolarin iretildigi mali yonetim ve i¢ kontrol
sistemleri de degerlendirilmistir.

Denetimin kapsamini, kamu idaresinin mali rapor ve tablolart ile gelir, gider ve
mallarina iliskin tim mali faaliyet, karar ve islemleri ve bunlara iliskin kayit, defter, bilgi,
belge ve verileri (elektronik olanlar dahil) ile mali yonetim ve i¢ kontrol sistemleri
olusturmaktadir.

Bu hususlarla ilgili denetim sonucunda denetim goriisii olusturmak iizere yeterli ve

uygun denetim kanit1 elde edilmistir.
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5.  DENETIM GORUSUNUN DAYANAKLARI

BULGU 1: Faaliyet Konusu Olmayan Giderlere iliskin KDV’nin Indirim Konusu

Yapilmasi

Kurumun 6dedigi ancak Katma Deger Vergisi Kanununa gore indirilemeyecek Katma
Deger Vergisinin, 191 nolu Indirilecek Katma Deger Vergisi Hesabina kaydedildigi tespit
edilmistir.

3065 sayili Katma Deger Vergisi Kanunu'nun “Indirilemeyecek Katma Deger Vergisi”
baslikli 30 ncu maddesinde;
“Asagidaki vergiler miikellefin vergiye tabi islemleri iizerinden hesaplanan katma deger
vergisinden indirilemez:

a) Vergiye tabi olmayan veya vergiden istisna edilmis bulunan mallarin teslimi ve hizmet
ifast ile ilgili alis vesikalarinda gosterilen veya bu mal ve hizmetlerin maliyetleri
icinde yer alan katma deger vergisi,” hiikmii bulunmaktadir.

Dolayisiyla Belediye de vergiye tabi hizmetlerini ifa etmek i¢in aldig1 mal ve hizmet

icin 6dedigi KDV’yi hesaplanan KDV’sinden indirebilir. Bu hiikme paralel olarak Mahalli
Idareler Biitge ve Muhasebe Yonetmeliginin 191 Indirilecek Katma Deger Vergisi Hesabinin
isleyisini diizenleyen 138 nci maddesinde de;

“Kurumlarin katma deger vergisi tahsilati yaptiklar faaliyetleri ile ilgili mal ve hizmet
alimlart nedeniyle yapilan giderin, ... , indirilecek katma deger vergisi tutart bu hesaba borg
kaydedilir” hiikmi bulunmaktadir.

Mabhalli Idareler Biitce ve Muhasebe Yonetmeliginin 190 Devreden KDV, 191
Indirilecek KDV ve 391 Hesaplanan KDV Hesaplariyla ilgili maddelerinde, ay sonlarinda,
devreden katma deger vergisi hesabi ile indirilecek katma deger vergisi hesabinin borg
bakiyeleri toplami, hesaplanan katma deger vergisi hesabinin alacak bakiyesinden fazla ise,
sonraki doneme devreden katma deger vergisi tutar1 190 nolu hesaba bor¢ kaydedilecegi aksi
halde 6denmesi gereken tutarin 360 Odenecek Vergi ve Fonlar Hesabina Alacak kaydedilmesi
ve vadesinde 6denmesi gerektigi belirtilmektedir.

Yapilan hesaplamaya gore 2015 yili bilangosunda 190 nolu hesapta kayith
348.221.158,75 TL’nin 6nemli bir tutar1 bu hataya bagli olarak ortaya ¢iktigi tahmin

edilmektedir.

Kamu idaresi cevabinda;  Adana Biiyiiksehir Belediyemizin 2015 Mali Yilina ait
Denetim Raporu BULGU 3:’de belirtilen Kurumun 6dedigi ancak Katma Deger Vergisi
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Kanununa gére indirilemeyecek Katma Deger Vergisinin 191 nolu Indirilecek Katma Deger
Vergisi Hesabina kaydedildigi, 3065 Sayili Katma Deger Vergisi Kanunu'nun
“Indirilemeyecek Katma Deger Vergisi” baslikli 30.maddesi ve Mahalli idareler Biitce ve
Muhasebe Yonetmeliginin 191 Indirilecek Katma Deger Vergisi Hesabinin isleyisini
diizenleyen 138.maddesine uygun olarak kayit yapilmamasi sonucunda yapilan hesaplamaya
gore 2015 yili bilangosunda 190 nolu hesapta kayitli 348.221.158,75.-TL’nin 6nemli bir

tutarinin hataya bagl olarak ortaya ¢iktig1 belirtilmektedir.

2016 Mali Yilina Ait Vergi-Resim-Har¢ ve Ucret Tarifesinde belirlenmis ve gelir
getiren faaliyetleri karsiliginda yapilan mal ve hizmet alim1 giderlerinde KDV indirilecegi ile
ilgili uygulamaya Mayis 2016 tarihi itibari ile baslanilmistir. Uygulamada birlik ve
diizenliligin saglanmasi ve saglikli yiiriitiilmesi i¢in gerekli ¢aligmalar yapilmis olup, Mahalli
Idareler Biitce ve Muhasebe Yonetmeliginin ilgili maddesine gére islem yapilmasi

saglanacaktir.

Sonu¢ olarak;  Kurumun 6dedigi, ancak, Katma Deger Vergisi Kanununa gore
indirilemeyecek Katma Deger Vergisinin bir kismi, 191 nolu Indirilecek Katma Deger Vergisi

Hesabina kaydedilmistir.

Kurum tarafindan gonderilen cevapta, raporda belirtilen Oneriler dogrultusunda
kurumda yiiriitiilen hesap is ve islemlerin kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere uygun
olarak yonetilmesinin saglanacagi belirtilmistir.

Sadece, Vergi-Resim-Harg ve Ucret Tarifesinde belirlenmis ve gelir getiren faaliyetleri
karsiliginda yapilan mal ve hizmet alimi giderlerinde ddenen Katma Deger Vergisinin
indirilcek KDV hesabina kaydedilmesi gerektigi halde, kurumda mal ve hizmet alimlar ile
ilgili olarak o6denen tiim KDV tutarlari, indirilecek KDV olarak, 191 no lu Hesaba
kaydedilmistir. Bunun sonucunda da, 191 Indirilecek KDV Hesab1 gercek degerinden farkli

olarak mali tablolarda yer almistir.

Adana Biiyiiksehir Belediyesi 2015 Y1l Diizenlilik Denetim Raporu 6



T.C. Sayistay Baskanligi

6. DENETIM GORUSU

Adana Biiyiiksehir Belediyesinin 2015 yilina iliskin yukarida belirtilen ve ekte yer
alan mali rapor ve tablolarinin, “Denetim Goriisliniin Dayanaklar1” bdliimiinde agiklanan
nedenlerden dolayr 191 Indirilecek Katma Deger Vergisi hesap alani hari¢ tim onemli

yonleriyle dogru ve giivenilir bilgi icerdigi kanaatine varilmistir.
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7.

Ek 1: Kamu Idaresi Mali Tablolar:

EKLER

FAALIYET SONUCLARI TABLOSU

Hesap

Kodu GIDERIN TORD 2013 Yih 2014 Yih Cari Y1l (2015)

630 |1 |Personel Giderleri 137.200.561,05 161.111.550,92 182.827.272,52
Sosyal Giivenlik Kurumlarina

630 |2 | Devlet Primi Giderleri 21.759.349,26 25.789.179,71 28.480.167,72
Mal Ve Hizmet

630 |3 | Alim Giderleri 148.772.133,53 221.401.937,88 286.149.435,77

630 |4 |Faiz Giderleri 28.704.204,15 61.082.047,94 156.054.714.,93

630 |5 |Cari Transferler 12.275.254,31 6.963.312,86 10.000.145,09

630 |7 |Sermaye Transferleri 2.002.042,38 386.554,80 12.500,00
Deger Ve Miktar

630 |11 |Degisimleri Giderleri 106.718.775,02 102.574.022,42 149.603.492,99
Gelirlerin Ret Ve Iadesinden

630 |12 | Kaynaklanan Giderler 849.684,17 2.428.312,15 1.554.286,33

630 |13 | Amortisman Giderleri 176.472.444,78 128.533.684,57 157.596.867,16

630 |14 |Ilk Madde Ve 94.626.920,19 104.588.069,04 129.675.728,00

Adana Biiyiiksehir Belediyesi 2015 Yili Diizenlilik Denetim Raporu




T.C. Sayistay Baskanligi

Malzeme Giderleri

Silinen Alacaklardan

630 |20 | Kaynaklanan Giderler 4.116.170,40 2.835.696,86 7.453,08

630 |99 |Diger Giderler 10.803.994,92 8.844,17

TOPLAM 744.301.534,16 817.694.369,15 1.101.970.907,76

Hesap

Kodu GELIRIN TURD 2013 Yih 2014 Yih Cari Y1l (2015)

600 |1 |Vergi Gelirleri 29.241.277,70 19.919.552,84 26.214.294,09
Tesebbiis Ve

600 |3 |Miilkiyet Gelirleri 112.055.179,50 168.151.712,00 134.603.218,33
Alman Bagis Ve Yardimlar

600 |4 |ile Ozel Gelirler 4,781.275,87 9.001.319,79 1.086.633,26

600 |5 |Diger Gelirler 375.546.581,66 498.382.894,31 639.403.034,64
Deger Ve Miktar

600 |11 | Degisimleri Gelirleri 22.946.238,34 66.174.948,23 47.424.358,38

TOPLAM 544.570.533,07 761.630.427,17 848.731.538,70

FAALIYET SONUCU -199.730.981,09 -56.063.941,98 -253.239.369,06
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ADANA BUYUKSEHIR BELEDIYESI 2015 YILI BILANCOSU

AKTIF PASIF

Kodu |Adi 2015 YILI Kodu | Adi 2015 YILI

1 DONEN VARLIKLAR 396.955.726,69 | |3 KISA VADELI YABANCI 1.023.194.104,43
KAYNAKLAR

10 HAZIR DEGERLER 9.427.765,36 | |30 KISA VADELI IC MALi BORCLAR 469.462.704,50

100 |KASA HESABI 19.357,00| [300 |BANKA KREDILERI HESABI 41.798.430,25

102 |BANKA HESABI 8.559.435,12| (303 |KAMU IDARELERINE MALI 427.664.274,25
BORCLAR HESABI

104  |PROJE OZEL HESABI 115.225,28 | |31 KISA VADELI DIS MALi BORCLAR 0

105 |DOVIZ HESABI 0] [32 FAALIYET BORCLARI 123.976.558,19

108 | DIGER HAZIR DEGERLER HESABI 0| [320 |BUTCE EMANETLERI HESABI 123.976.558,19

109 |BANKA KREDI KARTLARINDAN 733.747,96| {33 |EMANET YABANCI KAYNAKLAR 19.692.896,45

ALACAKLAR HESABI

11 MENKUL KIYMETLER VE VARLIKLAR 0| [330 |ALINAN DEPOZITO VE 14.755.926,50
TEMINATLAR HESABI

12 FAALIYET ALACAKLARI 29.255.553,63| [333 |EMANETLER HESABI 4.936.969,95

120 |GELIRLERDEN ALACAKLAR HESABI 8.022.216,28| |34 |ALINAN AVANSLAR 0

121 |GELIRLERDEN TAKIPLI ALACAKLAR 20.928.052,79| |36 |ODENECEK DIGER 355.183.753,86

HESABI YUKUMLULUKLER
126 | VERILEN DEPOZITO VE TEMINATLAR 298.496,64| {360 |ODENECEK VERGI VE FONLAR 7.533.515,63

Adana Biiyiiksehir Belediyesi 2015 Yili Diizenlilik Denetim Raporu
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HESABI HESABI
127 | DIGER FAALIYET ALACAKLAR1 6.787,92| |361 |ODENECEK SOSYAL GUVENLIK 79.551.134,18
KESINTILERI HESABI
14 DIGER ALACAKLAR 296.361,23| [362 |FONLAR VEYA DIGER KAMU ID. 4.877.155,15
ADINA YAP. TAH. HS.
140  |KISILERDEN ALACAKLAR HESABI 296.361,23| (363 |KAMU IDARELERI PAYLARI 16.211.579,51
HESABI
15 STOKLAR 5.607.769,54| (368 |VADESI GECMIS, ERT. VEYA TAK. 247.010.369,39
VERGI VE Di.YUK. HS.
150 |iLK MADDE VE MALZEME HESABI 5.607.769,54| [37 |BORC VE GIDER KARSILIKLARI 19.952.911,15
16 ON ODEMELER 4.147.118,18| |372 |KIDEM TAZMINATI KARSILIGI 19.952.911,15
HESABI
160  |IS AVANS VE KREDILERI HESABI 1.104.734,20| |38 GELECEK AYLARA AIT GELIRLER 34.923.531,87
VE GIDER TAHAKKUKLARI
162 |BUTCE DISI AVANS VE KREDILER 3.042.383,98| |380 |GELECEK AYLARA AIT GELIRLER 2.154.863,82
HESABI HESABI
167 |DOGRUDAN DIS PROJE KREDI 0| |381 |GIDER TAHAKKUKLARI HESABI 32.768.668,05
KULLANIMLARI AVANS VE AKR. HS.
18 GELECEK AYLARA AIT GIDERLER 0| [39 |DIGER KISA VADELI YABANCI 1.748,41
KAYNAKLAR
19 DIGER DONENE VARLIKLAR 348.221.158,75| |391 |HESAPLANAN KATMA DEGER 1.748,41

VERGISI HESABI

Adana Biiyiiksehir Belediyesi 2015 Yili Diizenlilik Denetim Raporu
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190 |DEVREDEN KATMA DEGER VERGISI 348.221.158,75| |4 UZUN VADELI YABANCI 1.146.414.554,45
HESABI KAYNAKLAR
2 DURAN VARLIKLAR 2.028.726.508,09| |40 | UZUN VADELI IC MALI BORCLAR 787.402.656,82
21 MENKUL KIYMETLER VE VARLIKLAR 85.984,44| 400 |BANKA KREDILERI HESABI 200.157.603,06
218 |DIGER MENKUL KIYMET VE 85.984,44| |403 |KAMU IDARELERINE MALI 587.245.053,76
VARLIKLAR HESABI BORCLAR HESABI
22 FAALIYET ALACAKLARI 0| |41 UZUN VADELI DIS MALI BORCLAR 163.845.729,40
220 | GELIRLERDEN ALACAKLAR HESABI 0| [410 |DIS MALI BORCLAR HESABI 163.845.729,40
222 |GELIRLERDEN TECILLI VE TEHIRLI 0| [43 |DIGER BORCLAR 51.775.881,77
ALACAKLAR HESABI
24 MALI DURAN VARLIKLAR 202.783.753,03| [438 |KAMUYA OLAN ERTELENMIS 51.775.881,77
VEYA TAK. BORCLAR HS.
240 |MALI KURULUSLARA YATIRILAN 94.332.211,16| |47 |BORC VE GIDER KARSILKLARI 32.751.588,40
SERMAYELER HESABI
241 |MAL VE HIZMET URETEN 108.451.541,87| |472 |KIDEM TAZMINATI KARSILIGI 32.751.588,40
KURULUSLARA YATIRILAN HESABI
SERMAYELER HS.
25 MADDI DURAN VARLIKLAR 1.825.856.770,62 | [48 |GELECEK YILLARA AiT GEL. VE 110.638.698,06
GIDER TAHAKKUKLARI
250 | ARAZI VE ARSALAR HESABI 642.439.639,23| [480 |GELECEK YILLARA AIT GELIRLER 45.252.140,28
HESABI
251 |YERALTI VE YERUSTU DUZENLERI| 1.387.324.539,45| |481 |GIDER TAHAKKUKLARI HESABI 65.386.557,78
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HESABI
252 | BINALAR HESABI 369.606.724,40| |49 |DIGER UZUN VADELI YABANCI 0
KAYNAKLAR
253 | TESIS, MAKINE VE CIHAZLAR HESABI 30.134.051,29| |5 0Z KAYNAKLAR 256.073.575,90
254 | TASITLAR HESABI 100.364.199,06 | [50 |NET DEGER 745.621.941,68
255 | DEMIRBASLAR HESABI 22.416.970,04| |500 |NET DEGER HESABI 745.621.941,68
256 |HIZMET  IMTiYAZ  VARLIKLARI 64.645.914,66| (51 |DEGER HAREKETLERI 0
HESABI
257 |BIRIKMIS AMORTISMANLAR HESABI| -840.205.516,55| |52 YENIDEN DEGERLEME FARKLARI 173.079.422,25
(-)
258 | YAPILMAKTA OLAN YATIRIMLAR 49.130.249,04| 522 |YENIDEN DEGERLEME FARKLARI 173.079.422,25
HESABI HESABI
26 MADDI OLMAYAN DURAN 0| |57 GECMIS YILLAR OLUMLU 28.650.146,02
VARLIKLAR FAALIYET SONUCLARI
260 |HAKLAR HESABI 2.093.228,85| [570 |GECMIS YILLAR OLUMLU 28.650.146,02
FAALIYET SONUCLARI HESABI
268 | BIRIKMIS AMORTISMANLAR HESABI -2.093.228,85| |58 GECMIS YILLAR OLUMSUZ -438.038.564,99
(-) FAALIYET SONUCLARI
28 GELECEK YILLARA AR GIDERLER 0| |580 |GECMIS YILLAR OLUMSUZ -438.038.564,99
FAALIYET SONUCLARI HS.( -)
29 DIGER DURAN VARLIKLAR 0| |59 |DONEM FAALIYET SONUCLARI -253.239.369,06
294 |ELDEN CIKARILACAK STOKLAR VE 5.067.679,41| [591 |DONEM OLUMSUZ FAALIYET -253.239.369,06
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MADDI DURAN VARLIKLAR HS. SONUCU HESABI ( -) ‘
299 | BIRIKMIS AMORTISMANLAR HESABI -5.067.679,41
(-)
TOPLAM 2.425.682.234,78
TOPLAM 2.425.682.234,78
Bilanco Dip Notlar1 Nazim Hesaplar
AKTIF PASIF
911 | Teminat Mektuplart Emanet Hes.
910 Teminat Mektuplar1 Hesab1 74.263.108,79 74.263.108,79
921 | Gider Taahhiitler Karsilig1 Hes.
920 | Gider Taahhiitler Hesab1 417.879.982,00 417.879.982,00

Aktif Dipnot Toplam

492.143.090,79

Pasif Dipnot Toplam

492.143.090,79
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T.C. SAYISTAY BASKANLIGI
06520 Balgat / ANKARA
Tel: 0 312 295 30 00; Faks: 0 312 295 48 00
e-posta: sayistay@sayistay.gov.tr
http://www.sayistay.gov.tr
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T.C. Sayistay Baskanligi

1. OZET

Bu rapor, Adana Biiyliksehir Belediyesi'nin performans denetimi sonuglarin1 ve

bulgularini igermektedir.

6085 sayilt Kanunun 36 nci maddesi uyarinca, Sayistay “hesap verme sorumlulugu
cercevesinde idarelerce belirlenen hedef ve gostergelerle ilgili olarak faaliyet sonuglarinin
Olgiilmesi suretiyle gercgeklestirilen denetim” olarak tamimlanan performans denetimini

yapmakla gorevli ve yetkilidir.

Adana Biiyiiksehir Belediyesi'nin hedef ve gostergeleriyle ilgili olarak faaliyet

sonuclarinin degerlendirmesini saglamak amaciyla asagidakiler denetlenmistir:

e 2015 - 2019 donemine ait Stratejik Plan,
e 2015 yili Performans Programi,
e 2015 yili Idare Faaliyet Raporu ve

o Faaliyet sonuglar 6l¢iimii yapan veri kayit sistemleri.

Performans esasli biit¢eleme sistemi geregi Adana Biiyiiksehir Belediyesi'nin hazirladigi
iic temel belge olan 2015-2019 Stratejik Plani, 2015 Mali Yili Performans Programi ve 2015
Mali Y1li Faaliyet Raporu, raporlama gerekliliklerine uyum kriterleri (mevcudiyet, zamanlilik,

sunum) ag¢isindan incelenmis ve bu incelemenin sonucunda;

Stratejik Plan, Performans Programi ve Faaliyet Raporu'nun mevcudiyet ve zamanlilik
ve sunum kriterlerini karsiladig1 goriilmustiir. Adana Biiyliksehir Belediyesi'nde stratejik plan,
performans programi ve faaliyet raporundan olusan dokiiman seti mevzuat ve rehberlerde
ongoriilen siirelerde, belirlenen sablona uygun bashklar altinda tretilmistir. Kurumun
olanaklart ve biyiikligi géz Oniline alindiginda O6nemli bir basaridan s6z etmek

gerekmektedir.

Yukarida sayillan dokiimanlardan Stratejik Plan ve Performans Programi, performans
bilgisinin igerigine yonelik kriterlerden ilgililik, 6lgiilebilirlik ve iyi tanimlanma agisindan
degerlendirilmis; Faaliyet Raporu ise performans bilgisinin igerigine yonelik kriterlerden
tutarlilik, dogrulanabilirlik, gegerlilik/ikna edicilik agisindan incelenmis ve bu incelemelerin

sonucunda;

S6z konusu belgelerin bulgularda belirtilen nedenlerle bu kriterlere (gegerlilik/ikna

edicilik hari¢) kismen uydugu kanaatine varilmigtir. Bu nedenle, stratejik plan ve performans
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Ol¢tim sisteminden beklenen faydanin saglanabilmesi i¢in tiim kamu kurumlar1 gibi Adana
Biiyiiksehir Belediyesi'nin de sistem kurgusu ve mantiginin daha iyi algilanmasina yonelik

cabalarmi silirdiirmesine gereksinim vardir.

Kurumda performans 6l¢iimii i¢in gerekli olan performans bilgisinin olusturulmasini
saglamak iizere, verilerin toplanmasindan kimlerin sorumlu oldugunu, hangi periyotlarda bu
verilerin elde edilecegini, hangi verilerin nasil analiz edilecegini, veri giivenirligini saglamaya
yonelik onlem ve kontrollerin planlandigini gosteren, Ozetle, performans yonetimi sistemi
uygulamasinin sistematik olarak takip edilmesi ve raporlanmasini saglayan bir veri kayit
sistemi heniiz tam olusturulmamistir. Performans 6l¢iimii dongiisiiniin saglikli ve islevsel
bicimde isleyisi icin sistemin salt planlama ayagina degil, Ol¢iimiiniin gerceklestirilmesini
saglayacak unsurlarina da odaklanilmasi ve performans bilgisinin igeriginin gelistirilmesi

gerekmektedir.

Stratejik plan ve performans Ol¢limiiniin yasal bir zorunluluk ve amag olarak degil
kurumun daha aydinlik bir yolda faaliyetlerini yiirlitmesinde, problemlerini teshis etmede ve
cozmede destek saglayan bir iyi yonetim araci olarak goriilmesi, basta yonetim kademesi
olmak iizere tiim ¢alisanlarca anlasilmasi ve sahiplenilmesi sistemin basarisi icin kritik
onemdedir. Performans bilgisinin toplanmasina ve degerlendirilmesine yonelik siire¢ ve
sorumlular1 tanimlayan bir sistem olusturulmasi da saglikli sonuglar elde etme agisindan

onemli bir asama olacaktir.

Performans esasli biitceleme, lilkemiz kamu yonetimi igin yeni bir yonetim aracidir. Bu
aractan yarar elde edilebilmesinin temel sarti ise basta iist yonetim olmak iizere tiim
personelin sistemin amacini ve tiim unsurlarini anlamasi, tanimasi, yararina inanmasi ve
samimiyetle uygulamaya koymasidir. Aksi halde beklenen sonuglar elde edilemeyecegi gibi
bu c¢ercevede yapilan isler ve hazirlanan raporlar idareler i¢in sadece bir maliyet unsuru

olacaktir.
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2. DENETLENEN KAMU iDARESI YONETIMININ
SORUMLULUGU

Denetlenen kamu idaresi yonetimi, 5018 sayili Kanun ve bu Kanun uyarinca yayimlanan
Stratejik Plan, Performans Programi ve Idare Faaliyet Raporlarinin hazirlanmasma iliskin
yonetmelik ve kilavuzlara uygun olarak hazirlanmis olan performans bilgisi raporlarinin
dogru ve giivenilir bilgi icerecek sekilde zamaninda Sayistay’a sunulmasindan; bir biitiin
olarak sunulan bu raporlarin kamu idaresinin faaliyet ve islemlerinin sonucunu tam ve dogru
olarak yansitmasindan; kamu idaresinin amag, hedef, gosterge ve faaliyetlerinin kanunlara ve
diger hukuki diizenlemelere uygunlugundan; performans yonetimi ve faaliyet sonuglarinin
Olgiilmesine iligkin sistemlerin amacina uygun olarak olusturulmasindan, etkin olarak
isletilmesinden ve izlenmesinden; performans bilgisinin dayanagini olusturan bilgi ve

belgelerin denetime hazir hale getirilmesinden ve sunulmasindan sorumludur.

3.  SAYISTAYIN SORUMLULUGU

Sayistay, denetimlerinin sonucunda hazirladig: raporlarla denetlenen kamu idarelerinin
amag, hedef, gosterge ve faaliyetlerinin kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere
uygunlugunu tespit etmek, kamu idaresinin raporladig1 performans bilgisinin giivenilirligine
iliskin degerlendirme yapmak, performans yonetimi ve faaliyet sonuclarin1 dlgen sistemleri

degerlendirmekle sorumludur.

4, DENETIMIN DAYANAGI, AMACI, YONTEMIi VE KAPSAMI

Denetimin dayanagi; 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, 6085 sayili
Sayistay Kanunu, genel kabul gérmiis uluslararasi denetim standartlar1 ve Sayistay ikincil
mevzuatidir.

Denetimin amaci, biitce hakkinin geregi olarak kamu idarelerinin faaliyet sonuclar
hakkinda TBMM ve kamuoyuna giivenilir ve yeterli bilgi sunulmasi, kamu idarelerinin
performansinin degerlendirilmesi ile hesap verme sorumlulugu ve saydamligin yerlestirilmesi

ve yayginlastirilmasidir.
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Denetim, kamu idaresinin faaliyet raporunda yer alan performans bilgilerinin ve bunlari
olusturan kayit ve belgelerin dogrulugu ve giivenilirligine iligkin denetim kanit1 elde etmek
iizere; uygun denetim prosediirleri ve tekniklerinin uygulanmasi ile gergeklestirilmistir.

Bu cergevede, Adana Biiyliksehir Belediyesinin yayimladigi 2015-2019 dénemine ait
Stratejik Plan, 2015 yili Performans Programi ve 2015 yili idare Faaliyet Raporu

incelenmistir.

Adana Biiyiiksehir Belediyesi 2015 Y1l Performans Denetim Raporu 22



T.C. Sayistay Baskanligi

S. GENEL DEGERLENDIRME

2015 yili performans denetimi kapsaminda Adana Biiyiiksehir Belediyesi'nin
yayimladigr 2015-2019 donemine ait Stratejik Plan, 2015 yil1 Performans Programi ve 2015
yili Idare Faaliyet Raporu incelenerek faaliyet sonuglarinin &lgiilmesine ydnelik olarak
iiretilen performans bilgisinin giivenilir olup olmadig1 degerlendirilmistir.

Denetim yukarida sayilan ii¢ belge iizerinden kamu idaresinin raporlama
gerekliliklerine uyumunun degerlendirilmesi, bu belgelerde sunulan performans bilgisinin
degerlendirilmesi ve performans bilgisinin iiretilmesi i¢in kullanilan veri kayit sistemlerinin
degerlendirilmesi yoluyla gergeklestirilmistir.

Stratejik Plan ile ilgili olarak kriterlerden mevcudiyet, zamanlilik, sunum, ilgililik,
oOlgiilebilirlik ve iy1 tanimlama kriterleri agisindan yapilan degerlendirmede, Stratejik Plan'in
mevcudiyet, zamanlilik ve sunum ( bulgumuzda belirtilen "Tiim Ama¢ Ve Hedefleri iceren
Bes Yillik Tahmini Maliyet Tablosu’na Yer Verilmemesi" hususu hari¢) kriterlerini
karsiladig1 ancak diger kriterleri kismen karsiladigi goriilmiistiir.

Adana Biiyiiksehir Belediyesi 2015 — 2019 Stratejik Planinda sekiz (8) adet stratejik
amag belirlenmistir. Bu sekiz amaca ulagsmak i¢in de yetmis sekiz (78) adet stratejik hedef
belirlenmistir. Ancak toplam 78 adet stratejik hedef i¢in Olctilebilir ifadeler ve 6l¢gmeye imkan
verecek sayi, tarih, oran vb. kullanilmamistir. Stratejik hedefler i¢in belirlenen performans
gostergelerde igerik olarak Olciilebilir ifadeler kullanilmigsa da kiyaslama yapmaya imkéan
verecek herhangi bir sayi, oran kullanilmamistir. Dolayisiyla bu gostergeler olgiilebilirlik
kriterini karsilamamaktadir.

2015 yili Performans Programu ile ilgili olarak kriterlerden mevcudiyet, zamanlilik,
sunum, ilgililik, olciilebilirlik ve iyi tantmlanma kriterleri agisindan yapilan degerlendirmede,
Performans Programi'nin mevcudiyet, zamanlilik ve sunum kriterlerini karsiladig1 ancak diger
kriterleri kismen karsiladigi goriilmiistiir. Performans programinda performans hedeflerinin
stratejik hedeflerle birebir ayn1 oldugu goriilmiistiir.

Adana Biiyiiksehir Belediyesi 2015 Y1l Faaliyet Raporu ile ilgili olarak kriterlerden
mevcudiyet, zamanlilik, sunum, tutarlilik, dogrulanabilirlik, gecerlilik/ikna edicilik kriterleri
acisindan yapilan degerlendirmede, Faaliyet Raporu'nun mevcudiyet, zamanlilik ve sunum
kriterlerini karsiladigi ancak gecerlilik/ikna edicilik kriteri hari¢ diger kriterleri kismen
karsiladig1 goriilmiistiir. Gegerlilik/Ikna edicilik kriteri, planlanan ve gergeklesen performans

arasindaki veya hedefe iliskin biitcedeki sapmanin nedenlerinin inandirici ve gecerli olup
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olmadigini degerlendirmek icin kullanilmaktadir. Bazi1 performans gostergelerine iliskin
hedefler ve ger¢eklesmeler arasinda ¢ok fazla sapma olmasina ragmen, performans
hedeflerinin gerceklesme durumu ile meydana gelen sapmalara iliskin gerekcelere faaliyet
raporunda yer verilmedigi goriilmiistiir. Hedeften sapmalarin ¢ok fazla olmamasi i¢in de
performans gostergelerine iliskin hedeflerin gercekei bir sekilde konulmasi gerekmektedir.

Kurumda performans 6l¢iimii i¢in gerekli olan performans bilgisinin olusturulmasini
saglamak iizere, verilerin toplanmasindan kimlerin sorumlu oldugunu, hangi periyotlarda bu
verilerin elde edilecegini, hangi verilerin nasil analiz edilecegini, veri giivenirligini saglamaya
yonelik onlem ve kontrollerin planlandigini gosteren, Ozetle, performans yonetimi sistemi
uygulamasinin sistematik olarak takip edilmesi ve raporlanmasini saglayan bir veri kayit
sistemi heniiz tam olusturulmamistir. Performans 6l¢iimii dongiisiiniin saglikli ve islevsel
bicimde isleyisi icin sistemin salt planlama ayagina degil, Olglimiiniin gerceklestirilmesini
saglayacak unsurlarina da odaklanilmasi ve performans bilgisinin igeriginin gelistirilmesi
gerekmektedir.

Sonug olarak; Adana Biiyiiksehir Belediyesi, performans dlgiim siirecine iliskin temel
raporlama gerekliliklerini yerine getirmektedir. Sistem planlama yoniiyle genel olarak basarili

olmakla birlikte, sistemin ""él¢iim" ayag: gelistirilmeye agik bir alandir.
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6. DENETIM BULGULARI

A. Stratejik Planin Degerlendirilmesine iliskin Bulgular

BULGU 1: Stratejik Hedeflerin Ve Gostergelerin Olgiilebilir Sekilde Ifade

Edilmemesi

Kamu Idareleri Igin Stratejik Planlama Kilavuzu'nun “E- Hedefler” baslikl
boliimiinde; hedef, amaglarin gergeklestirilmesine yonelik spesifik ve Olgiilebilir alt amag
olarak tamimlanmis; hedeflerin miktar, maliyet, kalite ve zaman cinsinden ifade edilebilir
olmasi gerektigi belirtilmistir. Kilavuz’un “F- Performans Géstergeleri” baglikli boliimiinde;
hedeflerin Olciilebilir olarak ifade edilemedigi durumlarda stratejik planda hedefe yonelik
performans gostergelerine yer verilmesi gerektigi ve performans gostergelerinin de
Olciilebilirliginin saglanmasi bakimindan miktar, zaman, kalite veya maliyet cinsinden ifade

edilmesi gerektigi belirtilmistir.

Adana Biiyiiksehir Belediyesi 2015 - 2019 Stratejik Planinda stratejik hedeflerin
performans gostergeleri yoluyla oOlgiilebilir sekilde ifade edilmesi yontemi izlenmistir. Ancak
belirlenen gostergelerde icerik olarak olgiilebilir ifadeler kullanilmigsa da, performansi
Olemeye yonelik olarak gostergelerde (asagidaki orneklerde goriilecegi lizere) sayi, oran,

maliyet vb. belirleme yapilmamastir.
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Tablo 1:Ol¢iilebilirlik Kriterini Karsilamayan

Ornek Stratejik Hedefler

Stratejik Amag¢ 1 Kurumsal yapimizi ve ¢alisma yontemlerimizi siirekli gelistirmek.

Hedef

Performans Gostergeleri

H1.1 Nitelikli calisanlarla  “Cdozim

Odaklr” hizmet sunmak

*Personel durum analizinin tamamlanma orani (%)
*Personel gelisim planinin tamamlanma orani (%)
*Hizmet i¢i egitim programinin uygulanma orani
(%)

* Hizmet i¢i egitimlerden yararlanan personelin
memnuniyet orant (%)

* Diizenlenen hizmet i¢i egitim sayist (adet/y1l)

» Kisi basina alinan hizmet i¢i egitim siiresi
(saat/y1l)

e Kurum dis1 seminerlere katilan personel sayisi
(kisi/y1l)

» Personel i¢in yapilan sosyal aktivite sayisi

(adet/y1l)

H1.2 Kurum i¢i iletisim ve motivasyonu

arttirmak

» Moral ve motivasyonu arttirici, egitici ve dgretici
seminer sayis1 (adet/y1l)

» Ozel giin ve haftalarda personel igin diizenlenen
etkinlik sayis1 (adet/y1l)

* Personele kutlama yapilan 6zel giin sayist (giin/y1l)
* Personel Oneri sisteminin tamamlanma orani (%)

* Personel memnuniyetini dlgmeye yonelik yapilan
anket sayis1 (adet/yil)

* Personel memnuniyet orani (%)

* Personel memnuniyet anketine katilim orani (%)

* Sosyal tesisten yararlanan personel sayis1 (kisi/y1l)
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Tablo 2:Olciilebilirlik Kriterini Karsilamayan

Ornek Stratejik Hedefler

Stratejik Ama¢ 2 Adana’nin sosyal, fiziksel gelisimine, dogal ve tarihi mirasa saygiyla yon

vermek; kent ve toplum diizenini iyilestirmek.

Hedef Performans Gostergeleri

H2.1 Altyapt c¢alismalarim etkin  ve* AYKOME toplanti sayisi (adet/yil)
verimli bir sekilde yiiriiterek kentsel* AYKOME kararlarmin uygulanma oran1 (%)

altyap1 hizmetlerini koordinasyon* Altyap1 ¢alisma ruhsat miiracaatlarinin

igerisinde yiiriitmek

sonlandirilma siiresi (giin)

* Her bir altyap1 ¢calismasinin giinliik kontroliiniin
yapilma orani (%)

* Her bir altyap1 caligmasinin bitiminde kontroliiniin
yapilma orani (%)

* Yatirim programlarina uyulma orant (%)

* Altyap1 verilerinin dijital ortama aktarilma orani
(%)

* Altyap1 hizmetlerine iligkin gelen talep ve
sikayetlerin cevaplanma orani (%)

* Altyap1 hizmetlerinden vatandas memnuniyet
orant
(%)

* Altyapr bilgi sisteminin tamamlanma orani1 (%)

bicimde yonetmek

H2.2 Kamulastirma ¢alismalarini etkin bir

» Uzlasma ile sonug¢landirilan kamulagtirma orani
(%)

» Kamulastirma degerlemelerinin tamamlanma orani
(%)

» Hizmet birimlerinin projeleri i¢in gerekli
kamulastirma ¢alismalarinin tamamlanma orani (%)
» Kamulastirma islemi tamamlanan tasinmaz kiiltiir
varligi sayis1 (adet/yil)

» Kamulastirmasi tamamlanan alan miktar1 (m2)

» Kamulastirmasi tamamlanan afet riskli bina sayis1

(adet/y1l)
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H2.3 Gayrimenkul gelirlerini etkin olarak*® Kayitl tasinmaz adedi (adet/y1l)

yonetmek ve planlar iizerindeki sosyal® Yeniden degerleme c¢alismasinin tamamlanma

donati alanlarim halka kazandirmak orant (%)

» Gayrimenkul yonetim planinin tamamlanma orani
(%)

* Kira / ecrimisil gelirlerindeki artis oran1 (%)

* Sosyal donat1 alanlarinda bakim onarimi yapilan

tesis sayis1 (adet/yil)

Adana Biiyiiksehir Belediyesi 2015-2019 Stratejik Planinda toplam 78 adet stratejik
hedef icin Olciilebilir ifadeler ve 6lgmeye imkan verecek sayi, tarih, oran vb. kullanilmamistir.
Stratejik hedefler i¢in belirlenen performans gostergelerde icerik olarak Olciilebilir ifadeler
kullanilmigsa da yukaridaki Orneklerde oldugu gibi kiyaslama yapmaya imkan verecek
herhangi bir sayi, oran kullanilmamistir. Dolayisiyla bu gostergeler olciilebilirlik kriterini
karsilamamaktadir.

Kamu idaresi cevabinda; Stratejik Plan Hazirlama Kilavuzu 2. Siiriim 5/E Hedefler
Boliimde “Hedefler, amacglarin gergeklestirilebilmesine yonelik spesifik ve oOlciilebilir alt
amaclardir. Hedefler ulasilmasi ongoriilen ¢ikt1 ve sonuglarin tanimlanmis bir zaman dilimi
icinde nitelik ve nicelik olarak ifadesidir. Hedeflerin miktar, maliyet, kalite ve zaman
cinsinden ifade edilebilir olmas1 gerekmektedir.” Denilmektedir. Yine bu boliimde hedeflerin
ne seklide tasarlanmasi gerektigi (acik ve anlasilabilir, Olgiilebilir, sonu¢ odakli, zaman

cercevesi belirli) tanimlanmistir.

Yine aym1 kilavuzun 5/F Performans Hedefleri boliimiinde “Hedeflerin Olgiilebilir
olarak ifade edilemedigi durumlarda stratejik planda hedefe yonelik performans
gostergelerine yer verilmesi gereklidir. Performans gostergeleri gerceklesen sonuglarin
onceden belirlenen hedefe ne Ol¢liide ulasildiginin ortaya konulmasinda kullamilir. Bir
performans gostergesi, Olciilebilirligin saglanmasi bakimimdan miktar, zaman, kalite veya

maliyet cinsinden ifade edilir” denilmektedir.

Adana Biiyiiksehir Belediyesi 2015-2019 Stratejik Planinda stratejik hedefler
belirlenirken; “Bir amaca iligkin hedeflerin tiimii gergeklestirildiginde o amaca ne Olclide

ulagilabiliyor? Bu hedeflere ulagsmak icin saglanan gelisme nasil 6l¢iiliir?” sorular1t goz
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oniinde bulundurularak hedeflerin Slgiilebilir olarak ifade edilmedigi durumlarda performans

gostergeleri belirlenmistir.

Adana Biiyliksehir Belediyesi 2015-2019 Stratejik Planinda gostergeler belirlenirken;
girdi, cikti, verimlilik, sonu¢ ve kalite siniflandirilmasi dikkate alinmis olup, kaynaklarin
amac¢ ve hedeflere tahsis edilmesini 6ngoren biitceleme anlayisinin islerlik kazanmasi agisi
gbz Oniinde bulundurularak gostergeler belirlenmistir. Ancak sayi, oran ve maliyet vb.
belirlemeler performans programlarinda yillik olarak yapildigindan plan icerisinde bes yili

kapsayacak sekilde yer almamuistir.

Adana Biiyiiksehir Belediyesi 2015-2019 Stratejik Planina iliskin ortaya konulan
bulgular g6z oniinde bulunduruldugunda; “él¢iilebilirlik” kriterinin ileriki donemlerde idare
tarafindan hazirlanacak olan raporlarda ve konsolidasyon c¢alismalarinda hassasiyet ile
iizerinde durulacaktir. 2015-2019 yillarina iligkin olarak hazirlanan Stratejik Planin,
yonetmeligin 7/2’inci maddesine goére iki yil gectikten sonra revize edilmesi halinde de
hedefe yonelik miktar, zaman, kalite veya maliyet cinsinden olciilebilir gostergeler
belirlenmek suretiyle bulguda ifade edilen gostergelerin “olgiilebilirlik” kriterine

uygunlugu saglanacaktir.

Sonu¢ olarak Kamu idaresi tarafindan verilen cevap degerlendirildiginde, bulguda
konu edilen husus idare tarafindan kabul edilmis ve bulgudaki tespitin yeni stratejik planda
uygulanacagi belirtilmektedir. Bulgumuzun gecerliligini korudugu ve izlenmeye devam

edilmesinin yerinde olacag diisiiniilmektedir.

BULGU 2: Stratejik Planda ‘Tiim Amac Ve Hedefleri iceren Bes Yilik Tahmini Maliyet

Tablosu’na Yer Verilmemesi

Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y&netmeligin

“Stratejik planlarin hazirlanmast” basliklt 9 uncu maddesinde stratejik planlarin, 5018 sayili

Kanun’a, bu Yonetmelige, kilavuza ve rehberlere uygun olarak hazirlanacagi belirtilmistir.

Ancak; 2015 - 2019 Adana Biiyiiksehir Belediyesi Stratejik Planinda, Kamu Idareleri igin

Stratejik Planlama Kilavuzuna gore, stratejik planda yer almasi gereken temel unsurlardan birisi

olan “Tim amag¢ ve hedefleri igeren bes yillik tahmini maliyet tablosu” na yer verilmedigi

gorilmiistiir.
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Kamu idaresi cevabinda; Kamu Idareleri Stratejik Planlama Klavuzu 2. Siiriim 6.
Bolim de “Her bir hedefi gerceklestirmeye doniik faaliyet/projelerin ortaya konulmasi
sonrasinda faaliyet/projelerin biitce ile iliskisinin kurulmasi gerekmektedir. Bu amagla 6nce
her bir hedef i¢in gerekli faaliyet ve projelerin maliyet tahminleri yapilarak bir hedefin
yaklagik maliyetine ulasilacaktir. Hedeflerin maliyet tahmini toplamindan her bir amacin
tahmini maliyetine, amag¢ maliyetleri toplamindan ise stratejik planin o yilki tahmini
maliyetine ulagilacaktir. Bes yillik toplam ise planin toplam tahmini maliyetini verecektir.”

Denilmektedir.

Performans Esasli Biitce Sistemi; kamunun yiiklendigi gérevleri yerine getirebilmesi
bakimindan gergeklestirdigi hizmetler ile bunlarin birim maliyetlerinin 6nem kazandigi bir
biitceleme sistemidir. Mal ve hizmet iiretimi yapmaya yonelik kamu kuruluglarinin,
faaliyetlerinin etkinliginin Ol¢iilmesi giidiilen amag olup, liretim maliyetinin diizeyi ile iiretim

miktar1 arasindaki iliski 6nem tasimaktadir.

Ote yandan; Stratejik plan galismalar1 tamamlandiginda, stratejik plan ¢ok yilli bazda
ele alindigindan biitceyle iliskisinin kurulmasinda stratejik planin yillik uygulanmasi
asamasini gosteren performans programlarinin ortaya konmasidir. Stratejik planlar ve biitceler
arasindaki iligki bu belgeler araciligi ile agiklik kazanacaktir. Boylelikle biitcelerin

performans uygulamasini destekleyen bir yapiya sahip olmasi saglanmis olacaktir.

6360 sayil1 On Dort ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmi Yedi ilce Kurulmasi Ile Baz1
Kanun Ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun ile birlikte
Adana Biiyiiksehir Belediyesi sorumlulugundaki ilge sayist 5’ten 15°e ¢ikmis olup biitiin sehir
kapsamina ge¢mistir. Stratejik plan hazirlik siirecinde yeni baglanan ilgelere iliskin saglikli
verilere erisimde yasanan koordinasyon problemleri nedeniyle 2015-2019 Yillar1 Stratejik
Plani’'nda yer alan ama¢ ve hedeflere iliskin bes yillik tahmini maliyet tablosuna yer

verilememistir.

Adana Biiyliksehir Belediyesi 2015-2019 Yillar1 Stratejik Plan1 temel alinarak
hazirlanan yillik performans programlari ile; her bir hedef i¢in gerekli faaliyet ve projelerin
maliyet tahminlerinin yillik olarak yapilmasi ve belirlenen yildaki maliyetler ile ilgili hedefin

yaklagik maliyetine, hedeflerin maliyet tahmini toplamindan her bir amacin tahmini
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maliyetine, ama¢ maliyetleri toplamindan ise stratejik planin o yilki tahmini maliyetine

ulagmay1 ongormiistiir.

Bundan sonraki donemde yapilacak olan “Stratejik Plan” ¢alismalarinda faaliyet ve
projelere iliskin bes yilik tahmini maliyet calismast yapilarak; Kamu Idareleri Stratejik
Planlama Klavuzu 2. Siiriimde belirtilen bes yillik tahmini maliyet tablosuna yer

verilecektir.

Sonuc¢ olarak Kamu idaresi tarafindan verilen cevap degerlendirildiginde, bulguda
konu edilen husus idare tarafindan kabul edilmis ve bulgudaki tespitin yeni stratejik planda
uygulanacagi belirtilmektedir. Bulgumuzun gegerliligini korudugu ve izlenmeye devam

edilmesinin yerinde olacag: diisliniilmektedir.

B. Performans Programinin Degerlendirilmesine iliskin Bulgular

BULGU 3: Performans Programinin Idare Diizeyinde Degil, Harcama Birimleri

Diizeyinde Hazirlanmasi

Performans programlarinin hazirlanmasimna iliskin usul ve esaslar1 belirleyen Kamu
Idarelerince Hazirlanacak Performans Programi Hakkinda Yonetmelik’in 3’{incii maddesinin
(h) bendinde; performans programi “Bir kamu idaresinin program dénemine iligkin oncelikli
stratejik amag ve hedeflerini, performans hedeflerini, bu hedeflere ulasmak icin yiiriitecekleri
faaliyetleri ile bunlarin kaynak ihtiyacini ve performans gostergelerini iceren program”

olarak tanimlanmustir.

Aynm1  Yonetmelik’in  4’lincii  maddesinde ise, performans programlarinin; bu
Yonetmelik, Performans Programi Hazirlama Rehberi ve Bakanlik¢a performans esaslt
biitgelemeye iliskin yapilacak diger diizenlemelere uygun olarak idarenin program doénemine
iligkin performans hedef ve gostergelerini, performans hedeflerine ulagsmak i¢in yliriitiilecek
faaliyetler ile bunlarin kaynak ihtiyacini, idareye iliskin mali ve mali olmayan diger bilgileri
icerecek sekilde mali hizmetler biriminin koordinasyonunda harcama yetkililerinin katilimiyla

list yonetici tarafindan idare diizeyinde hazirlanacagi ifade edilmistir.
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Yonetmelik hiikiimlerinden anlasilacagi iizere performans programlari idare diizeyinde
hazirlanmalidir. Performans programi hazirlanma siirecinde idareler stratejik planda yer alan
amag¢ ve hedeflerden hangilerine ne 6lgiide dncelik vereceklerini (kalkinma plani, hiikiimet
programi, orta vadeli program ve orta vadeli mali plan ile biit¢e i¢i ve dis1 kaynaklarint géz
oniinde bulundurarak) belirler. Idare diizeyinde belirlenen bu hedefler bir veya birden fazla
harcama birimini ilgilendirebilecegi gibi harcama birimlerinden performans hedefiyle
iligkilendirilmeyen de olabilir. Yani performans programinda asil olan idare diizeyinde

hedeflerin belirlenmesidir.

Planlama siirecinde hazirlanan stratejik planlar ile performans programlar1 ve faaliyet
raporlart mali saydamlik ve hesap verebilirligi saglamak; kamu kaynaklarmin etkili,
ekonomik ve verimli kullanilmasin1 saglamak iizere gelistirilmis dokiimanlardir. Bu hedefin

gerceklestirilmesi, hazirlanan dokiimanlarin birbiriyle uyumlu olmasi ile miimkiindiir.

Adana Biiyiiksehir Belediyesi 2015 yili Performans Programi yukaridaki diizenlemeler
ve aciklamalar cercevesinde incelendiginde; performans programindaki hedeflere harcama
birimi diizeyinde yer verildigi, idare performans programi haline getirilemedigi gorilmiistiir.
Bu durum; bir performans hedefine iliskin performans gdsterge sayisinin artmasina neden
oldugu gibi,bazi performans gostergelerinin  de performans hedefleriyle ilgisinin
kurulamamasina sebep olarak, performans programinin stratejik planla karsilastirilmasini

giiclestirmistir.

Kamu idaresi cevabinda; 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile
kamu idarelerinin; orta ve uzun vadeli amaclarini, temel ilke ve politikalarini, hedef ve
onceliklerini, performans Olgiitlerini, bunlara ulasmak i¢in izlenecek yontemler ile kaynak
dagilimlarint igeren stratejik plan hazirlamalar1 ve biitcelerin stratejik planlarda yer alan
misyon, vizyon, stratejik ama¢ ve hedeflerle uyumlu ve performans esasina dayali olarak

hazirlanmas1 6ngoriilmiistiir.

T.C. Maliye Bakanlig1 Biitge ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigii Performans Programi
Hazirlama Rehberi’nde Stratejik Plan, Performans Programi ve Biitge iligkisini gosteren
tabloda (Sekil 1 : Stratejik Plan, Performans Programi ve Biitge Iliskisi, Sayfa:10)
“Performans programlari, idare diizeyinde hazirlanir. Performans programlarinin

hazirlanmasinda,; onceliklerin ve hedeflerin belirlenmesi siireci iist yoneticiden harcama
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birimlerine dogru, maliyet ve kaynak ihtiyacinin tespiti siireci ise faaliyetlerden performans
hedeflerine dogru olacaktir. Harcama birimleri sorumlu olduklar: faaliyetlerin maliyetlerini
tespit ederler. Bu faaliyetlerin maliyetleri ile faaliyetlerle dogrudan iliskilendirilemeyen genel
yonetim giderlerini ve diger idarelere transfer edilecek kaynaklarint mali hizmetler birimine
bildirirler. Mali hizmetler birimi iist yonetici tarafindan duyurulan performans hedef ve
gostergeleri ile faaliyetler ve harcama birimlerince saglanan maliyet bilgilerini konsolide

ederek performans programini hazirlar.” Denilmektedir.

Bu baglamda; Adana Biiyliksehir Belediyesi 2015 Yili Performans Programinda;
stratejik planda yer alan amag¢ ve hedefler dogrultusunda, belirlenen performans hedeflerine,
bu hedeflere ulasmak icin gergeklestirilecek faaliyetlere, bunlarin kaynak ihtiyacina ve

performans gostergelerine yer verilmistir.

Performans programlar1 biitceye temel teskil etmektedir. Biitce gelir ve gider
tekliflerinin hazirlanmasinda; “orta vadeli program ve mali planda belirlenen temel
biiyiikliikler ile ilke ve esaslar, kalkinma plani ve yillik program oncelikleri ile kurumun
stratejik planlari ¢ergevesinde belirlenmis odenek tavanlari, kamu idarelerinin stratejik
planlart ile uyumlu ¢ok yilli biitceleme anlayisi ve idarenin performans hedefleri” dikkate

alinir denilmektedir.

2015 Yili Performans Programi uygulama siirecinde harcama birimlerinin baz alinarak
hazirlanmasinda; faaliyetlerin maliyetlerinin gergege yakin sekilde hesaplanmasi, mal ve
hizmet {iretimine iliskin daha isabetli tercihler yapilmasi ve kaynaklarin ama¢ ve hedeflere

tahsis edilmesini Ongoren biit¢celeme anlayisinin islerlik kazanmas1 amaglanmistir.

Kurumsal diizeyde teskilat yapimiz harcama birimleri seklinde olustugundan,
performans hedeflerinin diizenlenmesinde, performans hedeflerine ulasilip ulasilmadiginin

Ol¢iimlenmesinde harcama birimleri diizeyinde bir raporlama teknigi kullanilmistir.

Program donemine iligkin ortaya konulan bulgular g6z dnilinde bulunduruldugunda; bir
sonraki donem hazirlanacak olan Performans Programinda; bulgularda bahsi gecen
Performans Programinin harcama birimi diizeyinde degil idare diizeyinde hazirlanmasi,
amac-hedef-faaliyet ve maliyet iliskisinde gercek¢i ve sonug¢ odakli olmasi, faaliyet
maliyetlerinin  miikerrerlige  yol ac¢mayacak  sekilde performans hedefleriyle

iliskilendirilmesi hususlarina titizlikle dikkat edilecektir.
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Sonu¢ olarak Kamu idaresi tarafindan verilen cevap degerlendirildiginde, bulguda
konu edilen husus idare tarafindan kabul edilmis ve bulgudaki tespitin yeni performans
programinda uygulanacag: belirtilmektedir. Bulgunun gecerliligini korudugu ve izlenmeye

devam edilmesinin yerinde olacagi diisiiniilmektedir.

C. Faaliyet Raporunun Degerlendirilmesine Iliskin Bulgular

BULGU 4: Faaliyet Raporlarinda Yer Alan Performans Gostergelerinin

Gecerlilik/Ikna Edicilik Kriterini Karsilamamasi

Gegerlilik/Ikna edicilik kriteri, planlanan ve gerceklesen performans arasindaki veya
hedefe iliskin biitcedeki sapmanin nedenlerinin inandirici ve gecerli olup olmadigini
degerlendirmek i¢in kullanilir. Biitge ve performans hedeflerinin gergeklesme durumu ile
meydana gelen sapmalara iligkin gerekceler gecerlilik/ikna edicilik kriterine gore
degerlendirilir.

Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlart Hakkinda Yonetmeligin 18
inci maddesinde ise;

“Mali bilgiler bashigi altinda, kullanilan kaynaklara, biitce hedef ve gerceklesmeleri
ile meydana gelen sapmalarin nedenlerine, varlik ve yiikiimliiliikler ile yardim yapilan birlik,
kurum ve kuruluslarin faaliyetlerine iliskin bilgilere, temel mali tablolara ve bu tablolara
iliskin agiklamalara yer verilir. Ayrica, i¢ ve dis mali denetim sonuglari hakkindaki ozet
bilgiler de bu baslik altinda yer alir.

Performans bilgileri bashigi altinda, idarenin stratejik plan ve performans programi
uyarnca yiriitiilen faaliyet ve projelerine, performans programinda yer alan performans
hedef ve gostergelerinin gerceklesme durumu ile meydana gelen sapmalarin nedenlerine,
diger performans bilgilerine ve bunlara iliskin degerlendirmelere yer verilir.”
denilmektedir.

Biitce ve performans hedeflerinin gerceklesmelerinde sapmalar olmasi durumunda
idare, hedef ve ger¢eklesme arasindaki sapmanin nedenleri hakkinda agiklama getirmelidir.

Adana Biiyiiksehir Belediyesi 2015 Faaliyet Raporu incelendiginde; bazi performans
gostergelerinin gergeklesme durumu sonucu meydana gelen sapmalarin ¢ok fazla oldugu
goriilmistlir. Bu durum performans gostergelerine iligkin 2015 yili hedeflerinin gergekg¢i bir

sekilde ortaya konulmadigin1 gostermektedir. Ayrica gergeklesmelerin, hedeften sapmalari
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olumlu da olumsuz da olsa nedeni agiklanmalidir.

Tablo 3 : Sapmasi Fazla Olan Performans Gostergeleri

Performans Géstergeleri 2015  Yili | 2015 Y1l | Ger¢eklesme
Hedefi Gergeklesen | Oran1 %
13 Siire¢ yonetim sistemi uygulamasin1 kullanan | 7 383 100,0
birim say1s1
1.3 Yurt ici tetkik inceleme gezi sayisi (adet/yil) 1 438 100,0
1.3 Gelen evragin ilgili birime ulagma siiresi (giin/y1l) | 1 7000 100,0
1.3 Iyilestirilen siirec sayis1 (adet) 10 40 100,0
1.3 Dogrudan temin siirecinin gergeklesme orani (%) | 100 2.500 100,0
113 Yasal giderlerin karsilanmasi oran1 (%) 100 587.179 100,0
(Isletmeler ve Istirakler Daire Baskanligi)
118 Halkla iligkiler birimine gelen miiracaat sayisi|130.000 900.000 100,0
(adet)
4.3 Nakil hizmeti verilen hasta sayisi(adet/y1l) 150 6618 100,0
L5 Sosyal destek hizmetleri konusunda isbirligi|2 19 100,0
yapilan kurum, kurulus ve STK sayis1 (adet/y1l)
Kamu kurum, kurulus ve STK'lar ile dezavantajli | 2 17 100,0
4.5 gruplara yonelik olarak gerceklestirilen etkinlik
say1s1 (adet/y1l)
4.6 Ayni yardim yapilan birey sayis1 (kisi/y1l) 1000 7000 100,0
16 Kirtasiye ve egitim yardimi yapilan 68renci sayist | 150 2500 100,0
(kisi/yl)
6.8 Mezarlik hizmetlerinde gorevlendirilen personel | 20 290 100,0
sayist (kisi/y1l)
6.12 | Temin edilen elektrik miktar1 (kwh) 1.000.000 |14.037.281 100,0
8.3 Yapilan ilan-reklam denetimi sayis1 (adet/yil) 5.000 69.725 100,0
83 Hal ve otogarlarda yapilan denetim sayisi |50 26.424 100,0
(adet/y1l)
83 Kaldirim isgali ile ilgili yapilan denetim sayisi|850 14.465 100,0
(adet/y1l)
Adana Biiyiiksehir Belediyesi 2015 Y1l Performans Denetim Raporu 35




T.C. Sayistay Baskanligi

8.3

Zabita Amirliklerimize gelen talep ve sikayet|200 34.997 100,0

say1s1 (adet/y1l)

Yukarida tablodan da goriilecegi iizere, bazi1 performans gostergelerine iliskin hedefler
ve gerceklesmeler arasinda ¢ok fazla olumlu sapma vardir. Performans gergeklesmelerinin
hedeften sapmalar1 olumlu da olsa nedeni aciklanmalidir. Diger taraftan, bu gostergelerin
tamaminin gerceklesme orant %100’den fazla olmasina ragmen, hepsi %100 olarak
belirtilmistir. Ornegin, “Ayni yardim yapilan birey sayist (kisi/yil))” performans gdstergesinin
gerceklesme orani %700 olmustur. Performans gostergelerine iligkin ger¢eklesme oranlarinin
dogru rakamlartyla belirtilmesi ve hedeften sapmalarin ¢ok fazla olmamasi i¢in de performans

gostergelerine iliskin hedeflerin gergekei bir sekilde konulmasi gerekmektedir.

Kamu idaresi cevabinda; Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlar

Hakkinda Yonetmeligin 18 inci maddesinde ;

“Performans bilgileri baslig1 altinda, idarenin stratejik plan ve performans programi
uyarmca yiiriitiillen faaliyet ve projelerine, performans programinda yer alan performans
hedef ve gostergelerinin gerceklesme durumu ile meydana gelen sapmalarin nedenlerine,

diger performans bilgilerine ve bunlara iligkin degerlendirmelere yer verilir.”” denilmektedir.

Yonetmelige uygun olarak hazirlanmis olan 2015 Yili Faaliyet Raporunda, performans
programinda yer alan performans hedef ve gostergelerinin ger¢eklesme durumu belirtilmistir.
Performans degerlendirme tablosuna iliskin Sayistay Raporunda pozitif sapmanin ¢ok fazla

olduguna dikkat ¢ekilmis olan 18 adet gosterge ile ilgili olarak;

Hedef 1.3, 1.13, 6.8’le ilgili raporda ger¢eklesme rakamlarina dikkat ¢ekilmis olan

performans gostergeleri raporun mizanpaji sirasinda sehven yanlis yazilmistir.

Hedef 1.18, 4.3, 45, 4.6, 6.8, 6.12 ve 8.3’le ilgili performans gostergelerinde

ongoriilen performans hedeflerinin iizerine ¢ikildig1 goriilmektedir.

2015 Yili Faaliyet Raporunda, performans gostergelerinin gerceklesme rakamlarina
iliskin sapmalarin %67’si1 pozitif yonde sapmadir. Hedeflenen rakamlarin ¢ok tizerine ¢ikilmis
olmasinin nedeni temelde gostergelere esas belediye hizmetlerine yil igerisindeki talebin

beklenilenin {lizerinde olmasi ve taleplere miimkiin oldugunca yiiksek oranda cevap verme
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gayretidir. Bu duruma iligskin olarak Kurumumuzca hazirlanmis olan 2016 Yili Performans
Programinda yukarida bahsi gecen performans gostergelerine, bir onceki yilin gerceklesme
rakamlar1 dikkate alinarak daha gercekci hedefler belirlenmistir. 2015-2019 Stratejik Plani’na
istinaden, 2014 yil1 mahalli idareler se¢imleri sonrasinda ilk kez faaliyetlerini planlamis ve
gerceklestirmis olan birimlerimiz de 2016 yilinda daha gercek¢i ve birimin performansini
Olemeye yonelik gostergeler belirlemislerdir. Dikkat ¢ekilen hedeflere iliskin 2015 ve 2016
yillarina ait Performans Programlarindaki diizenlemeler ve 2015 Faaliyet Raporundaki
gerceklesmeler asagidaki tabloda belirtilmistir.2016 Yili Faaliyet raporunda bu caligmanin
olumlu etkilerinin goriilmesi beklenmektedir. 2016 Yili Performans Programinda, 2015
yilinda kullanilmis olan bazi gostergeler ise birimlerin performanslarini yansitmadigi

gerekeesi ile kaldirilmastir.

Sapmasi Fazla Olan Performans Gostergeleri

. 2015 Yih 2015 Yihh Gergeklesme 2016 Yih
Performans Gostergeleri
Hedef Gergceklesen Oram Hedef
1.3 Siire Onetim sistemi uygulamasin
€ o ven 383 %5.471 Kaldirildi
kullanan birim say1s1
1.3 Yurt i¢i tetkik inceleme gezi sayisi 438
1 (Dogru gerceklesme -%100 1

rakami 0°dir)

Not: Gerceklesme rakam raporun mizanpaji sirasinda sehven yanhs girilmistir.

1.3 Gelen evragn ilgili birime ulagma siiresi 1 7.000 %100 1

(gtin/y1l) (Dogru  gergeklesme

rakami 1°dir)
Not: Ger¢eklesme rakam raporun mizanpaji sirasinda sehven yanhs girilmistir. Gelen evrakin ilgili birime ulasma

siiresi 1 giindiir.

1.3 Tyilestirilen siireg say1s1 (adet) 10 40 %400 1

13 Dogrudan temin siirecinin gergeklesme 1qg 100 %100 Kaldirild:

orant (%)
Gergeklesme  verisi

113 vasal giderlerin karsilanma orani (%) 100 %100 Kaldirildi

TL olarak verilmistir

587.179.13 TL
Not: Yasal giderlerle ilgili gosterge hedefi karsilanma oram iken gerceklesme siitununa sehven yasal giderler icin

odenen miktar girilmistir. Yasal giderlerin karsilanma oram %100’diir.
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1.18  Halkla Iliskiler Birimine gelen miiracaat 130.000 900.000 %692 Kaldirildi

sayisi (adet)
Not: 2016 performansinda gosterge; “Halkla iliskiler birimlerimize yapilan miiracaatlarin en ge¢ cevaplanma siiresi

(giin)” olarak degistirildi.

2015 Yihh 2015 Yili Gerceklesme 2016 Yih
Performans Gostergeleri
Hedef Gergeklesen (0)¢:1111 Hedef
4.3 Nakil hizmeti verilen hasta sayisi
150 6.618 %6.618 3.000
(adet/y1l)
4.5 Sosyal destek hizmetleri konusunda
isbirligi yapilan kurum, kurulug ve STK 2 19 %950 4

sayist (adet/y1l)
45 Kamu kurum, kurulug ve STK’lar ile

dezavantajli gruplara yonelik olarak 2 17 850 4
gerceklestirilen etkinlik sayisi (adet/y1l)

4.6 Ayni yardim yapilan birey sayisi
ey yap YO 000 7.000 %700 20.000
(kisi/y1l)
Not: Performans gostergesi “Ayni yardim yapilan (gida paketi, iftar yemegi vs) birey sayis1 olarak degistirilmis,
gosterge rakam artirilmistir.

4.6 Kirtasiye ve egitim yardimi yapilan

dgrenci sayst (kisi/yil) 150 2.500 %1.666 1.000
6.8 Mezarlik hizmetlerinde gorevlendirilen
o 290 %1.450 Kaldirildi
personel sayist (kisi/y1l)
6.12  Temin edilen elektrik miktar1 (kwh) 1.000.000 14.037.281 %1.404 17.000.000

Not: Temin edilen elektrik icin birim bazinda alim ydénteminden cikarillarak kurumsal diizeyde toplu alim
yontemine gecilmistir. Bu sebeple sorumlu birim 6ngoériisiiniin ¢ok iizerinde toplu bir alim gerceklestirmistir.

8.3 Yapilan ilan-reklam denetimi sayisi
5.000 69.725 %1.394 Kaldirildi
(adet/y1l)

Not: 2015 yilinda, ilan reklama esas unsurlarin tahakkuk ve tahsilatini yapmak iizere Mali
Hizmetler Daire Baskanhg biinyesinde ayri bir birim olusturulmus, il genelinde olusturulan
ekipler ile ilan reklam unsurlarimin tespiti ve denetimi yapilmaya baslanmstir. Bu nedenle
denetim sayisinda hedeflenen rakamin iizerine ¢ikilmstir.

8.3 Hal ve otogarlarda yapilan 50 26.424 %52.848 300
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denetim sayis1 (adet/yil)

8.3  Kaldirim isgali ile ilgili yapilan
) s SR 850 14.465 %1.702 5.200

denetim say1s1 (adet/y1l)

8.3  Zabita Amirliklerimize gelen talep
_ 200 34.997 %17.498 30.000

ve sikayet sayis1 (adet/y1l)
Not: 6360 Sayih yasa ile sorumluluk alanimiz tiim il simirina genisletildiginden 2015 yilinda
beklenilenin ¢ok iizerinde talep ve sikayet alinmis. Bundan sonraki siire¢ dikkate alinarak 2016

yilinda hedef rakamlar revize edilmistir.

2015 Yihi Performans Programinda yer alan performans gostergelerinin genel anlamda
pozitif sapma oranlar1 c¢ok yiiksek rakamlara ulastigindan idarenin Kkarar
dogrultusunda, asan sapmalar %100 olarak belirtilmistir. Sapma oranlarimin bu sekilde
kullanilmis olmas ile ilgili olarak rapora aciklayici bir not eklenmis olmasinin daha

aciklayici olacagi kanaati meclisin raporu kabuliinden sonraki siirecte olusmustur.

2017 Yili Performans Programinin daha gercekg¢i performans gostergeleri ile diizenlenmesi

yapulacaktir.

Sonu¢ olarak Kamu idaresi tarafindan verilen cevap degerlendirildiginde, bulguda
konu edilen husus idare tarafindan kabul edilmis ve bulgudaki tespitin yeni performans
programinda uygulanacag belirtilmektedir. Bulgumuzun gecerliligini korudugu ve izlenmeye

devam edilmesinin yerinde olacag: diistiniilmektedir.

D. Faaliyet Sonu¢larimnin Olciilmesi ve Degerlendirilmesine Tliskin

Bulgular

BULGU 5: Performans Ol¢iim Sisteminin Saghkh Ve Giivenilir Bi¢cimde insasina

Yonelik Veri Kayit Sisteminin Olusturulmamasi

Performans Ol¢limiinii gerceklestirmek, hedeflere ulasma diizeyinin ve sapma
gerekcelerinin  anlagilmasint miimkiin kilacak performans bilgisinin sistematik olarak

toplanmasin1 ve analizini gerektirmektedir. Bu siireclerin saglikli isleyisi ise ancak, dnceden
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belirlenmis bir is ve sorumluluklar diizeni, performans bilgisi tiretiminde kullanilacak verilere
iliskin bir sistem dahilinde gergeklesebilir. Uygulamada ise, geleneksel faaliyet raporu
tiretiminde oldugu gibi yi1l sonunda hedeflerin ilgili olduklar1 birimlerden toplanan bilgiler
faaliyet raporunda kullanilmaktadir. Dolayisiyla, performans oOl¢iimii i¢in gerekli olan
performans bilgisinin olusturulmasin1 saglamak iizere hangi verilerin toplanmasindan
kimlerin sorumlu olduguna, hangi periyotlarda bu verilerin elde edilecegine, hangi verilerin,
nasil analiz edilecegine, veri gilivenirligini saglamaya yonelik hangi 6nlem ve kontrollerin

planlandigina iliskin 6ngoriilere dayali bir sistem olusturulmamastir.

Kamu idaresi cevabinda; Bulguda performans dl¢iim sisteminin saglikli ve giivenilir
bicimde insasina yonelik veri kayit sisteminin olusturulmadig1 degerlendirilmistir. Bulguda da
belirtildigi lizere stratejik planin ve performans programinin izleme ve degerlendirmeye tabi
tutulmasi sarttir. Bu nedenle Stratejik Planda yer alan amag¢ ve hedefleri gerceklestirmeye
doniik proje ve faaliyetlerin uygulanabilmesi i¢in, amag, hedef ve faaliyetler bazinda,
sorumlularin kimler/hangi birimler oldugu, faaliyetin(projenin) ne zaman gerceklestirilecegi,
hangi kaynaklarin kullanilacagi gibi hususlarin yer aldigi bir Performans Programi

hazirlanmaktadir.

Performans Programlarinin metodik olarak izleme ve degerlendirmesi, ancak uygun
veri ve istatistiklerin temin edilmesi ile miimkiindiir. Her bir hedefin izlenip
degerlendirilebilmesi i¢in ne tiir verilere ihtiyag duyuldugu, bunlarin ne sekilde temin
edilecegi, ihtiya¢ duyulan veriler halihazirda toplanmiyorsa nasil ve ne siklikla kim tarafindan
temin edilecegi, bu kapsamdaki kisitlarin neler olacagi gibi hususlar incelenerek i¢ kontrol
sistemiyle entegre gerekli mekanizmalarin kurum igin gelistirilmesi igin ¢aligmalar

baslatilmistir.

Performans programlarinin ve buna bagli olarak stratejik planin etkin takip edilmesi
icin mevcut yonetim bilgi sistemine ilave yazilim modiillerinin tasarim calismalari
baslatilmistir.  Titm harcama birimlerinde aktif halde kullanacag:, mevcut muhasebe
modiilii ile entegre, gerekli performans bilgisinin olusturulmasimi saglayacak, giivenilir
veri edebilecegimiz bir otomasyon yazilim programu ile saglhkli veri analiz ve kayit sistemi

olusturulacakutir.

Bu sayede, 2015 Yili Performans Programinda noksanlik olarak degerlendirilen

Olciilebilirlik, gecerlilik/ikna edicilik ve tutarlilik kriterlerinin saglanmasi amaglanmaktadir.
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Bu siiregte bulguda da belirtildigi lizere performans bilgisinin olusturulmasi ve takibini
saglamak tlizere sorumlu personeller belirlenecek, hangi periyodlarda bilginin toplanacagi ve

elde edilen bilginin nasil analiz edilecegi belirlenecektir.

Sonuc olarak Kamu idaresi tarafindan verilen cevap degerlendirildiginde, bulguda
konu edilen husus idare tarafindan kabul edilmis ve veri kayit sisteminin olusturulmasi i¢in
caligmalarin baslatildig1 belirtilmistir. Bulgumuzun gegerliligini korudugu ve izlenmeye

devam edilmesinin yerinde olacag diisiiniilmektedir.
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