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T.C. Sayistay Baskanligi

1. KAMU IiDARESININ MALI YAPISI VE MALI TABLOLARI
HAKKINDA BIiLGIi

Mali Yapr

Gelir Idaresi Baskanligi (GIB), 5018 sayilh Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanununa ekli I sayili Cetvelde yer alan genel biitgeli idarelerden olup, faaliyetlerini merkezi
yonetim biit¢ce kanunlariyla verilen 6deneklerle gergeklestirmektedir. 2015 Yili Biitgesiyle
Gelir Idaresi Baskanligina 2.444.892.000-TL &denek tahsis edilmis olup, bu tutar Merkezi

Y Onetim Biit¢esinin % 0,52’sine tekabiil etmektedir.

Idare tarafindan sunulan Biitce Giderleri ve Odenekler Tablosuna gére Baskanligin

2015 yil1 biitce gideri ve 6denek kullanim1 asagida belirtilmistir.

Odeme Emirleri (TL) Odemeler (TL)
) Yapilan Y1l i¢indeki Mahsup Donemi
Yil Iginde Alinan ) Kalan . . . Toplam
Tenkisler Odemeler I¢indeki Odemeler
2.541.108.225 69.232.885 2.471.875.340 2.453.349.517 18.525.823] 2.471.875.340

Yukaridaki tabloda gosterilen harcamalarin ekonomik diizeyde dagilimlari ve bunlarin

toplam harcamalar igerisindeki oranlari agagida gosterilmektedir.

Biitce Gideri Tiirii Gider Toplam (TL) Orani (%)
01 Personel Giderleri 1.669.607.375 67,54
02 Sosyal Giivenlik Giderleri 288.608.359 11,68
03 Mal ve Hizmet Alim giderleri 386.336.574 15,63
05 Cari Transferler 10.637.645 0,43
06 Sermaye Giderleri 116.685.387 4,72
Toplam 2.471.875.340 100,00
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Yine idare tarafindan sunulan Biit¢e Gelirlerinin Ekonomik Siniflandiriimasi
Tablosuna gore Baskanligin 2015 yili biitge gelirleri, ret ve iade tutarlar1 ile gelir tiiri
itibariyle net biitge gelirlerinin toplam net biitce gelirine oranlar1 asagidaki tabloda

belirtilmektedir.

. Net Biitce

Biitce Geliri Tiirii | Gelir Toplamu (TL) | Ret ve Iadeler(TL) o Orani (%)
Geliri(TL)

01 Vergi Gelirleri 361.536.889.400,95 53.964.421.558,22 | 307.572.467.842,73 95,26
03 Tesebbiis ve 1.700.724.199,10 17.885.427,07 1.682.838.772,03 0,52
Miilkiyet Gelirleri
04 Alinan Bagis ve 89.781,00 0,00 89.781,00 0,00003
Yardimlar ile Ozel
Gelirler
05 Diger Gelirler 14.268.105.580,87 658.299.886,92 13.609.805.693,95 4,22
06 Sermaye 802.798,88 3.400,01 799.398,87 0,00025
Gelirleri
Toplam 377.506.611.760,80 54.640.610.272,22 | 322.866.001.488,58 100,00

Muhasebe ve Raporlama Sistemi

Idare mali islemlerini 5018 sayili Kanun ile belirlenmis muhasebelestirme ve

raporlama kurallarina gore gerceklestirmektedir.
5018 sayili Kanunun 49 uncu maddesinin ilk iki fikrasinda;

“Muhasebe sistemi; karar, kontrol ve hesap verme siireglerinin etkili ¢alismasini
saglayacak ve mali raporlarin diizenlenmesi ile kesin hesabin ¢ikarilmasina temel olacak

sekilde kurulur ve yiiriitiiliir.

Kamu hesaplari, kamu idarelerinin gelir, gider ve varliklart ile mali sonu¢ doguran ve
0z kaynagin artmasina veya azalmasina neden olan her tiirlii islemlerle garantilerin ve
yiikiimliiliiklerin belirlenmis bir diizen icinde hesaplara kaydedilerek, yonetim ve denetim

vetkilileriyle kamuoyuna gerekli bilgilerin saglanmast amactyla tutulur.” denilmektedir
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Cergeve hesap planmi ile diizenlenecek mali raporlarin sekil, siire ve tiirleri; Kanunun
49, 80 ve gegici 3 iincii maddelerine dayanilarak diizenlenip Bakanlar Kurulu Karar1 (BKK)

ile yiirtirlige konulan Genel Yo6netim Muhasebe Yonetmeligi (GYMY) ile belirlenmistir.

Bu diizenlemelere goére muhasebe sistemi tahakkuk esaslidir. Mali yil esasina gore
tutulmaktadir. Kamu idaresinin biitlin varlik ve yilkiimliliikleri, gelir ve giderleri ile

garantileri gibi tim mali islemlerini kapsar.

Mali raporlamanin amaci; yoneticilere, kamuoyuna ve denetim yetkililerine bilgi

sunmaktir.

Yonetmeligin “Amag” baslikli 1 inci maddesinde; “Bu Yénetmeligin amaci, genel
yonetim kapsamindaki kamu idarelerinin, hesap ve kayit diizeninde saydamlik, hesap
verilebilirlik ve tekdiizenin saglanmasi, islemlerinin kayit disinda kalmasinmin onlenmesi,
faaliyetlerinin gercek mahiyetlerine wuygun olarak saglikli ve giivenilir bir bicimde
muhasebelestirilmesi; mali tablolarinin zamaninda, dogru, muhasebenin temel kavramlar: ve
genel kabul gérmiis muhasebe ilkeleri cercevesinde, uluslararasi standartlara uygun,
yonetimin ve ilgili diger kisilerin bilgi ihtiya¢larint karsilayacak ve kesin hesabin
¢ctkarilmasina temel olacak; karar, kontrol ve hesap verme siire¢lerinin etkili ¢alismasini
saglayacak sekilde hazirlanmast ve yayimlanmast ile mali istatistiklerin hazirlanmast ve

2

vayimlanmasina iliskin usul, esas, ilke ve standartlarin belirlenmesidir.” hikmi yer

almaktadir.

Bu amacin gergeklestirilmesi icin; islemlerin kayit disinda kalmasinin 6nlenmesi ile
birlikte muhasebenin temel kavramlari ve genel kabul gormiis muhasebe ilkeleri gergevesinde,
uluslararas: standartlara uygun olarak hazirlanan mali tablolarin belirlenen siirelerde yonetim

ve ilgililerin bilgisine sunulmasi1 gerekmektedir.

Yonetmeligin 310’uncu maddesinde kendi adma ekonomik varlik edinebilen,
yiikiimliiliik {istlenebilen, diger kamu idareleri veya tiglincii sahislarla ekonomik iligkilere
girebilen kapsama dahil her kamu idaresinin bir kurumsal birim ve her kurumsal birimin bir
mali raporlama birimi oldugu; 311’inci maddesinde kapsama dahil kamu idarelerinin mali
hizmetler birim yoneticilerinin, mali raporlama kapsamindaki mali tablolarin belirlenen
standartlara uygun olarak hazirlanmasindan, iist yoneticilerin de bu hususlar1 gozetmekten ve

belirlenen siireler icinde yayimlanmasindan sorumlu oldugu; 312°’nci maddesinde kamu
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idarelerince, detayli hesap planlarinda yer alan hesaplardan aylik mizan ve yillik olarak gegici
ve kesin mizanlarin diizenlenecegi; 313’lincii maddesinde kamu idarelerince hazirlanacak
temel mali tablolarin Bilango, Faaliyet Sonuglar1 Tablosu ve Nakit Akis Tablosu oldugu; 314-
316’nct maddelerinde bu tablolarin mahiyetleri ve nasil diizenlenecegi; 327°nci maddesinde

de mali tablolarin hangi donemlerde hazirlanip yayimlanacagi belirtilmistir.

GIB muhasebe hizmetleri merkezde Merkez Saymanlik Miidiirliigii, tasrada ise

defterdarliklar tarafindan yiirtitiilmektedir.

2. DENETLENEN KAMU iDARESI YONETIMININ SORUMLULUGU

Denetlenen kamu idaresinin yonetimi, tabi oldugu muhasebe standart ve ilkelerine
uygun olarak mali rapor ve tablolarin dogru ve giivenilir bilgi icerecek sekilde hazirlanarak
kamuoyunun bilgisine ve denetim yetkililerine zamaninda sunulmasindan, bir biitiin olarak
sunulan bu mali tablolarin kamu idaresinin faaliyet ve islemlerinin sonucunu tiim 6nemli
yonleriyle dogru ve giivenilir olarak yansitmasindan ve ister hata isterse yolsuzluktan
kaynaklansin bu mali rapor ve tablolarin 6nemli hata veya yanlig beyanlar igermemesinden;
kamu idaresinin gelir, gider ve mallari ile bunlara iligkin hesap ve islemlerinin kanunlara ve
diger hukuki diizenlemelere uygunlugundan; mali yonetim ve i¢ kontrol sistemlerinin amacina
uygun olarak olusturulmasindan, etkin olarak isletilmesinden ve izlenmesinden, mali
tablolarin dayanagini olusturan bilgi ve belgelerin denetime hazir hale getirilmesinden ve

sunulmasindan sorumludur.

3.  SAYISTAYIN SORUMLULUGU

Sayistay, denetimlerinin sonucunda hazirladig: raporlarla denetlenen kamu idarelerinin
gelir, gider ve mallart ile bunlara iligkin hesap ve islemlerinin kanunlara ve diger hukuki
diizenlemelere uygunlugunu tespit etmek, mali rapor ve tablolardan yararlanacak olanlara
makul gilivence vermek amaciyla mali raporlarin giivenilirligine ve dogruluguna iliskin goriis
bildirmek, kaynaklarin etkili ve ekonomik ve mevzuatina uygun kullanilmasinin saglanmasi
amaciyla kurulup isletilmesi gereken mali yonetim ve i¢ kontrol sistemlerini degerlendirmekle

sorumludur.
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4, DENETIMIN DAYANAGI, AMACI, YONTEMIi VE KAPSAMI

Denetimin dayanagi; 6085 sayili Sayistay Kanunu, genel kabul goérmiis uluslararasi

denetim standartlar1, Sayistay ikincil mevzuati ve denetim rehberleridir.

Denetim, mali saydamligin ve hesap verilebilirligin saglanmasi amaciyla; kamu
idaresinin hesap ve islemlerinin kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere uygunlugunu tespit
etmek ve mali rapor ve tablolarinin kamu idaresinin tiim faaliyet ve islemlerinin sonucunu
dogru ve giivenilir olarak yansittigina iliskin makul giivence elde etmek ve mali yonetim ve i¢
kontrol sistemlerini degerlendirmek amaciyla tasarlanmigtir. Kamu zarari iddialarina iligkin

hususlara bu raporda degil yargilamaya esas raporda yer verilmektedir.

Gelir idaresi Bagkanhigi mali islemlerini, 5018 sayili Kanun’un 49 ve 80’ inci
maddelerine dayanilarak diizenlenip Bakanlar Kurulu Karar ile yiiriirlige konulan Genel
Yonetim Muhasebe Yonetmeligi ile belirlenen esaslara uygun olarak raporlamak zorunda

olup, denetim, mali tablolar dikkate alinarak gerceklestirilmektedir.

Denetimin kapsamini, kamu idaresinin mali rapor ve tablolar1 ile gelir, gider ve
mallarma iligkin tiim mali faaliyet, karar ve islemleri ve bunlara iliskin kayit, defter, bilgi,
belge ve verileri (elektronik olanlar dahil) ile mali yonetim ve i¢ kontrol sistemleri

olusturmaktadir.

Kamu Idaresi Hesaplarinin Sayistaya Verilmesi ve Muhasebe Birimleri ile Muhasebe
Yetkililerinin Bildirilmesi Hakkinda Usul ve Esaslar’a 8/12/2013 tarih ve 28845 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan degisiklik ile eklenen gegici madde ile kurumsal mali tablolarin
Sayistaya gonderilmesi 2013, 2014 ve 2015 yillarint kapsamak tizere 2016 yilina kadar ti¢ yil
otelenmis iken, Maliye Bakanliginca kamu idarelerine ait mali tablolarin diizenlenebilmesine
esas olmak lizere Say2000i muhasebe otomasyon programi ve muhasebe yonetmeliklerinde
yapilan diizenlemeler cercevesinde ilk defa 2015 yili sonu itibariyla kamu idaresi mali
tablolarinin sunulabilmesi zemini hazirlanmis ve KBS iizerinden kamu idarelerine sunulmaya

baslanmistir.

Bu kapsamda, Usul ve Esaslar’in 5’inci maddesine gore hesap donemi sonunda
verilecek olan cetvel ve mali tablolardan daha 6nce sunulabilen biitge giderleri ve ddenekler

tablosu ve taginir kesin hesap cetveli ile taginir hesab1 icmal cetveline ilave olarak;
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- Gegici ve kesin mizan,
- Bilango,
- Biitge gelirleri ekonomik siniflandirmasi tablosu,

- Faaliyet sonuglar1 tablosu
kurumsal bazda Sayistaya gonderilmistir.

6085 sayili Kanun uyarinca kamu idaresi esasina gore denetim yapilabilmesi ve
denetim goriisii verilebilmesi i¢in, anilan Usul ve Esaslar’in 5’inci maddesinde belirtilen yil
sonu kamu idaresi mali rapor ve tablolarinin; kamu idaresince muhasebe hizmetlerinin
yiiriitiildiig birimlerden alinacak kayitlarla ve gerektiginde envanter islemleri de yapilarak
kamu idaresinin varlik ve ylikiimliiliikleri ile mali yila iligkin faaliyet sonuglarinin Genel

Y onetim Muhasebe Yonetmeligi’nde belirlenen standartlarda sunulmasi gerekmektedir.

Kamu idareleri, KBS tizerinden alinan verileri kendi kayitlari ile teyit ederek tasarrufu
altindaki varlik ve yiikiimliiliikkleri ile mali yila iliskin faaliyet sonuglarina iliskin bilgileri,
Genel Yonetim Muhasebe Yonetmeligi’nde belirlenen raporlama esaslarina uygun olarak
hazirlamasi gerekirken kamu idaresi bazinda ilk defa mali tablo diizenlenmesi ve 2015 yilinin

gecis siireci olmasi sebebiyle sadece KBS iizerinden alinan mali tablolar1 sunmustur.

Birimlere ait faaliyet sonuglar1 konsolide edilmeden birlestirildigi icin bilancoda, ayni
anda olumlu ve olumsuz faaliyet sonucu ortaya g¢ikmaktadir. Farkli muhasebe birimleri
tarafindan gerceklestirilen islemler yil sonu itibariyle konsolide edilemediginden, verilen
tablolar farkli birimlerce hazirlanan veri setlerinin alt alta toplamlarindan olugmaktadir. Bu
nedenle yukarida Sayistaya verildigi belirtilen tablolar, farkli muhasebe birimlerince

olusturulan yevmiye kayitlarinin bir araya getirilmis halidir.

Denetim calismalari, bu cercevede hazirlanan mali tablolarla birlikte Gelir Idaresi
Bagkanliginin muhasebe hizmetlerinin yiiriitiildiigii muhasebe birimlerindeki cetvel, belgeler,
yevmiye kayitlari, yevmiye kayitlarina esas belgeler ve bunlara dayanak olusturan ilgili
harcama birimleri arsivlerinde muhafaza edilen kanitlayici belgeler esas alinarak bu belgelerin

tamlik, dogruluk, tutarlilik ve tabi oldugu mevzuatina uygunlugu agisindan yiiriitilmiistiir.

Gelir Idaresi Baskanligi1 2015 Y1l Diizenlilik Denetim Raporu 6



T.C. Sayistay Baskanligi

5.  DENETIM GORUSUNUN DAYANAKLARI

BULGU 1: Vergi Dairelerinde Tecil Islemlerinin Tlgili Hesaplarda

Muhasebelestirilmemesi

Vergi dairelerinde muhtelif Kanunlar kapsaminda yapilan tecil iglemlerinin ilgili tecil
hesaplarina kaydedilmeyerek, 120 nolu Gelirlerden Alacaklar ya da 121 nolu Gelirlerden
Takipli Alacaklar hesaplarinda izlendigi hususu 2014 yili denetimi kapsaminda tespit edilmis
ve konu “2015 yili Denetiminde Izlemeye Alinan Bulgular” adi altinda 16.09.2015 tarih ve
608997/43699 sayili yaz1 ile Idareye bildirilmistir. 2015 y1li hesap ve islemlerinin denetimi

sonucunda da ayni durumun devam ettigi anlagilmistir.

Mevzuatt geregince yapilan tecil islemleri gelirlerden tecilli ve tehirli alacaklar
hesabinda (122 ve 222 nolu hesaplar) izlenmektedir. Hesabin niteligi ve isleyisi 27.12.2014
tarth 29218 miikerrer sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Merkezi Yonetim Muhasebe

Yonetmeligi’nin 57-59 ve 140-141’inci maddelerinde belirtilmektedir.

Buna gore, gelirlerden alacaklar veya gelirlerden takipli alacaklar hesaplarinda kayitlt
bulunan tutarlardan mevzuat1 geregince, iginde bulunulan faaliyet donemi sonunu ge¢gmeyen
bir siireyle tecil veya tehir edilen tutarlar ile donem sonunda tecil ve tehir siiresi bir yilin
altina inen tutarlar ve bunlardan tahsil edilen tutarlar ile tecil veya tehiri kaldirilanlar “122
Gelirlerden Tecilli ve Tehirli Alacaklar Hesabinda” izlenir. Bir yil1 agan siire ile tecil ve tehir
edilen ve bunlardan tecil ve tehiri kaldirilan tutarlar ise “222 Gelirlerden Tecilli ve Tehirli

Alacaklar Hesabina” kaydedilerek izlenir.

2015 yili denetiminde konunun izlenmesi amaciyla, Idareden alinan 2015 yilinda vergi
dairelerince 6183 sayili AATUHK ve 6552 sayili sayili Is Kanunu ile Baz1 Kanun ve Kanun
Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmast ile Bazi Alacaklarin  Yeniden
Yapilandirilmasina Dair Kanun kapsaminda gergeklestirilen tecil miktarlart ile vergi
dairelerinin tecil hesaplar1 karsilastirtlmistir. Yapilan karsilastirma sonucunda, 441 vergi
dairesinden 137 sinde bu kapsamda tecil islemi gerceklestirilmesine ragmen tecil hesaplarina

hi¢ kayit yapilmadig1 goriilmistiir.

Sonug olarak, vergi dairelerinde mevzuat1 uyarinca tecil edilen alacaklardan bir kismi
122 ya da 222 nolu Gelirlerden Tecilli ve Tehirli Alacaklar hesabina kaydedilmeyerek 120
nolu Gelirlerden Alacaklar ya da 121 nolu Gelirlerden Takipli Alacaklar hesabinda
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izlenmektedir. Bu nedenle vergi dairelerinin muhasebe kayitlarindan tecil islemlerine iliskin
dogru bilgi edinilememektedir. Bu durum Idarenin mali tablolarin1 dogrudan etkilemekte ve

hatali olmasina yol agmaktadir.

Kamu idaresi cevabinda; Ozetle, tecil islemlerine iligkin mevzuat ve uygulamaya
deginildikten sonra, 6183 sayili Kanunun 48 inci maddesi ile Baz1 Alacaklarin Yeniden
Yapilandirilmasma iliskin olarak yapilan yasal diizenlemeler kapsaminda yapilan
yapilandirma/ taksitlendirmelerin; islem sayisinin ¢oklugu, yapilandirma/taksitlendirme
dosyasi i¢indeki vergi tiiri ¢esitliliginin ¢ok fazla olmasi, ihlal olmasi durumunda
yapilandirma/ taksitlendirmelerin yeniden olusturulmasi veya ddenen tutar ile gegerli olmasi
veya 0demeye bagli olarak bazi alacaklarin tahsilinden vazgegilmesi, taksitlendirmelerin bu
giin itibartyla mevcut yasal diizenlemeler geregince en az bir ay en fazla 84 ay siireli
olabilmesi gibi ¢esitli is adimlarinin olmasi nedenleriyle “Tecil Fisi” diizenlenmek suretiyle

miikellef bazinda “Tecil Defterinde” izlenmesi imkan1 bulunmadigini;

Bu kapsamda, 6183 sayili Kanunun 48 inci maddesine ve zaman zaman c¢ikarilan
yapilandirma kanunlarina gore yeni bir 6deme planina baglanan alacaklarin Merkezi Y onetim
Muhasebe Yonetmeliginin 57 ve 140 inc1 maddeleri disinda degerlendirilmesi icin gerekli
mevzuat degisikliginin yapilmasini 18/02/2016 tarih ve 17445 sayil1 yazi ile Muhasebat Genel
Miidiirliigiinden talep edilmis olmakla birlikte ¢6ziim bulunmasi konusunda gerekli ¢alismalar

yapilacagi, ifade edilmistir.

Sonu¢ olarak; bulgumuzda vergi dairelerinde mevzuati uyarinca tecil edilen
alacaklardan bir kisminin, Merkezi YoOnetim Muhasebe Yonetmeligine uygun olarak tecil
hesaplarina kaydedilmesi gerekirken, bagka hesaplarda izlendigi; bu durumun vergi
dairelerinin muhasebe kayitlarmin ve dolayisiyla Idarenin mali tablolarinin hatali olmasina

yol agtig1 tespitine yer verilmistir.

Kamu idaresi tarafindan verilen cevapta, herhangi bir mevzuata dayanmaksizin, tecil
islemlerinin ¢oklugu ve karmagsik oldugu gerekgesiyle gerekli kayitlarin yapilamadigi ve
Muhasebat Genel Miidiirliigii’ne yazi yazilarak Merkezi Yonetim Muhasebe Yonetmeligi’nde
degisiklik talep edildigi, bununla birlikte ¢6ziim bulmak i¢in gerekli ¢alismalarin yapilacagini

ifade edilmistir.
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Idare tarafindan birtakim eylemler 6ngériilmiisse de bulguda belirtilen hataya iliskin
herhangi bir hukuki gerekce gosterilmediginden, vergi dairelerinde mevzuati uyarinca tecil
edilen alacaklardan bir kisminin ilgili tecil hesaplarda izlenmemesi nedeniyle, 122, 222, 120
ve 121 nolu hesaplarm hatali bilgi sundugu, idarenin mali tablolarindan tecil islemlerine
iliskin dogru bilgi edinilemedigi, dolayisiyla mali tablolarin hatali oldugu yd&niindeki

degerlendirmemiz devam etmektedir.

6. DENETIM GORUSU

Gelir idaresi Baskanhigi 2015 yilina iliskin yukarida belirtilen ve *‘Denetimin
Dayanagi Amaci, Yontemi ve Kapsami” boliimiinde agiklanan ¢ercevede ekte sunulan mali
rapor ve tablolarmin “Denetim Goriisliniin Dayanaklar1” boliimiinde agiklanan nedenlerden

dolayi tecil islemleri hesap alani hari¢ dogru ve giivenilir bilgi icerdigi kanaatine varilmistir.
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7. DENETIiM GORUSUNU ETKILEMEYEN TESPIT VE
DEGERLENDIRMELER

BULGTU 1: Biitce gelirlerinin muhasebe kayitlarina kurumsal kod kullanilmadan

alinmasi

Gelir Idaresi Baskanligi’nin gelir politikasinin uygulanmasina iliskin islemleri; vergi
dairesi miidiirliikkleri ve malmiidiirliigii gelir servislerince (bagli vergi daireleri)
gerceklestirilmektedir. Vergi dairelerinin gelir islemleri vergi dairesi muhasebe servislerince
muhasebelestirilmektedir. Malmiidiirligii gelir servisleri ise tahakkuk ve tahsilat
birimlerinden olugmakta olup, ayr1 bir muhasebe birimine sahip degildir. Bu birimlerin gelir

islemleri malmiidiirliigii muhasebe servislerince muhasebelestirilmektedir.

Vergi daireleri ve malmiidiirliigii gelir servisleri Elektronik Vergi Dairesi Otomasyon
Sistemi(EVDO) ile hizmet vermekte olup, islemlerine iliskin icmaller EVDO sisteminde
tretilmekte ve bu icmaller muhasebe kayitlarina esas teskil etmektedir. Dolayisiyla gelir

islemlerinin muhasebelestirilmesinde ikili bir yap1 mevcut bulunmaktadir.

27.12.2014 tarith ve 29218 miikerrer sayilt Resmi Gazete’de yayimlanan Merkezi

Yo6netim Muhasebe Yonetmeliginin 8 inci maddesinin ikinci fikrasinda;

“Bu Yonetmeligin, biitce siniflandirmasimin kurumsal,  fonksiyonel ve finansman
kodlart kullanilarak hesaplara kayit yapilmasina iliskin hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla,
genel biitce kapsamindaki kamu idarelerinin hesap planinda yer verilen tiim hesaplara kayit

yapilirken kurumsal kod kullanilmasi zorunludur.” hilkkmii bulunmaktadir.

S6z konusu diizenlemeye paralel olarak 41 Sira No.lu Maliye Bakanligi Muhasebat
Genel Midiirliigi Genel Tebliginin 6 nc1 maddesinin 8 inci fikrasinda da; “Genel biitge
kapsamindaki kamu idarelerinin hesap planinda yer alan tiim hesaplara kayit yapilirken

kurumsal kod kullanilacaktir.”” ifadesine yer verilmistir.

Yukaridaki mevzuat hiikiimlerine bakildiginda; genel biitce kapsamindaki kamu
idarelerince gergeklestirilecek her bir mali islemin ilgili idarelerin kurumsal kodu kullanilarak

yapilmasi gerektigi sonucuna varilmaktadir.

Ayrica ilgili kurumlar; biitge gelirleri yardimcr hesap kodunda bulunan gelirlerden

hangilerinin hangi kurumun kurumsal koduyla hesaplara alinacagma iliskin uygulama
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birliginin saglanmasi amaciyla Muhasebat Genel Miidiirliigii tarafindan hazirlanan 27.04.2015
tarih ve 90192509-010.03-4168 sayili yaziyla, biitge gelirlerinin hesaplara alinirken
kullanacaklar1 kurumsal kodlar konusunda bilgilendirilmistir. S6z konusu yaz1 ekinde, genel
biitce detayli hesap planinin biitce gelirleri hesabinin yardimci hesap kodlari itibariyla tahsil
edilen gelirlerin hangi idarelerin kurumsal kodu ile muhasebelestirilecegi ayrintili olarak

belirtilmektedir.

Ancak Idare biinyesinde bulunan vergi daireleri tarafindan biitce gelirlerinin muhasebe
kayitlaria alinmasi sirasinda, biitce siiflandirmasinin kurumsal kod diizeyinde bir ayrimin
yapilmadig1 tespit edilmistir. Bu durumun diger kamu idarelerinin mali tablolarinda
gosterilmesi gereken bazi biitge gelirlerinin de, idarenin mali tablolarinda yer almasina neden

olacagi degerlendirilmektedir.

Kamu idaresi cevabinda; ozetle, 1dareye bagl vergi dairelerinin is ve islemlerine
iliskin uygulamaya deginildikten sonra, tiim is ve islemlerin E-VDO otomasyon sisteminde,
vergi tiirli esasina dayanarak vergi tiirii kodlarn ile gerceklestirildigi, E-VDO otomasyon
sisteminin muhasebe temelli bir sistem olmadig1, bu nedenle kurumsal koda dayali muhasebe
kaydi olusturulamadig1; ancak kurumsal kod kullanarak muhasebe kayitlarinin yapilmasina

yonelik ¢aligmalar yapilacag: belirtilmistir.

Sonu¢ olarak; Kamu idaresi tarafindan, EVDO otomasyon sisteminin muhasebe
temelli bir sistem olmamasi nedeniyle kurumsal kod kullanilmak suretiyle muhasebe
kayitlarinin yapilmasina imkan tanimadigi belirtilmistir. Ancak; genel biitge kapsamindaki
kamu idarelerinin kurumsal bazda verecekleri idare hesaplarim1 tam ve dogru sekilde
hazirlayabilmeleri i¢in biitge gelirlerinin kamu idarelerinin kurumsal kodlariyla hesaplara
alimmas1 sarttir. Bu nedenle kurumsal kod kullanilarak muhasebe kayitlarinin yapilmasina
yonelik olarak, Kurum cevabinda yapilacagi belirtilen c¢aligmalarin ivedilikle hayata

gecirilmesi gerektigi degerlendirilmektedir.

BULGU 2: Gayr1 Faal Durumda Olan Miikelleflerin Re’sen Terk islemlerinin

Zamaninda Yapilmamasi

Gayr1 faal durumda olan miikelleflerin re’sen terk islemlerinin zamaninda yapilmadigi
hususu 2014 yili denetimi kapsaminda tespit edilmis ve 2014 yili Sayistay Denetim

Raporunda konu edilmistir. 2015 yili hesap ve islemlerinin denetimi sonucunda da ayni

Gelir Idaresi Baskanligi1 2015 Y1l Diizenlilik Denetim Raporu 11



T.C. Sayistay Baskanligi

durumun devam ettigi anlagilmistir.

213 sayili Vergi Usul Kanununun 160 1nc1 maddesi uyarinca isi birakma bildiriminde
bulunmayan gayr1 faal miikelleflerin miikellefiyet kayitlarinin vergi dairelerince terkin

islemlerinin yapilmasinda gecikmeler oldugu goriilmiistiir.

213 sayili Kanunun 168 inci maddesinde isi birakma bildiriminin olayin vukuu
tarthinden itibaren bir ay igerisinde miikellef tarafindan vergi dairesine yapilacagi
belirtilmistir. S6z konusu bildirim ylikiimliiliigiiniin miikellef tarafindan yerine getirilmemesi
halinde, anilan Kanunun 352 nci maddesi uyarinca ikinci derece usulsiizliik cezasi kesilmesi

Ongorilmiistiir.

Ayn1 Kanunun, 5228 sayili Kanunun 6 ncit maddesi ile degisik 160 inc1 maddesinde

ise;

“Isi birakma bildiriminde bulunmayan bir miikellefin isi biraktiginin tespit edilmesi
veya yapilan arastirma ve yoklamalar sonucunda bilinen adreslerinde bulunamamasi ve
baska bir adreste faaliyetine devam ettigine dair bilgi edinilememesi veya baskaca bir ticari,
zirai ve mesleki faaliyeti olmadigi halde miinhasiran sahte belge diizenlemek amacuyla
miikellefiyet tesis ettirdiginin vergi incelemesine yetkili olanlarca diizenlenen rapor ile tespit
edilmesi ve miikellefivet kaydinmin devamina gerek goriilmediginin raporda belirtilmesi
halinde, miikellef (matrahli veya matrahsiz beyanname verenler dahil) isi birakmis addolunur

ve miikellefiyet kayd: vergi dairesince terkin edilir.”
denilmektedir.

Anilan Yasa hiikkmiiniin uygulanmasinda kolaylik saglamak amaciyla ¢ikarilan
21.12.2004 tarih ve 2004/13 Seri No.lu Uygulama I¢ Genelgesinde de re’sen terk islemlerinin

yapilmasina iligkin ayrint1 diizenlemelere yer verilmistir.

Yukarida belirtilen mevzuat hiikiimlerine goére, “isi birakma bildiriminde bulunma”
miikelleflere ait bir yiikiimliilik olmakla birlikte; miikelleflerin bu ylikiimliigii yerine
getirmemesi halinde, “gerekli arastirma ve yoklamalarin zamaninda yapilarak, isi birakma
yikiimliliglinii yerine getirmeyen gayri1 faal durumda olan miikelleflerin tespit edilmesi,
gerekli usulsiizlik cezasinin kesilmesi ve bu miikelleflerin miikellefiyet kayitlarinin re’sen

terkin edilmesi” idarenin gorevidir.
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Denetim sirasinda,

e Idarenin tasra teskilatinda yer alan tiim Vergi Dairesi Miidiirliikleri ve Bagl Vergi
Daireleri (Malmiidiirliikleri) tarafindan 2015 yilinda toplam 67.613 miikellefin re’sen
terk islemlerinin yapildigi,

e  Bu miikelleflerden sadece 14.189unun isi birakma yilinin 2015 oldugu,

e  QGeriye kalan 53.424 miikellefin daha onceki yillarda islerini biraktiklari,

e Buna gore, 2015 yilinda yapilan re’sen terk islemlerinin sadece %21’inin 2015
yilinda isi birakan miikelleflere iliskin oldugu, %79’unun ise daha Onceki yillara
iligkin oldugu,

gorilmiustir.

2015 yilinda re’sen terki yapilan miikelleflerin isi birakma yillarina gore sayilari ise

asagidaki tabloda ayrintili olarak gosterilmektedir:

Isi Birakma Yih Miikellef Sayisi (adet)
<2003 1.079
2004 407
2005 410
2006 477
2007 748
2008 1.002
2009 2.596
2010 2.732
2011 3.229
2012 4.952
2013 10.781
2014 25.011
2015 14.189

Toplam 67.613

Yukaridaki tablodan da anlasilacagi lizere, gayr1 faal durumda olan miikelleflerin

mikellefiyet kayitlarinin vergi dairelerince terkin islemlerinin yapilmasinda gecikmeler
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yasanmaktadir.

Re’sen terk igslemlerinin zamaninda yapilmamasi sonucunda,

e Vergi daireleri tarafindan gayrifaal miikellefler, faal miikellef olarak

degerlendirilmekte,

e Cesitli vergilendirme islemleri i¢in her yil re’sen vergi tarhina yonelik takdir

komisyonuna sevk islemleri yapilmakta,

e Takdir komisyonu tarafindan matrah tespit edilmesi halinde hesaplanan vergiler

icin tebligat islemleri yapilmakta,

o (Cesitli vergisel yiikiimliiliklerin zamaninda yerine getirilmemesi nedeniyle

usulsiizliik cezalar1 kesilerek, bunlara iligkin tebligatlar yapilmakta,

e  Miikellefin gercekte gayr faal durumda oldugu donemler icin tarh edilen vergi ve

cezalar i¢in miikellef tarafindan yargi yoluna basvurulmakta,

e Bu siiregte vergi daireleri, takdir komisyonlar1 ve mahkemeler agisindan gereksiz

is yogunlugu olugmakta,

e Idare biitgesinden yersiz yere tebligat masraflari, mahkeme giderleri gibi tiirlii

harcamalar yapilmasina neden olunmakta,

e Isi birakma bildiriminin mevzuatin 6ngordiigii siire icerisinde yapilmamasina

iliskin usulsiizliik cezas1 ise uygulanamamaktadir.

Bu itibarla, gayr1 faal miikelleflerin miikellefiyet kayitlarinin vergi dairelerince terkin
islemlerinin yapilmasinda yasanan gecikmeler sebebiyle, hem miikelleflerin, hem de idarenin
yersiz  olarak  yukarida  belirtilen  maliyetlere  katlanmak  zorunda  kaldiklar

degerlendirilmektedir.

Kamu idaresi cevabinda; 6zetle, re’sen terk islemlerinin hizli ve etkin yapilmasi i¢in
2016/2 Seri no.u Uygulama I¢ Genelgesinin hazirlandigi ve bu islemlerin zamaninda
yapilmast hususunda 04.11.2015 tarih ve 104141-104142 sayili genel yazilar ile vergi

dairelerine gerekli talimatlarin verildigi belirtilmistir.

Sonug¢ olarak; 1dare tarafindan verilen cevapta, bulgu konusu edilen hususun ¢dziimiine
yonelik olarak vergi dairelerine genel yazilar vasitasiyla gerekli talimatlarin verildigi bildirilmisse
de, sozkonusu yazilarin uygulama sonuglarinin izleyen yillar denetiminde dikkate alinmasi

gerektigi degerlendirilmektedir.
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BULGU 3: 6183 Sayih Kanun Hiikiimlerine Gore Yapilan Ara¢ Haczi

Islemlerinde Tlgili Mevzuata Aykir1 Uygulamalarda Bulunulmasi

6183 Sayili Amme Alacaklariin Tahsil Usulii Hakkinda Kanun (AATUHK)
hiikiimlerine gore yapilan ara¢ haczi islemlerinde, arag¢ siciline islenen haciz kaydinin
miikellefe teblig edilmedigi ve bu kayitlarin daha sonra diizenli bir sekilde yakalamali hacze

dontstiirilmedigi tespit edilmistir.

6183 sayili Kanun’un “Menkul Mallarin Haczi” baglikli 77 nci maddesinin ikinci

fikrasinda;

“Resmi sicile kayith olan menkul mallarin haczi, sicillerine iglenmek iizere sicilin
tutuldugu daireye teblig edilmek suretiyle de yapilir. Tahsil dairelerince diizenlenen haciz
bildirileri, alacakl tahsil dairelerince ya da alacakli amme idaresi vasitasiyla, posta yerine
elektronik ortamda teblig edilebilir ve bu tebligata elektronik ortamda cevap verilebilir.
Elektronik ortamda yapilacak teblige ve cevaplarin elektronik ortamda verilebilmesine iliskin

usul ve esaslari belirlemeye Maliye Bakanligi yetkilidir. ” hilkkmiine yer verilmistir.

Uygulamada Emniyet Genel Miidiirliigii ile yapilan protokol ¢ercevesinde haciz isleme
sistemi GIB’e agilmistir. Bdylece vergi dairelerindeki yetkili memurlar tarafindan dogrudan

arag siciline haciz takyidat serhi eklenmektedir.

6183 sayili Kanunun 78 inci maddesinin {¢iincli paragrafi; “Giyapta yapilan

1

hacizlerde zaptin bir ornegi bor¢lu veya zilyede derhal tebligi olunur.” seklinde
diizenlenmistir. Bu maddeye gore arag sicilleri lizerine giyaben konulan hacizlerin borglulara

teblig edilmesi gerekmektedir.

30.06.2007 tarih ve 26568 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Tahsilat Genel
Tebligi'nin II. Kisim II. Bolim I-Menkul Mallarin Haczi alt basliginin 3 {incii bendinin

dordiincii paragrafinda asagidaki hususlar belirtilmistir:

“Emniyet Genel Miidiirliigiine bagl trafik sube ve biirolarina kayitli araglarin
sicillerine haciz tatbikiyle yetinilmemelidir. Soz konusu araglarin ¢alinmasi, kaybolmast ve
hasar gormesi ihtimalini ortadan kaldirmak ve amme alacagimin biran evvel tahsilini
saglamak amacwyla, 6183 sayili Kanunun 78 inci maddesi uyarinca fiili haczinin

gercgeklestirilmesi ve 82 nci maddesi uyarinca gerekli muhafaza tedbirlerinin alinmasi

Gelir Idaresi Baskanligi1 2015 Y1l Diizenlilik Denetim Raporu 15



T.C. Sayistay Baskanligi

gerekmektedir.”

Yukarida yer verilen Kanun ve Teblig hiikiimlerine gore arag siciline haciz serhi
konulduktan sonra haczin bor¢lu miikellefe teblig edilmesi, miikellef borcunu 6demedigi
takdirde vergi dairesince haczin yakalamali hacze ¢evrilmesi ve daha sonra yakalanan aracin

satis islemlerine baslanmasi gerekmektedir.

Hacizli araglara yakalamali haciz uygulanmamasi, kamu alacaginin gec tahsil
olunmasi veya kamu alacagmin kendisi ile tahsil imkani olan aracin hasar goérmesi,
kaybolmasi ve ¢alinmasi durumunda ise kamu alacaginin tamamen tahsil edilememesi

ihtimalini ortaya ¢ikarmaktadir.

Konuya iligkin olarak Ankara’da alti vergi dairesinde ara¢ haczi uygulanan borg¢lu
miikelleflerden ©rnek olarak segilen miikelleflerin tamamina yakinina yapilan haciz

islemlerinin teblig edilmedigi,

Haczin yakalamali hacze gevrilmesi isleminin ya hi¢ yapilmadigi, ya da haciz

uygulamasindan ¢ok sonraki bir tarihte yapildigi,

Ornegin  2007-2008 yillarinda siciline haciz serhi konulan, miikellefin tecil
bagvurusunun bulunmadigi ve miikelleften hicbir tahsilat yapilmadigi hallerde dahi

yakalamali hacze ¢evrilmeyen ara¢ haczi uygulamalari oldugu,
gorilmiistiir.

Haciz isleminden elde edilmek istenen sonu¢ bor¢lunun borcunu édemeye zorlanmasi,
bu saglanamazsa nihayetinde hacizli malin satilip paraya cevrilerek kamu alacaginin tahsil
edilmesidir. Uygulamada ise haciz serhi eklenen araglarin sahiplerine haciz bilgisi
verilmemekte, haciz yakalamali hacze c¢evrilmemekte, borglularin ¢ogu hacizli araglar
serbestce kullanabilmektedir. Yani bor¢lunun giinliikk yasaminda herhangi bir zorluga,
aksamaya sebebiyet verilmemektedir. Dolayisi ile haciz uygulamasindan elde edilmek istenen

amaca ulasilamamaktadir.

Bu agiklamalara gore haciz serhinin konulmasindan sonra miikellefe teblig edilmesi,
bununla da yetinilmeyerek haczin bir an once yakalamali hacze ¢evrilmesi, kamu alacaginin

giivenligi ve tahsiline yonelik islemlerin yiiriitilmesi gerekmektedir.
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Kamu idaresi cevabinda; Ozetle, 6183 sayili Kanunun 78 inci maddesinde
Giyapta yapilan hacizlerde zaptin bir 6rnegi bor¢lu veya zilyede derhal teblig olunur...”
hiilkmiintin yer aldigi, bu hiikmiin, fiilen haczedilen ve haciz tutanagi diizenlenmek suretiyle
yapilan menkul mal hacizlerine yonelik bir diizenleme olmakla birlikte, 6183 sayili Kanunun
62 nci maddesindeki bor¢lularin menfaatlerinin de korunmasi esasindan hareketle haczin
borglulara bildirilmesinin gerektigi ifade edilmistir. Bununla birlikte vergi dairelerinin is yiiki
ve i siireglerinin karmagsikligi sebebiyle uygulamada teblig islemlerinde eksiklikler

yaganabilecegi belirtilmistir.

Kamu idaresi cevabinda ayrica, ara¢ sicilindeki haciz serhinin yakalamali hacze
doniistiiriiliip fiili haciz yapilmasina engel yasal mevzuat ve fiili durumlara iliskin agiklamalar
yapilmistir. Buna ek olarak kayden haczedilen araglarin etkin bir sekilde satisinin saglanmasi
amaciyla, vergi dairesi ve defterdarliklar araciligiyla ilgili vergi dairelerine, vergi dairesince
birinci sirada haciz konulmus olan, dolayisiyla satilmasi halinde satig bedelinden dncelikle
kamu alacagina pay ayrilmasi gereken araglar liste halinde aktarildigi ve bunlara iliskin

gerekli islemlerin yapilmasi gerektiginin belirtildigi ifade edilmistir.

Ayrica bulguda tespit edilen hususlar konusunda, ilgili vergi dairelerine 27/04/2016

tarth ve 44347 sayili yazi ile gerekli talimatlarin verildigi ifade edilmistir.

Sonu¢ olarak; Kamu idaresi cevabinda bulguda yer alan tebligat ile ilgili
degerlendirmelere istirak edildigi ancak, vergi dairelerinin is ylikiiniin fazlahig ve is
siireclerinin karmasiklif1 sebebiyle tebligatlarda aksamalar oldugu belirtilmistir. idare
cevabinda yer verilen, sicil kayitlarinda yer alan haczin yakalamali hacze ¢evrilmeme ve fiili
haciz yapilmamasina iliskin hususlar denetimler sirasinda ve 6rnek listelerin hazirlanmasi

asamalarinda dikkate alinmis olan hususlardir.

Idare cevabinda ayrica vergi dairesince birinci sirada haciz konulmus olan, dolayisiyla
satilmast halinde satis bedelinden Oncelikle kamu alacagina pay ayrilmasi gereken araglarin
liste halinde vergi dairelerine aktarildigi ve bunlara iliskin gerekli islemlerin yapilmasi
gerektiginin belirtildigi ifade edilmistir. Bulguda tespit edilen hususlar konusunda, ilgili vergi
dairelerine 27/04/2016 tarih ve 44347 sayili yaz1 ile gerekli talimatlarin verildigi ifade

edilmistir.
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Bulguda yer verilen tespitler dogrultusunda Idare tarafindan gerceklestirilecek eylemler

takip eden denetim yilinda izlenecektir.

BULGU 4: Elektronik Haciz Uygulamas1 Kapsaminda Para ve Paraya Cevrilen
Menkul Degerlerin Bankalarca Vergi Dairesi Hesaplarina Aktarilmasinda Gecikmeler

ve Protokole Aykir1 Uygulamalar Olmasi

Elektronik Haciz (E-Haciz) uygulamasi kapsaminda para ve paraya ¢evrilen menkul
degerlerin bankalarca vergi dairesi hesaplarina aktarilmasinda gecikmeler oldugu ve bu
aktarma islemi sebebiyle bankalarla imzalanan E-haciz Protokoliine aykir1 olarak elektronik

fon transferi (EFT) ticreti kesintisi yapildig1 tespit edilmistir.

A. E-haciz uygulamasi kapsaminda haczedilen para ve paraya cevrilen menkul
degerlerin  bankalarca vergi dairesi hesaplarina aktarilmasinda gecikmeler oldugu

gorilmiistir.

E-haciz projesi; 6183 sayili Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanunun
“Uciincii sahislardaki menkul mallarin, alacak ve haklarin haczi” baslikli 79 uncu maddesine
istinaden diizenlenen haciz bildirilerinin, idare tarafindan alacakli vergi daireleri adina e-haciz
uygulamasina katilan bankalara elektronik ortamda teblig edilmesi ve bu tebligatlara
elektronik ortamda bankalar tarafindan cevap verilmesi, bu kapsamda haczedilen menkul
mallar ile her tiirli alacak ve haklarin paraya cevrilmesi ve vergi dairesi hesaplarina
aktarilmasini kapsamaktadir. Bu husus, uygulamaya katilan bankalarla yapilan Protokoliin

“Amag ve Kapsam” baslikli 2 nci maddesinde de agikca belirtilmistir.

E-haciz uygulamas1 kapsaminda, vergi dairelerince diizenlenen haciz bildirilerinin
banka genel merkezlerine gonderilmesi ve bankalar tarafindan bu tebligatlara cevap verilmesi
islemleri elektronik ortamda gergeklestirilmektedir. Bankalar tarafindan miikellefin hesabinda
para bulunup bulunmadiginin ve diger hak ve alacak olup olmadiginin bildirilmesinden sonra,
vergi daireleri tarafindan tahsilata uygun hesaplar i¢in ilgili banka subelerine para isteme
yazilar1 yazilmakta ve bu resmi yazilarin bankaya tebligi ya posta yoluyla ya da memur eliyle
gerceklestirilmektedir. Daha sonra haczedilen tutarlar ilgili banka subesi tarafindan
mikelleflerin vergi borglarindan mahsup edilmek iizere vergi dairesi hesaplarina EFT

yapilmak suretiyle aktarilmaktadir.
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Yapilan incelemelerde,

e E-haciz uygulamasi kapsaminda haczedilen tutarlarin vergi daireleri tarafindan
resmi yazi ile istenmesi uygulamasi sebebiyle idarenin, posta ve kirtasiye masraflari

ve iggiicli ve zaman kayb1 gibi maliyetlere katlanmak zorunda kaldigi,

e Banka hesabinda deger bulundugu ve diger hak ve alacak kaydi olmadigi halde,
gerek yazigma silirecinin uzamasi, gerek bankalarin kendi inisiyatifleriyle miikellefin
bloke konulan hesaplarinda bulunan parayr vergi dairesi hesaplarina ge¢ aktarmalari
sonucu kamu alacaginin tahsilinde gecikmeler yasandigi; hatta baz1 vergi dairelerinde
haciz bildirisi onay tarihinden itibaren 200 giinii asan siirelerde gerceklesen

tahsilatlara iligskin 6rneklerin bulundugu,
tespit edilmistir.

Bu itibarla, e-haciz kapsaminda haczedilen para ve paraya cevrilen degerlerin
bankalarca vergi dairelerine otomatik olarak aktarilmamasinin, gerek vergi dairelerinin
bankalar ile yazisma siirecinin aksamasi, gerek bankalarin kendi inisiyatifleriyle siireci
uzatmalar1 sebebiyle kamu alacaginin gec tahsil edilmesine ve idarenin posta ve kirtasiye

masraflart gibi bir takim maliyetlere katlanmasina yol actig1 degerlendirilmektedir.

B. E-haciz uygulamasi kapsaminda haczedilen para ve paraya c¢evrilen menkul
degerlerin bankalarca vergi dairesi hesaplarina aktarilmasi sirasinda bankalarla imzalanan E-

haciz Protokol'line aykir1 olarak EFT iicreti kesintisi yapildig1 goriilmiistiir.

E-haciz uygulamasina katilan bankalarla yapilan Protokol'lin “Ama¢ ve Kapsam”
basliklt 2 nci maddesinde; Protokol'lin “6183 sayili Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii
Hakkinda Kanunun 79 uncu maddesine istinaden diizenlenen haciz bildirilerinin, T.C. Maliye
Bakanlig1 Gelir Idaresi Baskanliginca alacakli vergi daireleri adina elektronik ortamda teblig
edilmesine ve bu tebligatlara elektronik ortamda cevap verilmesine, soz konusu tebligat ve
cevaplarin igeriginin belirlenmesine, bu kapsamda haczedilen menkul mallar ile her tiirlii
alacak ve haklarin paraya ¢evrilmesine ve vergi dairesi hesaplarina aktarilmasina iliskin usul

ve esaslarr” igerdigi belirtilmistir.

Protokol'iin 9 uncu maddesinin 4 iincii bendinde ise bankanin e-haciz uygulamalar ile

ilgili olarak idareden veya miikelleflerden haberlesme, komisyon veya her ne adla olursa
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olsun herhangi bir bedel talep etmeyecegi ifade edilmistir.

Yukarida yer verilen Protokol hilkkmiinde agikg¢a belirtildigi iizere, haczedilen para ve
paraya cevrilen her tiirlii menkul mal, alacak ve hakkin vergi dairesi hesaplarina aktarilmasi
islemi e-haciz uygulamasi kapsaminda oldugundan, bu islemle ilgili olarak bankalarin
idareden veya miikelleflerden herhangi bir bedel talep etmesi Protokol hiikmiine aykirilik

teskil edecektir.
Yapilan incelemelerde,

e Bazi banka subeleri tarafindan haczedilen para ve paraya cevrilen degerlerin vergi
dairelerine aktarilmasi islemleri i¢in ilgili Protokole aykir1 olarak EFT ticreti kesintisi

yapildigi,

e S0z konusu EFT iicreti ile ilgili olarak bankalar arasinda, hatta bir bankanin farkl

subeleri arasinda dahi uygulama birligi olmadig,

e Miikellefin hesabinda bulunan paranin bor¢ tutarindan az olmasi durumunda,
miikellefin banka hesabinda bulunan paradan yapilan EFT kesintisi sebebiyle tahsil

edilebilecek kamu alacaginin azaldigi,
gorilmiistiir.

Bu itibarla, yeterli bakiyesi olamayan miikellef hesaplarindan yapilan EFT kesintisi
uygulamasinin bir yandan miikellefin haciz yoluyla 6denen borcunun, bir yandan da idarenin
cebren tahsil edilen alacaginin azalmasina neden olan, hem miikellefin hem de idarenin

aleyhine olan bir durum oldugu degerlendirilmektedir.

Kamu idaresi cevabinda; Ozetle, vergi dairelerinin 6183 sayili Kanunun 79 uncu
maddesi kapsaminda bankalar nezdinde haczettikleri paralarin ve paraya cevrilen menkul
kiymetlerin vergi dairesince tahsil edilme siiresine yonelik olarak mevzuatta agik bir hikkiim
bulunmadigi, ancak, elektronik haczin etkinliginin attirllmasi, miikellef haklarinin
gbzetilmesi, kamu alacaklarimin hizli bir sekilde Hazineye intikal ettirilmesi bakimindan,
vergi dairelerince haczin tatbik edildigi tarihi izleyen en ge¢ 7 nci gline kadar s6z konusu
paralarin vergi dairesi hesaplarina aktarilmasinin saglanmasina yonelik caligmalarin

baslatildigi; 2008 yilindan itibaren tip protokol seklinde bankalarla yapilan protokoller
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kapsaminda borg¢lularin bankalar nezdindeki para ve menkul kiymetlerinin elektronik haciz
projesi kapsaminda haczine iliskin usul ve esaslarin belirlendigi; tip protokoliin hazirlik
asamasinda, hacze konu degerlerin elektronik ortamda paraya cevrilmesi ve vergi tahsil
alindilarinin otomatik olarak diizenlenmesi yoniinde c¢aligma baslatilmis olmakla birlikte
sektoriin gerekli alt yapiy1r hazirlayamamasi nedeniyle uygulama elektronik ortamda haciz
asamasinda kalindigi, bu nedenle haczedilen para ve paraya ¢evrilen degerlerin vergi dairesi
hesaplarina aktarilmasi islemlerinin gorevlendirilen memurlar vasitasiyla bizzat banka
subesinden nakden, bankadan yaziyla talep edilmek suretiyle havale veya EFT yoluyla vergi

dairesi hesabina hesaben yapildig: belirtilmistir.

Ayrica 6183 sayili Kanunun 41 inci maddesi kapsaminda vergi tahsilatina yetkili
kilinan bankalarca vergi tahsilatlarinda herhangi bir {icret, komisyon veya benzeri adlarla
gerek idareden gerekse miikelleflerden ek bir mali yiikk tahsil edilmesinin miimkiin
bulunmadigi; uygulanmakta olan protokolde paralarin 6183 sayili Kanunun 41 inci maddesi
kapsaminda vergi tahsilati prosediiriine uygun olarak vergi dairesi hesaplarina aktarilacagina
yonelik bir diizenleme bulunmadigindan, elektronik ortamda haczedilen paralarin havale veya
EFT yoluyla vergi dairesi hesaplarina aktarilmasinda bankacilik sisteminin genel uygulamasi
kapsaminda islem yapilmasi sonucu ortaya ¢iktigi; Tip protokoliin 9 uncu maddesinin (4)
numarali fikrasinda yer alan diizenlemenin elektronik haciz uygulamasina, dolayisiyla haciz
bildirilerinin elektronik ortamda teblig edilmesi ve cevaplandirilmasi iglemlerine iliskin
hususlart diizenlemekte oldugu; haczedilmis olan paralarin vergi dairesi hesaplarina havale
veya EFT yoluyla aktarilmasi islemlerinde {icret alinmasinin bankacilik sisteminden
kaynaklandigi ve bu noktada idarece licret alinmamasi yoniinde yasal bir zorunluluk
getirilemedigi; e-haciz protokoliiniin 8 inci maddesi esas alinarak haczedilen degerlerin
paraya cevrilerek 6183 sayili Kanunun 41 inci maddesi kapsaminda vergi dairesi hesaplarina
elektronik olarak aktarilmasini saglamak amaciyla ek protokol calismalarinin yapilmakta
oldugu ve imzalanacak ek protokol ile haczedilen degerlerin Hazine hesaplarina
aktarilmasinin hizlanacagi, ayrica herhangi bir havale veya EFT iicreti 6denmesinin Oniine

gecilecegi ifade edilmistir.

Sonuc olarak,
A. Idare tarafindan bulgunun A bendinde yer alan hususlar kabul edilmekle birlikte,
mevcut diizenlemelerle s6z konusu uygulamalarin Oniine gecilemeyecegi belirtilmistir.

Haczedilen paralar ile paraya ¢evrilen menkul kiymetlerin, haczin tatbik edildigi tarihi izleyen
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en ge¢ 7 nci giline kadar elektronik olarak vergi dairesi hesaplarina aktarilmasia yonelik
caligmalarin sonuclandirilmasi ile birlikte bulgunun bu bendinde konu edilen sorunlarin
¢oziilebilecegi anlagilmistir. Bu itibarla s6z konusu hususun izleyen yillar denetiminde
dikkate alinmasi gerektigi degerlendirilmektedir.

B. Bulgunun B bendi ile ilgi olarak, idare cevabinda Tip protokoliin 9 uncu
maddesinin (4) numarali fikrasinda yer alan diizenlemenin yalnizca haciz bildirilerinin
elektronik ortamda teblig edilmesi ve cevaplandirilmasi islemlerine iliskin hususlari
diizenlemekte oldugu belirtilmistir. Ancak, bulguda da belirtildigi lizere anilan Protokoliin
kapsami Protokoliin 2 nci maddesinde agik¢a ifade edilmistir. Buna gére Protokol “...haciz
bildirilerinin, T.C. Malive Bakanhg Gelir Idaresi Baskanhginca alacakli vergi daireleri
adina elektronik ortamda teblig edilmesine ve bu tebligatlara elektronik ortamda cevap
verilmesine, so6z konusu tebligat ve cevaplarin igeriginin belirlenmesine, bu kapsamda
haczedilen menkul mallar ile her tirlii alacak ve haklarin paraya ¢evrilmesine ve vergi
dairesi hesaplarina aktarilmasina iligkin usul ve esaslart” icermektedir. Goriildigl iizere,
haczolunan para ve paraya cevrilen degerlerin vergi dairesi hesaplarina aktarilmasi islemleri,
Protokoliin kapsaminda yer almaktadir. Bu islemlerin fiilen hangi yontemle yapilacagina
iliskin ayrintiya ise kapsam maddesinde yer verilmemistir. Ancak uygulamada haczedilen
degerlerin vergi dairesi hesaplarina aktarilmasi iglemleri otomatik olarak yapilmayip havale
ve EFT ile gerceklestiginden, Protokol kapsaminin bu son yontemlerle yapilan aktarmalari
icerdigi degerlendirilmektedir.

Ote yandan, Protokolde aksi belirtilmedigi siirece, tiim maddelerin kapsam
maddesinde belirtilen islemler icin gecerli olmasi beklenir. Nitekim Protokoliin 9 uncu
maddesinin (4) numarali fikrasinda yer alan “bankanin e-haciz uygulamalar ile ilgili olarak
idareden veya miikelleflerden haberlesme, komisyon veya her ne adla olursa olsun herhangi
bir bedel talep etmeyecegi” hiikmiine iliskin herhangi bir kapsam sinirlamasi
bulunmamaktadir. Dolayisiyla, bahse konu hiikmiin Protokoliin kapsaminda yer alan tiim

islemler i¢in uygulanmasi beklenmelidir.

Sonu¢ olarak, idare tarafindan bulgunun B bendi ile ilgili yapilan degerlendirme
yeterli goriilmemekle birlikte, bankalarla imzalanacak ek bir protokoliin sorunun ¢dziimiine

katki saglayacagi,
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Ayrica, s0z konusu ek protokoliin hazirlanip imzalanmasi uzun zaman
alabileceginden, bulguda konu edilen Protokole aykiri uygulamalarin bir an 6nce Oniine
gecilebilmesi amaciyla gerekli tedbirlerin alinmasi gerektigi,

degerlendirilmektedir.

BULGU 5: Hurdaya Ayrilan ve Ekonomik Degeri Bulunan Tasmirlarin Satilmak

Uzere Milli Emlak Genel Miidiirliigiine Teslim Edilmemesi

Idarenin muhasebe kayitlarmin incelenmesi neticesinde; “294-Elden Cikarilacak
Stoklar ve Maddi Duran Varliklar Hesabi’nda ekonomik degeri bulunan taginirlarin biriktigi
ve bu tasinirlarin satilmak tizere Milli Emlak Genel Midirliigiine teslim edilmedigi

gorilmiistir.

Ekonomik Omriinii tamamlamis olan veya tamamlamadigi halde teknik ve fiziki
nedenlerle kullanilmasinda yarar goriilmeyerek hizmet dis1 birakilmast gerektigine
18.01.2007 tarih ve 26407 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Taginir Mal YOnetmeligi'nin
28 inci maddesindeki usuller gercevesinde karar verilen taginirlar hurdaya ayrilmaktadir.
Hurdaya ayrilmasimna karar  verilen tasinirlarin muhasebe kayitlarinda izlenmesine,
27.12.2014 tarih ve 29218 miikerrer sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Merkezi Yonetim
Muhasebe Yonetmeligi'nin 214 ve 215 inci maddeleri geregince “294-Elden Cikarilacak
Stoklar ve Maddi Duran Varliklar Hesab1”nda devam edilmektedir.

Hurdaya ayrilip “294-Elden Cikarilacak Stoklar ve Maddi Duran Varliklar Hesab1’nda
takip edilen taginirlardan ekonomik degeri bulunanlarin satis islemlerini yapmakla ise; 5018
Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu'nun tasinir ve tasinmaz satisini diizenleyen 46
nc1 maddesinde yer alan “Genel biitce kapsamindaki kamu idarelerinin her tiirlii tasinir ve
tasinmazlarimin satisina Maliye Bakanlhigi yetkilidir. Satis bedelleri genel biitceye gelir
kaydedilir.” hilkkmii ve 178 sayili Maliye Bakanligi’nin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararnamenin Milli Emlak Genel Miidiirliigiiniin gorevlerini isaret eden 13 {incii
maddesinin (1) bendindeki “Genel biitceye dahil dairelerin hizmet disi kalan tasinir mallarinin

satisini yapmak...” ibaresi nedeniyle Milli Emlak Genel Miidiirliigii gorevlidir.

Yukarida belirtilen ~ mevzuat hiikiimlerinden anlasilacagi {iizere; Gelir idaresi
Bagkanlig1 biinyesinde bulunan ve hurdaya ayrilan taginirlarin satis islemi Milli Emlak Genel

Miidiirliigiince gerceklestirilerek, elde edilecek satis bedeli biitceye gelir kaydedilecektir.
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Idarenin muhasebe kayitlarinin incelenmesi neticesinde ise; donem basi ve ddnem

sonu bakiyesi asagidaki tabloda yer alan “294-Elden Cikarilacak Stoklar ve Maddi Duran

Varliklar Hesab1”nda ge¢mis yillardan gelen bir birikme oldugu ve bu birikmenin hurdaya

ayrilan taginirlarin satilmak i¢in  Milli Emlak Genel Midiirliigiine teslim edilmemesinden

kaynaklandigi tespit edilmistir.

Donem Basi ve Donem Sonu Tutarlari

294-Elden Cikarilacak Stoklar ve Maddi Duran Varhklar Hesab1’nin

Doénem basi itibariyle hesapta kayitl toplam tutar

3.861.567,47 (TL)

Doénem sonu itibariyle hesapta kayitl toplam tutar

4.793.386,12 (TL)

Kamu idaresi cevabinda; 294-Elden Cikarilacak Stoklar ve Maddi Duran Varliklar

Hesabi1’nin borg bakiyesindeki birikiminin,

e Harcama birimlerince taginirlarin hurdaya ayrilmasina ve tasinir iglem fislerinin
muhasebe birimlerine intikal ettirilmesine ragmen satilmak tizere ilgili Milli Emlak
birimine génderilmemesinden,

e Harcama birimleri tarafindan hurdaya ayrilan tasinirlarin satilmak tizere Milli
Emlak birimlerine bildirilmesine ragmen Milli Emlak birimlerince islemlerin
yogunlugu, depo durumunun miisait olmamasi gibi c¢esitli nedenlerle hemen
allnamamasindan,

e Hurdaya ayrilan ve satilmak tizere Milli Emlak birimlerine intikal ettirilen
tagiirlarla ilgili diizenlenen teslim tutanaginin ve/veya gerceklesen satis islemlerine
iliskin belgelerin Milli Emlak birimlerince muhasebe kayitlarina yansitilmak tizere
ilgili saymanliga iletilmemesi veya iletilen teslim tutanaklarina istinaden ilgili
muhasebe kayitlarinin gergeklestirilmemesinden,

e S0z konusu islemlerle ilgili ayrintili bir mevzuat diizenlemesi bulunmadigr da
dikkate alindiginda islemlerin muhasebe kayitlarinin dogru yapilmamasindan,

e Hurdaya aliman ve ekonomik degeri olmadig1 veya teknik, saglik, giivenlik ve
benzeri nedenlerle imha edilmesine karar verilen tasinirlarla ilgili hurdaya alinma
muhasebe kaydinin  yapilmasma karsin  imha kaydmin  yapilmamasindan

kaynaklandigy;

Ote yandan ¢ogunlukla harcama birimlerince, diger birimlerle koordineli olarak belli

periyotlarda hurdaya ayirma, satis ve muhasebe islemleri es zamanli olarak yapildigi ve

muhasebe kayitlarina dogru yansitildigi;
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Diger taraftan Bulguda belirtilen hususla ilgili olarak, 294 kodlu hesabin birim ve
yardimcit hesaplar bazinda ayrintili dokiimiiniin Muhasebat Genel Miidiirliigiinden temin
edildigi ve alinan bilgiler kapsaminda konunun nedenleri arastirilmasi ve hatalarin bulunmasi
halinde gerekli diizeltme islemlerinin tesis edilmesi i¢in 26.04.2016 tarihli ve 44101, 44102

sayil1 yazilarla birimlerin bilgilendirildigi;

Bulgunun kamu idaresinin harcama birimlerinin yaninda Bagkanligin birimi olmayan
Milli Emlak ve Muhasebe birimlerini de ilgilendirmesi nedeniyle arastirma siirecinin uzun

stirdiigii ve konunun takibinin devam etmekte oldugu;
ifade edilmistir.

Sonug¢ olarak; Kamu idaresi cevabinda, bulgu konusu tespitle ilgili olarak gerekli
aragtirma ve caligmalarin yapilacagi belirtilmis olup; idarenin konuyla ilgili yapacagi
caligmalar sonucu elestiri konusu tespitlerin ortadan kalkip kalkmadigi hususunun izleyen yil

denetimlerinde dikkate alinmasi1 gerektigi degerlendirilmektedir.

BULGU 6: Bilgisayar Sistemlerine Yonelik Donanim Alimlarinda Dogrudan

Temin Yonteminin Uygulanmasi

Idare tarafindan “Vergi Daireleri Otomasyon Projeleri (VEDOP) kapsaminda mal ve
hizmet alim1” isi ile “VEDOP kapsaminda Ankara Vergi Dairesi Baskanligimin kullanimi
amaciyla kiralanan hizmet binasinin network altyapisinda kullanilmak iizere donanim
almmas1 ve sair hizmetlerin gergeklestirilmesi” islerinin 4734 sayili Kamu Ihale Kanununun
(Kanun) 22 nci maddesinin (a) bendine gore dogrudan temin yontemi kullanilarak

gerceklestirildigi tespit edilmistir.

30.11.2015 ve 27.2.2015 tarihli sézlesmeler kapsaminda gerceklestirilen alimlara
iligkin islem dosyalarina dahil olan teknik sartname, yiiklenici olan firmalardan alim
yapilmasina iliskin gerekce tutanaklari, “tek kaynaktan temin edilen hizmetler iligkin form”lar
ve piyasa arastirma tutanaklari ile diger belge ve bilgiler degerlendirilmistir. Buna gore soz
konusu mal ve hizmet alimlarinin &zetle; Idarenin kullandizi VEDOP projesi gergevesinde
ortaya ¢ikan yeni ihtiyaglari karsilamak iizere yapilan donanim alimlar1 ve bunlarin ¢alisir
vaziyette teslimine iligkin hizmet alimlar1 oldugu bu cergevede Ankara Vergi Dairesi
Baskanliginin yeni tasindigi binadaki donanimin temini oldugu anlasilmaktadir. S6zlesmeler

kapsamindaki hizmetlere bakildiginda, bu hizmetlerin alinan donanimin ¢alisir hale
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getirilmesine iliskin montaj ve diger miithendislik isleri oldugu goriilmiis olup igerik itibariyla

alimin mal alimi olmasi niteligini degistirmedigi goriilmiistiir.

Her iki alim da aym firmadan yapilmis olup, alimlara iliskin gerekcelerin de ayni
oldugu goriilmiis ve imza altina alinmis tutanaklarda belirtilen gerekceler asagida

aktarilmistir:

“«

Yukarida yapilan agiklamalar ¢ercevesinde ihtiyag duyulan mal ve hizmetlerin,

Yukarida bahsedilen teminlerle olusturulan mevcut biligim sistemlerine uyumu ve

standardizasyonu saglayacak sekilde entegre edilmesinin zorunlu olmasi,

VEDOP kapsaminda satin alinan mal ve hizmetler ¢er¢evesinde 31.12.2015 tarihine
kadar bakim-onarim sozlesmesi kapsaminda uygulama, gelistirme, teknik destek ve isletim

hizmetlerinin bir firma tarafindan yiiriitiiliiyor olmast,

Ilave donamm, kaynak ve lisans arttirimi yapilacak mal ve hizmetlerin bir sistem
biitiinliigii icinde calisacak sekilde entegre edilmis ve yonetiliyor olmasi, mevcut sistemlerde
vapilacak donanim arttirimi ve konfigiirasyon islerinin en hizli, en etkin ve en sorunsuz bir
sekilde gerceklesme zorunlulugu bulunmast ve bu konuda gerekli bilgi ve tecriibe birikimine

50z konusu firmanin sahip olmasi nedenleriyle,

Bu firma, biinyesinde yiiriitiilmekte olan tiim bilisim hizmetlerini varlik satist yoluyla

baska bir firmaya devrettiginden,

Devir alan firmaya Kanunun 22 nci maddesinin (a) bendi uyarinca dogrudan teminle

)

yaptirilmasinin uygun olacagi degerlendirilmistir.’

Sozlesme konusu hizmet alimlarin nasil yapilmasi gerektigine iligkin mevzuat
incelendiginde; Idarenin ve s6zlesme konusu isin Kanun kapsaminda oldugu goriilmektedir.
Kanunun 5 inci maddesine gore, acik ihale ve belli istekliler arasinda ihale temel usuller olup
diger ihale usulleri Kanunda belirtilen hallerde uygulanabilir. Kanunun “dogrudan temin”
baslikli 22 nci maddesinde de, hangi ihtiyaclarin ildn yapilmaksizin ve teminat alinmaksizin
dogrudan temini usuliine bagvurulabilecegi bentler halinde sayilmis olup maddenin son fikrasi

uyarinca; bu maddeye gore yapilacak alimlarda, ihale komisyonu kurma ve Kanunun 10 uncu
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maddesinde sayilan yeterlik kurallarin1 arama zorunlulugu bulunmaksizin, ihale yetkilisince
gorevlendirilecek kisi veya kisiler tarafindan piyasada fiyat arastirmasi yapilarak ihtiyaclar

temin edilmelidir.
Maddenin (a) bendinde;

“a) Ihtiyacin sadece gergek veya tiizel tek kisi tarafindan karsilanabileceginin tespit

edilmesi.”

Hiikmii bulunmakta olup bu bende gore alim yapilabilmesi icin ihtiyacin baska bir
gercek veya tiizel kisiden karsilanamayacaginin tespit edilmesi gerekmektedir. Konuya iligkin

olarak Kamu ihale Genel Tebliginin (Teblig) 22.2 maddesindeki hiikiimler sdyledir:

“Idareler, 4734 sayili Kanunun 22 nci maddesinin (a) bendinin uygulamasinda mal ve
hizmet alimlarinda, 4734 Sayili Kanunun 22 nci maddesinin (a), (b), (c) Bentleri Kapsaminda
Tek Kaynaktan Temin Edilen Mallara/Hizmetlere Iliskin Formu (KIK022.0/M ve KIK021.0/H)
kullanarak ihtiyacin neden sadece gergek veya tiizel tek kisi tarafindan karsilanabilecegini
detayli olarak yazacak, fiyat arastirmasi yapacak, ihtiya¢ konusu malin veya hizmetin
niteliklerini tarif edecek ve bu hususlara iliskin biitiin belgeleri standart forma

>

ekleyeceklerdir.’

Kanunun 22 nci maddesinin (a) bendindeki hiikkme bakildiginda tek kaynakla ilgili
olarak “tespit edilme” sartinin bulundugu goriilmektedir. Kamunun ihtiya¢ duydugu mal ve
hizmetlerin piyasada ¢ok sayida saticis1i bulundugundan esas olan, ihtiyaclarin serbest piyasa
kosullarinda ihale yoluyla karsilanmasidir. Bu baglamda dogrudan temin, ihale edilmesinde
fayda bulunmayan ve farkli saticilarin yaristirilmasinin miimkiin olmadig1 veya fayda
getirmedigi ihtiyaclarin temininde kullanilan bir yontem olarak 6ne ¢ikmaktadir. Dolayisiyla
hem Kanunun 5 inci maddesindeki ilkeler hem de 22 nci maddesindeki hiikiimler nedeniyle
idarelerin ihtiyaglarini temin i¢in Oncelikle ihale yolunu se¢meleri, ancak ihtiya¢ acgisindan
saticinin tek oldugunu tespit etmeleri halinde dogrudan temin yontemini kullanmalar1 gerekli
olup bu gereklilik, eger alim yapilacak kisinin alim konusu alanda tek satic1 olduguna dair
yetkili merci tarafindan verilmis bir tek saticilik belgesine dayanmiyorsa, tespit edilen
saticinin  ihtiyact kargsilayabilecegine yonelik tespite degil baskasinin bu ihtiyaci
karsilayamayacagina iliskin tespite dayandirilmalidir. Bunun i¢in de ihtiyacin bagkalarindan

karsilanip  karsilanamayacagina iliskin  arastirma ve tespit yapilmasi  gerektigi
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degerlendirilmektedir.

Tebligin 22.2. maddesine bakildiginda da; bdyle bir durum tespit edildiginde “4734
Sayili Kanunun 22 nci maddesinin (a), (b), (c) Bentleri Kapsaminda Tek Kaynaktan Temin
Edilen Mallara/Hizmetlere Iliskin Form”un (KiK022.0/M ve KiK021.0/H) diizenlenmesi ve
ihtiyacin neden tek saticidan temin edilebileceginin detayli olarak agiklanmasi, ihtiyacin
niteliklerinin tarif edilmesi, fiyat arastirmasi yapilmasi ve bu hususlara iliskin belgelerin
standart forma eklenmesinin istendigi gorilmektedir. Dolayisiyla, tek kaynaktan dogrudan
temin yontemiyle alim yapilabilmesi igin saticinin tek oldugunun, bagkasinin ihtiyaci
kargilayamayacaginin tespit edilmesi ve bu tespite iliskin belgenin standart forma eklenmesi
gerekmektedir. Tebligde bu belgelendirmenin nasil olmasi gerektigine iliskin bir belirleme
yapilmamis olup ihtiyaca ve piyasa kosullarina gére bu belgelendirme seklinin degisecegi
soylenebilmekle birlikte, objektif ve tereddiide yol agmayacak sekilde kesin tespit ve delillere
dayanmasi gerektigi agiktir. Ciinkii bu tespit ve deliller nedeniyle ihtiyac ihale yoluyla degil,
rekabetci bir yarigma siirecinin getirecegi avantajlar bir tarafa birakilarak tek bir gergek veya

tiizel kisiden temin edilecektir.

Yukarida aktarilan mevzuat hiikiimleri ve yapilan agiklamalar gercevesinde alimlara
iliskin olarak Idare tarafindan ileri siiriilen gerekgelere bakildiginda, s6z konusu gerekgelerin
dogrudan temin yonteminin bu alimlarda kullanilmasi acisindan gecerli gerekgeler olmadigi

gorlilmiistiir. Soyle ki;

Allm konusu donanimlara bakildiginda teknik sartnamede istenen Ozellikleri
karsilayacak nitelikler farkli firmalar tarafindan {retilen fakli markali iriinlerde
bulunmaktadir. Nitekim Idare de birkac belirleme disinda teknik sartnamede marka ve model

belirtmemistir.

Alim konusu donanim bilesenleri acisindan alim yapilan firmanin tek saticilik durumu

yoktur.

Thale yoluyla temin halinde, mevcut bilisim sistemi ile uyum ve standardizasyon
sorunu c¢ikacagina iligkin bir teknik delil yoktur. Esasen ihale yapilmasi durumunda teklif
verecek firmalar mevcut sistem hakkinda bilgi alacaklarindan bu konuda teknik sartnamede
istenen uyum ve standardizasyon = sartlarin1  saglayacak  sekilde tekliflerini

hazirlayacaklarindan yeterli bir teknik sartname ve yeterli bir kontrol teskilati/muayene ve
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kabul komisyonu ile boyle bir riskin de kalmayacag: diisiintilmektedir.

Alim yapilan yiiklenici disindaki firmalarin, alim konusu donanim malzemelerinin
temini ve montaj1 ile isletim sistemi yazilimlarinin ilave edilerek g¢alistirilmasi konusunda
bilgi ve tecriibelerinin olmadigina dair bir tespit yoktur ve alinan malzeme ve yazilimlara

bakildiginda boyle bir durumdan s6z edilmesi de miimkiin degildir.

Sonu¢ olarak Kanunun 22 nci maddesinin (a) bendine gore yapilan her iki alim
acisindan da anilan Kanun ve ikincil mevzuatta ongoriilen sartlarin olusmadigi kanaatine

varilmistir.

Kamu idaresi cevabinda; 6zetle, VEDOP sisteminin kurulusu ve gelistirilmesine
iligkin li¢ asama hakkinda bilgi verilmekte ve bu asamalarda alimlarin rekabete acik sekilde
yapildigi, ozellikle 2011 ve 2012 yilinda yapilan alimlarin 4734 sayili Kanunun 5 inci
maddesindeki temel ilkelere uygun olarak Idareleri ve Devlet Malzeme Ofisi Genel
Midiirliigi tarafindan rekabetci yontemlerle yapildigi, bu proje disinda e-fatura, yeni nesil
O0deme kaydedici cihaz ve diger projelerde rekabet ortami saglayan alim usullerinin

uygulandig belirtilmekte,

10.12.2003 tarih ve 52668 sayili yazilari ile Kamu Thale Kurulu Baskanligindan 4734
sayil1 Kanunun 4964 sayil1 Kanunla degisik 22/c maddesinde yer alan “zorunlu olma” halinin,
ilk alim1 yapilan gercek ve tiizel kisiyi mi yoksa mevcut mal, ekipman, teknoloji veya
hizmetlerde uyumun ve standardizasyonun saglanmasini mi1 ifade ettigi hususunun soruldugu
ve Kamu Ihale Kurulu Baskanligindan alinan 11.12.2003 tarih ve 18132 sayili cevabi yazida;
Kamu fhale Kurulunun konuya iliskin olarak 11.12.2003 tarih ve 2003/D.K.D-492 sayili
kararinda, 06.11.2003 tarih ve 2003/D.K-426 sayili Kurul Kararimin alinacak mal veya
hizmetlerle uyum ve standardizasyonunun saglanmasinin zorunlu oldugu idarelerin teknik
birimlerince ya da ilgili kuruluslardan teknik yardim alinarak saptanirsa, bu mal ve
hizmetlerin ilk alim yapilan gercek veya tiizel kisiden alinabilecegi bi¢ciminde anlagilmasi

gerektiginin belirtildigi,

Dolayisiyla elestiriye konu olan dogrudan temin usulii ile gergeklestirilen alimlar
bilinyesinde; tasra birimlerinin hizmette kesintiye ugramasina neden olunmasinin Oniine
gecilmesinin saglanmasina yonelik sistem altyapi ¢alismalari, miihendislik hizmetleri ve

verilen hizmetlerdeki siirekliligin saglanmasi i¢in merkezi veri aligverisini saglayacak
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donanim kalemlerinin temin islemlerinin bahse konu Kurul Karar1 dogrultusunda
gerceklestirildigi. merkezi bilgi islem birimi a¢isindan ise, kurulu sistem biinyesinde garanti
ve/veya bakim onarim kosullar1 devam eden donanim kalemlerinde kapasite artiglarinin
saglanmasina yonelik alimlar ile Idarece yiiriitiilen diger elektronik projelerin Vergi Dairesi
Otomasyon Projesi ile entegrasyonunun saglanmasina yonelik donanim ve sistem

yazilimlarini igeren alimlarin ayni1 gerekgelerle gerceklestirildigi,

Bu temin caligmalar1 biinyesinde ihale yetkilisi tarafindan gorevlendirilen kisi veya
kisilerin, yapilan ihtiya¢ analizlerine ve planlama siireglerine gore, temin edilecek donanim
kalemlerinin tiretici firmalar1 nezdinde yapilan goriismeler neticesinde ve olusan kurumsal
hafiza ile kamu kaynaklarinin etkin ve verimli kullanilmasi acgisindan en uygun fiyatlarla

temin isleminin yapilmasini sagladigi,

Idare biinyesinde, iiretilen ve diger kamu kurum ve kuruluslar araciligiyla edinilen
yiiksek stratejik oneme sahip olan, mali ve ticari sir niteliginde verilerin bulundugundan
bahisle sahip olunan bu verilerin korunmasi ve yonetilmesi i¢in ¢ok oOzel sartlar ve
caligmalarin gerektigi, s6z konusu temin ¢alismalarina konu olan donanim kalemleri ve sistem
yazilimlart agisindan yapilan se¢imlerde (marka/model), mevcut halihazirda kullanilan ve
bakim onarim kapsaminda olan bilisim sistemlerine uyum ve standardizasyonunda sorun
yasanmamas1 ve bu igerikteki sistem biitiinliigiiniin zarar gérmemesi, sunulan hizmetlerde

aksama yasanmamasi amaciyla ¢alismalar yiiriitiildigli belirtilmektedir.

Sonu¢ olarak; idare savunmasinda s6z konusu alimlarin hangi amaca yonelik olarak
yapildigin1 ve bu alimlar sayesinde hangi kazanimlari elde ettigini aciklamakla birlikte alima
iliskin mevzuata aykirilik iddialarimiza karsilik gelecek bir agiklamada bulunmamustir.
Aciklamalarda hukuki dayanak olarak sunulan Kamu Thale Kurulu kararinin konumuz ile bir
ilgisi bulunmamaktadir. Zira Kurul karar1 4734 sayili Kanunun 22 nci maddesinin (c)
bendindeki hiikme iliskin Kurul goriisiinii icermektedir. Bulgumuza konu alimlarda tercih
edilen yontem ise ayn1 maddenin (a) bendi uyarinca dogrudan temin yapilmasidir. Esasen her
ikisi de dogrudan temin yontemi olmakla birlikte bu iki bentte belirtilen durumlar birbirinden
farkli olup Idarenin yaptigi alimlar, alima dayanak olarak belirtilen (a) bendi cercevesinde
degerlendirilmistir. Ancak Idare bulgumuzdaki iddialara verdigi cevapta bu bendi degil
maddenin (¢) bendinden bahsetmeden (c¢) bendinin igerigini dayanak gostermektedir.

Kanunun 22 nci maddesinin (c) bendinde;
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“c) Mevcut mal, ekipman, teknoloji veya hizmetlerle uyumun ve standardizasyonun
saglanmasi i¢in zorunlu olan mal ve hizmetlerin, asil sézlesmeye dayali olarak diizenlenecek
ve toplam stireleri ii¢ yili gegmeyecek sozlesmelerle ilk alim yapilan gercek veya tiizel kisiden
alinmasi.”

Hiikmii bulunmakta olup bu hiikmiin nasil uygulanmasi gerektigine iliskin olarak
Kamu Thale Genel Tebliginin 22.4 maddesinde agiklamalar bulunmaktadir. Konuya iliskin
olarak, Kamu Thale Genel Tebliginin 22.4 maddesinde yer alan hiikiimler sdyledir :

22.4.1.3. Intiyaglarin uygun sartlarla ve zamaninda karsilanmasi, kamu kaynaklarinin
verimli sekilde kullanilmast igin 4734 sayili Kanun hiikiimlerine uygun olarak ihale usuliiniin
belirlenmesine ve ihale dokiimaninda yapilacak diizenlemelere iliskin yetki ve sorumluluk
idarelerin takdirinde bulundugundan, ihtiyaclarin 4734 sayili Kanunun 22 nci maddesinin (c)
bendi kapsaminda temini i¢in, alimi gergeklestirilecek mal ve hizmetin, mevcut mal, ekipman,
teknoloji veya hizmetlerle uyumun ve standardizasyonun saglanmasinin zorunlu oldugunun
idarelerin teknik birimlerince ya da ilgili kuruluslardan teknik yardim alinarak saptanmasi
gerekmektedir.

22.4.1.4. Yukaridaki esaslar cercevesinde;, alinacak mal veya hizmetin mevcut
ekipman, teknoloji veya hizmetlerle uyum ve standardizasyonunun saglanmasinin zorunlu
oldugu idarelerin teknik birimlerince ya da ilgili kuruluslardan teknik yardim alinarak
saptanmast halinde, bu mal ve hizmetler ilk alim yapilan gercek ya da tiizel kisiden 4734
sayili Kanunun 22 nci maddesinin (c) bendi kapsaminda alinabilir. Idareler 4734 sayili
Kanunun 22 nci maddesinin (c) bendinin uygulamasinda, 4734 Sayili Kanun’'un 22 nci
maddesinin  (a), (b), (c) Bentleri Kapsaminda Tek Kaynaktan Temin Edilen
Mallara/Hizmetlere Iliskin Formu (KIK022.0/M ve KIK021.0/H) kullanacaklardir...”

Kamu Ihale Genel Tebligindeki hiikiimlerin 4734 sayili Kanunun yukarida aktarilan
hiikiimleri cergevesinde degerlendirilmesi sonucunda anilan bende dayali olarak yapilacak
alimlarla ilgili olarak;

1- Sozlesmeye baglanan ilk alimin kapsam ve miktariin beklenen Ongoriiler
cercevesinde belirlenmesi ve sonradan ek alimlara miimkiin oldugunca ihtiya¢ duyulmayacak
sekilde alimin miktar ve kapsaminin belirlenmesi,

2- Ik alim yapilan yiikleniciden Kanunun 22/c maddesine gére tekrar alim yapilmasi

icin, baska bir yiikleniciden alim yapilmasi halinde mevcut mal, ekipman, teknoloji veya
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hizmetlerle uyum ve standardizasyonun saglanamayacaginin teknik olarak ispat edilmesi, aksi
durumda Kanundaki diger alim yontemlerinden uygun olanin kullanilmasi,

3- Sonradan yapilacak alimlarin mevcut mal, ekipman, teknoloji veya hizmetlerin
tamamlayicisi niteliginde o igin devami olarak yapilmasi, ilk alimla sonra yapilacak alimlar
arasinda dogal bir baglant1 bulunmasi,

4-  Alimlarda yiiklenici ile yapilacak fiyat gdriismesinden Once piyasa arastirmasi
yapilmasi,

Gerektigi sonucuna ulasilmaktadir.

S6z konusu edilen Kamu fhale Kurulu kararinin; sonradan yapilacak alimlarin mevcut
mal, ekipman, teknoloji veya hizmetlerle uyum ve standardizasyonun saglanmasinin zorunu
olmasinin tek yeter sart olarak yorumlandigi seklinde degerlendirilmesi miimkiin degildir.
Zira bu uyum ve standardizasyon zorunlulugu nedeniyle alinacak donanimin baska sunucular
tarafindan da sunulabilir olmas1 durumunda dahi ilk alim yapilan yiikleniciden alima devam
edilmesi Kanunun 5 inci maddesinin birinci, ikinci ve dordiincii fikralarinda belirtilen ilkelere
ve emredici hiikiimlere aykiri olur. Bu nedenle Kurul karar1; tek satict durumundaki istekliden
yapilmis olan alimin sonradan devam ettirilmesi i¢cin uyum ve standardizasyon
zorunlulugunun bulundugu duruma iliskin olarak degerlendirilmelidir. Diger bir ifade ile ilk
alim yapilan yiiklenici alim konusu malin tek saticis1 durumunda olsa bile, sonradan yapilacak
alimlar acisindan uyum ve standardizasyon zorunlulugu yoksa ve baska saticilarin sundugu
mal, hizmet veya teknolojilerin alinmasi uyum ve standardizasyonu bozmuyorsa sonradan
yapilacak alimlarin ihale yoluyla yapilmasi gerektigi seklinde degerlendirilmesi gerekir. Aksi
durum ihtiyaglarin ihale yoluyla karsilanmasi gerektigine iliskin biitiin hiikiimlerin

uygulanmaz hale gelmesi sonucunu doguracaktir.

Sonug¢ olarak; bulgumuzda ve yukarida aktarilan mevzuat hiikiimleri cergevesinde

degerlendirme yapildiginda,

1- Bulgumuza konu edilen alimlarin farkli marka ve modelden olusan donanim alimi
ve bunlarin ¢alisir hale getirilmesine iliskin montaja yonelik miithendislik alimlar1 oldugu,

2- Yapilan alimlarin yiiksek stratejik 6neme sahip mali ve ticari sir niteligindeki
verilerin korunmasina yonelik olmadigi ve s6z konusu verilere iliskin yazilimlarin islerin

kapsaminda olmadig,
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3- Her iki alim bakimindan da yiiklenicinin tek satict durumunun bulunmadigl ve
piyasada alim konusu isi yapabilecek ¢ok sayida isteklinin bulundugu,

4- Esasen Idarece tutanaga baglanan gerekcelere bakildiginda, ileri siiriilen
gerekcelerin ne 22 nci maddenin (a) bendindeki tek saticiligi ne de (c) bendi uyarinca baska
bir saticinin alim konusu donanimi temin etmesinin miimkiin olmadigini teknik olarak ortaya
koyamadig1 ve koyamayacagi,

Dikkate alindiginda, gergeklestirilen alimlarin 4734 sayili Kanunun 22 nci maddesinin
hem (a) hem de (c) bendine uygun olmadigi ve yapilan savunmanin hukuki dayanaktan

yoksun oldugu degerlendirilmektedir.

BULGU 7: Yiiklenilen KDV listelerinde yiiklenilemeyecek giderlerin bulunmasi
ve bu giderlerin kabulii konusunda vergi daireleri arasinda uygulama farkhliklar

bulunmasi

Net alam 150 m? altinda olan konut teslimleri ile ilgili KDV iadesi dosyalariin
incelenmesinde; iade edilecek KDV tutarinin temelini olusturan yiiklenilen KDV listelerinde
yiiklenim konusu edilemeyecek giderlerin mevcut oldugu ve bu giderlerin kabulii konusunda
vergi daireleri arasindan uygulama farkliliklart bulundugu hususu 2014 yili denetimi
kapsaminda tespit edilmis ve konu “2015 yili Denetiminde izlemeye Alinan Bulgular” adi
altinda 16.09.2015 tarih ve 608997/43699 sayil1 yazi ile Idareye bildirilmistir. 2015 yil1 hesap

ve islemlerinin denetimi sonucunda da ayni1 durumun devam ettigi anlasilmistir.

KDVGUT’ye gore, indirimli orana tabi islemlerden dogan iade tutarinin
hesaplanmasinda, once islemin biinyesine dogrudan giren harcamalar nedeniyle yiiklenilen
vergilerin dikkate alinmasi, daha sonra ilgili donem genel yonetim giderleri i¢in yiiklenilen
vergilerden pay verilmesi gerekmektedir. Bu sekilde hesaplanan tutarin, azami iade edilebilir
vergi tutarimin altinda kalmasi halinde, en fazla aradaki farka isabet eden tutar kadar
amortismana tabi iktisadi kiymetler (ATIK) dolayisiyla yiiklenilen vergilerden iade hesabina

pay verilmesi miimkiin bulunmaktadir.

Indirimli orana tabi olmayan teslim ve hizmetler ile indirimli orana tabi islemlerle
ilgisi bulunmayan giderler dolayisiyla yiiklenilen KDV’nin iade hesabina dahil edilmesi

mimkin bulunmamaktadir.

2

Teblig hiikiimlerinden de anlagilacagi tizere 150 m® altt konut tesliminde
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yiiklenilebilecek giderler, insa edilen konut biinyesine dogrudan giren mal ve hizmet
teslimleri ile insaat edilen konutla ilgili bulunan iiretim ve genel yonetim giderlerinden teslim
edilen konutlara isabet eden kisim ile insaatta kullamlan ATIK’lere iliskin giderlerden
olugmaktadir. Tanimlama esas olarak bu sekilde olmakla birlikte 6zellikle insa edilen konutun
dogrudan girdisini olusturan mal ve hizmet giderlerinin kabulii konusunda vergi daireleri ve
YMM’ler arasinda uygulama birligi bulunmamaktadir. Bu husus her ne kadar dosyaya bakan
personel veya YMM’nin degerlendirme farkliligindan kaynaklanmis olabilecekse de esas
nedeninin Teblig’in bu noktada net bir belirleme yapmamasi oldugu diisiiniilmektedir.
Aslinda Tebligde bunu ortadan kaldirmaya yonelik olarak “Ornek I:Ankastre iiriinlerle
birlikte veya mobilyali olarak satilan 150 m?’nin altindaki bir konut tesliminden kaynaklanan
iade talebinde; buzdolabs, firin, davlumbaz, bulasik makinesi, mobilya, vestiyer, televizyon ve
benzeri egyalar, konut sahibi kisilerce sokiiliip tasinarak tekrvar kurulup kullanilabilecek
(eklenti) mahiyette olup, bunlarin teslimi konut tesliminden bagimsiz bir teslim olarak

degerlendirilecektir.

Dolayisiyla séz konusu esyalarin teslimi i¢in bu esyalarin tabi oldugu KDV orani
uygulanacak ve konut ile birlikte teslim edilen soz konusu esyalarin temininde yiiklenilen
KDV, genel esaslara goére indirim konusu yapilacak, ancak iade hesabina ddhil
edilemeyecektir.” seklinde bir diizenleme yapilmis ancak Ornekte yer alan “ve benzeri
esyalar” hiikmii vergi daireleri arasinda farkli uygulamalarda bulunulmasina yol agmigtir. Her
ne kadar Teblig’de bu malzemelerle ilgili olarak “sokiiliip tasinarak tekrar kurulup
kullanilabilme”  kriter1  getirilmigse de bu kriter vergi daireleri tarafindan farkl
uygulanmaktadir. Bir kisim vergi daireleri 6rnekte ismen sayilan buzdolabi, firin, davlumbaz,
bulasik makinesi, mobilya, vestiyer, televizyon gibi malzeme ve yapilara iliskin giderlerden
kaynaklanan yiiklenimleri kabul etmez iken bazi vergi daireleri bunlarin sokiiliip tasinabilme
ozelligi bulunup bulunmadigini sorgulamaktadir. Bu uygulama farkliliklar1 da iade edilmesi
gereken KDV tutarim1  dogrudan etkilemekte ve miikellefler arasinda adaletsizlik

yaratmaktadir.

Ote yandan yapilan incelemelerde, yukarida ismen sayilan malzemelere iligkin
KDV’nin bile (firin, davlumbaz, ocak, kombi, televizyon, cam balkon, mobilya, vestiyer, vb)
yiiklenim ve iade konusu edildigi goriilmiistiir. Bunun yaninda yiiklenilen KDV listelerinde
indirimli orana tabi olmayan teslim ve hizmetlerle ilgili olarak yiiklenilen KDV’lerin de

bulundugu anlasilmistir. Halbuki yukarida da belirtildigi tizere, bahse konu bu giderlerle ilgili
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olarak yiiklenilen KDV nin iadesinin miimkiin bulunmadig1 degerlendirilmektedir.
Kamu idaresi cevabinda; Ozetle,

Net alani 150 m?*nin altindaki konut teslimleri ile ilgili iade dosyalarinin incelenmesi
asamasinda yiiklenilen KDV listelerinde, Tebligde belirtilen uygulama kriterleri ve 6rnekler
dikkate alinarak yiiklenim konusu edilemeyecek giderlerin bulunup bulunmadiginin

arastirilmakta ve gerekli tedbirler alinmakta oldugu,

Ayrica, soz konusu bulguya iliskin hususlarin, 2016 yili igerisinde diizenlemesi
planlanan turne programi kapsaminda dikkate alinmak tizere 11/02/2016 tarih ve 14387 sayil

yazi ile Vergi Denetim Kurulu Bagkanligina iletildigi,
Ifade edilmistir.

Sonu¢ olarak; Idare tarafindan verilen cevapta her ne kadar KDV iade dosyalarmimn
incelenmesi asamasinda yiikklenim konusu edilmeyecek giderlerin arastirildign ve gerekli
tedbirlerin alinmakta oldugu ifade edilmisse de, KDVGUT’de ismen zikredilen malzemelere
iliskin KDV’nin bile yiiklenim konusu edilmesi ilgili tedbirlerin yeterli olmadigini
gostermektedir. Halbuki elektronik ortamda sunulan Yiiklenilen KDV listelerinde yer alan
“Alman mal ve hizmetin cinsi” baslikli siitun {izerinden yapilacak kontrol ile Tebligde ismen
sayilan esyalarin kolayca tespitinin miimkiin oldugu diisiiniilmektedir. Nitekim Sayistay denetimi
esnasinda yapilan tespitler de bu isleme dayanmaktadir. Bulgu metninde de ayrintili olarak
aciklandig iizere; Teblige gore buzdolabi, firin, davlumbaz, bulagik makinesi, mobilya, vestiyer,
televizyon ve benzeri esyalarin konut tesliminden bagimsiz bir teslim olarak degerlendirilmesi ve
bu esyalar i¢in tabi oldugu KDV oraninin uygulanmasi gerekmektedir. Bahsi gecen malzemelerin
konut tesliminden ayr1 olarak degerlendirilmesinin nedeni ise Tebligde “konut sahibi kisilerce
sokiiliip  tasinarak tekrar kurulup kullamlabilecek (eklenti) mahiyette olmasi” olarak
gosterilmistir. Bu itibarla basta yukarida ismen sayillan malzemeler olmak iizere konut sahibi
kisilerce sokiiliip tekrar kurulup kullanilabilecek mahiyette bulunan malzemelere iligkin KDV nin

yiiklenim konusu edilerek iadesinin talep edilmesi miimkiin bulunmamaktadir.

Ote yandan yiiklenim konusu edilemeyecek giderlerin kabulii konusunda vergi
daireleri arasinda uygulama farkliligi bulundugu hususuna iliskin olarak Idare tarafindan
verilen cevapta herhangi bir agiklama bulunmamaktadir. Bulguda da belirtildigi iizere

yiklenim konusu edilemeyecek giderlerin kabulii konusunda vergi daireleri arasinda
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uygulama farklilig1 bulunmasinin temel nedeni Teblig metninde yer alan “ve benzeri esyalar”
ifadesidir. Bu ifade her ne kadar muglak bir ifade olsa da climlede gegcen “konut sahibi
Kisilerce sokiiliip taginarak tekrar kurulup kullanilabilecek (eklenti) mahiyette olmast” Kriteri
bu belirsizligi ortadan kaldirmaktadir. Bu nedenle konut sahibi kisilerce sokiiliip taginarak
tekrar kurulup kullanilabilecek mahiyette olan esyalarin yiiklenim ve iade konusu edilmesinin

miimkiin bulunmadig1 degerlendirilmektedir.

Idare tarafindan verilen cevapta ayrica s6z konusu bulguya iliskin hususlarin 2016 yil1
icerisinde diizenlenmesi planlanan turne programi kapsaminda dikkate alinmak iizere
VDK ’ya bildirildigi ifade edilmis olup bu kapsamda bir islem yapilip yapilmadiginin izleyen

yillar denetiminde dikkate alinmasi gerektigi degerlendirilmektedir.

Diger taraftan net alan1 150 m? altinda bulunan konut tesliminden kaynaklanan KDV
iade dosyalariin vergi daireleri tarafindan incelenmesinde, basta Tebligde ismen sayilan
esyalar olmak iizere konut sahibi tarafindan sokiiliip tasinarak tekrar kurulabilecek mahiyette
bulunan esyalarin yiiklenim ve iadeye konu edilmemesi i¢in gerekli tedbirlerin alinmasi
gerektigi diisiiniilmektedir. Bununla birlikte vergi daireleri arasindaki uygulama farkliliklarini

gidermek amaciyla diizenlemeler yapilmasinin uygun olacagi degerlendirilmektedir.

BULGU 8: Yiiklenim Oram ve Tutarimin Hatali Hesaplanmasi ve Bunlara iliskin

Kontrollerin Yapilmamasi

Net alani 150 m’ altinda olan konut teslimleri ile ilgili KDV iade dosyalarimin
incelenmesinde; YMM raporlarinda yer alan yiiklenim orani ve tutari hesaplamalarinda

hatalar bulundugu ve bu hesaplamalara iliskin kontrollerin yapilmadig: tespit edilmistir.

3065 sayili Kanun’un 28 inci maddesinin verdigi yetkiye dayanilarak Bakanlar
Kurulunca vergi oranlart indirilen teslim ve hizmetler dolayisiyla yiiklenilen ve indirim
yoluyla giderilemeyen KDV tutarlarinin, Bakanlar Kurulu Karar1 ile belirlenen sinir1 asan
kisminin, KDVGUT’ un 1II/B-3.2.2. boliimiinde belirtilen borglara yili i¢inde vergilendirme
donemleri itibartyla mahsuben, izleyen yil igerisinde talep edilmesi kaydiyla nakden ya da sz

konusu bor¢lara mahsuben iade edilmesi miimkiin bulunmaktadir.

Y1l igerisinde yapilan mahsuben iade talepleri vergi daireleri tarafindan Teblig’in
1/B-3.1.1 bolimiinde yer alan hiikkiimleri dogrultusunda YMM raporuna ihtiyag

duyulmaksizin yerine getirilmektedir.
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Yili i¢inde mahsuben iade edilemeyen vergilerin izleyen yil i¢ginde nakden veya
mahsuben iadesinin talep edilmesi ve iade talebinin islemin yapildig1 yil i¢in belirlenen sinirin
iistiinde olmasi halinde ise, nakden veya mahsuben iade talepleri vergi inceleme raporu,

teminat karsiligi veya YMM raporuna istinaden yerine getirilmektedir.

Yeminli mali miisavirlik katma deger vergisi iadesi tasdik raporlarinin dispozisyonu
ve raporda bulunmasi gereken asgari bilgiler c¢esitli Serbest Muhasebeci (SM), Serbest
Muhasebeci Mali Miisavirlik (SMM) ve Yeminli Mali Miisavirlik Kanunu Genel
Tebliglerinde ayrintili olarak belirlenmistir. Buna gore raporlar temel olarak dort ana

boliimden olusmakta olup,

e Genel bilgiler boliimiinde, sirketin sicil bilgileri ile isyerine iliskin birtakim

bilgiler, muhasebeden sorumlu olanlara iliskin bilgiler,

e Usul incelemeleri boliimiinde sirket defterlerinin tasdiki ve kayitlar1 ile bunlarin

gercekligine iliskin bilgiler,

e Hesap incelemeleri bolimiinde, iadeye konu islemlere iliskin ayrintili birtakim

bilgiler ile iade edilecek tutarin hesaplanmasina iligkin bilgiler,

e Sonug¢ boliimiinde ise fiili durumun, muhasebe kayit ve belgelerinin ve buna
iliskin beyannamelerin ilgili mevzuata uygunlugunu ile iadesi gereken katma deger

vergisi miktariin ne kadar oldugu konusundaki goriislerin,
yer almasi1 gerekmektedir.

Goriilecegi iizere raporun genel bilgiler, usul incelemeleri ve sonug¢ boliimleri,
herhangi bir hesaplama ve degerlendirme igermeyen yalnizca birtakim bilgilerin kaydedildigi
boliimlerdir. Buna mukabil hesap incelemeleri boliimii ise, iade edilecek KDV tutarina iligkin

hesaplama ve degerlendirmelerin yapildig1 bolimdiir.

Net alani 150 m? altinda olan konut teslimleri ile ilgili KDV iade dosyalarinda yer alan
YMM raporlarinin  hesap incelemeleri boliimiinde, iade edilecek KDV tutarinin
belirlenmesinde kullanilan “yiiklenim oran1” ve bu oranin toplam yiiklenilen KDV ile
carpilmast sonucu elde edilen “yiiklenim tutar1” hesaplanmaktadir. Yiiklenim orani, net alan
150 m? altinda bulunan konut teslimleri ile ilgili olarak yapilan giderlere iliskin KDV tutarimin

hangi oranda iadeye konu edileceginin belirlenmesinde kullanilan orandir. Diger bir deyisle,

Gelir Idaresi Baskanligi1 2015 Y1l Diizenlilik Denetim Raporu 37



T.C. Sayistay Baskanligi

insa edilen 150 m? alti konutlardan ne kadarlik kismimin iade istenen donemde teslim
edildigini belirlemede kullanilan orandir. Zira insa edilen 150 m? alti konutlardan yalnizca
teslim edilenlere isabet eden KDV nin iadesi miimkiin bulunmaktadir. Bu nedenle yiiklenim

oraninin hesaplanmasi 6nem arz etmektedir.

Yiiklenim orani hesaplanirken tiim ingaat i¢in yapilan harcamalar ve bunlara iliskin
KDV’nin dikkate alinmas1 ve bu KDV den ilgili donem igerisinde teslimi yapilan 150 m? alt1
konutlara isabet eden KDV nin hesaplanmas1 gerekmektedir. Cilinkii insaat biinyesinde iadeye
konu edilebilecek 150 m? alt1 konutlarla birlikte iadeye konu edilemeyecek isyeri veya 150 m?
iisti konut bulunabilmektedir. Bu nedenle yiiklenim orani hesaplanirken yalnizca ilgili
donemde teslimi yapilan 150 m® alti konutlara isabet eden kismin dikkate alinmasi

gerekmektedir. Bu itibarla yiiklenim oraninin asagidaki sekilde hesaplanmasi gerekmektedir:

Teslimi yapilan 150 m? alt: konutlarin toplam m?’si

Yiiklenim orani = Toplam insaat m*’si (Konut +isyeri+150 m? iistii konut)
Ancak baz1 KDV iade dosyalar1 ve YMM raporlar: ilizerinde yapilan incelemelerde,
yiiklenim orani hesabi yapilirken teslim edilen 150 m? alti konut m? sinin toplam konut
m?’sine orammin dikkate alindig1 ve isyeri m? sinin g6z ard1 edildigi, bu sebeple yiiklenim
oraninin fazla hesaplandigi goriilmiistiir. Nitekim bu konuda yapilan incelemelerde, toplam
2.573.972,92 TL’lik KDV’nin fazladan iade edildigi tespit edilmistir. S6z konusu tespit
iizerine vergi dairesi ile YMM arasinda yapilan yazigmalarda YMM tarafindan hatanin varligi
kabul edilmis ve fazla iade edilen 2.573.972,92 TL KDV ile buna iliskin bir kat vergi ziya1
cezasi ve hesaplanacak gecikme faizinin tahsilinin saglanmasi ve bundan sonra miikellefe ait
banka teminat mektuplarinin iade edilmesi yoniinde mutabakata varilmistir. YMM raporu da

bu dogrultuda degistirilmistir.

Bu itibarla, net alam 150 m® altinda kalan konut teslimleri ile ilgili KDV iadelerine
iliskin YMM Raporlarinda yer alan yiiklenim orani ile yiiklenim tutar1 hesaplamalarinin
kontrol edilmesi ve yukarida bahsedilen tutarin takibinin saglanmasi1 amaciyla gerekli

tedbirlerin alinmasi gerektigi degerlendirilmektedir.

Kamu idaresi cevabinda; Ozetle, net alan1 150 m2’nin altindaki konut teslimlerine

iliskin KDV 1iade taleplerinde iade edilecek KDV tutarinin belirlenmesi asamasinda, tiim ingaat
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bilinyesine tekabiil eden maliyet toplaminin ilgili donemde teslimi yapilan 150 m2 altinda yer alan
konutlara isabet eden kismina isabet eden KDV iade konusu yapilmakta oldugu ve raporda
belirtilen hususlarla ilgili olarak fazladan iade edilen 2.573.972,92 TL KDV'nin ilgili vergi

dairesince tarh ve teblig edildigi ifade edilmistir.

Sonug¢ olarak; 1dare tarafindan verilen cevapta, bulgu konusu edilen hususla ilgili olarak
vergi dairesince tarh ve teblig isleminin yapildigi bildirilmis olup gerek bahsi gecen tutarin
tahsilinin saglanip saglanmadig1 gerekse benzer nitelikteki hatalarm bulunup bulunmadigmin
arastirilmast  i¢in  konunun izleyen yillar denetiminde dikkate alinmasi gerektigi

degerlendirilmektedir.

BULGU 9: idare Tarafindan Kamu I¢ Kontrol Standartlarmm Tamamm
Saglayan Bir i¢c Kontrol Sistemi Olusturulmadig Gibi, i¢ Kontroliin Her Bir Bilesenine

Yonelik Eylemler iceren Yeni Bir i¢ Kontrol Eylem Plan1 Hazirlanmamasi

Idare tarafindan 20122014 yillar1 arasinda uygulanan Kamu I¢ Kontrol Standartlarina
Uyum Eylem Plani ile i¢ kontrol standartlarinin tamamini saglayan bir i¢ kontrol sistemi
olusturulmadig1 gibi, i¢ kontroliin her bir bilesenine yonelik eylemler igceren yeni bir i¢

kontrol eylem plani hazirlanmadigi gortilmiistiir.

5018 sayilh Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu'nun 55 inci maddesinde i¢
kontrol; “idarenin amaclarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak
faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin
korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim
bilgisinin zamanminda ve giivenilir olarak tiretilmesini saglamak tiizere idare tarafindan
olusturulan organizasyon, yontem ve siiregle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller

biitiinii” seklinde tanimlanmustir.

31.12.2005 tarih ve 26040 (3. Miikerrer) sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Ig
Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul Esaslar'in 7 nci maddesine gore i¢ kontrol; “kontrol

29 G

ortam1”, “risk degerlendirme”, “kontrol faaliyetleri”, “bilgi ve iletisim” ve “gdzetim” olmak

iizere bes bilesenden olugsmaktadir.

26.12.2007 tarihli ve 26738 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Kamu I¢ Kontrol
Standartlar1 Tebliginde, bu bes bilesen esas alinarak toplam 18 standart ve bu standartlar i¢in

gerekli toplam 79 genel sart Ongoriilmiistiir. Tebligde ayrica kamu idareleri tarafindan ig
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kontrol sistemlerinin i¢ Kontrol Standartlarina uyumlu hale getirmek iizere yapilmasi gereken

caligmalar i¢in eylem plan1 olusturulmasi gerektigi belirtilmistir.

Daha sonra Maliye Bakanlig1 tarafindan yayimlanan 04.02.2009 tarih ve 1205 sayili
Genel Yazi ve ekinde bulunan Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Rehberi ile
i¢c kontroliin temel ilkeleri ile eylem planlariin hazirlik ve uygulama caligmalarina agiklik

getirilmistir.

Maliye Bakanligi Biitce ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigiintin 02.12.2013 tarihli ve
10775 sayil1 Genelgesinde ise;

“Kamu idarelerinin eylem planlarinda ongordiikleri eylemlerin  tamaminin
gerceklestirilmis olmast kamu i¢ kontrol standartlarina uyumun tam olarak saglandigi
anlamina gelmemektedir. 5018 sayili Kanun ve ilgili diger mevzuat, i¢ kontrol sistemi ve
isleyisinin diizenli ve stirekli olarak izlenmesini ve gelistirilmesini ongormektedir. Bu nedenle
kamu idarelerinin mevcut eylem planlarinda éngoriilen eylemler tamamlandiktan sonra da
diizenli olarak mevcut durumlarim Kamu I¢ Kontrol Standartlari ve bu standartlarin
saglanmasi i¢in belirlenmis genel sartlar c¢ercevesinde yeniden degerlendirmeleri

gerekmektedir.
Kamu idarelerinin bu ¢ergevede yapacaklar: degerlendirmeler sonucunda,

Tiim standartlar i¢in makul giivence saglandigi sonucuna varimis ise séz konusu
actklamalart iceren eylem planmimin hazirlanarak tist yonetici tarafindan onaylanmast ve
Bakanlhigimiza gonderilmesi, bununla birlikte mevcut durumun Kamu I¢ Kontrol Standartlar:

cercevesinde belirli araliklarla gozden gecirilmesine devam edilmesi,

Makul giivencenin saglanmadigi anlasilan standartlarin bulunmasi halinde ise, Kamu
I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Rehberi ile bu Genelgede yer alan aciklamalar
cercevesinde yeni bir eylem planimin hazirlanmast ve iist yoneticinin onayi ile uygulamaya

konulmasi, gerekmektedir.” denilmistir.

Idare tarafindan 2012-2014 yillar1 arasinda uygulanan Kamu I¢ Kontrol Standartlarina

Uyum Eylem Planinin incelenmesi sonucunda;

e Eylem Plam1 kapsaminda standartlarin saglanmasi i¢in gerekli 79 genel sarttan

sadece 27’si i¢in eylem gerceklestirildigi,
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e 34 genel sart icin makul giivence saglandigindan eylem 6ngoriilmedigi,
e 18 genel sart i¢cin makul glivence saglanmadigi,

e Makul giivence saglanmayan 16 genel sart i¢in eylem Ongoriildiigii halde, bu
eylemlerin 2013 ve 2014 yillarinda Eylem Planinin revize edilmesi i¢in alinan

onaylarla plan kapsamindan ¢ikarildigi,
e  Makul giivence saglanmayan 2 genel sart i¢in ise hi¢ eylem 6ngoriilmedigi,
anlagilmistir.

Dolayisiyla idarede, 2012-2014 yillar1 arasinda uygulanan Eylem Plani ile tim

standartlar1 saglayan bir i¢ kontrol sisteminin olusturuldugundan bahsetmek miimkiin degildir.

Bu nedenle i¢ kontrol sisteminin her bir bileseni ile ilgili standartlarin saglanmasi i¢in yeni bir

kapsamli eylem planinin hazirlanmasi gerekmektedir. Kaldi ki, standartlar1 saglamaya yonelik

tlim sartlar i¢in eylemler ongoriilmesi ve bu eylemlerin gerceklestirilmis olmasi durumunda

ya da tiim standartlar i¢cin makul giivence saglandigi sonucuna varilmasi halinde dahi yeni bir

eylem planinin hazirlanmasi ve i¢ kontrol sisteminin diizenli olarak degerlendirilmeye devam

edilmesi gerekmektedir.

Ancak yapilan incelemede;

Idare tarafindan 2012-2014 yillar1 arasinda uygulanan Eylem Planindan sonra, ic
kontrol sisteminin her bir bilesenine yonelik eylemler iceren yeni bir i¢ kontrol eylem

plan1 hazirlanmadigi,

Bunun yerine 2015 yilinda sadece is slireclerinin ¢ikarilmast ve siire¢ kartlarinin
olusturulmasina yonelik bir Siire¢ Eylem Planinin hazirlandigi ve uygulanmaya

baslandigi,
gorilmiistiir.

Bu itibarla, idare tarafindan Kamu I¢ Kontrol Standartlarina uyum calismalari

kapsaminda i¢ kontrol sisteminin tiim bilesenlerini esas alan yeni bir i¢ kontrol eylem plani

hazirlanmasinin uygun olacagi degerlendirilmektedir.
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Kamu idaresi cevabinda; 6zetle, 09.09.2015 tarihinde Baskanlik Makami Onayi ile
yiiriirliige giren Gelir Idaresi Baskanlig1 Merkez Birimlerinde Is Siireclerinin Cikarilmasi ve
Stire¢ Kartlarinin  Olusturulmast Eylem Plant’nin 31.07.2016 tarihinde tamamlanmasi
sonrasinda; bir Onceki eylem planinda revize edilerek c¢ikarilan eylemler ile i¢ kontrol
sisteminin tiim bilesenlerini kapsayan eylemlerin yer alacagi yeni bir i¢ kontrol eylem

planinin hazirlanacagi belirtilmistir.

Sonu¢ olarak; Idare tarafindan verilen cevapta, bulgu konusu hususu ortadan
kaldiracak nitelikte yeni bir i¢ kontrol eylem plani hazirlanacagi ifade edilmisse de, bu
kapsamda gerekli calismalarin yapilip yapilmadiginin izleyen yillar denetiminde dikkate

alinmasi gerektigi degerlendirilmektedir.
BULGU 10: i¢ Denetci Gorevlendirilmemesi

Kamu I¢ Kontrol Standartlarma uyum cercevesinde idarelerin fonksiyonel olarak
bagimsiz bir i¢ denetim faaliyetini saglamalar1 gerektigi halde, idarede heniiz bir i¢ denetim

biriminin kurulmadigi goriilmiistiir.

31.12.2005 tarihli ve 26040 (3. Miikerrer) sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Ig
Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul Esaslarin 3 iincii maddesinde, i¢ kontroliin i¢

denetimi de kapsayan mali ve diger kontrollerin bir biitiinii oldugu ifade edilmistir.

19.04.2013 tarih ve 28623 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Kamu I¢ Denetim
Genel Tebliginin 4 lincii maddesinde de, i¢ denetimin i¢ kontrol sisteminin temel unsuru
oldugu ve ayn1 zamanda sistemin yeterli ve etkin bir sekilde isleyip islemedigi hususlarinda
degerlendirme ve Onerilerde bulundugu belirtilmistir. Yine ayni maddenin devaminda ig
kontrol sisteminin idarelerde yeterli ve etkin bir seviyede hayata gecirilmesinin ancak i
denetim faaliyetlerinin varligina ve etkinligine bagh oldugu ifade edilmistir. Bu nedenle
idarelerce etkin bir i¢ kontrol sisteminin temel unsuru olan i¢ denetim biriminin olusturulmasi

ve faaliyetlerine islerlik kazandirilmasi biiyiik 6nem arz etmektedir.

12.07.2006 tarih ve 26226 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan I¢ Denetcilerin Calisma
Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmeligin 21 inci maddesinde; i¢ denetgilerin bakanliklar ve
bagl idarelerde, iist yoneticilerin teklifi lizerine Bakan tarafindan, sertifikali adaylar arasindan
atanacagi belirtilmistir. Anilan Ydnetmelik ve buna paralel olarak ¢ikarilan 2006/10809 sayili

Bakanlar Kurulu Karar1 ile Gelir Idaresi Baskanhigina 25 adet i¢ denetci kadrosu tahsis
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edildigi halde, 31.12.2015 tarihi itibariyle kuruma hi¢ i¢ denet¢i atamasi yapilmadigi tespit

edilmistir.

Bu itibarla, idarenin i¢ kontrol sisteminin izleme bileseni kapsaminda “I¢ denetim”

standardini saglamadig1 degerlendirilmektedir.

Kamu idaresi cevabinda; 6zetle, 5018 sayilt Kanunun 63 iincii maddesi uyarinca
kamu idarelerinin i¢ denetim birimi bagkanliklar1 kurma ve i¢ denet¢i atama zorunluluklarinin
bulunmadigi, bu nedenle denetlenen idarede i¢ denetim biriminin kurulmamis olmasinin,

kamu mali yonetim ve kontrol sistemi acisindan bir eksiklik olusturmayacagi belirtilmistir.

Sonug¢ olarak; 5018 sayili Kanunun 11 inci maddesinde, iist yoneticilerin stratejjik
plan ve performans hedefleri ile hizmet gereklerine uygun olarak hazirlanmast ve
uygulanmasindan, sorumluluklart altindaki kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli sekilde
elde edilmesi ve kullanimini saglamaktan, kayip ve kotliye kullaniminin 6nlenmesinden, mali
yonetim ve kontrol sisteminin isleyisinin gozetilmesi, izlenmesi ve bu Kanunda belirtilen
gorev ve sorumluluklarin yerine getirilmesinden Bakana karst sorumlu olduklar: belirtildikten
sonra, Ust yoneticilerin bu sorumlulugun gereklerini harcama yetkilileri, mali hizmetler birimi

ve i¢ denetgiler araciligtyla yerine getirecekleri ifade edilmistir.
Anilan Yasanin 63 iin maddesinde ise aynen;

“I¢ denetim, kamu idaresinin calismalarima deSer katmak ve gelistirmek icin
kaynaklarin ekonomiklik, etkililik ve verimlilik esaslarina gore yonetilip yonetilmedigini
degerlendirmek ve rehberlik yapmak amaciyla yapilan bagimsiz, nesnel giivence saglama ve
damismanlik faaliyetidir. Bu faaliyetler, idarelerin ydnetim ve kontrol yapilart ile mali
islemlerinin risk yonetimi, yonetim ve kontrol siireglerinin etkinligini degerlendirmek ve
gelistirmek yoniinde sistematik, siirekli ve disiplinli bir yaklasimla ve genel kabul gérmiig

standartlara uygun olarak gerceklestirilir.

(Diizenleme ikinci fikra: 22/12/2005-5436/10 md.) I¢ denetim, i¢ denetciler tarafindan
vapilir. (Ek ciimle: 22/12/2005-5436/10 md.) Kamu idarelerinin yapisi ve personel sayisi
dikkate alinmak suretiyle, I¢ Denetim Koordinasyon Kurulunun uygun goériisii iizerine,

dogrudan iist yoneticiye bagli i¢ denetim birimi baskanliklar: kurulabilir.”
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hiikiimleri yer almaktadir.

Bu Yasa hiikmiine gore, kamu idarelerinin i¢ denet¢i atamalart bir zorunluluk olup,
sadece yapisi ve personel sayist dikkate almmarak i¢ denetim birim baskanligi kurmalar
konusunda bir zorunluluk ongdriilmemistir. Zira, belirtilen hiikiimlerde iist yoneticilerin
sorumluluklarini i¢ denetgiler aracilifiyla yerine getirecekleri ve i¢ denetimin i¢ denetgiler

tarafindan yapilacagi agik ve net bicimde belirtilmistir.

Nitekim, 19.04.2013 tarih ve 28623 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Kamu Ig
Denetim Genel Tebliginin 3 {incii maddesinin (a) bendinde de “i¢ denetim birimi nin;
kurulmasi halinde “i¢ denetim birimi bagkanligi”ni1, i¢ denetim birimi baskanligi kurulmayan
idarelerde ise “i¢ denetciler”i ifade edecegi belirtilmistir. Bu hiikiimden de anlasilacagi {izere,
idarelere sadece i¢ denetim birimi bagkanligi kurmalar1 konusunda bir serbesti taninmis olup,

tiim idarelerin i¢ denetgi atamalar1 kanuni bir zorunluluktur.

Dolayisiyla, idarenin i¢ denet¢i atama zorunlulugunun bulunmadigi yoniindeki
goriisiiniin kabul edilmesi miimkiin bulunmamaktadir. Ayrica, Gelir idaresi Bagkanliginin
genis Orgiit yapist ve personel sayis1 dikkate alindiginda, bu nitelikte bir idarede i¢ denetim

birimi baskanlig1 kurulmasi gerektigi tabiidir.

Kaldi ki, uluslararasi standartlar temelinde hazirlanmis olan Kamu I¢ Kontrol
Standartlar1 Tebligi’ne gore, i¢ kontrol bes bilesenden olugmaktadir ve bu bes bilesenden biri
izlemedir. Anilan Teblig’de, izleme bileseninin bir alt unsurunu olusturan i¢ denetimle ilgili
olarak; idarelerin fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢ denetim faaliyetini saglamasi gerektigi

belirtilmistir.

Idareye 2006 yilinda Bakanlar Kurulu Karari ile tahsis edilmis 25 adet i¢ denetci
kadrosu mevcut iken, rapor diizenleme tarihi itibariyle bir i¢ denetim birimi kurulmamistir.
Bu konu, 2011 yil1 Sayistay Denetim Raporunda da yer almis ve s6z konusu raporda “Kurum
i¢ denetim birimini kurmali, bu birime tahsis edilen kadro imkanlarindan faydalanmali ve bu
birimin etkin ¢aliysmasim saglayan bir ortam olusturmalidir.” Onerisinde bulunulmustur.
Ancak, aradan gegen zaman zarfinda idare tarafindan bir i¢ denetim birimi kurulmadig gibi,

bulgu iizerine gonderilen cevapta 2011 yilinda belirtilen goriis yinelenmistir.
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Bu itibarla Idare tarafindan bir i¢ denetim birimin kurulmasi ve yeterli sayida ic

denet¢i atamasi yapilmasi gerektigi degerlendirilmektedir.
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8. EKLER
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Ek 1: Kamu Idaresi Mali Tablolar:

TABLO 1.12 BILANGO

Kurum Kodu: 12.76 Adi:  GELIR iDARESI BASKANLIGI

103 VERILEN GEKLER VE GONDERME EMIRLERI HESABI ( - )
108 DIGER HAZIR DEGERLER HESABI
109 BANKA KREDI KARTLARINDAN ALACAKLAR HESABI

-2.771.450,32
847.131,18
T77.282.4582,25

330 ALINAN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESABI
333 EMANETLER HESABI

Yil: 2015
AKTIF HESAPLAR N Yili 2015 PASIF HESAPLAR N Yih 2015
1 DONEN VARLIKLAR 213.906.688.101,08 | [ KISA VADELI| YABANCI KAYNAKLAR 1.168.438.540,69
10 HAZIR DEGERLER 1.231.691.098,30 32 FAALIYET BORGLARI 2.936.613,07
100 KASA HESABI 4.840.484.45 320 BUTGE EMANETLERI HESABI 938.755,76
101 ALINAN CEKLER HESABI 268.488.529,83 325 NAKIT TALEP VE TAHSISLERI HESABI 1.997.857,31
102 BANKA HESABI 183.003.920,91 33 EMANET YABANCI KAYNAKLAR 1.164.094.495,81

121.254 061,98
1.042.840.433,83

519 DEGER HAREKETLERI SONUG HESABI

17 EAALIYET ALACAKLARI 712.506.290.389,12 36 ODENECEK DIGER YUKUMLULUKLER 1.253.592,29
120 GELIRLERDEN ALACAKLAR HESAS) S6 71 067 787 27 361 GDENECEK SOSYAL GUVENLIK KESINTILERI HESASI 4311098
121 GELIRLERDEN TAKIPLI ALACAKLAR HESABI 182.327.797 997,87 ;gg ;i:ﬂb"‘;::;f;:?fﬂ ﬁgi:’f}:{;"ﬁ' ADINA YAPILAN TA 1?3;522:2
122 GELIRLERDEN TECILLI VE TEHIRLI ALACAKLAR HESABI 3.505.919.107 62 - _ - i
126 VERILEN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESABI 269,191 48 B9 DIGER KISA VADELI YABANCI KAYNAKLAR 153.839,52
127 DIGER FAALIYET ALACAKLARI HESABI 306.304,78 397 SAYIM FAZLALARI HESABI 153.839,52

14 DIGER ALACAKLAR 23.167.565,13 4 UZUN VADELI YABANCI KAYNAKLAR 17.204,25
140 KISILERDEN ALACAKLAR HESABI 25.167.565,73 —

15 STOKLAR 35.663.070,54 43 DIGER BORCLAR 17.204,25

. 430 ALINAN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESABI 1720425
150 ILK MADDE VE MALZEME HESASI 35.663.070,54

16 ON ODEMELER 107.866.838,29 | |s 6Z KAYNAKLAR 213.075.356.551,16
162 BUTGE DIS! AVANS VE KREDILER HESABI 84.950.347,32 50 NET DECER 73.212.570.420.70
165 MAHSUP DONEMINE AKTARILAN AVANS VE KREDILER HESABI 22.916.490,97 “ . S

75 DICER DONEN VARLIKLAR 91391 500 NET DEGER HESABI 73.212.570.420.70
157 SAYIM NOKSANLAR! HESAS! s13910| || 51 DEGER HAREKETLERI -1.276.935.801.946,60

-1.276.935.801.946.60

57 GECMIi$ YILLAR OLUMLU FAALIYET SONUCLARI
570 GE(;MiQ YILLAR CGLUMLU FAALIYET SONUCLARI HESABI

1.073.217.500.757,54
1.073.217 500.757,54

590 DONEM OLUMLU FAALIYET SONUCU HESABI

591 DOMEM OLUMSUZ FAALIYET SONUCU HESABI (- )

58 GECMIS YILLAR OLUMSUZ FAALIYET SONUGLARI -8.523.720.065,84
580 GECMIS YILLAR OLUMSUZ FAALIVET SONUGLARI HESABI -B.523.720.065,84
59 DONEM FAALIYET SONUGLARI 352.104.807.385,36

354 417677 442 90
-2.312.870.057,54
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TABLO 1.12 BILANGCO

Kurum Kodu: 12.76 Adi:  GELIR IDARESi BASKANLIGI Yil: 2015
AKTIF HESAPLAR NYih 2015 PASIF HESAPLAR N Yili 2015

2 DURAN VARLIKLAR 337.124.195,02
22 FAALIYET ALACAKLARI 293.155.780,79
220 GELIRLERDEN ALACAKLAR HESABI 486519

222 GELIRLERDEN TECILLI VE TEHIRLI ALACAKLAR HESABI 293.145.948,11

226 VERILEN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESABI 496749

25 MADDI DURAN VARLIKLAR 43.956.073,98

250 ARAZI VE ARSALAR HESABI 4.050,00

252 BINALAR HESABI 76.640.356,15

253 TESIS, MAKINE VE CIHAZLAR HESABI 24 308 601,56

254 TASITLAR HESABI 4232534145

255 DEMIRBASLAR HESABI 348.018.860,29

257 BIRIKMIS AMORTISMAMLAR HESABI (- ) -450.B86.774,69

258 YAPILMAKTA OLAN YATIRIMLAR HESABI 3.536.639,22

26 MADDI OLMAYAN DURAN VARLIKLAR 0,00

260 HAKLAR HESABI 75.631.940,73

264 OFEL MALIYETLER HESABI 273.943,82

268 BIRIKMIS AMORTISMAMLAR HESABI (- ) -75.855.854,55

29 DIGER DURAN VARLIKLAR 12.340,25

294 ELDEN CIKARILACAK STOKLAR VE MADDI DURAN VARLIKLAR 4793.386,12

209 BIRIKMIS AMORTISMAMLAR HESABI (- ) -4.781.045,87

AKTIF TOPLAMI 214.243.812.296,10 PASIF TOPLAMI 214.243.812.296,10
Bilango Dipnotlan

BOE MAHSUP DONEMINE AKTARILAN KULLANILACAK ODENEKLER H 22.916.490,97
BO7 MAHSUP DONEMINE AKTARILAN ODENMEKLER HESABI 22.916.490,97
B10 ALINAN TEMINAT MEKTUPLARI HESABI 7.558.576.281,64
B11 ALINAN TEMINAT MEKTUPLARI EMANETLERI HESABI 7.558.576.281,68
B12 KISILERE AIT MENKLUL KIYMETLER HESABI 5.729.234,74
B13 KISILERE AIT MENKUL KIYMET EMANETLERI HESABI 5.729.234,74
B20 GIDER TAAHHUTLERI HESABI 21.031175,64
B21 GIDER TAAHHUTLERI KARSILIGI HESABI 21.031.175,68
B46 OZEL TAHAKKUKLARDAN ALACAKLAR HESABI 5.115.108.835,94
B47 OZEL TAHAKKUKLAR HESABI 5.115.108.835,94
B48 BASKA BIRIMLER ADINA ZLENEM ALACAKLAR HESABI 585.123.146,2§
49 BASKA BIRIMLER ADINA ZLENEN ALACAK EMANETLERI HES 585.123.146,2§

Gelir idaresi Baskanlig1 2015 Y1l Diizenlilik Denetim Raporu



T.C. Sayistay Baskanligi

Gelir Ic

TABLO 1.13 FAALIYET SONUGLARITABLOSU

Kurum Kodu : 12.76 Adi:  GELIR iDARESI BASKANLIGI Yili : 2015
Ekenomik Kodlar GIDERIN TURU Cari Yil {N) Ekonomik Kodla* GELIRIN TURU Cari Yil (N)
630 GIDERLER HESABI 88.031 85445823 | [ 600 GELIRLER HESABI 441.036.661.843.59)
630 | 01 Personel Giderleri 166061054171 | 600 01 Vergi Gelirleri 404.541.557.868,16]
630 | 01 01 Memuriar 1.664.615 987, 30| aon| 01 01 Gelir ve Kazang Uzerinden Alinan Vergiler 147.609.441.494 90
&30 [ 01 04 Gecici Personel 4 888.045 55 a0 | 01 o2 Mulkiyet Uzerinden Alnan Yergiler 11.205.230.063,90|
630 | 01 Ds Diger Perzonel 106.508,53 a00| 01 03 Dahilde Alnan Mal ve Hizmet \Vergileri 209.665.119.189,53
630 | 02 Sosyal Giivenlik Kummlarlnq Dewvlet Primi 288 60807002 w0 | 01 04 Uluslararasi Ticaret ve Muamelelerden Alinan Vergi 15.252.89
Giderleri &0O0| 01 | 05 Damga Vergisi 11.516.715 148 75)

63002 | 01 | Memurar 287.835.0204,22 m TR [ D8 | Harglar 34543 537 .027.07
630 |02 | D4 | Gegici Personel 663.858,56) o[ 01 | 08 | Bagka Yerds Sinflandirimayan Vergier 1409 691,12
630 | 02 99 gsfg;zlnsi]venlik Primi Odemeleri Gecikme Cezasi ve 9157 24 ATEE Tegebbiis ve Milkiyet Gelirleri 1776.439.455,60
630 [ 03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 32] R95.5RE.A2

aon| 03 | O Mal ve Hizmet Satiz Gelirleri 1.546.612.100, 44|
630 | 03 01 Uretime Ydnelik Mal ve Malzeme Alimlan 28.952,81 GO0 03 | 02 Mallarin kullanma veya faaliyette bulunma izni ge 588,32
630 | 03 02 | Taketime Yénelik Mal ve Malzeme Alimlan 39.294.105,24| | 600| 03 | 03 KIT ve Kamu Bankalar Gelirleri 781,50
630 | 03 03 | Yolluklar 14.0358.084,79 | 600| 03 | 04 Kurumlar Hasilat 469,95
G300 | 03 04 Garev Giderleri 130.330.998,31 600 03 05 Kurumlar Karlan 46,395 50
530 [03 [ 05 | HizmetAlmlan 126.812.088,92| | 600| 03 | 06 Kira Gelirleri 211.895.717.86
&30 | 03 06 Temesil ve Tanitma Gidereri 1.578.723,08 a0 | 03 0g Dier Tesebbis ve Milkiyet Gelirleri 17.8583.402,03
530 | 03 07 | Menkul Mal, Gayrimaddi Hak &lim, Bakim ve 4.745763,52) | 600| 04 Alinan Bagig ve Yardimlar ile Ozel Gelirler 350.591,96(
~30 | 03 08 ggsar;ilr:wﬂenkul Mal Bakim ve Onanm Giderler 5.065.808,25 s00] 04 03 Diger idarelerden Alinan Bagis ve Yardimiar 5042545
630 | 02 09 Tedavive Cenaze Giderleri 1.063,30 w00 | 04 04 Kurumlardan ve Kisilerden Alinan Yardim ve Badigla 270.186,51
630 | 05 Cari Transferler HL637.644.68| I ennT 08 Diger Gelirler 34.717.565.867,78|
630 | 05 03 _Kr?;ntrr'gjgrsutmeyen Kuruluglara Yapilan 10.532.000,00 w00] 05 | 01 Faiz Gelirlen 4 B30.771.266,47
630 | 05 04 Hane Halkina Yapilan Transferler 252,00 &0 05 | 02 Kigi ve Kurumlardan Alinan Paylar £.512.592.580,33
630 | 05 06 | Yurtdizina Yapilan Transferler 105.392,68 [ 600 05| 03 Para Cezalan 23.169.922.283,52
630 | o Sermaye Transferleri 4648651 GO0 | 05 09 Diger Cesitli Gelirler 204.279.737.48

600 | 08 Sermaye Gelirleri 2,40
630 | 07 01 Yurtigi Sermaye Transferlen 46.488,51
630 | 11 Deder ve Miktar Degigimleri Giderleri 270.44| | e00| 06 [ 03 Menkul Kiymet ve Varlik Gelirler 740

600| 11 Deder ve Miktar Degisimleri Gelirleri 97.315,84)
630 | 1 EE] Diger Deger ve Miktar Dedisimleri Giderler
&30 | 12 Gelirlerin Ret ve ladesinden Kaynaklanan a0l 11 01 Ddviz Mevcudunun Degerlenmesinde Olugan Clumiu Kur 311311

Giderler G00| 11| 08 | Kur Dediskid Disindaki Ded.ve Mik Dedigiml Kaynak. Gelir 76.197.56

630 | 12 01 “ergi Gelirlerilerinin Ret ve ladesinden Kaynaklan B3.770.711.751,49 s00] 11 99 Diger Deger ve Miktar Deg’;igimleri Gelinen 7800517
630 | 12 03 Tegebbis ve Milkiyet Gelirlerinin Ret ve ladesinde 2B.849.378,02 s00] 25 Kamu Id Bedelsiz Olarak Alinan Mali Olmayan 650.741,8
630 | 12 D4 | Alnan Bafig ve Yardimlar ile Ozel Gelirlzrin Ret 141.5974 95 VEIEd Gel 5‘
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Gelir Ic

TABLO 1.13 FAALIYET SONUGLARITABLOSU

Adi:  GELIR iDARESI BASKANLIGI

Kurum Kodu : 12.76 Y : 2015
Ekonomik Kodlar GIDERIN TURD Cari Yil (N) Ekonomik Kodlat GELIRIN TORU Cari Yil (N)
&30 | 12 D5 | Diger Gelirlerin Ret ve ladesinden Kaynaklanan Gid 1.211.025.821,68 | a00| 25| 01 Gen Bitkap Kamu |dBedelsiz Olarak Al Mali Olmayan VEIEd 597 841,85]
630 | 13 Amortisman Giderleri 82.652.754.45| [Tenn 25 | 02 §§L| Butap Kamu 1d Bedelsiz Ol Al Mali Olmayan VEIED 52.900,00
630 | 12 01 Maddi Duran Varliklanin Amortisman Giderleri 57.871.157,89 =
G330 | 13 o2 Maddi Olmayan Duran Varliklanin Amertisman 24 527 544 24
630 | 12 03 gilg:;lgluran Yarliklann Amortisman Giderleri 254.052,32 .
w20 13 ik Madde ve Malzeme Giderier RS TR NET GELIR TOPLAMI : 441.036.661.843,59
630 | 14 01 Kirtasiye Malzemeleri 5357377244
630 | 14 02 | Beslenme, Gida Amach ve Mutfakta Kullanilan S05.551,26
Tiketim Malzeme
G30 | 14 03 Tibbi ve Laboratuar Sarf Malzemeleri 62.860,52)
G0 | 14 04 Yakitlar, Yakit Katkilar ve Katki Yaglar 1.496.6090,24
630 | 14 0% | Temizleme Ekipmanlan 335.594,25
G0 | 14 D& Giyecek, Mefrugat ve Tuhafiye Malzemeleri B59.608,08
630 | 14 o7 Yiyecek 288.177,08
630 | 14 0a lgecek 20.851,02
630 | 14 10 Zirai Maddeler 15.247 42
&30 | 14 12 Bakim Onanm wve Uretim Malzemeleri 2.204 851,32
530 | 14 13 | Yedek Pargalar 4.055.321,98
G30 | 14 14 Makil Vasitalan Lastikleri 176.863,70
630 | 14 15 | Dedigim, Bagig ve Satig Amagl Yaynlar 3.594,55
G30 | 14 17 Basingh Ekipmanlar 10.671,92)
G0 | 14 o9 Diger Taketim Amagh Malzemeler 908.720,05
630 | 20 Silinen Alacaklardan Kaynaklanan Giderler 21.388.072.412.76
a30 | 20 01 Gelirlerden Alacaklardan Silinenler 21.384.015.852,08)
630 | 20 02 Kigilerden Alacaklardan Silinenler 399287489
630 | 20 03 Kurum Alacaklanndan Silinenler 60,655,561
630 | 25 Kamu Id Bedelsiz Ol Devr Mali Olmayan 2928373
Varliklardan Kay Gid
630 | 25 01 Genel BitKap Kamu ldarelering Bedelsiz Olarak Dev 24 243,73
“ar KayGid
630 | 25 02 | Ozel Bitge Kap Kamu Id Bedelsiz Olarak Dev Yar 4.440,00
KayGid
630 | 25 03 | Diz ve Den Kurumlara Bedelsiz Olarak Dev \Var 600,00
KayGid
630 | 30 Proje Kapsaminda Yapilan Cari Giderler 36.492.613.82
a0 | 30 D& Proje Kapsaminda Yapilan Cari Giderler 36.492 613,82
630 | 99 Diger Giderler 5B.558.609.31
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Gelir Ic

TABLO 1.13 FAALIYET SONUGLARI TABLOSU

Kurum Kodu : 12.76

Adi:  GELIR IDARESI BASKANLIGI

Yih :

2015

Ekonomik Kodlar

GIDERIN TORU

Cari Yil (N) Ekonomik Kodla* GELIRIN TURD
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T.C. Sayistay Baskanligi

1. OZET

Bu rapor, Gelir idaresi Baskanliginin performans denetimi sonuglarmi ve bulgularini

icermektedir.

Sayistay, 6085 sayili Sayistay Kanununun 36 nci maddesi uyarinca; “hesap verme
sorumlulugu ¢ercevesinde idarelerce belirlenen hedef ve gostergelerle ilgili olarak faaliyet
sonuglarinin 6lgiilmesi suretiyle gerceklestirilen denetim” olarak tanimlanan performans

denetimini yapmakla gorevli ve yetkilidir.

Gelir idaresi Bagkanligmin hedef ve gostergeleriyle ilgili olarak faaliyet sonuglarinin

degerlendirmesini saglamak amacuyla,

e 2015 yili Performans Programi,
e 2015 yil idare Faaliyet Raporu ve

e Faaliyet sonuglar1 6l¢iimii yapan veri kayit sistemleri,
denetlenmistir.

2014-2018 donemine ait Stratejik Planin  denetimi ise 2014 yilinda

gerceklestirildiginden, s6z konusu belge bu y1l yeniden degerlendirilmemistir.

Yapilan denetim sonucunda, idare tarafindan bir performans yonetim sisteminin
kurulmasi ¢alismalariin baslatildig ve ilgili mevzuat ¢ergevesinde bir takim uygulamalarin
gerceklestirildigi, incelenen belgelerin mevzuatta yer alan sunum sartlarina uygun bigimde

hazirlanarak zamaninda yayimlandigi goriilmiistiir.

Ancak bununla birlikte idare tarafindan performans bilgisinin kalitesini etkileyebilecek
risklerin tespit edilmegi ve bu risklere karst onlemler alinmadigi; hedefler, gostergeler,
faaliyetler ve bu faaliyetler i¢in ayrilan kaynaklar arasinda tam bir bag kurulmadigi,
gostergelerin iyi tamimlanmadigi, performans programlarinda yer alan gostergelerden bir
kisminin her yil degistirildigi tespit edilmistir. Yapilan bu tespitler ile denetim bulgularinin
birlikte degerlendirilmesi sonucunda; idarede stratejik yonetim anlayisinin yerlesmedigi ve bu
nedenle kurumsal hesap verilebilirlik ve saydamlik ilkelerinin tam olarak saglanamadigi

kanaatine varilmistir.
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2. DENETLENEN KAMU IDARESI YONETIMININ
SORUMLULUGU

Denetlenen kamu idaresi yonetimi, 5018 sayili Kanun ve bu Kanun uyarinca
yayimlanan Stratejik Plan, Performans Programi ve Idare Faaliyet Raporlarinimn
hazirlanmasina iliskin yonetmelik ve kilavuzlara uygun olarak hazirlanmig olan performans
bilgisi raporlarinin dogru ve giivenilir bilgi icerecek sekilde zamaninda Sayistay’a
sunulmasindan; bir biitiin olarak sunulan bu raporlarin kamu idaresinin faaliyet ve
islemlerinin sonucunu tam ve dogru olarak yansitmasindan; kamu idaresinin amag, hedef,
gosterge ve faaliyetlerinin kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere uygunlugundan;
performans yonetimi ve faaliyet sonuclarinin 6l¢iilmesine iligskin sistemlerin amacina uygun
olarak olusturulmasindan, etkin olarak isletilmesinden ve izlenmesinden; performans
bilgisinin dayanagini olusturan bilgi ve belgelerin denetime hazir hale getirilmesinden ve

sunulmasindan sorumludur.
3. SAYISTAYIN SORUMLULUGU

Sayistay, denetimlerinin sonucunda hazirladig: raporlarla denetlenen kamu idarelerinin
amag, hedef, gosterge ve faaliyetlerinin kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere
uygunlugunu tespit etmek, kamu idaresinin raporladigi performans bilgisinin giivenilirligine
iliskin degerlendirme yapmak, performans yonetimi ve faaliyet sonuglarint Slgen sistemleri

degerlendirmekle sorumludur.
4. DENETIMIN DAYANAGI, AMACI, YONTEMI VE KAPSAMI

Denetimin dayanagi; 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, 6085 sayili
Sayistay Kanunu, genel kabul gérmiis uluslararasi denetim standartlar1 ve Sayistay ikincil

mevzuatidir.

Denetimin amaci, biitce hakkinin geregi olarak kamu idarelerinin faaliyet sonuglari
hakkinda TBMM ve kamuoyuna giivenilir ve yeterli bilgi sunulmasi, kamu idarelerinin
performansinin degerlendirilmesi ile hesap verme sorumlulugu ve saydamligin yerlestirilmesi

ve yayginlastirilmasidir.

Denetim, kamu idaresinin faaliyet raporunda yer alan performans bilgilerinin ve
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bunlar1 olusturan kayit ve belgelerin dogrulugu ve giivenilirligine iliskin denetim kanit1 elde

etmek iizere; uygun denetim prosediirleri ve tekniklerinin uygulanmasi ile gerceklestirilmistir.

Bu cergevede, Gelir Idaresi Baskanligim yayimladigi 2015 yili Performans Programi

ve 2015 yili Idare Faaliyet Raporu incelenmistir.
5. GENEL DEGERLENDIRME

2015 yili performans denetimi kapsaminda Gelir idaresi Baskanliginin yayimladig
2015 yili Performans Programi ve 2015 yili Idare Faaliyet Raporu incelenerek faaliyet
sonuglarinin Olclilmesine yoOnelik olarak iiretilen performans bilgisinin giivenilir olup

olmadig1 degerlendirilmistir.
Yapilan incelemede,

+ lIdarenin performans bilgisinin yonetilmesine ve raporlanmasina yonelik acik i¢

politikalari, yapilari, siiregleri ve karar mekanizmalarinin oldugu,

* Performans bilgisinin yonetimi i¢in gérev ve sorumluluklarin agik¢a belirlenmis

oldugu,
* Performans bilgisinin iiretilmesi ve kalitesinden sorumlu birimlerin belirlendigi,

+ Incelenen belgelerin mevzuatta yer alan sunum sartlarina uygun bigimde

hazirlanarak zamaninda yayimlandigi,

* 2015 Performans Programiyla ilgili olarak {iger aylik donemlerde 4 adet Performans

Programi izleme Raporu diizenlendigi,
gOriilmiistiir.
Bununla birlikte,

+ Idare tarafindan performans bilgisinin kalitesini etkileyebilecek risklerin tespit

edilmedigi, dolayisiyla riskleri karsilayacak onlemlerin alinamadigi,

* Performans programlarinda yer alan gostergelerden bir kismimin her yil

degistirildigi,

* Performans hedefleri, gostergeler, faaliyetler ve bu faaliyetler i¢in ayrilan
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kaynaklar arasinda tam olarak bir bag kurulamadigi,

» Gostergelerle ilgili herkes tarafindan tek bir bi¢imde yorumlanabilecek, sade,
anlagilir tamimlar yapilip, bu tanimlarin idarede baska bir dokiimanla yazili hale

getirilip resmiyete kavusturulmadigi, dolayisiyla gostergelerin iyi tanimlanmadigi,
tespit edilmistir.

Ayrica yapilan denetim sonucunda, ayrintilari “Denetim Bulgular1” boliimiinde

aciklanan asagidaki konular tespit edilmistir:
Performans Programinin Degerlendirilmesi:

» Performans hedefleri Stratejik Planda yer alan hedeflerin yillik dilimlerini
olusturacak bicimde belirlenmemis ve hedefler, performans hedefleri ve faaliyetlerin,

kaynaklar ile ger¢cek durumu yansitacak bi¢imde iligkilendirilmemistir.
* Performans hedeflerini 6l¢gmek iizere belirlenen gostergeler iyi tanimlanmamustir.

* Cebri tahsilat siirecinde hizlanma hedefini Olgmeye yonelik gostergeler

belirlenmemistir.

* “Vergi borcu yoktur yazis1 alan miikelleflerden yapilan vadesi ge¢mis borg
tahsilatinin, toplam vadesi ge¢mis borg¢ tahsilatina orani” gostergesi, idarenin ilgili

performans hedefine ulagmadaki performansini etkin sekilde 6lcememektedir.

e Vergiye goniilli uyumun saglanmasi hedefini ol¢gmeye yonelik belirlenen

gostergeler faaliyet niteligi tasimaktadir ve hedef bu gostergelerle 6lgiilememektedir.
Faaliyet Raporunun Degerlendirilmesi:

Faaliyet Raporunda, performans gostergelerine iliskin hedef ile gerceklesme
arasindaki sapma nedenleri agiklanmamis ya da yapilan agiklamalarda belirsiz veya genel

ifadeler kullanilmistir.
Genel Degerlendirme ve Oneriler:

Yukarida yapilan agiklamalar ¢ergevesinde, idare tarafindan bir performans yonetim

sisteminin kurulmasi calismalarmin baslatildig1 ve ilgili mevzuat ¢ergevesinde bir takim
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uygulamalarin gerceklestirildigi; ancak heniiz idarede stratejik yonetim anlayisinin tam olarak
yerlestiginden bahsedilemeyecegi, bu nedenle kurumsal hesap verilebilirlik ve saydamlik

ilkelerinin tam olarak saglanamadig1 degerlendirilmektedir. Bu baglamda;

*  Performans programlarinda hedef, gosterge, faaliyet ve kaynaklar arasinda gercek

durumu yansitacak bicimde bag kurulmasi,

*  Performans hedeflerini 6l¢me kapasitesine sahip olmayan gostergeler yerine yeni

ve daha uygun gostergeler belirlenmesi,
» Faaliyet niteligi tasiyan gostergelere yer verilmemesi,

+ Faaliyet Raporunda, performans gostergelerine iliskin hedef ile gergeklesme

arasindaki sapma nedenlerinin yeterli diizeyde aciklanmast,

* Performans bilgisinin kalitesini etkileyebilecek risklerin en kisa siirede tespit

edilerek, bu riskleri karsilayacak 6nlemlerin belirlenmesi,

gerektigi diistiniilmektedir.
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6. DENETIM BULGULARI

A. Stratejik Planin Degerlendirilmesine iliskin Bulgular

2014-2018 donemine ait Stratejik Plan 2014 yilinda incelendiginden, s6zkonusu belge

bu yil yeniden degerlendirilmemistir.
B. Performans Programinin Degerlendirilmesine iliskin Bulgular

BULGU 1: Performans Hedeflerinin Stratejik Planda Yer Alan Hedeflerin Yilhik
Dilimlerini Olusturacak Bicimde Belirlenmemesi ve Hedefler, Performans Hedefleri ve

Faaliyetlerin, Kaynaklar ile Ger¢cek Durumu Yansitacak Bicimde Mliskilendirilmemesi

2015 Yili Performans Programinin, Stratejik Planin yillik dilimlerini olusturacak
bicimde hazirlanmadigr ve Programda hedefler, performans hedefleri ve bunlara iliskin
faaliyetlerin, kaynaklar 1ile gercek durumu yansitacak bigimde iliskilendirilmedigi

anlagilmistir.

26.05.2006 tarih ve 26179 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Kamu Idarelerinde
Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmeligin 16 nci maddesinde,
performans programlarinin stratejik planlarin yillik uygulama dilimlerini olusturacagi ve
kamu idarelerinin performans programlarini stratejik planlarina uygun olarak Maliye

Bakanliginca belirlenen usul ve esaslar ¢ercevesinde hazirlayacaklari ifade edilmistir.

05.07.2008 tarih ve 26927 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Kamu Idarelerince

Hazirlanacak Performans Programlart Hakkinda Y6netmeligin,

3/(h) maddesinde, performans programinin, bir kamu idaresinin program donemine
iliskin oncelikli stratejik amag¢ ve hedeflerini, performans hedeflerini, bu hedeflere ulagsmak
icin yiiriitecekleri faaliyetler ile bunlarin kaynak ihtiyacini ve performans gostergelerini

icerecegi,

4/(2) maddesinde ise performans programlarinin dogru ve giivenilir bilgiye dayali,

mali saydamlig1 ve hesap verebilirligi saglayacak sekilde her yil hazirlanacag,

belirtilmistir.
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Denetim sirasinda, idarenin 2014-2018 Stratejik Planinda yer aldigi halde 2015 Yih
Performans Programinda yer verilmeyen hedefler oldugu goriilmiistiir. Bu hedefler asagida

belirtilmektedir:

Amag¢ 4: Kaliteli Hizmet Sunmak (Performans Programinda amag¢ yer almakla

birlikte, asagida belirtilen hedefler yer almamaktadir.)
Hedef 1: Bilgi teknolojisi sistemleri ve uygulamalar: gelistirilecektir.
Hedef 4. Kurumsal organizasyon daha etkin ve verimli hale getirilecektir.

Amag¢ 5: Kurumsal Gelisime Katki Saglamak Amaciyla Calisan Memnuniyetini
Artirmak (Performans Programinda hem amag, hem de bu amaca iliskin asagida belirtilen

hedefler yer almamaktadir.)
Hedef 1: Calisan memnuniyeti artirilacaktir.
Hedef 2: Calisma ve hizmet ortamlart iyilestirilecektir.

Ote yandan, séz konusu hedefler Performans Programinda yer almadig: halde, 2015
yilinda bu hedeflere yonelik cesitli faaliyetler gerceklestirildigi ve bu faaliyetlere yonelik

harcamalar yapildig1 da tespit edilmistir. Ornegin,

e Bilgi teknolojisi sistemleri ve uygulamalarmin gelistirilmesi hedefiyle ilgili
olarak, ¢esitli bilgisayar donanimlar1 alimi, bilgisayar sistemlerinin bakim onarimi ve
VEDOP yenileme calismalar1 kapsaminda bir¢ok mal ve hizmet alimi ve sermaye
giderleri yapildigi,

e Kurumsal organizasyonun daha etkin ve verimli hale getirilmesi hedefiyle ilgili
olarak, Eskigehir Vergi Dairesi Bagkanliginda pilot uygulamasi yapilan E-VDB (Vergi
Dairesi Bagkanlik Sitemi Entegrasyon ve Yayginlastirma Projesi) i¢in hizmet alimi
yapildigi,

e (Calisan memnuniyetinin artirilmasi hedefiyle ilgili olarak, lojman onarim isleri
kapsaminda sermaye giderleri yapildigi ve c¢esitli hizmet i¢i egitim etkinliklerinin
gerceklestirildigi,

e Calisma ve hizmet ortamlarmin iyilestirilmesi hedefiyle ilgili olarak ise, vergi
daireleri insaat iglerine bagl sermaye giderleri yapildigi,

gorilmiistiir.
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Yapilan incelemede, bu faaliyetlerden bazilarinin Performans Programinda yer verilen

baska hedeflerle iliskilendirildigi, bazilarina ise Programda hi¢ deginilmedigi anlagilmistir.
Bu itibarla,

e 2015 Yili Performans Programinin, Stratejik Planin yillik dilimleriyle uyumlu
hazirlanmadigi,

e Hedefler, performans hedefleri ve bunlara iliskin faaliyetlerin, kaynaklar ile gercek
durumu yansitacak bigimde iliskilendirilmedigi,

degerlendirilmektedir.
Kamu idaresi cevabinda; aynen;

“Bilindigi tizere, performans esasli biitcelemenin ana unsurlarindan olan performans
programlari, Maliye Bakanlig1 tarafindan yiiriirliige konulan Kamu Idarelerince Hazirlanacak
Performans Programlar1 Hakkinda Yonetmelik ve Performans Programi Hazirlama Rehberi
cergevesinde hazirlanmaktadir. S6z konusu Yonetmelik ve Rehberde Performans Programi;
bir kamu idaresinin program donemine iliskin Oncelikli stratejik ama¢ ve hedeflerini,
performans hedeflerini ve bu hedeflere ulagsmak icin yiiriitecekleri faaliyetler ile bunlarin

kaynak ihtiyacini ve performans gostergelerini igeren program olarak tanimlanmistir.

Bulguda, 2014-2018 Stratejik Planda yer alan “Amag¢ 4: Kaliteli Hizmet Sunmak”
Amaci altinda yer alan “H1:Bilgi teknolojileri sistemleri ve uygulamalar gelistirilecektir.” ve
H4: Kurumsal organizasyon daha etkin ve verimli hale getirilecektir.” Stratejik Hedefleri yer
aldig1 halde, bu hedeflere 2015 Yili Performans Programinda yer verilmedigi, bununla birlikte
Stratejik Planda yer alan s6z konusu hedeflere yonelik olarak, 2015 yili i¢inde cesitli
faaliyetler gerceklestirildigi ve harcama yapildig: ifade edilmektedir.

Performans Programi Hazirlama Rehberinde, performans hedeflerinin idare diizeyinde
belirlenen ve bir veya birden fazla harcama birimini ilgilendiren hedefler oldugu; program
doneminde, idarenin her bir stratejik hedefi i¢in performans hedefi belirleme zorunlulugu

bulunmadig: belirtilmektedir.

Buna gore, “Amag 4: Kaliteli Hizmet Sunmak” Amaci altinda, 2014-2018 Stratejik

Planinda yer alan asagidaki hedefler, Baskanligimiz iist yoneticisi ve harcama yetkilileri
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tarafindan 2015 Yili Performans Programi donemine iliskin onceligi olan hedefler olarak

degerlendirilerek belirlenmistir. Bu hedefler soyledir;

* H2-Vergi Mevzuati sadelestirilerek vergisel ylkiimlilikler anlasilir hale
getirilecektir,
* H3-Hizmetlerde verimlilik artis1 saglanarak maliyetler diistirtilecektir,

* H5-Ulusal ve uluslararasi isbirligi gelistirilecektir.

Bagkanligimiz Stratejik Planda yer alan yukaridaki H3 hedefiyle ilgili olarak 2015
yilinda “Hizmet cesitliliginde ve etkinlikte artis saglanacaktir.” Performans Hedefini
belirleyerek; yeni hizmet segenekleri sunmak amaciyla hizmet verilen herkesi memnun
etmeyi ve de vergi uygulamalan ile ilgili yasanan sorunlari ¢6zmeye yonelik hizmetlerle,

miikellefin hayatin1 kolaylastirarak hizmet kalitesini artirmay1 hedeflemistir.

Ote yandan, Performans Programi Hazirlama Rehberinde, bir faaliyetin bir performans
hedefi ile iliskilendirilmesinin tercih edilmesi; faaliyet maliyetlerinin miikerrerlige yol
acmayacak sekilde performans hedefleriyle iliskilendirilmesi gerektigi belirtilmektedir.
“Hizmet ¢esitliliginde ve etkinlikte artis saglanacaktir.” Performans Hedefini
gerceklestirmeye yonelik faaliyetlere 2015 Yili Performans Programinda yer verilmistir. S6z
konusu faaliyetler, ayn1 zamanda “H1-Vergi ve Diger Mali Yiikiimliiliiklerin Zamaninda
Odenmesini Saglamak Amaciyla Tahsilatin Etkinligi Artirilacaktir” ve “H4-Kurumsal
Organizasyon Daha Etkin ve Verimli Hale Getirilecektir.” Stratejik Hedefleri ile de ilgili
faaliyetlerdir. Bagkanligimiz, faaliyet maliyetlerinde miikerrerlige yol a¢mayacak sekilde
stratejik hedef ve performans hedefi belirleyerek program doneminde faaliyetlere yer

vermistir.

3

Bulguda “...Bilgisayar sistemlerinin bakimi ve VEDOP yenileme c¢alismalari,

2

kurumsal organizasyonun daha etkin ve verimli hale getirilmesi...” ile ilgili 2015 y1l1 i¢inde
harcama yapildig, ancak bu kapsamda Performans Programinda bu harcamalarla ilgili

faaliyetlere yer verilmedigi ifade edilmistir.

2015 Yili Performans Programinda “Hizmet cesitliliginde ve Etkinlikte Artis
saglanacaktir” performans hedefi altinda yer alan “6.2.1. Elektronik Vergi Hizmetleri” ile
“6.2.2. Otomasyon Sistem YOnetimi” faaliyetleri; “bilgisayar sistem bakimi ve VEDOP

yenileme c¢aligmalari; kurumsal organizasyonun daha etkin hale getirilmesi kapsaminda vergi
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dairesi bagkanliklarina vergi dairesi sifati kazandirilmasina yonelik caligmalar1” da igeren
faaliyetlerdir. Belirtilen faaliyetlere yonelik kaynak ihtiyaci da yine Programda gosterilmistir.
Buna gore, Baskanligimizca belirlenen “Hizmet cesitliliginde ve etkinlikte artis
saglanacaktir.” performans hedefine ulagsmak icin yapilan faaliyetler ile bunlarin kaynak

ihtiyac1 2015 Yili Performans Programinda yer almistir.

Diger taraftan aym1 Bulguda, Stratejik Planda yer alan “Amag¢ 5: Kurumsal Gelisime
Katk1 Saglamak Amaciyla Calisan gMemnuniyetini Artirmak” Amaci altinda yer alan Hedef
I:Calisan memnuniyeti artirilacaktir.” ve “Hedef 2: Calisma ve hizmet ortamlari
iyilestirilecektir.” Hedeflerine yonelik olarak da 2015 yili i¢inde ¢esitli faaliyetlerle harcama
yapildigt; ancak, bu hedefler ve harcamalara Performans Programinda yer verilmedigi

belirtilmektedir.

Bilindigi ilizere, Maliye Bakanlig1 tarafindan yayinlanan 08.04.2014 tarihli Performans
Esasli Biitceleme Genelgesinin 1’ inci maddesinde; performans programlarinin, talep/tahsis
edilen kaynaklar dahilinde iiretilen ve sunulan hizmetlerin miktar kalitesinin gelistirilmesine
ve iyilestirilmesine iliskin kamu idarelerinin, biitge karar mekanizmalarina ve kamuoyuna
kars1 tstlendigi taahhiitleri gosteren belge niteliginde oldugu; dolayisiyla s6z konusu
belgelerin, kamu idarelerince yliriitiillen hizmetlerin, kaynak tahsisine deger ozelliklerini,
toplum ve paydaslar i¢in tasidigi 6nemi, giincelligini ve onceligini agiklayacak nitelikte ve
icerikte olmas1 gerektigi, bu itibarla, performans hedefleri topluma sunulacak hizmetlere ve

saglanacak yararlara odaklanilarak, belirlenmesi gerektigi agiklamasina yer verilmistir.

Aksi takdirde, performans programinin; Idarece sunulan hizmetler, ¢iktilar veya
sonuclar yerine is, islem ve siireclere odaklanilarak belirlenmis performans hedefleri, kapsami
dar, cok sayida ve spesifik maliyetleri igeren faaliyetlerin gelistirilmesine neden olacagi,
anilan Genelgede belirtilmistir. Faaliyetlerle dogrudan iliskilendirilemeyen ve faaliyet
maliyetine dahil edilemeyen, ancak kurumsal ve yonetsel ihtiyaglarinin karsilanmasi
bakimindan idarenin yiiklendigi maliyetler ile birden ¢ok faaliyet ve hedefle iligkili
maliyetler, “dolayli maliyet” olarak degerlendirilmis ve “genel yonetim giderleri” altinda

gosterilmistir.

Buna gore, Stratejik Plandaki Amag 5 ile buna iliskin HI ve H2 Stratejik Hedefleri,
Baskanligimiz iist yoneticisi ve harcama yetkilileri tarafindan 2015 Program ddéneminde,

toplum acisindan tasidigr 6nem ve dncelikler géz oniinde bulundurularak, oncelikli stratejik
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amac¢ ve hedefler arasinda degerlendirilmemis ve 2015 Yili Performans Programinda yer
verilmemistir. Bununla birlikte, 2014-2018 Stratejik Planin diger uygulama dilimleri olan
2016, 2017 ve 2018 yillarinda hazirlanacak olan Performans Programlarinda, s6z konusu

stratejik amag ve hedeflerinin dikkate alinmasi da miimkiin bulunmaktadir.”
denilmistir.

Sonu¢ olarak; Idare tarafindan “6.2.1. Elektronik Vergi Hizmetleri” ile “6.2.2.
Otomasyon Sistem YoOnetimi” faaliyetlerinin, bilgisayar sistem bakimi ve VEDOP yenileme
caligmalarini, kurumsal organizasyonun daha etkin hale getirilmesi kapsaminda vergi dairesi
baskanliklarina vergi dairesi sifati kazandirilmasina yonelik ¢aligmalar1 da igeren faaliyetler
oldugu ve belirtilen faaliyetlere yonelik kaynak ihtiyacinin da Programda gosterildigi ifade

edilmistir.

2015 wyili Performans Programinda “Hizmet cesitliliginde ve etkinliginde artis
saglanacaktir” performans hedefine yonelik faaliyetlerden, 6.2.1. Elektronik Vergi Hizmetleri

faaliyeti kapsaminda asagida belirtilen hizmetler sayilmistir:

“6.2.1.1. e-Fatura projesi

6.2.1.2. e-Defter projesi

6.2.1.3. e-Arsiv projesi

6.2.1.4. e-Bilet projesi

6.2.1.5. e-Posta bilgilendirme hizmeti

6.2.1.6. GIB internet sayfas1 (www.gib.gov.tr)
6.2.1.7. Kisa mesaj bilgilendirme servisi (KMBS)
6.2.1.8. Internet Vergi Dairesi yonetimi

6.2.1.9. e-Beyanname projesi igletimi”

Bu faaliyetleri gerceklestirmek iizere ayrilan kaynak tutari, mal ve hizmet alimi i¢in

1.640.326,00 TL, sermaye giderleri i¢in ise 150.000,00 TL dir.

Yine 2015 yili Performans Programinda “Hizmet cesitliliginde ve etkinliginde artis
saglanacaktir” performans hedefine yonelik faaliyetlerden, 6.2.2. Otomasyon sistem yonetimi

faaliyeti kapsaminda asagida belirtilen hizmetler sayilmistir:

“6.2.2.1. Vergi dairesi uygulama yazilimlari
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6.2.2.2. Vergi Dairesi Bagkanlig1 / Defterdarlik Gelir Miidiirliigii
otomasyonu (DEFGEL) projesi

6.2.2.3. Takdir komisyonu otomasyonu”

Bu faaliyetleri gerceklestirmek iizere ayrilan kaynak tutari, mal ve hizmet alimi i¢in

1.152.519,00 TL, sermaye giderleri i¢in ise 111.087.500,00 TL dir.
Oysa, 2015 yil1 igerisinde sermaye gideri kapsaminda; KDV harig;

1- KDV, Kurumlar Vergisi Iadeleri Analizi ve Degerlendirme Projesi icin 860.000
TL,

2-  Vergisel Uyum Analizi ve Degerlendirme Is Gelistirme Projesi igin 550.000 TL,
3- Gayrimenkul Bilgi Sistemi (GMS) Is Gelistirme Projesi i¢in 900.000 TL,

4-  Veri Erigimi ve Gorsel Analiz (VEGAS) Projesi i¢in 1.802.000 TL,

5- E-defter, E-Irsaliye, E-Fatura ve E-Bilet Sistemleri Yayginlastirma Projesi GIB ile
VDK Arasinda Elektronik Belge ve Bilgi Paylasimi Projesi i¢in 1.800.000 TL,

6- Vergi Dairesi Bagkanlik Modeli Sistemi Entegrasyon ve Yayginlastirma Projesi
icin 7.450.000 TL,

7- Elektronik Vergi Islem Merkezi (EVIM) projesi igin 3.510.000 TL,

Olmak iizere 16.870.000 TL,yazilim gelistirme, 12.805.706 TL bilgisayar
sistemlerine yonelik donanim alimi ve 21.956.179 TL bilgisayar sistemi bakim —Onarim ve

giincellestirme hizmeti bedeli 6denmistir.

Goriildugi tizere, Performans Programinda belirtilen Elektronik Vergi Hizmetleri ve
Otomasyon Sistem YOnetimi faaliyetlerinin s6z konusu isleri ve bunlara yonelik yapilan

sermaye giderlerini kapsadigindan s6z edilemez.

Ote yandan, Stratejik Planda “4: Kaliteli Hizmet Sunmak” amaci altinda yer alan
“1:Bilgi Teknolojisi Sistemleri ve Uygulamalar1 Gelistirilecektir” hedefi i¢in “Teknolojik
Altyapt ve Donanimi Gelistirmek™  strateji olarak belirlenmistir. Dolayisiyla teknolojik
altyapt ve donanimin gelistirilmesi amaciyla yapilacak mal ve hizmet satin almalar1 ile

sermaye giderleri i¢in ayrilan kaynaklarin bu hedefle iliskilendirilmesi daha uygun olacaktir.

Yine Stratejik Planda “4:Kurumsal Organizasyon Daha Etkin ve Verimli Hale
Getirilecektir” hedefi igin ise “5345 Sayili Kanunun Tasra Teskilatia iliskin Ongordiigii
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Yapisal Diizenlemeye Gegmek Uzere Pilot Uygulamalar Yapmak, Siire¢ Yénetimini Kurmak,
Is ve Islem Siireclerini Degerlendirmek ve lyilestirmek ve Tasra Birimlerinde Oz
Degerlendirme Caligmalarini Yayginlagtirmak™ stratejileri ongoriilmistiir. Bu nedenle, E-
VDB (Vergi Dairesi Baskanlik Sitemi Entegrasyon ve Yayginlastirma Projesi) hizmet alim1

icin ayrilan kaynaklarin bu hedefle iligkilendirilmesi gerekmektedir.

2

Ote yandan, “Calisan memnuniyeti artirilacaktir.” ve “Calisma ve hizmet ortamlar
tyilestirilecektir.” Hedeflerinin 2015 Program doneminde, toplum acgisindan tagidigr énem ve
oncelikler goz Onilinde bulundurularak, oncelikli stratejik amag¢ ve hedefler arasinda
degerlendirilmedigi ve bunlara 2015 Yili Performans Programinda yer verilmedigi; bu
hedeflerle ilgili faaliyetlerin “dolayli maliyet” olarak degerlendirildigi ve “genel yonetim

giderleri” altinda gosterildigi ifade edilmistir.

Kamu idarelerinin Oncelikli stratejik amag¢ ve hedefler belirlemelerinin sebebi;
kalkinma plani, hiikiimet programi, orta vadeli program ve orta vadeli mali plan ile biitge ici
ve biitce dis1 kaynaklar géz oniinde bulundurularak, ama¢ ve hedeflerden bazilarina 6ncelik
taninmasi ve o program doneminde sadece bu amag¢ ve hedeflere yonelik faaliyetler igin
kaynak ayrilmasidir. Dolayisiyla, bir program déneminde 6ncelikli olmayan stratejik amag ve
hedefler icin kaynak ayrilmadigindan, bunlara yonelik faaliyetler de gerceklestirilemez. Oysa,
bulguda elestirilen konu, oncelikli stratekik amag ve hedeflerin belirlenmesi degil, Programda
yer almadigi halde bu hedefler ve amag i¢in bir takim faaliyetlerin gerceklestirilmesi ve

bunlar i¢in harcamalar yapilmasidir.

Her ne kadar idare cevabinda bu hedeflerle ilgili yapilan harcamalarin, genel yonetim
giderleri olarak gosterilmesi gerektigi savunulmussa da, bu iddia yerinde goriilmemistir.
Performans Programi Hazirlama Rehberinde “Genel yonetim gideri”, “Faaliyetler ile
dogrudan iliskilendirilemeyen ve faaliyet maliyetlerine dahil edilemeyen giderler” seklinde
tanimlanmistir. Oysa bulguda bahsedilen giderler, faaliyetlerle dogrudan iliskilendirilebilecek

ve faaliyet maliyetlerine dahil edilebilecek tlirden giderledir.

Ayrica, Stratejik Planda “5. Kurumsal Gelisime Katki Saglamak Amaciyla Calisan
Memnuniyetini Artirmak” amaci altinda yer alan “2. Caligma ve Hizmet Ortamlarn
Iyilestirilecektir.” hedefi icin “Hizmet Binalarinin Insas1 ve Sec¢iminde Standartlar Getirmek

ve Mevcut Fiziki Mekanlar1 lyilestirmek” stratejileri ongériilmiistiir. Dolayisiyla vergi
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daireleri insaat isleriyle ilgili yapilan sermaye giderleri i¢in ayrilan kaynaklarin bu hedefle

iligkilendirilmesi daha uygun olacaktir.

Sonug olarak, buguda da belirtildigi iizere, yukarida agiklanan gerekgelerle, 2015 Yili
Performans Programinin, Stratejik Planin yillik dilimleriyle uyumlu hazirlanmadigi ve
hedefler, performans hedefleri ve bunlara iliskin faaliyetlerin, kaynaklar ile ger¢ek durumu

yansitacak bi¢imde iliskilendirilmedigi degerlendirilmektedir.

BULGU 2: Cebri Tahsilat Siirecinde Hizlanma Hedefini Ol¢meye Yonelik

Gostergelerin Belirlenmemesi

2015 Yili Performans Programinda yer verilen “Vergi ve diger mali yiikiimliiliiklerin
zamaninda yerine getirilmesini saglamak amaciyla vergilendirme islemlerinde etkinlik
saglanacak ve cebri tahsilat siireci hizlandirilacaktir.” seklinde ifade edilen performans
hedefiyle ilgili olarak, cebri tahsilat siirecindeki hizlanmayi 6lgmek {izere herhangi bir

gosterge belirlenmedigi gorilmiistir.

Kamu Idarelerince Hazirlanacak Performans Programlar1 Hakkinda Y®netmeligin 3
tincli maddesinin (g) bendinde “performans gostergesi”, “kamu idarelerince performans
hedeflerine ulasilip ulasilmadigini ya da ne kadar ulasildigini olgmek, izlemek ve

degerlendirmek i¢in kullanilan ve sayisal olarak ifade edilen araglar” olarak tanimlanmistir.

Maliye Bakanlig1 Biitge ve Mali Kontrol Genel Miidiirliiglince hazirlanan Performans
Programi Hazirlama Rehberine gore performans hedeflerinin performans gostergeleri ile
Olciilebilir olmasi; performans gostergelerinin ise performans hedeflerine ulasilip

ulagilmadigini dlgebilmesi gerekmektedir.

Cebren tahsil ve sekilleri, 6183 sayili Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda
Kanunun 54 iincii maddesinde agiklanmistir. Buna gore, cebren tahsil asagidaki sekillerden

herhangi birinin uygulanmasi suretiyle yapilir:

“l. Amme bor¢lusu tahsil dairesine teminat gostermisse, teminatin paraya ¢evrilmesi
yahut kefilin takibi,

2. Amme bor¢lusunun borcuna yetecek miktardaki mallarimin haczedilerek paraya
cevrilmesi,

3. Gerekli sartlar bulundugu takdirde bor¢lunun iflasinin istenmesi.”
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Dolayisiyla cebri tahsilat siirecindeki hizlanma hedefine ulasilip ulasilmadiginin
degerlendirilebilmesi i¢in, teminatin paraya cevrilmesi, haciz ya da iflas istenerek yapilan

tahsilatlardaki hizlanmay1 Slgebilecek gostergelerin belirlenmesi gerekir.

2015 Yili Performans Programinda, vergi ve diger mali yiikiimliiliiklerin zamaninda
yerine getirilmesini saglamak amaciyla vergilendirme islemlerinde etkinlik saglanmasi ve
cebri tahsilat silirecinin hizlandirilmasi hedefini 6lgmek iizere belirlenen gostergeler ise

asagida siralanmaktadir:

1. Cari donem toplam tahsilatin toplam tahakkuka orani

2. Kanuni siiresinde yapilan 6demelerin tahakkuka orani

3. Vergi borcu yoktur yazisi alan miikelleflerden yapilan vadesi gegmis borg
tahsilatinin, toplam vadesi ge¢mis borg tahsilatina orani

4. Bankalarca yapilan tahsilatin toplam tahsilat i¢indeki yiizdesi

5. Kredi kart1 ile yapilan tahsilatin toplam tahsilat i¢indeki yiizdesi

Goriildigl tizere, bahse konu performans hedefini 6lgmek iizere belirlenen
gostergelerden higbiri cebri tahsilat stirecindeki hizlanmay1 6lgme niteligine sahip degildir. Bu
nedenle mevcut gostergelerle, cebri tahsilat siirecinin hizlanmas1 hedefine ulasilip
ulagilmadigimin ya da ne kadar ulasildiginin 6lgiilmesi, izlenmesi ve degerlendirilmesinin

miimkiin olmadig1 kanaatine varilmistir.
Kamu idaresi cevabinda; aynen,

"Bulguda, “Vergi ve diger mali yiikiimliiliiklerin zamaninda yerine getirilmesini
saglamak amaciyla vergilendirme iglemlerinde etkinlik saglanacak ve cebri tahsilat siireci
hizlandirilacaktir.” seklinde ifade edilen performans hedefiyle ilgili olarak, cebri tahsilat

stirecindeki hizlanmay1 6lgmek iizere herhangi bir gosterge tespit edilmedigi belirtilmistir.

Bilindigi iizere, cebren tahsil ve sekilleri, 6183 sayilli Amme Alacaklarinin Tahsil
Usulii Hakkinda Kanunun 54 iincii maddesinde agiklanmistir. Buna gore, cebren tahsil

asagidaki sekillerden herhangi birinin uygulanmasi suretiyle yapilmaktadir.

1.“Amme borglusu tahsil dairesine teminat gostermisse, teminatin paraya ¢evrilmesi

yahut kefilin takibi,
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2. Amme borg¢lusunun borcuna yetecek miktardaki mallarinin haczedilerek paraya

¢evrilmesi,
3. Gerekli sartlar bulundugu takdirde bor¢lunun iflasinin istenmesi.”'

Bulguda cebri tahsilat siirecindeki hizlanma hedefine ulasilip ulasiimadigim
degerlendirilebilmesi icin, teminatin paraya g¢evrilmesi, haciz yada iflas istenerek yapilan

tahsilatlardaki, hizlanmayi dlgebilecek gostergelerin belirlenmesi gerektigi ifade edilmektedir.

Kamu alacaklarinin siiratle tahsili ve vergi daireleri is ylikiinlin azaltilmasi, zaman
tasarrufu saglanarak tahsilat igslemlerinin elektronik ortama tasinmasi igin bir seri uygulama
gerceklestirilmis, malvarlig1 aragtirmasi ve haciz islemlerinin 6nemli bir boliimii elektronik
ortama taginmistir. Ancak hacizli varliklarin paraya gevrilme siireci heniiz elektronik ortamda

izlenememektedir.

Kamu alacaginin tahsilinde etkinligin, vadede 6demeleri artiracagi, cari donem 6deme

yiikiimliiliklerini zamaninda yerine getirilmesinde etkili olacag: aciktir.

Bu nedenle belirlenen gostergeler hedefe uyumlu olmakla birlikte cebri tahsilat
stirecindeki hizlanmay1 dlgecek giivenilir, degerlendirme maliyetleri makul ve elde edilebilir

spesifik gostergeler tespit etme ¢aligmalarimiz devam edecektir.”
denilmistir.

Sonu¢ olarak; Kamu idaresi cevabinda ozetle, halihazirda belirlenmis olan
gostergelerin hedefle uyumlu oldugu, ancak cebri tahsilat surecindeki hizlanmayi olcecek
guvenilir, maliyet etkin ve elde edilebilir gostergeler belirleme calismalarinin yapilacagi

belirtilmistir.

Kamu idaresi cevabinda da belirtildigi uzere, mevcut gostergeler hedefle uyumlu
olmakla birlikte, tamami vergilendirme islemlerinde etkinligin artirilmasina yoneliktir. Oysa
performans hedefi, “Vergi ve diger mali yiikiimliiliiklerin zamaninda yerine getirilmesini
saglamak amacuyla vergilendirme islemlerinde etkinlik saglanacak ve cebri tahsilat siireci
hizlandirilacaktir.” seklinde ifade edilmistir. Dolayisiyla, bu hedefin olculebilir olmasi icin
vergilendirme islemlerinde etkinligin saglanmasina yonelik gostergelerin yaninda, cebri
tahsilat surecindeki hizalanmayi olcebilecek gostergelerin de belirlenmesi gerektigi

degerlendirilmektedir.
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BULGU 3: Performans Programinda Yer Alan Performans Hedeflerini Olcmek

Uzere Belirlenen Bazi Gostergelerin Iyi Tanimlanmamis Olmasi

Maliye Bakanlig1 Biit¢ce ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigiince hazirlanan Performans
Programi Hazirlama Rehberinde; performans hedeflerinin belirli, ulasilabilir, gergeke¢i ve
performans gostergeleri ile Olgiilebilir olmas1 gerektigi, performans hedeflerine ne Olglide
ulagildigini 6lgmek ve degerlendirmek iizere performans gostergeleri belirlendigi, bu nedenle
performans gostergelerinin de Ol¢iilebilir, ulasilabilir ve giivenilir veri sunacak nitelik tagimast

gerektigi belirtilmistir.

05.07.2008 tarih ve 26927 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Kamu Idarelerince
Hazirlanacak Performans Programlar1 Hakkinda Yonetmeligin 4 {incii maddesinde de
performans programlarinda yer alan hedef ve gostergelerin sade ve anlasilir olmasinin esas

oldugu ifade edilmistir.

Bir performans gostergesinin bu nitelikleri tasimasi icin, herkes tarafindan ayni
bicimde anlasilacak, acik ve net bir taniminin olmasi, diger bir ifadeyle iyi tanimlanmig
olmasi1 gerekmektedir. Gostergelerin iyi tanimlanmamis olmasi, kamu idarelerinin hedeflere
iligkin basariy1 yanlis raporlamasi riskini ortaya ¢ikarir. Zira acik, net ve resmi tanimlari
olmayan gostergelerle giivenilir veriler sunulamayacagindan, hedeflerin dogru bi¢imde
Olciilebilmesi de s6z konusu olamayacaktir. Bu riskin ortadan kaldirilabilmesi i¢in kamu
idarelerinin performans hedef ve gostergelerini agik ve anlasilir sekilde belirlemeleri

gerekmektedir.

Yapilan incelemede, 2015 yili Performans Programinda yer alan bazi gostergelerin,

ayrintis1 agagida belirtilen sebeplerle 1yi tanimlanmadig1 kanaatine varilmistir.

A. “Cari Donem Toplam Tahsilatin Toplam Tahakkuka Oram” ve “Kanuni

Siiresinde Yapilan Odemelerin Tahakkuka Oram” Géstergelerinin iyi Tanimlanmamas:

2015 yili Performans Programinda, “Vergi ve diger mali yiikiimliiliiklerin zamaninda
verine getirilmesini saglamak amaciyla vergilendirme islemlerinde etkinlik saglanacak ve
cebri tahsilat siireci hizlandwrilacaktir.” performans hedefini 6lgmek iizere belirlenen
performans gostergeleri arasinda “Cari donem toplam tahsilatin toplam tahakkuka orani” ve

“Kanuni siiresinde yapilan ddemelerin tahakkuka orani” da bulunmaktadir.
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S6z konusu gostergelerin ger¢eklesme degerleri hesaplanirken, cari donem tahakkuku
esas alindig1 halde, gostergelere iliskin yapilan agiklamalarda tahakkuk verisinin cari doneme
iliskin alinacagmin belirtilmedigi, dolayisiyla tahakkuk verisinin cari doneme iliskin mi,
yoksa kiimiilatif mi oldugunun anlasilamadigi; bu itibarla s6z konusu gostergelerle ilgili
yapilan agiklamalarin, gdostergelerin nasil hesaplanacagiyla ilgili netlik saglamadigi

gorilmiistiir.

B. “imzalanan Cifte Vergilendirmeyi Onleme Anlasma Sayis1” Gostergesinin Iyi

Tanimlanmamasi

2015 yili Performans Programinda, “Diger iilke vergi idareleri ile isbirligi imkanlar
artirllacaktir.” performans hedefini dlgmek iizere “Imzalanan cifte vergilendirmeyi énleme
anlasma sayis” performans gostergesi olarak belirlenmistir. S6z konusu programda
gostergeye iliskin yapilan aciklamada ise; “Miikellef odakli hizmet anlayisi ¢ercevesinde Cifte
Vergilendirmeyi Onleme Anlagsmas: sayisimn artirilmast ve mevcut anlasmalarin revize
edilmesine yonelik 6 adet diizenleme yapilmas: hedeflenmektedir.” ifadelerine yer verilmis ve

gostergenin yilsonu gerceklesme hedefi “6 adet” olarak belirlenmistir.

2015 yili Faaliyet Raporunda ise; Performans Programinda 2015 yili igerisinde “6
adet” imzalanmasi hedeflenen gostergeye iliskin gerceklesme ““5 adet” olarak raporlanmistir.
Ancak 2015 yilinda yalnizca Senegal ile ¢ifte vergilendirmeyi dnleme anlagmasi imzalanmig
olup; Fildisi Sahili, Cad, Gabon ve Kore (revize) ile olan gifte vergilendirmeyi 6nleme
anlagmalar parafe edilmistir. Dolayistyla 2015 yilinda “1 adet” cifte vergilendirmeyi 6nleme
anlasmas1 imzalanmasina karsin; Faaliyet Raporu dipnotlarinda da belirtildigi {izere
“Imzalanan cifte vergilendirmeyi ©nleme anlagma sayis1” gostergesine ait gergeklesme

sonuclarina, parafe edilen anlagsmalar da dahil edilmistir.

Oysa s6z konusu gostergeye iliskin 2015 yili Performans Programi agiklamalarinda,
parafe edilen anlagmalarin da gosterge gerceklesmeleri kapsaminda dikkate alinacagina iliskin

bir bilgiye yer verilmemistir.

A ve B bendlerinde aciklanan gerekgelerle, bahse konu gostergelerin anlasilir

olmadigi, bir bagka ifadeyle iyi tanimlanma kriterini saglamadig1 degerlendirilmektedir.
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Kamu idaresi cevabinda; aynen;

"Bulguda; “A-Cari Donem Toplam Tahsilatin Toplam Tahakkuka Orani” ve “Kanuni
Siiresinde Yapilan Odemelerin Tahakkuka Orani”, “B-Imzalanan Cifte Vergilendirmeyi
Onleme Anlasma Sayisi” gostergelerinin iyi tanimlanmadigi kanaatine varildig: ifade

edilmistir.

Bilindigi iizere performans hedefi kamu idarelerinin stratejik planlarinda yer alan
ama¢ ve hedeflerine ulasmak i¢in gergeklestirmeyi planladiklart ¢ikti-sonu¢ odakli
hedeflerdir. Performans gostergeleri ise kamu idarelerince performans hedeflerine ulasilip
ulasilamadigini ya da ne kadar ulasildigini 6l¢mek, izlemek ve degerlendirmek i¢in kullanilan

ve sayisal olarak ifade edilen araglardir.

Bulgunun (A) Bolimiinde yer alan “Cari Donem Toplam Tahsilatin Toplam
Tahakkuka Oran1” ve “Kanuni Siiresinde Yapilan Odemelerin Tahakkuka Oran1” gdsterge

tanimlar1 2015 Y1li Performans Programinda asagidaki sekilde yer almistir.

Buna gore “Cari Donem Toplam Tahsilatin Toplam Tahakkuka Oran1” performans

3

gostergesi; ““...Toplam tahakkukun ne kadarmin cari yil i¢inde tahsil edildigini izlemek

amaciyla cari donem toplam tahsilatin toplam tahakkuka orani gosterge olarak belirlenmistir.”

“Kanuni Siiresinde Yapilan Odemelerin Tahakkuka Orami” performans gostergesi;
“...Kanuni siiresinde yapilan vergi odemelerinin tahakkuklarina oranlanmasi ile tahakkuk
eden verginin ne kadarinin zamaninda 6dendigi dl¢iilerek, vergiyi tahsil edebilmede ne dlgiide

etkin olundugu goriilebilecektir.”

S6z konusu gostergelerin gerceklesme degerleri hesaplanirken, cari donem tahakkuku
esas alindig1 halde, gostergelere iliskin yapilan agiklamalarda tahakkuk verisinin cari doneme
iligkin alinacaginin belirtilmedigi, dolayisiyla tahakkuk verisinin cari doneme iliskin mi,
yoksa kiimiilatif mi oldugunun anlagilamadigi; bu itibarla s6z konusu gostergelerle ilgili
yapilan acgiklamalarin, gostergelerin nasil hesaplanacagiyla ilgili netlik saglamadigi

belirtilmistir.

Buna gore "Cari Donem Toplam Tahsilatin Toplam Tahakkuka Orani gostergesi ile

Bulguda da hesaplama yontemi belirtildigi sekilde cari donemde tahakkuk eden alacaklar ve
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bu alacaklara karsilik cari donemde yapilan tahsilatlarin oranlanmasi kastedildiginden bu

gosterge daha anlasilir hale getirilecektir.

Ayrica “Kanuni Siiresinde Yapilan Odemelerin Tahakkuka Orani” performans
gostergesi; kanuni siiresinde yapilan vergi 6demelerinin tahakkuklarina oranlanmasi seklinde
tanimlanmis olup kanuni siliresinde yapilacak Odemeler ile O6demeye konu verginin
tahakkukunun kiyaslanacagi agik olmakla birlikte bu gosterge i¢in de daha anlasilir ifadeler

kullanilacaktir.

Ote yandan bulgunun B béliimiinde, “Imzalanan Cifte Vergilendirmeyi Onleme

Anlagma Sayis1” gostergesinin iyi tanimlanmadigi belirtilmistir.

Cifte Vergilendirmeyi Onleme Anlasmalarinin imzalanmas: siireci analiz edildiginde
Baskanligimiz gorev alani igerisinde Idaremizin bilfiil yiiriittigii siire¢, sdéz konusu
Anlagmalarin akdedilmesine yonelik yapilan miizakereler ve bu miizakereler sonucunda
taraflarca uzlasilip bahse konu Anlagmalarin parafe edilmesine kadar olan siirectir. S6z
konusu Anlagmalarin parafe edilmesinden sonraki siireg, (politik siiregler, Anlasmaya taraf

iilkenin tutumu ve yapilacak iist diizey ziyaretler gibi) idaremiz disindaki faktdrlere baghdir.

Dolayistyla Idarenin bu alandaki performans: 6lgiilitken parafe edilen Cifte
Vergilendirmeyi Onleme Anlagmasi sayisinin dikkate alinmasi gerekmektedir. Imzalanan
Cifte Vergilendirmeyi Onleme Anlasmasi Sayis1 gostergesi ile bu kastedilmektedir. Bu
durum, 2016 yili Performans Programinda ayrintili olarak agiklanmig ve “Ulusal ve
uluslararasi igbirligini artirmaya yonelik olarak; parafe edilen ya da imzalanan c¢ifte
vergilendirmeyi Onleme anlagsma sayisini takip etmek iizere belirlenmis bir gostergedir.”

seklinde tanimlanmistir.”
denilmistir.
Sonuc olarak,

A. Idare cevabinda “Cari donem toplam tahsilatin toplam tahakkuka orami” ve
“Kanuni siiresinde yapilan 6demelerin tahakkuka orani” gostergeleriyle ilgili tanimlarin daha
anlasilir hale getirilecegi belirtildiginden, konunun 2016 vyili Sayistay denetimi sirasinda

izlenmesinin uygun olacagi dusunulmektedir.
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B. Bulguda s6z konusu performans gostergesinin iyi tanimlanmamasi elestiri konusu
edilmis olup; elestiri konusu yapilan hususun Kamu Idaresince 2016 yili Performans

Programinda diizeltildigi goriilmiistiir.

BULGU 4: “Vergi Borcu Yoktur Yazis1 Alan Miikelleflerden Yapilan Vadesi
Gec¢mis Bor¢ Tahsilatimn, Toplam Vadesi Ge¢mis Bor¢ Tahsilatina Oram”
Gostergesinin, Idarenin Ilgili Performans Hedefine Ulasmadaki Performansim Etkin

Sekilde Olgememesi

2015 yili Performans Programinda, “Vergi ve diger mali yiikiimliiliiklerin zamaninda
verine getirilmesini saglamak amaciyla vergilendirme iglemlerinde etkinlik saglanacak ve
cebri tahsilat siireci hizlandwilacaktir.” performans hedefini 6lgmek iizere belirlenen
performans gostergeleri arasinda ““Vergi borcu yoktur yazisi alan miikelleflerden yapilan
vadesi ge¢mis borg¢ tahsilatinin, toplam vadesi geg¢mis bor¢ tahsilatina orani” da
bulunmaktadir. S6z konusu gostergeye ait gerceklesme sonuglarina digsal faktorlerin yiiksek
diizeyde etki ediyor olmasi nedeniyle, bu gostergenin idarenin ilgili performans hedefine

ulagmadaki performansini etkin sekilde 6lgemeyecegi anlagiimistir.

6183 sayili Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanunun 22/A maddesinde;
“4/1/2002 tarihli ve 4734 sayili Kamu Ihale Kanunu kapsamina giren kurumlarin bu Kanun
kapsaminda hak sahiplerine yapacaklari odemeler ile kanun, kararname ve diger mevzuatla
nakdi olarak saglanan Devlet yardimlari, tesvikler ve destekler nedeniyle yapilacak
odemelerde ve 2/7/1964 tarihli ve 492 sayili Har¢lar Kanununa ekli tarifelerde yer alan
ticaret sicil har¢larindan kayit ve tescil harglari, noter har¢larindan senet, mukavelename ve
kagitlardan alinan harglar, tapu ve kadastro har¢larindan tapu islemlerine iliskin alinan
har¢lar, gemi ve liman harg¢lart ile diploma harg¢lari hari¢ olmak iizere (8) sayili tarifeye konu
har¢lar ve trafik harclarina mevzu islemler ile 26/5/1981 tarihli ve 2464 sayili Belediye
Gelirleri Kanununda yer alan bina insaat harci ve yapir kullanma izin harcina mevzu
islemlerde; Maliye Bakanligina bagl: tahsil dairelerine vadesi ge¢mis borcun bulunmadigina
iliskin belge aranilmasi zorunlulugu getirmeye, bu kapsama girecek amme alacaklarini tiir,
tutar ve islemler itibariyla topluca veya ayri ayri tespit etmeye, zorunluluk getirilen
islemlerde hangi hallerde bu zorunlulugun aranilmayacagint ve maddenin uygulamasina
iliskin usul ve esaslart belirlemeye Maliye Bakanligi yetkilidir.” denilmek suretiyle bazi

islemlerin yapilmasi miikellefin vadesi ge¢mis vergi borcunun olmamasi sartina baglanmistir.
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S6z konusu madde kapsaminda bulunan islemlerin yapilabilmesi i¢in miikelleflerin
oncelikle, (varsa tahsil dairelerine olan vadesi ge¢cmis borglarini 6deyerek) vergi borglar
bulunmadigina dair yaziy1 almalar1 gerekmektedir. Dolayisiyla bu yaziyr almak i¢in basvuran
miikelleflerden yapilan vadesi gecmis borc tahsilati, miikelleflerin yukarida belirtilen
islemlerden yararlanip yararlanmama durumuna ve yararlanma sikligina baghidir. Bu durum
ise gosterge gerceklesmelerinin; idarenin ilgili performans hedefini gergeklestirmek icin
yapacag faaliyetlerden ziyade, miikelleflerin sahsi durumlarindan kaynakli olarak “Vergi

borcu yoktur” yazisina duyduklar taleple sekillenmesine neden olmaktadir.

Bu itibarla bahsi gecen gostergenin gergeklesme sonuglart biiyiikk oranda dissal
etmenlerle olustugundan, gostergenin idarenin faaliyetleri sayesinde ilgili performans

hedefine ne dl¢iide ulasilip ulasilmadigini 6lgemeyecegi diistintilmektedir.

Kamu idaresi cevabinda; “Vadesi gecmis borcu bulunmama sart1 genel bir diizenleme
olarak 5766 sayili Kanunun 2 nci maddesi ile 6183 sayili Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii

Hakkinda Kanuna eklenen 22/A maddesi 2008 yilinda yiirtirliige girmistir.

Anilan hiikiim vergi ve diger mali yikiimliiliikklerin zamaninda yerine getirilmesini

saglamak amaci ile uyumludur.

22/A maddesinin Bakanligimiza verdigi yetki kapsaminda, borcu bulunmama
zorunlulugu getirilen alanlarda bu maddenin uygulanma etkisinin dl¢lilmesi amaciyla s6z

konusu gdsterge olusturulmustur.

Ancak, bulguda idarenin performansinin Olcililmesi ic¢in idarenin aktif rol almasi
ilkesine karsilik bu gostergeye konu islemlerde temelde {igiincii kisilerin etkinligi
gerektiginden bu hususun cebri takibatla ilgili performansin 6l¢iilmesinde uygun bir gosterge
olmadig yoniindeki tespit de dikkate alinarak bu gostergenin gelecek yillarda cebri tahsilatin

performansinin dl¢iilmesinde kullanilmamasi uygun bulunmustur.” denilmektedir.

Sonug olarak; Kamu Idaresi cevabinda, bulgu konusu performans gostergesine iliskin
tespitlerin dikkate alinarak s6z konusu gostergenin ilgili performans hedefini 6lgmek icin

gelecek yillarda kullanilmayacagi belirtilmistir.

Gelir Idaresi Baskanlig1 2015 Y1l Performans Denetim Raporu 78



T.C. Sayistay Baskanligi

BULGU 5: Vergiye Goniilli Uyumun Saglanmasi Hedefini Ol¢cmeye Yonelik
Belirlenen Gostergelerin Faaliyet Niteligi Tasimas1 ve Hedefin Bu Gostergelerle

Olciilebilir Olmamasi

2015 Yili Performans Programinda “Toplumun tim kesimlerinde vergi bilincinin
artirilmasi yoniinde faaliyet ve etkinliklerin yapilmasina devam edilerek vergiye goniillii
uyum saglanacaktir.” seklinde ifade edilen performans hedefinin, belirlenen faaliyet niteligi

tastyan gostergelerle dlgiilebilir olmadigi goriilmiistiir.

Kamu Idarelerince Hazirlanacak Performans Programlari Hakkinda Y®onetmeligin 3

tincli maddesinin (g) bendinde;

“Performans gostergesi”, “kamu idarelerince performans hedeflerine ulasilip
ulasilmadigini ya da ne kadar ulasildigini ol¢mek, izlemek ve degerlendirmek icin kullanilan

ve sayisal olarak ifade edilen aracglar”,

“Faaliyet” ise “Belirli bir amaca ve hedefe ydnelen, basli basina bir biitinliik

olusturan, yonetilebilir ve maliyetlendirilebilir tiretim veya hizmetler”
seklinde tanimlanmastir.

Maliye Bakanlig1 Biitge ve Mali Kontrol Genel Miidiirliiglince hazirlanan Performans
Program1 Hazirlama Rehberine gore performans hedefleri idarenin neleri basaracagini,
faaliyetler ise bunlarin nasil gergeklestirilecegini ifade eder. Ayrica performans hedeflerinin
gostergeler ile Olclilebilir olmasi; gostergelerin ise performans hedeflerine ulasilip

ulagilmadigini 6l¢ebilmesi gerekmektedir.

2015 Yili Performans Programinda, toplumun tim kesimlerinde vergi bilincinin
artirllmas1 yoniinde faaliyet ve etkinliklerin yapilmasina devam edilerek vergiye goniillii

uyumun saglanmasi hedefini 6l¢mek iizere belirlenen gostergeler asagida siralanmaktadir:

1. Medya araglar1 kullanim sayis1 (Radyo, TV, billboard, gazete, kamu spotu sayisi
v.b.)

2. Kamuoyunu bilgilendirme amagli hazirlanan yazili ve gorsel dokiiman sayis1 (CD,
DVD, tanitim filmi, brosiir, rehber, vs)

3. Vergi bilincini gelistirme egitimi verilen dgrenci sayisi

4. Meslek odalar ile yapilan egitim seminer sayisi
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5. Toplumda vergi bilincini artirmaya yonelik olarak gerceklestirilen egitim sayisi
(konferans, seminer, panel vb)
6. Kamuoyunu bilgilendirmeye yonelik (yazili ve elektronik ileti sayisi) elektronik

uygulama sayis1 (SMS, mektup, e-posta...sayisi)

Anilan performans hedefine ulagsmak i¢in “Toplumsal vergi egitimleri ve etkinlikleri”

ise faaliyet olarak belirlenmistir.

Goriildiigii tizere, bahse konu performans hedefini 6lgmek iizere belirlenen gostergeler
“toplumsal vergi egitimleri ve etkinlikleri” faaliyeti kapsaminda yapilmasi planlanan egitim
ve etkinliklerdir. Bu egitim ve etkinliklerle vergiye goniilli uyumun saglanmasi hedefi
yoniinde ilerleme saglanabilir. Ancak faaliyet niteligi tasiyan bu gostergelerin hicbiri vergiye
goniillii uyumdaki artis1 6lgme niteligine sahip degildir. Bu nedenle mevcut gostergelerle,
vergiye goniilli uyumun saglanmasi hedefine ulasilip ulasilmadiginin ya da ne kadar
ulasildiginin  Ol¢lilmesi, izlenmesi ve degerlendirilmesinin miimkiin olmadig1 kanaatine

varilmistir.
Kamu idaresi cevabinda; aynen;

“Bulguda, 2015 Yili Performans Programinda “Toplumun tiim kesimlerinde vergi
bilincinin artirilmasi yoniinde faaliyet ve etkinliklerin yapilmasina devam edilerek vergiye
goniillii uyum saglanacaktir.” seklinde ifade edilen performans hedefinin, belirlenen faaliyet

niteligi tasiyan gostergelerle dlciilebilir olmadig: ifade edilmektedir.

Goniilli uyum, miikelleflerin uyum davraniglarinin gostergesi olan beyanname,
bildirim ve édeme gibi yiikiimliiliiklerini zamaninda ve eksiksiz yerine getirme kriterleri ile
Olciilebilmektedir. Vergiye goniillii uyumun saglanmasi hedefi ve buna iliskin kriterlerin
niteligi dikkate alindiginda performans gostergelerinin  belirlenmesinde  giigliikler
yasanmaktadir. Bu nedenle, vergiye yonelik algi ve tutumlarin olumlu yonde degistirilmesi ve
toplumsal farkindaligin artirilmasina iliskin faaliyetlerin miikelleflerin goniilli uyum
davraniglar tizerindeki etkisi tam olarak ol¢iilemediginden, s6z konusu hedefe etki edebilecek

ve Ol¢iimi yapilabilecek faaliyetlerden olusan performans gostergeleri kullanilmak zorunda

kalinmustir.

Baskanligimizca toplumsal vergi bilincinin artirilmasi ve vergiye goniillii uyumun

saglanmast igin  gergeklestirilen faaliyetler; verginin toplumun tiim kesimlerine
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benimsetilmesine ve vergiyi goniillii olarak 6deme aliskanligimin arttirilmasina yonelik
Tiirkiye genelinde gerceklestirilen etkinlikler, vergi ile ilgili konularda giincel bilgi sunmak
iizere hazirlanan yazili ve gorsel dokiimanlar, 6grencilere yonelik vergi bilinci egitimleri,
paydaslar ile yapilan konferans, seminer ve paneller, kamuoyu ve miikelleflere yonelik

reklam, tanitim ve bilgilendirme ¢alismalarindan olugsmaktadir.

Diger taraftan periyodik olarak yapilan miikellef memnuniyet anketleri, Miikellef Geri
Bildirim Sistemi ve Vergi Iletisim Merkezi araciligiyla miikelleflerin sunulan hizmetlere
iligkin memnuniyetleri 6l¢iilmektedir. Bu sayede miikelleflerin hizmet kanallarimiza iligkin
geri bildirimleri alinmakta ve alinan gorisler kaliteli hizmet sunumuna ve goniillii uyumu
artirmaya  yonelik calismalarimizda  degerlendirilmektedir.  Dolayisiyla, toplumun
vergilendirmeye iligkin algi ve tutumlarinin olumlu yonde degistirilmesi ile vergi ve vergi
bilinci konusundaki toplumsal farkindaligin artirilmasina yonelik yiiriitiilen faaliyetlerin
niteligi dikkate alindiginda, s6z konusu hedefe iligkin performans gdstergelerinin

belirlenmesinde zorunlu olarak faaliyetlerden olusan gostergeler kullanilmistir.”
denilmistir.

Sonu¢ olarak; Idare cevabinda da belirtildigi uzere vergiye goniilli uyum,
miikelleflerin beyanname verme bildirim ve 6deme gibi yiikiimliiliiklerini zamaninda ve
eksiksiz yerine getirme kriterleri ile oOlciilebilmektedir. Her ne kadar idare cevabinda bu
kriterleri degerlendirebilecek performans gostergelerinin belirlenmesinde guclukler yasandigi
ve bu nedenle faaliyet niteligi tasiyan gostergeler belirlenmek zorunda kalindigi ifade
edilmisse de; vergi dairelerince ve Bilgi Islem Merkezince tutulan kayitlara dayanan bir takim
istatistikler kullanilmak ve cesitli anketler hazirlanmak suretiyle gerekli nitelikleri tasiyan

gostergeler olusturulabilecegi dusunulmektedir.

Sonug olarak, faaliyet niteligi tasiyan mevcut gostergelerle, vergiye goniillii uyumun
saglanmasi hedefine ulasilip ulagilmadiginin ya da ne kadar ulasildiginin 6l¢iilmesi, izlenmesi
ve degerlendirilmesi miimkiin olmadigindan; bahse konu hedefin olculmesine yonelik yeni

gostergelerin tespit edilmesi gerektigi degerlendirilmektedir.
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C. Faaliyet Raporunun Degerlendirilmesine Iliskin Bulgular

BULGU 6: Faaliyet Raporunda, Performans Gostergelerine iliskin Hedef ile
Gerceklesme Degerleri Arasindaki Sapmalarin  Nedenleri ile 1lgili Yapilan

Aciklamalarin Yeterli Olmamasi

Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Y&netmeligin 18 inci
maddesinin birinci fikrasinin  (c) bendinin 2 numarali alt bendine gore, faaliyet raporu
icerisinde performans hedef ve gostergelerinin gergeklesme durumu ile meydana gelen
sapmalarin nedenlerinin agiklanmasi gerekmektedir. Ayn1 zamanda planlanan ve raporlanan
performans arasindaki sapmayi agiklayan bu nedenlerin ikna edici ve gecerli sebeplere
dayandirilmak suretiyle, tam ve net sekilde ortaya konulmasi da raporlama gereklilikleri

acisindan sarttir.

Ancak 2015 yil1 Faaliyet Raporunda ayrintis1 asagidaki tabloda gosterildigi lizere, bazi
gostergelere iliskin hedef ve gerceklesme degerleri arasindaki sapmalarin nedenleri ile ilgili

yapilan agiklamalarin yeterli olmadigi kanaatine varilmistir.

Yil Sonu | Sapma Nedenine Iliskin Faaliyet
Performans Gostergesi 2015 Hedef
Gerceklesme | Raporunda Yer Alan Aciklama

Vergi borcu yoktur yazisi alan
miikelleflerden yapilan vadesi Gosterge gergeklesme degeri  beklenenin
geemis borg tahsilatinin, toplam | 25,00 39,99 iizerinde gergeklesmistir.

vadesi gecmis borg tahsilatina

orani(ytiizde)

Gayrimenkul izleme ve

. . . . oniilli 1 lart k: da 2015
Degerlendirme Sistemi ile Goniilli Uyum Gahsmalant kapsaminda

i . GMSI Beyan Donemine iligskin olarak
uyumsuz olarak tespit edilen

20.000 164.306 164.306 kisi tespit edilerek vergi dairelerine
miikelleflerden goniilli uyum ve . S
gonderilmistir.
on kontrol ¢aligmasina hazir hale
getirilen miikellef sayis1 (adet)
Yaygin ve yogun denetimlerde
3.000.000 837.550 Baskanligimiz merkez ile Vergi Dairesi

denetlenen miikellef sayis1 (adet
yist ( ) Bagkanliklar1 ve Defterdarliklarin mahallinde
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hizmet ici egitimler verilmektedir. Ilgili
egitimlerle personelimizin kabiliyet ve bilgi
diizeyi ile yetki ve sorumluluk bilinglerini en
ist seviyeye ulastirmayr planlamaktayiz.
Ayrica, yapilacak denetimlerin elektronik
ortamda yapilabilmesi i¢in proje ¢alismalari
ve teknik calismalar siirdiiriilmekte, yapilacak
denetimlerde verimliligin ve standardin
saglanmasmma en st diizeyde Onem

gosterilmektedir.

Akaryakit  driinlerine  ydnelik
gerceklestirilen  denetlemelerde,

denetlenen miikellef sayis1 (adet)

30.000

40.369

Bagkanligimiz merkez ile Vergi Dairesi
Baskanliklar1 ve Defterdarliklarin mahallinde
hizmet igi egitimler verilmektedir. [lgili
egitimlerle personelimizin kabiliyet ve bilgi
diizeyi ile yetki ve sorumluluk bilinglerini en

iist seviyeye ulastirmay1 planlamaktayiz.

Bandrollii  {irlinlere  ydnelik

denetlenen miikellef sayis1 (adet)

200.000

89.066

Denetimler igin tahsis edilen mobil denetim
cihazlar1 yenilenerek sayilart 500 adetten
1000 adete ¢ikarilmig ve 2015 yilimin ikinci
yarisindan itibaren kullanilmaya baglanmigtir.
Denetim cihazlarinin aktif olarak kullanilmasi
ve denetim planlarinin gézden gecirilmesiyle
denetim

sayisinda artig saglanmasi

Ongoriilmektedir.

Yayimlanan  ikincil — mevzuat

say1si (adet)

43

76

2015 yili i¢inde yayimlanan ikincil mevzuat
sayisinda hedeflenen gosterge degerinin

tizerinde gerceklesme olmustur.

Giincellenen ve idarece yeni
diizenlenen beyanname, bildirim,

form sayisi(adet)

36

77

1- Ekonomik kriz gibi digsal faktorler
hedefinin

etkilemektedir. 2- Performans hedeflerinin

performans gergeklesmesini
tahmini  verilere = dayanmasi  nedeniyle
gerceklesme oranlarinda bilyiik sapmalar
olmaktadir. 3- Planlanan Kanun, BKK,
Teblig, Sirkiiler gibi caligmalarin

ertelenmesine  bagli olarak da hedefte

sapmalar olabilmektedir.

e-bilet uygulamasindan

100
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yararlanan miikellef sayis1 (adet) 415 Swra No.lu Vergi Usul Kanunu Genel
Tebliginde 446 Sira No.lu Vergi Usul
Kanunu Genel Tebligi ile degisiklik
yapilmistir.  Ilgili  degisiklikle  birlikte
miikelleflerimiz ~ e-bilet uygulamasindan,
www.efatura.gov.tr internet adresinde
yayimlanacak olan “e-Bilet Uygulamasi1 Ozel
Entegrasyon Izni” alan miikelleflerin bilgi
islem sistemleri vasitasi ile de
yararlanabileceklerdir. Bu  degisiklikle
birlikte daha ¢ok miikellefin kapsama dahil
edilmesi hedeflenmektedir.

Imzalanan Cifte Vergilendirmeyi

Onleme Anlasmasi sayisi (adet)

Goriildugi tizere 2015 yil1 Faaliyet Raporunda,

e Baz performans gostergeleri i¢in hedeflenen deger ile gerceklesme sonuglari
arasindaki farklara iligkin nedenler agiklanmamustir.

e Baz gostergelerdeki sapmalar icin yapilan aciklamalarda, net olmayan ifadeler
kullanilmastir.

e Hedefin altinda kalinan bazi gosterge gerceklesmelerine iliskin sapma nedeni
aciklamalarinda ise; gergeklesme sonucunun nasil artirilacagina iligkin gelecek
donemlerde yapilmasi planlanan faaliyetler belirtilmis, sapma nedenleri ise agik ve
anlasilir sekilde ortaya konulmamuistir. Sayet sapma nedeni, belirtilen bu faaliyetlerin
faaliyet raporunun kapsadigi yil icerinde gerceklestirilmemesi ise; agiklamalarda
dogrudan s6z konusu faaliyetlerin yapilmamasi/yapilamamasi nedeniyle hedeflenen
degerde sapma meydana geldigi belirtilmelidir. Hedeflenen gosterge degerlerine
ulasabilmek icin yapilmasi planlanan calismalar ile gerceklestirilmesi Ongoriilen

faaliyetlere ise planlama ve programlama dokiimanlarinda yer verilmelidir.

Bu itibarla, Faaliyet Raporunda bazi gostergelere iliskin hedef ve gerceklesme
degerleri arasinda meydana gelen sapmalarin nedenlerinin ikna edici bicimde agiklanmadig:

degerlendirilmektedir.
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Kamu idaresi cevabinda; “Bulguda yer alan bazi performans gostergelerindeki hedef
ve gerceklesme degerleri arasindaki negatif ve pozitif sapmalarin nedenlerine iliskin gerekli

aciklamalar agagida yer almaktadir.

1.“Vergi borcu yoktur yazisi alan miikelleflerden yapilan vadesi ge¢mis borg

tahsilatinin, toplam vadesi ge¢mis borg tahsilatina orani”

Belli islemlerin ve Odemelerin yapilmasindan 6nce konuya taraf olanlarin vergi
dairesine borcunun bulunmamasi sartin1 getiren zorunluluktur. Bu zorunlulugun getirilmesinin
etkisinin dl¢limlenmesi i¢in Ongoriilmiis olan gdsterge hedefleri ile gerceklesmeler arasindaki
farklarin temel etkeni, vergi dairesinin eyleminden ziyade tgilincii kisilerin eylemlerinin
belirleyici olmasi ve bu gosterge i¢cin Baskanligimizin ihtiyatli bir bakis agisin1 benimsemis

olmasidir.

2. “Gayrimenkul Izleme ve Degerlendirme Sistemi ile uyumsuz olarak tespit edilen

miikelleflerden goniillii uyum veya on kontrol ¢alismasina hazir hale getirilen miikellef sayist”

Goniillii uyum calismasinda degerlendirilecek miikelleflerin se¢iminde dikkate alinan
kriterler yapilacak olan c¢alismanin mahiyetine gore degisebildiginden, kisi sayisinda
farkliliklar ortaya ¢ikabilmektedir. Bununla birlikte, ekonomisinin i¢inde bulundugu durumun
yant sira mikelleflerin vergiye olan uyumunu etkileyen bir¢cok faktor bulunmaktadir.
Performans gostergeleri yilbaginda heniiz miikellefler tarafindan beyannameler verilmeden

belirlenmektedir.

Diger taraftan, Gelir Idaresi Bagkanlig1 agisindan miikelleflerin vergiye olan uyumlart
asil, uyumsuzluklar1 ise istisnai olarak degerlendirilmektedir. Tiim bu hususlar birlikte
degerlendirildiginde, goéniilli uyum kapsamindaki ¢alismalara hazir hale getirilecek olan

miikellef sayisinin her yilin kendi kosullar1 dikkate alinarak belirlenmesi gerekmektedir.
3. “Yaygin ve Yogun Denetimlerde Denetlenen Miikellef Sayist”

Baskanligimiz merkez ve tasra personeline 2015 yili igerisinde hizmet i¢i egitimler
verilmistir. Bu nedenle merkez ve tasra teskilatinda denetim faaliyetiyle gorevli personelimiz
yil igerisinde belirli donemlerde egitim faaliyetine katilmistir. Egitimlere dahil edilen personel
daha c¢ok yaygin ve yogun vergi denetimlerinde gorev alan personelimizden olusmustur.

Baskanligimizin misyonu ve vizyonu geregi miikellefler nezdinde olusabilecek sorunlarin en

Gelir Idaresi Baskanlig1 2015 Y1l Performans Denetim Raporu 85



T.C. Sayistay Baskanligi

aza indirilmesi amaciyla, denetimlerin elektronik ortamda mobil tabletlerle yapilmasi
uygulamasma 2015 yili igerisinde gec¢ilmistir. Bu ¢ercevede yapilan denetimlerde ilk defa
elektronik cihazlarin kullanilmasi tereddiitlere neden olmus, bu sorunlar uygulamali
egitimlerle ¢oziime kavusturulmustur. Bu nedenle, yapilan egitim c¢alismalarinin
tamamlanmas1 ve mobil cihazlarin (e-yoklama) denetimlerde kullanilmaya baslamasi, 2015
yili ikinci yarisinda bliylik Ol¢lide gergeklestirildiginden, 2015 yili performans gostergesi
belirlenen hedefin altinda kalmistir. Ancak, 2016 yilindan itibaren e-yoklama sisteminin etkin
bir sekilde kullanilmaya baslanmasiyla, Gelir idaresi Baskanlig1 personelince yapilan yaygin

ve yogun vergi denetimlerinde verimlilik ve performans artisi saglanmasi 6ngoriilmektedir.

4. “dkaryakit  Uriinlerine Yonelik Gerceklestirilen Denetlemelerde, Denetlenen
Miikellef Sayis1 ™

Bagkanligimizca merkez ile vergi dairesi baskanliklar1 ve defterdarliklarda hizmet igi
egitimler verilmektedir. Ilgili egitimlerle personelimizin kabiliyet ve bilgi diizeyi ile yetki ve
sorumluluk bilinglerinin en {ist seviyeye ulastirilmasi hedeflenmektedir. Bu kapsamda,
Bagkanligimizca 2015 yili igerisinde, denetimlerde yiiksek kalite, list seviye verimlilik ve
standarda ulasabilmek amaciyla, akaryakit istasyonlari OKC denetimlerinde, sektdrel
denetimlerde, yaygin ve yogun vergi denetimlerinde ve OKC denetimlerinde saha gorevi
yapan merkez ve tasra teskilatinda gorevli 700 personelimize OECD Ankara Cok Tarafli
Vergi Merkezinde hizmet i¢i egitim verilmistir. Bu nedenle, verilen egitimler denetimlerde

etkinlik ve verimliligi artirmig, 6ngoriilen performans hedef degeri agilmistir.
5. “Bandrollii Uriinlere Yénelik Denetlenen Miikellef Sayist”

2015 Yilinda denetimler i¢in tahsis edilen mobil denetim cihazlar1 yenilerek sayilari
artirnlmig ve yilin ikinci yarisindan itibaren kullanima baglanmis oldugundan belirlenen
hedefin altinda kalinmistir. Denetim cihazlarinin tamaminin aktif olarak kullanilmaya

baslanmasiyla birlikte denetim sayisinda artis saglanacaktir.

6-7. “Yayimlanan Ikincil Mevzuat Sayisi” ve "Giincellenen ve Idarece Yeni Diizenlenen

Beyanname, Bildirim, Form Sayist”

“Yayimlanan Ikincil Mevzuat Sayis1” performans gosterge degeri; mevcut yasal
mevzuat ile yasama doneminde idaremiz gorev alani ile ilgili kanunlagan diizenlemelere bagl

olarak olusmaktadir. Mevcut mevzuata yonelik planlanan diizenlemeler, sosyo-ekonomik
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digsal faktorlerden etkilenerek artabilmekte, planlananin disinda yasalasan Kanun ve
yiirtirliige giren Bakanlar Kurulu Kararlar ile de tahmin edilenin iizerinde ikincil mevzuat
diizenlemesi yapilabilmektedir. Bu nedenlerle Ongoriilen sayisal hedeflerde sapmalar

yasanabilmektedir.

Ayrica 2015 yilinda, toplumda vergi bilincini yerlestirip, kalict kilmak adina basilt
form, gorsel afis ve sair yaymlara agirhik verildiginden, “Giincellenen ve Idarece Yeni
Diizenlenen Beyanname, Bildirim, Form Sayis1” yoniinden pozitif yonde bir sapma

gerceklesmis bulunmaktadir.
8. “E-bilet uygulamasindan Yararlanan miikellef sayis1”

E-Bilet uygulamasi 415 Sira Nolu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile hayata ge¢mis
olup, s6z konusu Teblig ile kara ve deniz yolu ile sehirler arasi ve uluslararasi yolcu
tasimaciligl faaliyeti kapsaminda diizenlenen biletlerin e-Bilet olarak diizenlenebilmesine
olanak saglanmis, ancak miikelleflere bir zorunluluk getirilmemistir. 2015 hedefi belirlenirken
havayolu ile yolcu tasimaciligi, c¢esitli etkinlikler kapsaminda da e-Bilet diizenlenmesine
olanak saglanarak uygulamanin kapsaminin genisletilmesi ve bu kapsamda uygulamadan
yararlanacak miikellef sayisinin artacagi Ongoriilmiistiir. Ancak s6z konusu yeni
diizenlemelere iligkin olarak sektor temsilcileri ile yapilan goriigmelerle sektdr ihtiyaclarinin
belirlenmesi ve karsilanmasi siireci uzun siirdiiglinden s6z konusu Tebligler (462, 463 Sira
No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligleri) yil sonunda yaymlanmis olup, uygulamaya 2016

yil1 i¢inde gegirilmistir. Bu nedenle 2015 yil1 igerisinde hedefe ulasilamamistir.
9. “Imzalanan Cifte Vergilendirmeyi Onleme Anlasma Sayis1”

Gostergeye iligkin  sapmanin  nedenine, Faaliyet Raporunda 4- Performans
Sonuglarinin Degerlendirilmesi baslig1 altinda “Amag 4 : Kaliteli Hizmet Sunmak , Hedef 5:
Ulusal ve Uluslararas Isbirligi Gelistirilecektir” hedefine ait tabloda; “Bu gdsterge hedefinin
gerceklesmemesinin en 6nemli sebebi hedefin miizakere siirecine bagli olmasi , bu siirecin
uzun zaman almasi ve ilgili tilkelerin kosullarindan etkilenmesidir.” ifadesi ile yer verilmekle
birlikte, anilan tabloya nihai hali verilirken, sapmaya iliskin aciklamanin sehven tablodan

cikarildigr anlasiimistir.

Nitekim bulguya konu edilen tablo, mezkur hatanin fark edilmesini miiteakip derhal

diizeltilmis ve internet sitemizde de bilgilerin dogru sekilde yer almasi saglanmistir.
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Diger taraftan, 2015 yili i¢in hedeflenen performansa %83 oraninda ulasilmistir.”

denilmektedir.

Sonug olarak; Bulgu konusu edilen performans gostergelerinin hedeflenen degerinde
meydana gelen sapma nedenleri, Kurum cevabinda agiklanmis olup Faaliyet Raporunda net
bir sekilde ya da ikna edici bicimde ortaya konulmamistir. Sapma nedenleriyle ilgili olarak
Kurum cevabinda yer verilen ayrintili ve somut agiklamalarin, Faaliyet Raporunda da yer

almis olmasi gerektigi diistiniilmektedir.

D. Faaliyet Sonuclarimnin Olciilmesi ve Degerlendirilmesine Tliskin

Bulgular

Herhangi bir denetim bulgusu tespit edilmemistir.
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