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T.C. Sayistay Baskanligi

1. KAMU IDARESININ MALI YAPISI VE MALI TABLOLARI
HAKKINDA BIiLGIi

Mali Yapu:
Tiirk Akreditasyon Kurumu 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanuna tabi
olup, ekli II say1li cetvelde ((B) Ozel Biitgeli Diger Idareler) yer almaktadir.

Tirk Akreditasyon Kurumuna 27 Aralik 2013 Tarih ve 28864 sayil1 (Miikerrer) Resmi
Gazete’de yayinlanan 6512 Sayili 2014 Yili Merkezi Yonetim Biitce Kanunu ile toplam
9.842.000 TL 6denek tahsis edilmis olup bu tutar Merkezi Yonetim Biit¢esinin yaklasik %
0,002050’sine (9.842.000TL/480.047.818.000 TL) tekabiil etmektedir.

Biitce Kanununun Aktarma, Ekleme, Devir ve Iptal islemleri ile ilgili 6 (7)nci
maddesinin verdigi yetkiye dayanarak Maliye Bakanligi Biitce ve Mali Kontrol Genel
Midirligiince ¢ikartlan 2014 Yili Merkezi Yonetim Biitce Uygulama Tebligi’nin Likit
karsiligr Odenek Kayd: islemi baslhikli 1-8.3'{incii maddesi uyarinca yil igerisinde 15.125.000
TL 6denek kaydi yapilarak kurumun kullanilabilir 6denegi toplam 24.967.000 TL olmustur.
Kullanilabilir 6denegin %76,53’line tekabiil eden 19.107.850,39 TL’lik kismu yilsonu itibariyle

harcanmuistir.

6512 Sayil1 2014 Merkezi Yonetim Biitce Kanunu ile Kurum i¢in toplam 20.177.000
TL gelir tahmininde bulunulmustur. Gelir tahmininin %127,90’1na tekabiil eden 25.805.921,50

TL’lik tutar yilsonu itibariyle ger¢eklesmistir.

Kurumun Odenek Durumuna ait bilgiler Tablo 1°de, Ekonomik Ayrima Gére Biitce
Giderlerine ait bilgiler Tablo 2’de, Ekonomik Ayrima Goére Biitge Gelirlerine bilgiler Tablo
3’de yer almaktadir.

Tablo 1: Odenek Durumu (TL)

Biitge Xil Iginde Toplam Yapilan Kalan Yil Igindeki Mahsup Toplam Ddenek
Odenegi nan Odenek Tenkisler Odenek Harcama Poneminde 1o cama Ustii
£ Odenek Harcama

P.842.000  [15.125.000 P4.967.000 .859.149,61 [19.107.850,39 19.089.072,17 18.778,22  [19.107.850,39 0,00

Tablo 2: Ekonomik Ayrima Gére Odenek Durumu ve Biitce Giderleri (TL)

31.12.2014 TARIHI ITIBARIYLE

EKONOMIK AYIRIMA GORE BUTCE GIDERLERI - > 5
¢ BO KBO HARCAMA  [(BO’ne Gore
Gerg. Orant %
01- Personel Giderleri 5.234.000 | 6.494.000 5.885.512,08 90,63
02- Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet Primi Giderleri 693.000 693.000 538.970,11 77,77
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03- Mal ve Hizmet Alim Giderleri 2.568.000 | 9.038.000 7.552.815,12 83,57
05- Cari Transferler 447.000 592.000 481.093,98 81,27
06- Sermaye Giderleri 900.000 8.150.000 4.649.459,10 57,05
TOPLAM 9.842.000 | 24.967.000 19.107.850,39 76,53
Tablo 3: Ekonomik Ayrima Gore Gelir Tahmini ve Biitce Gelirleri (TL)
] . ) ) ) 31.12.2014 TARIHI ITIBARIYLE
EKONOMIK AYIRIMA GORE BUTCE GELIRLERI Gelir Tahmini Gorgeklosmo (Net) gf;i?k;isme
3.1.1.01 Sartname, Basili Evrak, Form Satis Gelirleri 1.000 1.038,99 103,90
03.1.1.02 | Kitap, Yaymn vb. Satis Gelirleri 1.000 0,00 0,00
03.1.2.02 Muayene, Denetim ve Kontrol Ucretleri 9.477.000 12.335.956,08 130,17
03.1.2.04 | Kurs, Toplanti, Seminer, Egitim vb. Faaliyet Gelirleri 373.000 795.511,53 213,27
03.1.2.99 | Diger Hizmet Gelirleri (Kalite Belge Inceleme) 800.000 441.829,06 55,23
05.1.9.99 | Diger Faizler 1.500.000 2.133.410,91 142,23
05.2.9.99 | Diger Paylar (Katk: Pay1) 8.000.000 10.088.849,51 126,11
05.9.1.99 | Yukarida Tanimlanama yan Diger Cesitli Gelirler 25.000 9.325,42 37,30
TOPLAM 20.177.000 25.805.921,50 127,90

Muhasebe ve Raporlama Sistemi:

Kurum mali islemlerini 5018 sayili Kanun ile belirlenmis muhasebelestirme ve
raporlama kurallarmma gore gergeklestirmektedir. Kurumun muhasebe hizmetleri Strateji

Gelistirme ve Mali Hizmetler Miidiirliigiince yiiriitiilmektedir.

Kamu Idaresi Hesaplarinin Sayistaya Verilmesi ve Muhasebe Birimleri ile Muhasebe
Yetkililerinin Bildirilmesi Hakkinda Usul ve Esaslar’in 5' inci maddesi geregince hesap
donemi sonunda Sayistay'a gonderilmesi gereken defter, tablo ve belgelerden asagida yer

alanlar denetime sunulmus olup denetim bunlar ile usul ve esaslarin 8'inci maddesinde yer

alan diger belgeler dikkate alinarak yiiriitiiliip sonu¢landirilmistir.

—

. Birlestirilmis veriler defteri,

. Gegici ve kesin mizan,

. Bilango,

. Kasa sayim tutanagi,

. Banka mevcudu tespit tutanagi,

. Alinan ¢ekler sayim tutanag,

. Menkul kiymet ve varliklar sayim tutanagi,

. Teminat mektuplar1 sayim tutanagi,

O 00 3 N »n b~ W DN

. Degerli kagitlar sayim tutanagy,

10. Tasinir kesin hesap cetveli ile taginir hesab1 icmal cetveli,
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11. Biit¢e giderleri ve 6denekler tablosu,
12. Biitge gelirleri ekonomik siniflandirilmasi tablosu,

13. Faaliyet sonuglar1 tablosu.

Denetim goriisii, kamu idaresinin temel mali tablolar1 olan bilango ve faaliyet

sonuglari tablosuna verilmistir.

2. DENETLENEN KAMU iDARESI YONETIMININ SORUMLULUGU

Denetlenen kamu idaresinin yonetimi, tabi oldugu muhasebe standart ve ilkelerine
uygun olarak hazirlanmis olan mali rapor ve tablolarin dogru ve gilivenilir bilgi igerecek
sekilde zamaninda Sayistaya sunulmasindan, bir biitiin olarak sunulan bu mali tablolarin
kamu idaresinin faaliyet ve islemlerinin sonucunu tiim 6nemli yonleriyle dogru ve giivenilir
olarak yansitmasindan ve ister hata isterse yolsuzluktan kaynaklansin bu mali rapor ve
tablolarin 6nemli hata veya yanlis beyanlar icermemesinden; kamu idaresinin gelir, gider ve
mallar1 ile bunlara iliskin hesap ve islemlerinin kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere
uygunlugundan; mali ydnetim ve i¢ kontrol sistemlerinin amacina uygun olarak
olusturulmasindan, etkin olarak isletilmesinden ve izlenmesinden, mali tablolarin dayanagini
olusturan bilgi ve belgelerin denetime hazir hale getirilmesinden ve sunulmasindan

sorumludur.

3.  SAYISTAYIN SORUMLULUGU

Sayistay, denetimlerinin sonucunda hazirladig: raporlarla denetlenen kamu idarelerinin
gelir, gider ve mallar1 ile bunlara iliskin hesap ve islemlerinin kanunlara ve diger hukuki
diizenlemelere uygunlugunu tespit etmek, mali rapor ve tablolarinin giivenilirligine ve
dogruluguna iligkin goriis bildirmek, mali yonetim ve i¢ kontrol sistemlerini degerlendirmekle

sorumludur.

4. DENETIMIN DAYANAGI, AMACI, YONTEMI VE KAPSAMI

Denetimlerin dayanagi; 6085 sayili Sayistay Kanunu, genel kabul gérmiis uluslararasi

denetim standartlari, Sayistay ikincil mevzuati ve denetim rehberleridir.

Denetimler, kamu idaresinin hesap ve islemlerinin kanunlara ve diger hukuki
diizenlemelere uygunlugunu tespit etmek ve mali rapor ve tablolarinin kamu idaresinin tiim

faaliyet ve islemlerinin sonucunu dogru ve giivenilir olarak yansittigina iliskin makul giivence
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elde etmek ve mali yonetim ve i¢ kontrol sistemlerini degerlendirmek amaciyla

yiirtitiilmiistiir.

Kamu idaresinin mali tablolar1 ile bunlar1 olusturan hesap ve islemlerinin dogrulugu,
giivenilirligi ve uygunluguna iliskin denetim kanit1 elde etmek iizere yiiriitiilen denetimler;
uygun denetim prosediirleri ve tekniklerinin uygulanmasi ile risk degerlendirmesi yontemiyle
gerceklestirilmistir. Risk degerlendirmesi sirasinda, uygulanacak denetim prosediiriiniin
belirlenmesine esas olmak {izere, mali tablolarin {iretildigi mali yonetim ve i¢ kontrol

sistemleri de degerlendirilmistir.

Denetimin kapsamini, kamu idaresinin mali rapor ve tablolart ile gelir, gider ve
mallarina iliskin tim mali faaliyet, karar ve islemleri ve bunlara iliskin kayit, defter, bilgi,
belge ve verileri (elektronik olanlar dahil) ile mali yonetim ve i¢ kontrol sistemleri

olusturmaktadir.

Bu hususlarla ilgili denetim sonucunda denetim goriisii olusturmak iizere yeterli ve

uygun denetim kanit1 elde edilmistir.
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5.  DENETIM GORUSU

Tirk Akreditasyon Kurumu 2014 yilina iliskin yukarida belirtilen ve ekte yer alan
mali rapor ve tablolarinin tiim 6nemli yonleriyle dogru ve giivenilir bilgi i¢erdigi kanaatine

varilmistir.
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T.C. SAYISTAY BASKANLIGI
06520 Balgat / ANKARA
Tel: 0 312 295 30 00; Faks: 0 312 295 48 00
e-posta: sayistay@sayistay.gov.tr
http://lwww.sayistay.gov.tr
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1. OZET

Bu rapor, Tiirk Akreditasyon Kurumunun performans denetimi sonuglarini ve

bulgularini igermektedir.

6085 sayil1 Kanunun 36 nc1 maddesi uyarinca, Sayistay “hesap verme sorumlulugu
cercevesinde idarelerce belirlenen hedef ve gostergelerle ilgili olarak faaliyet sonuglarinin
olciilmesi suretiyle gercgeklestivilen denetim” olarak tanimlanan performans denetimini

yapmakla gorevli ve yetkilidir.

Tirk Akreditasyon Kurumunun hedef ve gostergeleriyle ilgili olarak faaliyet

sonuglarin degerlendirmesini saglamak amaciyla asagidakiler denetlenmistir:

e 2012 —-2016 donemine ait Stratejik Plan,

e 2014 y1il1 Performans Programu,

e 2014 yili idare Faaliyet Raporu ve

e Faaliyet sonuglari 6l¢iimii yapan veri kayit sistemleri.

Tiirk Akreditasyon Kurumunda performans yonetimi sisteminin, ilgili mevzuat
hiikiimlerine ve i¢ kontrol sistemi ilkelerine uygun sekilde genel anlamda olusturuldugu;
hedef ve gostergelerle ilgili olarak veri kayit sistemlerinin faaliyet sonuglarin1 genel olarak
oletiigli, glivenilirlik agisindan ornek olarak incelenen hedef ve gostergelerde ise veri kayit
sisteminin performansi 6lgme ve raporlama amacina uygun oldugu degerlendirilmektedir.
Ancak; Stratejik Plan, Performans Programi ve Faaliyet Raporunun mevzuat hiikiimlerine tam
ve uygun olarak hazirlanmasinin, belirtilen belgeler arasindaki ilginin korunmasinin, hedef ve
gostergelere yonelik gerceklestirilen faaliyet sonuglarinin tiimiiniin ~ Ol¢iilmesi  ve
raporlanmasinin kurumun performans yonetimi sisteminin gelistirilmesine katki saglayacagi

diistiniilmektedir.

2. DENETLENEN KAMU iDARESI YONETIMININ SORUMLULUGU

Denetlenen kamu idaresi yoOnetimi, 5018 sayili Kanun ve bu Kanun uyarinca
yayimlanan ~Stratejik Plan, Performans Programi ve Idare Faaliyet Raporlarinin
hazirlanmasina iliskin yonetmelik ve kilavuzlara uygun olarak hazirlanmis olan performans
bilgisi raporlarinin dogru ve giivenilir bilgi igerecek sekilde zamaninda Sayistay’a

sunulmasindan; bir biitiin olarak sunulan bu raporlarin kamu idaresinin faaliyet ve
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islemlerinin sonucunu tam ve dogru olarak yansitmasindan; kamu idaresinin amag, hedef,
gosterge ve faaliyetlerinin kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere uygunlugundan;
performans yonetimi ve faaliyet sonuglarinin 6l¢iilmesine iligkin sistemlerin amacina uygun
olarak olusturulmasindan, etkin olarak isletilmesinden ve izlenmesinden; performans
bilgisinin dayanagini olusturan bilgi ve belgelerin denetime hazir hale getirilmesinden ve

sunulmasindan sorumludur.

3.  SAYISTAYIN SORUMLULUGU

Sayistay, denetimlerinin sonucunda hazirladigi raporlarla denetlenen kamu idarelerinin
amacg, hedef, gosterge ve faaliyetlerinin kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere
uygunlugunu tespit etmek, kamu idaresinin raporladigi performans bilgisinin giivenilirligine
iliskin degerlendirme yapmak, performans yonetimi ve faaliyet sonuglarint dlgen sistemleri

degerlendirmekle sorumludur.

4, DENETIMIN DAYANAGI, AMACI, YONTEMIi VE KAPSAMI

Denetimin dayanagi; 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, 6085 sayilt
Sayistay Kanunu, genel kabul gérmiis uluslararasi denetim standartlar1 ve Sayistay ikincil

mevzuatidir.

Denetimin amaci, biitce hakkinin geregi olarak kamu idarelerinin faaliyet sonuglari
hakkinda TBMM ve kamuoyuna giivenilir ve yeterli bilgi sunulmasi, kamu idarelerinin
performansinin degerlendirilmesi ile hesap verme sorumlulugu ve saydamligin yerlestirilmesi

ve yayginlastirilmasidir.

Denetim, kamu idaresinin faaliyet raporunda yer alan performans bilgilerinin ve
bunlart olusturan kayit ve belgelerin dogrulugu ve giivenilirligine iliskin denetim kanit1 elde

etmek lizere; uygun denetim prosediirleri ve tekniklerinin uygulanmasi ile gergeklestirilmistir.

Bu ¢ergevede, Tiirk Akreditasyon Kurumunun yayimladigi 2012 - 2016 dénemine ait
Stratejik Plan, 2014 yili Performans Programi ve 2014 yili Idare Faaliyet Raporu

incelenmistir.
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S. GENEL DEGERLENDIRME

2014 yili performans denetimi kapsaminda Tiirk Akreditasyon Kurumunun
yayimmladigi 2012 - 2016 donemine ait Stratejik Plan, 2014 yil1 Performans Programi ve 2014
yili Idare Faaliyet Raporu incelenerek faaliyet sonuglarinin 6lgiilmesine yonelik olarak

iiretilen performans bilgisinin giivenilir olup olmadig1 degerlendirilmistir.

2012-2016 donemine ait Stratejik Planda, Kurumun misyon ve vizyonunu
gerceklestirmek iizere 2 stratejik amag, bu amaclarin altinda 9 hedef ve bu hedeflere yonelik
40 performans gostergesi belirlenmistir. Stratejik Planin  degerlendirilmesine iliskin
bulgularda yer alan hususlar hari¢c olmak fiizere; Stratejik Planin yayimlanmis olmasiyla
mevcudiyet, yasal siireler i¢inde hazirlanmasiyla zamanlilik, mevzuatta belirtilen sekil ve
icerige sahip olmasiyla da sunum Kriterlerine uygun; amag, hedef ve gostergelerin ilgili,

oOl¢iilebilir ve iyi tanimlanmis oldugu;

2014 yil1 Performans Programinda, Kurumun 2 stratejik amacina yonelik 9 performans
hedefi ve 41 performans gostergesi bulunmaktadir. Performans Programinin
degerlendirilmesine iliskin bulgularda yer alan hususlar hari¢ olmak {izere; Performans
Programinin mevcudiyet, zamanlilik ve sunum Kriterlerine uygun; hedef ve gostergelerin

ilgili, dlciilebilir ve 1yi tanimlanmis oldugu;

2014 yili idare Faaliyet Raporunda, Kurumun Performans Programinda yer alan hedef
ve gostergelerinin tamaminin yer aldig1 goriilmiistiir. Faaliyet Raporunun degerlendirilmesine
iliskin bulgularda yer alan hususlar hari¢ olmak iizere; Faaliyet Raporunun mevcudiyet,
zamanlilik ve sunum Kriterlerine uygun oldugu, ilgili ve Olgiilebilir performans hedef ve
gostergelerinin planlama ve raporlama dokiimanlarinda tutarli olarak kullanildigi, raporlanan
performans bilgisinin kaynagmna kadar izlenerek dogrulanabilir oldugu, hedef ve
gostergelerdeki sapma nedenlerinin ele alindigi ve bu nedenlerin inandirict ve ikna edici
oldugu;

Gorulmektedir.

Faaliyet sonuc¢larmin Olcililmesi ve degerlendirilmesinde ise ilgili ve Olgiilebilir
olmakla birlikte veri kayit sisteminin de kuruldugu tespit edilen 9 performans hedefi ve 28
performans gostergesinden 2 adedi biitge buytlikliigl ve ilgisi dikkate alinarak giivenilirlik

acisindan incelenmistir.
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Tablo 1: Giivenilirlik Acisindan Ornek Olarak incelenen Hedef ve Gostergeler

Hedef Gosterge

Amag 1: Akreditasyon hizmetini ilgili ulusal ve uluslararasi normlara uygun olarak etkin, verimli ve
yenilikg¢i bir sekilde siirdiirmek ve yayginlagtirmak.

1. | PH 1.1. Akreditasyon hizmetlerinde etkinlik diizeyi | PG 1.1.1. Kurumun faaliyet alanlarinda
yiikseltilecek ve yeni alanlarda akreditasyon talepleri | sonuglandiracagi ilk akreditasyon sayisi/yil 109
karsilanacaktir.

Amag 2: Kurumsal kapasiteyi artirmak.
2. | PH 2.2. Insan kaynaklarmin niteligi ve niceligi | PG 2.2.1: Yeni bilirkisi sayisi/y1l 80
artirilacaktir.

Giivenilirlik agisindan Ornek olarak incelenen hedef ve gostergelerde veri kayit
sisteminin performansi O6lgme ve raporlama amacina uygun oldugu ve sunulan verinin

giivenilir oldugu sonucuna ulasilmistir.

Faaliyet sonuglarinin dlciilmesi ve degerlendirilmesine iliskin bulgularda yer alan ilgili
ve Olgiilebilir 2 performans hedefine bagli 4 performans gostergesinde ise veri kayit

sisteminin kismen kuruldugu anlagilmaktadir.

Tiirk Akreditasyon Kurumunda 6zet olarak; performans yonetimi sisteminin, ilgili
mevzuat hiikiimlerine ve i¢ kontrol sistemi ilkelerine uygun sekilde genel anlamda
olusturuldugu; hedef ve gostergelerle ilgili olarak veri kayit sistemlerinin faaliyet sonuglarini
genel olarak Ol¢tiigii, glivenilirlik agisindan 6rnek olarak incelenen hedef ve gostergelerde ise
veri kayit sisteminin performanst Olgme ve raporlama amacma uygun oldugu
degerlendirilmektedir. Ancak; Stratejik Plan, Performans Programi ve Faaliyet Raporunun
mevzuat hiikiimlerine tam ve uygun olarak hazirlanmasinin, belirtilen belgeler arasindaki
ilginin korunmasinin, hedef ve gostergelere yonelik gergeklestirilen faaliyet sonuclarinin
timiiniin ~ 6lglilmesi ve raporlanmasinin  kurumun performans ydnetimi sisteminin

gelistirilmesine katki saglayacagi diistintilmektedir.
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6. DENETIM BULGULARI

A. Stratejik Planin Degerlendirilmesine iliskin Bulgular

BULGU 1: Maliyetlerin Elde Edilecegi Kaynaklara Yer Verilmemesi

Kamu idareleri i¢in Stratejik Planlama Kilavuzu'na gére Stratejik Planin igeriginde yer
almas1 gereken bilgilerden maliyetlerin elde edilecegi kaynaklara ait bilgilerin Stratejik Planda

yer almadig1 goriilmiistiir.

Kamu idareleri Igin Stratejik Planlama Kilavuzu'nun maliyetlendirme béliimiinde,
kurulusun toplam maliyetlerini elde edecegi kaynaklarla karsilastirmak durumunda oldugu ve
bu karsilastirmay1 yapabilmek i¢in yillar itibariyle hangi kaynaklardan hangi gelirlerin elde
edileceginin tahmin edilmesi gerekti§i ve bu amagla da tablo 5 te gosterilen kaynak

tablosundan yararlanilabilecegi belirtilmektedir.

Kurumun Stratejik Planinda ise maliyetlerin kaynaklarla karsilastiriimadigi, yillar
itibariyle hangi kaynaklardan hangi gelirlerin elde edileceginin tahmin edilmedigi ve kaynak

tablosundan yararlanilmadigi anlagilmaktadir.

Stratejik Planin igerigindeki bilgilerin Kamu Idareleri icin Stratejik Planlama

Kilavuzu'na uygun olarak diizenlenmesi gerekmektedir.

Kamu idaresi cevabinda: Tiirk Akreditasyon Kurumu 2012-2016 dénemine ait
Stratejik Plan Kurumumuz tarafindan ilk defa hazirlanan bir plandir. Stratejik Planda,
gelistirilen politikalarin ve bunlarin yansitildigi amag¢ ve hedeflerin gerektirdigi maliyetlerin
biitce ile baglantisim1 kurmak amaciyla maliyetlendirme analizi yapilmistir. Fakat bulguda
bahsedildigi iizere, maliyetlerin hangi kaynaklarla finanse edilecegi ve yillar itibariyle hangi
gelirlerin elde edilecegi tahminin bulunmadigr anlasilmistir. Daha sonra hazirlanacak Kurum
Stratejik Planinda, Kamu idareleri igin Stratejik Planlama Kilavuzuna uygun olarak kaynaklar

hakkinda gerekli aciklamalar yapilacaktir.
Denilmektedir.

Sonuc olarak: Maliyetlerin elde edilecegi kaynaklara ait bilgilerin Stratejik Planda yer
almas1 hususu ile ilgili olarak bulguda belirtilen hususlarin denetlenen kurumca ne 6lciide

yerine getirildigine iliskin denetim sonucunun izlenmesinin uygun olacagi diistiniilmektedir.
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BULGU 2: Performans Gostergelerinden Bazilarinin Olgiilebilir Olmamasi

Kamu Idareleri I¢in Stratejik Planlama Kilavuzu’na gore gostergelerin olgiilebilir
olarak belirlenmesi gerekirken Stratejik Planda yer alan performans gostergelerinden
bazilarimin dlgiilebilir olarak belirlenmedigi goriilmiistiir.

5018 sayili Kanunla verilen yetkiye dayanilarak Devlet Planlama Tegkilati tarafindan
hazirlanan Kamu Idareleri Igin Stratejik Planlama Kilavuzu’nun 5. Béliimiiniin F bendinde;
hedeflerin Olciilebilir olarak ifade edilemedigi durumlarda Stratejik Planda hedefe yonelik
performans gostergelerine yer verilmesi gerektigi, performans gostergelerinin gergeklesen
sonuclarin Onceden belirlenen hedefe ne Olgiide ortaya konulmasi i¢in kullanilacagi ve
performans gostergesinin Olciilebilirligi saglayacak sekilde ifade edilecegi belirtilmektedir.

Kurumun Stratejik Planinda yer alan performans gostergelerinden bazilarinin
Ol¢iilebilirligi saglayacak sekilde ifade edilmedigi anlasilmaktadir.

Kamu Idareleri Igin Stratejik Planlama Kilavuzuna gore gostergelerin olgiilebilir

olarak belirlenmesi gerekmektedir.

Tablo 2: Stratejik Planda Olciilebilir Olmadig Diisiiniilen Gostergeler

Hedef
Hedef - 1.3:

Degerlendirme
Gostergede sadece yil/kaynak

Gosterge
PG 1.34: Basili ve

sanal

Akreditasyon  hizmetiyle ilgili | ortamdaki tamtim faaliyetlerine | miktarinin belirtilmesi
egitim, tanitim ve bilin¢lendirme | ayrilan kaynak miktart (TL) gostergenin oOlciilebilirligini
etkinlikleri diizenlenecektir. PH:2012:25.000 TL karsilamamaktadir.

w

Hedef -2.2:
Insan kaynaklarinin niteligi ve
niceligi artirilacaktir.

PG 2.2.5: Hizmet i¢i egitimlere
ayrilan kaynak miktar1 (TL)
PH:2012: 40.000 TL

2013: 800.000
2014: 800.000

Hedef -2.3: PG 2.3.2: Teknolojik altyapinin | “
Fiziksel ve teknolojik altyapt ve | yenilenmesine ayrilan kaynak
donanim gereksinimleri | miktar1 (TL)

karsilanacaktir PH:2012: 700.000

PG 23.5: Hizmet binasinmn | “ 7
ingast i¢in ayrilan kaynak
miktart (TL)

PH:2012:10.000.000TL

PG 23.6: Fiziksel donanim | “ ”
temini i¢in ayrilan kaynak

miktar1 (TL)
PH:2012:1.012.500TL

Kamu idaresi cevabinda: Kurumun Stratejik Planinda yer alan performans

gostergelerinden  bazilarmin  Slgiilebilirliginin

saglanmadig1

sadece

ayrilan  kaynak
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miktarlarinin  belirtildigine iliskin 6rnekler verilmistir. Stratejik planda hedefe yonelik
performans gostergelerinin bundan bdyle sadece maliyet yoniinden degil, 6l¢iilebilir miktar,
zaman ve kalite olarak ifade edilmesi, ayrica Stratejik Planin yukarida belirtilen Kilavuza gore

hazirlanmasi saglanacaktir.
Denilmektedir.

Sonuc olarak: Gostergelerin Olgiilebilir olarak belirlenmesi ile ilgili olarak bulguda
belirtilen hususlarin denetlenen kurumca ne Olclide yerine getirildigine iliskin denetim

sonucunun izlenmesinin uygun olacagi diisiiniilmektedir.
B. Performans Programinin Degerlendirilmesine iliskin Bulgular

BULGU 3: Bakan ve Ust Yoneticinin Sunusu ile Baz1 Tablolara Performans

Programinda Yer Verilmemesi

Performans Programi Hazirlama Rehberi'ne gore Performans Programi igeriginde yer
almasi gereken; bakan ve {ist yOneticinin sunusu, faaliyet maliyetleri tablosu, idare
performans tablosu ile faaliyetlerden sorumlu harcama birimlerine iliskin tablonun

Performans Programinda yer almadig goriilmiistiir.

Performans Programi Hazirlama Rehberi'nde; Performans Programinin sekli ile
Performans Programinda yer almasi gereken basliklar ve icermesi gereken bilgilere yer
verilmistir. Performans Programinin sekli kapsaminda, Performans Programina iliskin
bakanin ve iist yoneticinin sunusuna Performans Programinda yer verilmesi gerektigi,
performans hedef ve gostergeleri ile faaliyetler baslig1 altinda ise; program doneminde ilgili
performans hedefinin  belirlenmesinin  nedenleri, performans hedeflerine ulasilip
ulagilamadigini degerlendirmek {izere belirlenen performans gostergelerinin belirlenmesinin
nedenleri, faaliyetlerin kaynak ihtiyacinin nasil tespit edildigi, idarenin toplam kaynak
ihtiyacina iliskin agiklamalara yer verilmesi gerektigi ifade edilerek olusturulmasi gereken

tablolar belirtilmistir.

Kurumun 2014 yili Performans Programinda, Programda yer almasi gerektigi
belirtilen bakanin ve iist yoneticinin sunuslari, faaliyet maliyetleri tablosu (Tablo 2), idare
performans tablosu (Tablo 3) ile faaliyetlerden sorumlu harcama birimlerine iliskin tabloya

(Tablo 5) yer verilmedigi anlasilmaktadir.
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Performans Programi igeriginin, Performans Programi Hazirlama Rehberi'ne uygun

olarak diizenlenmesi gerekmektedir.

Kamu idaresi cevabinda: Kurumumuz Strateji ve Mali Hizmetler Miidirligiiniin
yakin zamanda olusturulmasi ve personelimizin tecriibesizligi nedeniyle 2014 yil1 Performans
Programinda, Performans Programi Hazirlama Rehberi'nde belirtildigi sekilde Bakan ve Ust
Yoneticinin Sunuglar1 ile bazi tablolara yer verilmedigi goriilmiistir. Bu konuda gerekli
hazirliklar yapilmis olup, bir sonraki performans programi hazirlanirken so6zii edilen

eksiklikler giderilecektir.

Diger yandan, Tiirk Akreditasyon Kurumu harcama birimi Genel Sekreterlik
diizeyinde kurulmustur. Bundan sonraki Performans Programinda, harcama birimi diizeyinde
faaliyet maliyetleri tablosu ve faaliyetlerden sorumlu alt birimleri gosteren tablolarin

hazirlanmasi planlanmaktadir.
Denilmektedir.

Sonu¢ olarak: Bakan ve st yoneticinin sunusu, faaliyet maliyetleri tablosu, idare
performans tablosu ile faaliyetlerden sorumlu harcama birimlerine iliskin tablonun Performans
Programinda yer almasi ile ilgili olarak bulguda belirtilen hususlarin denetlenen kurumca ne
Ol¢iide yerine getirildigine iliskin denetim sonucunun izlenmesinin uygun olacagi

diistiniilmektedir.
BULGU 4: Performans Gostergelerinden Bazilarimin Olgiilebilir Olmamasi

Kamu Idarelerince Hazirlanacak Performans Programlart Hakkinda Yonetmelik ile
Performans Programi Hazirlama Rehberi'ne gore performans gostergelerinin olgtilebilir
olmas1 gerekirken Performans Programinda yer alan bazi performans gostergelerinin

olgiilebilir olarak belirlenmedigi goriilmiistiir.

5018 sayili Kanunla verilen yetkiye dayanilarak Maliye Bakanligi tarafindan
hazirlanan Kamu Idarelerince Hazirlanacak Performans Programlari Hakkinda Y&netmelik ile
Performans Programi Hazirlama Rehberi’ne gore Performans gostergesi; Kamu idarelerince
performans hedeflerine ulasilip ulasilmadigini ya da ne kadar ulagildigin1 6lgmek, izlemek ve

degerlendirmek i¢in kullanilan ve sayisal olarak ifade edilen araglar olarak ifade edilmektedir.

Belirtilen mevzuat uyarinca performans gostergelerinin 6lciilebilir olmast gerekmekte
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olup kurumun Performans Programinda yer alan bazi performans gostergelerinin ise

mevzuatta belirtildigi sekliyle 6lctilebilir olarak belirlenmedigi anlagilmaktadir.

Kamu Idarelerince Hazirlanacak Performans Programlar1 Hakkinda Yonetmelik ile

Performans Programi Hazirlama Rehberi'ne gore gostergelerin dlciilebilir olarak belirlenmesi

gerekmektedir.

Tablo 3: Performans Programinda Olgiilebilir Olmadig Diisiiniilen Gostergeler

Hedef Gosterge Degerlendirme

1. PP Hedef - 1.3: PG 1.3.4: Basili ve sanal ortamdaki tanitim | Gostergede sadece kaynak miktarmin (TL)
Akreditasyon faaliyetlerine ayrilan kaynak miktar1 (TL) belirtilmesi ~ gdstergenin  OSlgiilebilirligini
hizmetiyle ilgili karsilamamaktadir.
egitim, tanitim ve
bilinglendirme
etkinlikleri
diizenlenecektir.

2. PP Hedef -2.1: PG 2.1.1: Kanun tasarisinin yenilenme | Gostergeyi Olgiilebilir kilacak herhangi bir
Orgiitsel ~ yap1  ve | tarihi tarih belirtilmemistir
mevzuat, giincel
kosullara ve
gereksinimlere
uyarlanacaktir.

3. PP Hedef -2.2: PG 2.2.5: Hizmet i¢i egitimlere ayrilan | Gostergede sadece kaynak miktarmin (TL)
Insan  kaynaklarinm | kaynak miktari (TL) belirtilmesi  gostergenin  Odlgiilebilirligini
niteligi ve niceligi karsilamamaktadir. Ayrica kaynak miktar: da
artirilacaktir. rakam olarak belirtilmemistir.

4, PP Hedef -2.3: PG 2.3.2: Teknolojik altyapinin | ., ,,

Fiziksel ve teknolojik | yenilenmesine ayrilan kaynak miktari (TL)

5. altyapr ve donamim | PG 2.3.3: Elektronik evrak sisteminin | Gostergeyi Olgiilebilir kilacak herhangi bir
gereksinimleri kurulma tarihi tarih belirtilmemistir.

6. karsilanacaktir. PG 2.3.4: Hizmet binasinin edinilme tarihi “o”

7. PG 2.3.5: Hizmet binasinin ingas1 i¢in | Gostergede sadece kaynak miktarinin (TL)

ayrilan kaynak miktar1 (TL) belirtilmesi ~ gostergenin  dlgiilebilirligini
karsilamamaktadir. Ayrica kaynak miktar1 da
rakam olarak belirtilmemistir.

8. PG 2.3.6: Fiziksel donanim temini igin | “

ayrilan kaynak miktar: (TL)

9. PP Hedef -2.4: PG 2.4.1: Stratejik Plan Izleme ve | Gostergeyi olciilebilir kilacak herhangi bir
Planli ¢alisma kiiltiirii | Degerlendirme Sisteminin kurulma tarihi tarih belirtilmemistir

10. giiclendirilecektir. PG 24.2: 1I¢ Kontrol Sisteminin | . .,

uygulamaya ge¢me tarihi
11. PG 2.4.3: Stratejik Plan Belgesi’nin | .
giincellenme tarihi
12. PG 2.4.4: 2017-2021 Stratejik Planinin | ,, .,
hazirlanma tarihi
13. PG 24.5: Yilik olarak hazirlanan | Gostergeyi Olgiilebilir kilacak herhangi bir

raporlarin sayisi

say1 belirtilmemistir

Kamu idaresi cevabinda: Kamu Idarelerince Hazirlanacak Performans Programlari

Hakkinda Yonetmelik ve Performans Programi Hazirlama Rehberindeki diizenlemeler

cergevesinde, ilgili bulguda verilen ornekler dikkate alinarak, performans gostergelerinin
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Olciilebilir sekilde belirlenmesi saglanacaktir. Bir sonraki Kurum performans programi

hazirlama stirecinde, dlgiilebilir performans gostergelerine yer verilecektir.
Denilmektedir.

Sonu¢ olarak: Performans gostergelerinin Ol¢iilebilir olarak belirlenmesi ile ilgili
olarak bulguda belirtilen hususlarin denetlenen kurumca ne dl¢iide yerine getirildigine iliskin

denetim sonucunun izlenmesinin uygun olacag diisiiniilmektedir.
C. Faaliyet Raporunun Degerlendirilmesine Iliskin Bulgular

BULGU 5: Oneri ve Tedbirler Boliimiiniin Bulunmamasi

Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Y®&netmelik uyarinca
bulunmasi gereken Oneri ve tedbirler boliimiiniin Faaliyet Raporunda bulunmadigi

gorilmiistir.

Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlar1 Hakkinda Yonetmelik'in dordiincii
boliimiinde Birim ve idare Faaliyet Raporlarinda yer almas1 gereken hususlar belirtilmis olup
Yonetmeligin 18. maddesi uyarinca da 6neri ve tedbirler boliimiiniin Birim ve Idare Faaliyet

Raporlarinda yer almas1 gerekmektedir.

Kurumun Faaliyet Raporunda ise Oneri ve tedbirler bdliimiine yer verilmedigi

goriilmektedir.

Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlar1 Hakkinda Yonetmelik uyarinca

oneri ve tedbirler boliimiine Faaliyet Raporunda yer verilmesi gerekmektedir.

Kamu idaresi cevabinda: Kurum 2014 Yili Faaliyet Raporunda yer almamis olan
ancak, Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlart Hakkinda Yonetmeligin 18.
maddesine gore bulunmasi gereken Oneri ve tedbirler boliimiine, gelecek yillarda hazirlanacak

Kurum faaliyet raporlarinda yer verilecektir.
Denilmektedir.

Sonuc olarak: Oneri ve tedbirler bliimiiniin Faaliyet Raporunda bulunmast ile ilgili
olarak bulguda belirtilen hususlarin denetlenen kurumca ne dlciide yerine getirildigine iliskin

denetim sonucunun izlenmesinin uygun olacag diisiiniilmektedir.
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BULGU 6: Hedef ve Gostergelerde Meydana Gelen Sapma Nedenlerinin

Belirtilmemesi

Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlar1 Hakkinda Yénetmelik uyarinca
aciklanmas1 gereken hedef ve gostergelerde meydana gelen sapmalarin nedenlerinin Faaliyet

Raporunda yer almadigi goriilmiistiir.

Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlar1 Hakkinda Yonetmelik'in dordiincii
béliimiinde Birim ve Idare Faaliyet Raporlarinda yer almasi gereken hususlar belirtilmis olup
Yonetmeligin 18. maddesi uyarinca da performans bilgileri bashgr altinda hedef ve

gostergelerde meydana gelen sapmalarin nedenlerinin agiklanmasi gerekmektedir.

Kurumun Faaliyet Raporunda ise hedef ve gostergelerde meydana gelen sapmalarin

nedenlerine genel olarak yer verilmedigi goriilmektedir.

Kamu idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlar1 Hakkinda Yonetmelik uyarinca
hedef ve gostergelerde meydana gelen sapmalarin nedenlerine Faaliyet Raporunda yer

verilmesi gerekmektedir.

Tablo 4: Sapma Nedeni Belirtilmeyen Hedef ve Gostergeler

b Faaliyet . Nedenler
erformans Raporunda Faaliyet ikna edici ve
. [Programinda P Raporunda S o
Hedef Gosterge ngoriilen raporlanan Sapma belirtilen sapma lgecerli mi?
hedef lgergeklesme hedeni Evet/Hayn )
durumu Hayir ise nedeni
1. | PP Hedef 1.1: PG 1.1.1: Faaliyet Raporunda|
Akreditasyon Kurumun faaliyet alanlarinda | ;o 161 5, papma _nedeni
hizmetlerinde sonuglandiracagi ilk pelirtilmemistir.
etkinlik  diizeyi| akreditasyon sayisi/yil 109
yiikseltilecek  ve| PG 1.1.2:
yeni alanlardaTeknik diizenlemelerle
akreditasyon gOsterilen  yeni  alanlarda | 20 16 -4 ”or -
talepleri sunulan akreditasyon hizmeti
karsilanacaktir.  [sayisi/yil 20
PG 1.1.5:
Katillm  saglanan  etkinlik | 22 18 -4 o -
sayisi/yil 22 adet
PG 1.1.6:
Bilirkisilerle yapilan bilimsel 4 6 2 v 3 )
ve teknik etkinlik sayisi/yil 4
adet
PP Hedef 1.2: PG 1.2.1: Gelismekte olan
Gelismekte olan| iilkelerle yapilan isbirligi | 3 4 1 o -
iilkelerde, anlagmasi sayisi 3
uluslararasi PG 1.2.2: Gelismekte olan
taninabilir tilkelere sunulan akreditasyon | 15 22 7 ”” -
akreditasyon hizmeti sayisil5
sistemlerinin PG 1.25: Kurumumuza 5 9 4 o
kurulmas1  igin| gelismekte olan iilke i
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destekleyici uzmanlarinca yapilan ¢alisma
caligmalar ziyareti sayisi5
yapilacaktir.
8. | PP Hedef 1.3: PG 1.3.2: Yurt digindaki ilgili
Akreditasyon taraflara yonelik diizenlenen
hizmetiyle ilgili | etkinlik sayisi/y1l 15
egitim, tanitim 15 1 4 ORI
ve
bilinglendirme
etkinlikleri
diizenlenecektir.
g9 | PPHedef -14: | PG 14.1: Yurt disinda | 15 14 -1
Uluslararasi akreditasyon alaninda ”or
akreditasyon katilinan etkinlik sayisi/y1l 15
10.| Kriterlerinin PG 1.4.2: Ilgili uluslararasi | 20 25 5
belirlenmesi kuruluslarin ~ ¢alismalarinda s
siireclerine TURKAK’in etkin olarak
istirak temsil edilme say1s120
11| edilecektir. PG 15.1: Kalite Yonetim | 3 7 4
dokiimantasyonun gbzden o
gecirilme sikligi/yil 3 kez
12. PG 1.5.3: Her y1l May1s ayinda |Yapilacak  [Gecikmeli
Y 6netimin Gozden yapilmigtir. ”or
Gegirmesi’nin yapilmasi
13.| PP Hedef -2.1: | PG 2.1.2: Yénetmelik, teblig | Mart Haziran
Orgiitsel yap1 ve | vb. alt diizenlemelerin o
mevzuat, giincel | tamamlanma tarihi Mart 2014
14.| kosullara  ve | PG 2.1.3: Organizasyonel | Eyliil 'Yeniden
gereksinimlere yeniden yapilanmanin yapilanma il
tamamlanma  tarihi  Eylil ilgili s v
2014 caligmalar
devam
etmektedir.
15. PG 2.1.4: 1Is siireglerinin ve | Eyliil Kasim
kurum i¢i iletisim sisteminin v 3
ilk giincellenme tarihi Eyliil
2014
16. PG 221: Yeni bilirkisi | 80 86 6 v 2
say1s1/y1180
17. PG 2.1.2: Yonetmelik, teblig | 20 6 -14
vb. alt  diizenlemelerin o
tamamlanma tarihi Mart 2014
18. PG 2.2.4: Personel basma | 45 32 -13
saglanan hizmet ici egitim ””
siiresi saat/yil 45 saat
19.| PP Hedef -23: | PG 23.1: Akreditasyon | Haziran Eyliil
Fiziksel ve | hizmetlerinde bilgi ve belge | 2014 2014
teknolojik paylagimi otomasyon o
altyapi ve | sisteminin tamamlanma tarihi
donanim Haziran 2014
20. | gereksinimleri PG 2.3.7: IPv6’ya gegiste | EKim Caligmalar ”o”
karsilanacaktir. ulagilan agamalar Ekim 2014 | 2014 devam
etmektedir.

Kamu idaresi cevabinda: Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari

Hakkinda Yonetmelik hiikiimleri geregince, performans hedef ve gostergelerinde meydana

gelen sapmalarin nedenlerine faaliyet raporlarinda yer verilmesi gerekmektedir.
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Kurum Faaliyet Raporunda performansla ilgili 6ngériilen hedeflere, bu hususlardaki
genel bilgilere ve gerceklesme durumlar ile rakamlarina yer verilmistir. Belirlenen
hedeflerden sapma nedenleri konusu her bir gosterge i¢in detaylandirilmamistir. Bir sonraki
Kurum faaliyet raporu hazirlanirken, performans gostergelerindeki sapmalarin analizleri

yapilacak, sapma nedenleriyle ilgili gerekli agiklamalar Faaliyet Raporunda yer alacaktir.
Denilmektedir.

Sonug olarak: Hedef ve gostergelerde meydana gelen sapmalarin nedenlerine Faaliyet
Raporunda yer verilmesi ile ilgili olarak bulguda belirtilen hususlarin denetlenen kurumca ne
Olciide yerine getirildigine iliskin denetim sonucunun izlenmesinin uygun olacagi

distiniilmektedir.

D. Faaliyet Sonuclarmim Olciilmesi ve Degerlendirilmesine iliskin

Bulgular

BULGU 7: Performans Gostergelerinden Bazilarinda Veri Kayit Sisteminin

Kismen Kurulmasi

Kamu Idareleri Igin Stratejik Planlama Kilavuzu’na gore performans gostergeleri igin
kurulmas1 gereken veri kayit sisteminin ilgili ve olgiilebilir oldugu degerlendirilen bazi

performans gostergeleri i¢in kismen kuruldugu goriilmiistiir.

5018 sayili Kanunla verilen yetkiye dayanilarak Devlet Planlama Teskilat1 tarafindan
hazirlanan Kamu Idareleri Igin Stratejik Planlama Kilavuzu’nun izleme ve degerlendirme
baslikli 7. Boliimiinde; “...Performansin izlenmesi, izleme faaliyetinin temelidir. Bunun i¢in
performans gostergeleri ile ilgili veriler diizenli olarak toplanmali ve degerlendirilmelidir...
[zleme ve degerlendirmenin etkin yapilabilmesi, ancak uygun veri ve istatistiklerin temin
edilmesi ile miimkiindiir. Amaca uygun, dogru ve tutarli verilerin varhigi, stratejik planin
basarisinin Glgiilmesi ve degerlendirilmesi i¢in olmazsa olmaz bir 6n kosuldur. Her bir
hedefin izlenip degerlendirilebilmesi icin ne tiir verilere ihtiya¢ duyuldugu, bunlarin ne
sekilde temin edilecegi, ihtiya¢ duyulan veriler halihazirda toplanmiyorsa nasil ve ne siklikla
kim tarafindan temin edilecegi, bu kapsamdaki kisitlarin neler olacagi gibi hususlarin mutlaka

incelenmesi ve cevaplanmasi gerekir...” denilmektedir.

Kurumda ise bazi1 hedef ve gostergelerle ilgili olarak 6nceden olusturulmus tam
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anlamiyla bir veri kayit sisteminin bulunmadigi bu nedenle de veri kayit sisteminin kismen

kuruldugu anlagilmaktadir.

Kamu Idareleri i¢in Stratejik Planlama Kilavuzu’na gére performans gostergeleri icin

veri kayit sisteminin kurulmasi gerekmektedir.

Tablo 5: Veri Kayit Sisteminin Kismen Kuruldugu Diisiiniilen Hedef ve Gostergeler

Hedef Gosterge Degerlendirme

1. | PP Hedef - 21 :| PG 2.1.2: Yonetmelik, | Kurumun kalite yonetim sisteminde yer alan unsurlar dahilinde
Orgiitsel yap1 ve | teblig vb. alt | hedef ve gostergelerle ilgili olarak izleme ve raporlamanin
mevzuat, giincel | diizenlemelerin yapildig1 ancak hedef ve gostergelerle ilgili olarak onceden
kosullara ve | tamamlanma tarihi Mart | olusturulmus tam anlamiyla bir veri kayit sisteminin
gereksinimlere 2014 bulunmadig: anlagilmaktadir. Bu nedenle veri kayit sisteminin
uyarlanacaktir. kismen kuruldugu degerlendirilmektedir.

2. PG

2.1.3:Organizasyonel
yeniden yapilanmanmn | « «

tamamlanma tarihi
Eyliil 2014

3. PG 2.1.4: Is siireglerinin
ve kurum i¢i iletigim
sisteminin ilk |« «
giincellenme tarihi
Eyliil 2014

4. | PP Hedef -2.2: Insan | PG 2.2.2: Yeni istindam
kaynaklarinin niteligi ve | edilen kadrolu personel | « <
niceligi artirllacaktir. say1st/y1l 20

Kamu idaresi cevabinda: Tirk Akreditasyon Kurumu, TS EN ISO/IEC 17011
standardi, Avrupa Komisyonunun 765/2008/AT nolu regiilasyonu ve {yesi oldugu
uluslararas1 kuruluslarla imzaladigit MLA ve MRA anlagsmalar1 geregince, halen Kurumda
uygulanmakta olan bir kalite yoOnetim sistemine sahiptir. Kalite yonetim sisteminde
siirdiiriilebilirlik 6nemli bir unsur oldugundan TURKAK, yiiriittiigii akreditasyon
hizmetlerinde, akreditasyon basvurularindan sonuglanmasina, her yil yapilan denetimlerden
sertifika kapsamlarina kadar tiim kayitlar1 tutmakta, bdylece pek cok verinin giincel olarak
izlendigi bilgi sistemlerini kullanmaktadir. Nitekim Rapordaki bulguda da, performans

gostergeleri i¢in veri kayit sisteminin kismen kuruldugundan séz edilmistir.

Bu durumda, Kamu Idareleri Igin Stratejik Planlama Kilavuzu'nda belirtilen veri kayit
sisteminin istenen hale getirilmesi i¢in ¢aligmalar baslatilmigtir. Calismalarda, ilgili yasal
mevzuat dogrultusunda Kurumun yeniden yapilandirilmasi, birimlerin ve personelin gorev ve
i3 tanmimlarmin yapilmasit ve iretilecek belge, kayit ve diger verilerin kullanima hazir

tutulmas1 amaciyla vyiiriitilen TURKAK Kurumsal Yenilenme Yapilanma Projesinde son
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asamaya gelinmistir. Projenin sonunda, tiim performans gostergeleri igin veri kayit
sistemlerinin kurulmasini, yakindan izlenebilmesini ve raporlanmasini saglayacak bir model

kurulmaya g¢aligilmaktadir.
Denilmektedir.

Sonuc olarak: Performans gostergeleri icin veri kayit sisteminin kurulmasi ile ilgili
olarak bulguda belirtilen hususlarin denetlenen kurumca ne dl¢iide yerine getirildigine iliskin

denetim sonucunun izlenmesinin uygun olacagi diisiiniilmektedir.
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