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T.C. Sayistay Baskanligi
1. KAMU iDARESI HAKKINDA BILGI

1.1. Mevzuat ve Gorevler

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu (RTUK), 6zel radyo ve televizyon yaymlarini
diizenleyen miilga 3984 sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yaymlar1t Hakkinda
Kanun ile 1994 yilinda kurulmustur. 15.02.2011 tarih ve 6112 sayili Radyo ve
Televizyonlarin Kurulug ve Yaymn Hizmetleri Hakkinda Kanun 03.03.2011 tarih ve 27863
sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmistir. Kurulun mevcut teskilat yapisi
temel olarak, 6112 sayili Kanun ve bu Kanun’a istinaden 21.11.2011 tarih ve 28061 sayil
Resmi Gazete’de yayimlanan Radyo ve Televizyon Ust Kurulu Teskilati Ile Hizmet

Birimlerinin Gorev, Yetki ve Sorumluluklarina Dair Yonetmelik ile diizenlenmistir.

RTUK, 5018 sayilh Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu’na ekli III sayili

Cetvelde yer alan kamu tiizel kisiligine sahip, diizenleyici ve denetleyici bir kurumdur.

6112 sayil1 Kanun’a gore radyo, televizyon ve istege bagli yayin hizmetleri sektoriinii
diizenlemek ve denetlemek amaciyla kurulan RTUK, Hiikiimet ile olan iliskilerini
Cumhurbagkan1 veya gorevlendirecegi bir Cumhurbagkani yardimeis1 veya bakan araciligiyla

6112 sayili Kanun’un 37°’nci maddesine gore Kurulun goérev ve yetkileri asagidaki
gibidir;

a) Yayin hizmetleri alaninda ifade ve haber alma 6zgiirliigiiniin, diisiince ¢esitliliginin,
rekabet ortamiin ve c¢ogulculugun giivence altina alinmasi, yogunlagmanin 6nlenmesi ve

kamu menfaatinin korunmasi amaciyla gerekli tedbirleri almak.

b) Milli frekans planinda karasal radyo ve televizyon yayinlari i¢in televizyon kanal ve

radyo frekans planlamalarini yapmak veya yaptirmak ve uygulamak.

¢) Yaym lisanst icin gerekli idari, mall ve teknik sartlar1 belirlemek ve sartlari

saglayanlara yayin lisans1 vermek, denetlemek ve gerektiginde iptal etmek.

¢) Radyo, televizyon ve istege bagli yayin hizmetlerinin iletimi faaliyetlerine iliskin
idari, mali ve teknik sartlar1 belirlemek, yayin iletim yetkisi vermek ve gerektiginde iptal

etmek.
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d) Yayin lisans cretleri, yillik televizyon kanal, multipleks kapasitesi ve radyo

frekans1 kullanim tcretleri ile yayin iletim yetkilendirme ticretini belirlemek.

e) Tiirkiye Cumhuriyeti topraklarinda yerlesik medya hizmet saglayicilarinin yayin
hizmetlerini, Kanun hiikiimlerine ve uluslararasi antlasmalara uygunlugu agisindan izlemek

ve denetlemek.

f) Tiirkiye Cumhuriyeti topraklarinda yerlesik olmayan, ancak Tiirkiye Cumhuriyeti
yargr yetkisi altinda bulunan medya hizmet saglayicilarinin yayin hizmetlerinin Kanun

hiikiimlerine ve uluslararasi antlasmalara uygunlugunu gozetmek.

g) Yaym hizmetlerinin izlenmesi ve denetlenmesi icin gerekli izleme ve kayit

sistemlerini, gerekli hallerde yayinci kurulus stiidyolarina da cihaz yerlestirerek kurmak.

§) Medya hizmet saglayicilarinin yayin hizmetlerinde yer verecekleri koruyucu sembol

sistemi ile ilgili usul ve esaslar1 belirlemek.

h) Yayin hizmetlerinde Kanuna ve ilgili diger mevzuata aykirilik tespit edilmesi veya

yayin lisansi sartlarina uyulmamasi halinde gerekli miieyyideleri uygulamak.

1) Yaymn hizmetlerine iliskin kamuoyu aragtirmalar1 yapmak veya yaptirmak ve bu

arastirmalarin sonuglarini ilgili taraflar ve kamuoyuyla paylasmak.

1) Yaym hizmetlerinin izlenme ve dinlenme oranmi Ol¢limlerinin yapilmasina ve
denetlenmesine iliskin usul ve esaslar ile bu usul ve esaslara uymayan sirket ve kuruluslara

uygulanacak miieyyideleri belirlemek.

j) Teknolojik gelismelere bagli olarak ortaya cikan yeni yaymn iletim yontemleri de
dahil olmak iizere yaymn hizmetleri ile ilgili diizenlemeler yapmak ve deneme yayini izni

vermek.

k) Yaymn hizmetleri ile ilgili gelismeleri takip etmek, sektore iligkin genel stratejileri,

belirlemek; medya hizmet saglayicilarinin ¢alisanlarina yonelik egitim diizenlemek
1) Yayin hizmetleri alaninda hazirlanan mevzuat taslaklari hakkinda goriis bildirmek.

m) Gorev alanina giren konularla ilgili ikincil diizenlemeleri yapmak.
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1.2. Teskilat Yapisi ve Insan Kaynaklar

RTUK, TBMM tarafindan segilen dokuz iiyeden olusmaktadir. Ust Kurul iiyeleri,
secim sonuglarinin RG’de yayimlandigi tarihten itibaren on bes giin i¢inde toplanarak kendi
aralarindan bir Baskan ve bir Baskan Vekili segmektedir. Ust Kurul iiyelerinin gorev siiresi

alt1 yildir. Uyelerin iicte biri iki yilda bir yenilenmektedir.

Ust Kurul, Hiikiimet ile olan iliskilerini Cumhurbaskani1 veya gorevlendirecegi bir
Cumhurbagkan1 yardimcisi veya bakan araciligiyla yiiriitiir. 2018/2 sayili Cumhurbagkanligt
Genelgesi’nde 27.04.1984 tarth ve 3046 sayili Kanun’un 19/A maddesi uyarinca Kurumun
iliskili oldugu bakanlik Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 olarak belirlenmistir.

Ust Kurulun hizmet birimleri; daire baskanliklar1 seklinde teskilatlanmis ana hizmet ve

destek hizmet birimleri ile danisma hizmet biriminden olusmaktadir.

Ana hizmet birimleri; izleme ve Degerlendirme Dairesi Bagkanligi, izin ve Tahsisler
Dairesi Baskanligi, Uluslararasi Iliskiler Dairesi Baskanligi, Kamuoyu, Yayin Arastirmalari
ve Olgme Dairesi Baskanhgi, Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligidir. Destek hizmet
birimleri; Insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi, Bilgi Teknolojileri Dairesi
Baskanlig1 ile Idari ve Mali Isler Dairesi Baskanligidir. Danisma hizmet birimi Hukuk
Miisavirligidir. Baskana bagli olarak Basin ve Halkla Iliskiler Miisavirligi kurulmustur.

Ankara merkez teskilat: ile Istanbul, Izmir ve Diyarbakir bolge temsilcilikleri bulunmaktadir.

Ust Kurula verilen gérevlerin gerektirdigi asli ve siirekli gérev ve hizmetler, iist kurul
uzmanlari ile iist kurul uzman yardimcilarindan olusan meslek personeli ve idari personel
eliyle yiiriitiilmektedir. Ust Kurul kadrolarina atanacaklarin, 657 sayili Devlet Memurlari
Kanunu'nun 48’inci maddesinde belirtilen sartlar1 tasimalar1 gerekmektedir. Ust Kurul
personeli, kadro karsilig1 sozlesmeli statiide isttihdam edilmekte olup, iicret ve mali haklar
disinda her tiirlii hak ve yiikiimliiliikkler yoniinden 657 sayili Kanunu’na tabi bulunmaktadirlar.
Kurul; 31.12.2019 tarihi itibariyle 522 memur ve 157 is¢i olmak iizere toplam 679 kisilik

personel ile hizmet vermektedir.

Radyo Ve Televizyon Ust Kurulu Baskanligmin 31.12.2019 Tarihi itibariyle dolu-bos

kadro durumu asagida gosterilmistir.
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Tablo 1: insan Kaynaklar

Istihdam Sekli Dolu Kadro Bos Kadro Toplam Kadro
Memur 522 132 654
Siirekli Isci 157 10 167
Toplami 679 142 821

1.3. Mali Yap1

RTUK merkezi yonetim kapsamindaki kamu idaresi olmas nedeniyle, Genel Y&netim
Muhasebe Yonetmeligi, Merkezi Yonetim Muhasebe YoOnetmeligi ve Merkezi YoOnetim
Harcama Belgeleri Yonetmeligi ile 5018 Sayili Kanun’un muhasebe islemlerini igeren 7, 8,

42,49, 50, 51, 52, 76 ve 78’inci maddelerine tabidir.
Kurulun gelirleri agagida sayilan kalemlerden olugmaktadir.
a) Medya hizmet saglayici kuruluslardan alinacak yayn lisansi ticretleri.

b) Karasal ortamdan yayin yapan kamu ve 6zel medya hizmet saglayici kuruluslardan

alinacak televizyon kanal, multipleks kapasite ve radyo frekans yillik kullanim ticretleri.

c) 5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu ve ilgili mevzuat hiikiimleri sakli
kalmak kaydiyla, yaym hizmetlerinin iletimi faaliyetinde bulunan platform, multipleks ve
altyap1 isletmecileri ile verici tesis ve isletim sirketinden alinacak yayin iletim yetkilendirme

ucretleri.

¢) Medya hizmet saglayicilarinin, program destekleme gelirleri hari¢ aylik briit ticari

iletisim gelirlerinden ayrilacak yiizde bir bucuk paylar.
d) Gerektiginde TBMM Baskanlig biitcesinden alinacak Hazine yardima.

Kurumun 2019 y1l1 biitge gerceklesmelerine iliskin tablolar asagida yer almaktadir.
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Tablo 2: Gider Gerg¢eklesmeleri

GIDERLER HESABI ODENEK (TL) | GERCEKLESEN | GERCEKLESME
(Eklenenler Dahil) (TL) ORANI (%)
Personel G|der|er| 84640000,00 76562906,51 %90,46
Sosyal Giivenlik Primi Odemeleri 12.320.000,00 10.583.178,90 %85,90
Sermaye Gideri 12.992.000,00 11.069.736,15 %85,20
TOPLAM 160.769.000,00 139.194.772,17 %086,58
Tablo 3: Gelir Ger¢eklesmeleri
GELIRLER HESABI TAHMIN (TL) | GERCEKLESEN | GERCEKLESME
(TL) ORANI (%0)
Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 52.367.000,00 58.663.977,70 % 112,02
Hazine yardimi 40.000.000,00 40.000.000,00 %100
Diger Gelirler 68.402.000,00 56.469.179,75 %82,55
Genel Toplam 160.769.000,00 155.133.157,45
Red ve iadeler -833.171,44
Net Tahsilat 154.299.986,01 9095,98

1.4. Muhasebe ve Raporlama Sistemi

Analitik Biitce Hazirlama Rehberi cergevesinde hazirlanan RTUK biitcesinin

uygulama sonuglari ve muhasebe islemleri Merkezi Yonetim Muhasebe Yonetmeligi’ne gore

yapilmaktadir. Bu baglamda biitce uygulama sonuglarim1 gostermek {izere anilan

Yonetmelik'in -~ 539’uncu  maddesinde sayillan mali  tablolar  diizenlenmektedir.
Muhasebelestirme islemleri Biitlinlesik Kamu Mali Yonetim Bilisim Sistemi iizerinden

yapilmakta, mali raporlar ve tablolar bu sistem tizerinden iiretilmektedir.

Kamu Idaresi Hesaplarinin Sayistaya Verilmesi ve Muhasebe Birimleri ile Muhasebe
Yetkililerinin Bildirilmesi Hakkinda Usul ve Esaslar’in S'inci maddesi geregince hesap
donemi sonunda Sayistaya gonderilmesi gereken defter, tablo ve belgelerden asagida yer
alanlar denetime sunulmus olup denetim bunlar ile ayn1 Usul ve Esaslar’in 8'inci maddesinde

yer alan diger belgeler dikkate alinarak yiiriitiiliip sonuglandirilmistir.
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e Birlestirilmis veriler defteri,
e  QGegici ve kesin mizan,
e Bilanco,
e Kasa sayim tutanagi,
e Banka mevcudu tespit tutanagi,
e Alnan ¢ekler sayim tutanagi,
e Menkul kiymet ve varliklar sayim tutanag,
e Teminat mektuplart sayim tutanagi,
e Degerli kagitlar sayim tutanagi,

e Idare tasimir mal ydnetimi ayrmtili hesap cetveli ile idare taginir mal yonetimi hesab1 icmal

cetveli
e Biitce giderleri ve 6denekler tablosu,
e Biitce gelirleri ekonomik siniflandirilmasi tablosu,
e Faaliyet sonuglar tablosu.

Denetim goriisii, kamu idaresinin tabi oldugu gegerli finansal raporlama g¢ergevesi

kapsamindaki temel mali tablolar1 olan bilango ve faaliyet sonuglar1 tablosuna verilmistir.
2.  KAMU IDARESININ SORUMLULUGU

Denetlenen kamu idaresinin yOnetimi, tabi oldugu muhasebe standart ve ilkelerine
uygun olarak hazirlanmis olan mali rapor ve tablolarin dogru ve giivenilir bilgi icerecek
sekilde zamaninda Sayistaya sunulmasindan, bir biitiin olarak sunulan bu mali tablolarin
kamu idaresinin faaliyet ve islemlerinin sonucunu tiim 6nemli yonleriyle dogru ve giivenilir
olarak yansitmasindan ve ister hata isterse yolsuzluktan kaynaklansin bu mali rapor ve
tablolarin 6nemli hata veya yanlis beyanlar igermemesinden; kamu idaresinin gelir, gider ve
mallar1 ile bunlara iliskin hesap ve islemlerinin kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere
uygunlugundan; mali yonetim ve i¢ kontrol sistemlerinin amacina uygun olarak
olusturulmasindan, etkin olarak isletilmesinden ve izlenmesinden, mali tablolarin dayanagini

olusturan bilgi ve belgelerin denetime hazir hale getirilmesinden ve sunulmasindan
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sorumludur.
3.  SAYISTAYIN SORUMLULUGU

Sayistay, denetimlerinin sonucunda hazirladig: raporlarla denetlenen kamu idarelerinin
gelir, gider ve mallar1 ile bunlara iliskin hesap ve islemlerinin kanunlara ve diger hukuki
diizenlemelere uygunlugunu tespit etmek, mali rapor ve tablolarinin gilivenilirligine ve
dogruluguna iligskin goriis bildirmek, mali yonetim ve i¢ kontrol sistemlerini degerlendirmekle

sorumludur.
4, DENETIMIN DAYANAGI, AMACI, YONTEMIi VE KAPSAMI

Denetimlerin dayanagi; 6085 sayili Sayistay Kanunu, uluslararasi denetim standartlari,

Sayistay ikincil mevzuati ve denetim rehberleridir.

Denetimler, kamu idaresinin hesap ve islemlerinin kanunlara ve diger hukuki
diizenlemelere uygunlugunu tespit etmek ve mali rapor ve tablolarinin kamu idaresinin tiim
faaliyet ve islemlerinin sonucunu dogru ve giivenilir olarak yansittigina iligkin makul giivence
elde etmek ve mali yonetim ve i¢ kontrol sistemlerini degerlendirmek amaciyla

yiirlitilmistiir.

Kamu idaresinin mali tablolar1 ile bunlar1 olusturan hesap ve islemlerinin dogrulugu,
giivenilirligi ve uygunluguna iliskin denetim kanit1 elde etmek {izere yiiriitiilen denetimler;
uygun denetim prosediirleri ve tekniklerinin uygulanmasi ile risk degerlendirmesi yontemiyle
gerceklestirilmigtir. Risk degerlendirmesi sirasinda, uygulanacak denetim prosediiriiniin
belirlenmesine esas olmak iizere, mali tablolarin iretildigi mali yonetim ve i¢ kontrol

sistemleri de degerlendirilmistir.

Denetimin kapsamini, kamu idaresinin mali rapor ve tablolar1 ile gelir, gider ve
mallarina iliskin tiim mali faaliyet, karar ve islemleri ve bunlara iliskin kayit, defter, bilgi,
belge ve verileri (elektronik olanlar dahil) ile mali yonetim ve i¢ kontrol sistemleri

olusturmaktadir.

Bu hususlarla ilgili denetim sonucunda denetim goriisii olusturmak {izere yeterli ve

uygun denetim kanit1 elde edilmistir.
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5. IC KONTROL SISTEMININ DEGERLENDIRILMESI

Diizenleyici ve denetleyici kurumlar 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol
Kanunu’nun 2’nci maddesinde belirtildigi lizere, i¢ kontroliin tanimlandig1 ve kurulacak i¢
kontrol sistemini agiklayan 55’inci ve takip eden madde hiikiimlerine tabi degildir. Bu
nedenle diizenleyici ve denetleyici bir kurum olan RTUK de 5018 sayili Kanun’un 6ngordiigii

i¢ kontrol sistemi kurulmamustir.

Bununla birlikte diizenleyici ve denetleyici kurumlarin 5018 sayili Kanun’un 7’nci ve
8’inci maddelerinde ifadesini bulan “Mali Saydamlik” ve “Hesap Verme Sorumlulugu”

ilkelerine uygun davranma zorunlulugu mevcuttur.
Anilan Kanun’un “Mali saydamlik™ baslikl1 7°nci maddesinde;

“Her tiirlii kamu kaynaginin elde edilmesi ve kullanilmasinda denetimin saglanmasi

amactyla kamuoyu zamaninda bilgilendirilir. Bu amagla;
a) Gorev, yetki ve sorumluluklarin agik olarak tanimlanmast,

b) Hiikiimet politikalari, kalkinma planlari, yilik programlar, stratejik planlar ile
biitgelerin hazirlanmasi, yetkili organlarda gériisiilmesi, uygulanmasi ve uygulama sonuglart

ile raporlarin kamuoyuna agik ve ulasilabilir olmasi,

¢) Genel yodnetim kapsamindaki kamu idareleri tarafindan saglanan tesvik ve

desteklemelerin bir yili gegmemek tizere belirli donemler itibariyla kamuoyuna agiklanmasi,

d) Kamu hesaplarimin standart bir muhasebe sistemi ve genel kabul gormiis muhasebe

prensiplerine uygun bir muhasebe diizenine gére olusturulmasi, zorunludur.

Mali saydamhigin saglanmasi igin gerekli diizenlemelerin yapilmasi ve onlemlerin
alinmasindan kamu idareleri sorumlu olup, bu hususlar Hazine ve Maliye Bakanliginca

izlenir.” denilmektedir.

Kanun'un “Hesap verme sorumlulugu” baslikli 8’inci maddesinde ise;

“Her tiirlii kamu kaynaginin elde edilmesi ve kullanilmasinda gorevli ve yetkili
olanlar, kaynaklarin etkili, ekonomik, verimli ve hukuka uygun olarak elde edilmesinden,
kullanilmasindan, muhasebelestirilmesinden, raporlanmasindan ve kétiiye kullanilmamasi

icin gerekli onlemlerin alinmasindan sorumludur ve yetkili kilinmis mercilere hesap vermek
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zorundadr” hilkmiine yer verilmistir.

Kanun'un emrettigi mali saydamlik ve hesap verebilme, kurumun sorumlulugundadir. Bu
sorumluluk ¢ercevesinde Kurumun yapisi ve islemleri incelendiginde;

eRTUK Teskilat1 ile Hizmet Birimlerinin Gérev, Yetki ve Sorumluluklarina Dair
Yonetmelik’in 12°nci maddesinde &n mali kontrol gérevinin Idari ve Mali Isler Dairesi

Baskanligina verildigi,
e Etik davranis sdzlesmesinin tiim personel tarafindan imzalandig,

eRTUK 2016-2020 Stratejik Planin, tiim birimlerin katilimiyla olusturulan "Stratejik
Planlama Ekibi", "Stratejik Planlama Birim Sorumlular1" ve "Stratejik Planlama Y 6nlendirme
Kurulu" tarafindan yiiriitiilen toplant1 ve calismalar ile gerceklestirildigi, stratejik plandaki
amag¢ ve hedeflerin tiim personel tarafindan Ogrenilmesi ve sahiplenmesi icin egitim ve

bilgilendirme toplantilarinin yapildigi,

e Kalite Yonetim Sistemi (KYS) kapsaminda kurumun tiim birimlerinde yapilan iglerin
taniminin yapildigi, bu islerin siirecleri ve/veya is akis semalarinin mevcut oldugu, ancak
KYS'nin yeterince etkin olmadigi, etkin hale getirilmesi gerektigi, Baskanliga bagli bir birim
olarak yer almasinin; hizli, giivenilir, sonu¢ odakli, paydas memnuniyetini artiracak kaliteli

hizmet sunumu saglayacagi,

eEvraklart ve onemli belgeleri imzalamaya ve onaylamaya yetkili kisiler Imza

Yetkilileri Yonergesi ile belirlendigi ve yazili olarak ilgililere duyuruldugu,

e Muhasebe yetkilisinin, Muhasebe Yetkililerinin Egitimi, Sertifika Verilmesi ile

Calisma Usul ve Esaslart Hakkinda Yonetmelik'te belirtilen sartlar tasidig,

e Kurumun ilk stratejik plan1 olan RTUK 2011-2015 Stratejik Planinda GZFT analizi
yapilarak firsatlarin ve tehditlerin belirlendigi, 2016-2020 Stratejik Planinda analiz teknigi
olarak i¢ ve dis paydas analizleri ile birlikte "Problem Analizi"ne de yer verilerek firsatlarin

ve tehditlerin yeniden belirlendigi,

o Stratejik Planda yer alan amac ve hedeflere yonelik proje ve faaliyetlerin gerceklesme
durumlarini takip etmek ve izleme raporlar1 hazirlamak i¢in yillik performans programlarinin
Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanliginca verilen destek ile her birimin kendisi tarafindan
hazirlandigt ve Strateji  Gelistirme Dairesi Bagkanligina bildirildigi, bu bagkanligin

Performans Programlarini uyumlastirarak Performans Programi izleme Raporlar1 hazirladig,
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e Her yil yenilenen i¢ genelge ile harcama birimlerinin, harcama yetkilililerinin,
gerceklestirme gorevlilerinin belirlendigi, satin alma siireci tanimlandigi, temsil agirlama ve
avanslara iligkin limitlerin diizenlendigi, kimlerin hangi harcamalarda 6n mali kontrol

yapacaginin belirlendigi,

e Mali veriler, personele iliskin bilgiler, evrak sistemine yonelik bilgiler ve Kurumun
gorev alanindaki yayin kuruluslan ile ilgili islemler i¢in gelistirilen yazilim uygulamalari
(maas, personel, gelir, idari para cezalari, dava takibi, kiitiiphane bilgi sistemi vb.), Elektronik
Belge Yonetim Sistemi (EBYS) ve Sayisal Kayit Arsiv ve Analiz Sisteminin (SKAAS)
olusturuldugu, Daire baskanliklarinin kendi ihtiyaglarimi karsilayan yazilimlarla islemleri
stirdiirdiikleri, elde edilen elektronik bilgilerin bir “Yonetim Bilgi Sistemi” tarafindan
biitiinlestirilmedigi, bu c¢ercevede islenerek iist yonetime aktarilamadigi, bu tiir ihtiyaclarin
mevcut imkanlarla iist yonetime sunuldugu, karar mekanizmasi olan iist kurul kararlart i¢in

teknolojiden yeterince faydalanilamadig,

e idarede, sistem verilerinin giivenligini ve korunmasini saglamak amaciyla, yedekleme
ve yeniden yiikkleme islemlerini yapabilecek bir “Felaket Kurtarma Merkezi” olmadigi,
yedeklerin giivenli bir sekilde korunmasi ve bir tehlike durumunda bilgi akisinin kesintisiz
saglanmasi igin ihtiya¢ duyulan tedbirlerin alinmas1 gerektigi, Bu dogrultuda, “Is Siirekliligi
Planlamas1”, “Felaket Kurtarma Merkezi” olusturulmasi konularinda gerekli calismalarin

yapilmadig,
tespit edilmistir.

Kurulun yukarida belirtilen i¢ kontrol sistemine iliskin faaliyetler ve ulastig1 sonuglar
degerlendirildiginde; Kanun’daki diizenlemelerin ayrintili olmamasi ve ikincil diizenlemelerin
hangi esaslara gore hazirlanacagi hususunda belirsizlik olmasi nedeniyle Kurul tarafindan
yapilan diizenlemelerin i¢ kontrol sisteminin kurulmasinda yetersiz kaldigi ve 5018 sayili

Kanun’la kurulan sisteme uyum saglama noktasinda sorunlara neden oldugu,

Ic kontrol sisteminin temel unsurlarindan olan stratejik plan, faaliyet raporu,
performans programi gibi temel dokiimanlarin hangi esaslara gore hazirlanacagina dair bir
hiikiim olmadig1 i¢in Kurulun hazirladig1 bu dokiimanlarin igeriginin mevcut mali sisteme ve

genel standartlara uyumlu olmadig,

5018 sayili Kanun'un diizenleyici ve denetleyici kurumlara uygulanmayan i¢ kontrol

sistemine iligkin hiikiimleriyle ilgili olarak, ilgili diizenlemeler dogrultusunda islem yapilarak
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uygulama birligi saglanmasi gerektigi degerlendirilmistir.
6. DENETIM GORUSU

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu 2019 yilma iliskin yukarida belirtilen ve ekte yer
alan, gecerli finansal raporlama cercevesi kapsamindaki mali rapor ve tablolarinin tiim 6nemli

yonleriyle dogru ve giivenilir bilgi icerdigi kanaatine varilmistir.

7. DENETIM BULGULARI

Raporda yer alan bulgular, denetimler sonucunda tespit edilen hususlara kamu idaresi

tarafindan verilen cevaplarin degerlendirilmesi suretiyle diizenlenmistir.

A. DENETIM GORUSUNUN DAYANAKLARI
Herhangi bir denetim bulgusu tespit edilmemistir.

B. DENETIM GORUSUNU ETKILEMEYEN TESPIT VE
DEGERLENDIRMELER

BULGU 1: Radyo ve Televizyon Ust Kurulunun Miilkiyetinde Bulunan “Devlet

Mali” Tasinmazlar icin “Emlak Vergisi” Odenmesi

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu tarafindan, miilkiyetinde bulunan tasinmazlar igin
"kurulus Kanunu'"nda “Ust Kurulun mallari Devilet mali hiikmiindedir” seklinde hiikiim

bulundugu halde ilgili belediyelere emlak vergisi 6dendigi tespit edilmistir.

1319 sayili Emlak Vergisi Kanunu'nun “Daimi Muafliklar”1 diizenleyen 4’iincii
maddesi “4 — (Degisik birinci fikra: 16/10/1981-2536/1 md.) Asagida yazili binalar, kiraya
verilmemek (24/11/1994 tarihli ve 4046 sayili Kanun kapsaminda yapilan isletme hakki
devirleri hari¢) sartiyla Bina Vergisinden daimi olarak muaftir. ( (a), (b), (s), (v) ve (z)

fikralari i¢in kiraya verilmeme sarti aranmaz.)

a) (Degisik: 17/7/1972-1610/1 md.) Ozel biitceli idarelere (Mazbut vakiflar dahil), il
ozel idarelerine, belediyelere, koy tiizel kisiligine, kanunla kurulan iiniversitelere

ve Devlete ait binalar;” seklindedir.

6112 sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayin Hizmetleri Hakkinda

Kanun'un 34’{incii maddesinin iigiincii fikras1 son ciimlesinde Ust Kurulun mallarinin Devlet
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mal1 hiikmiinde oldugu, haczedilemeyecegi diizenlenmistir.

Yukarida belirtilen mevzuat hiikiimleri kapsaminda bahse konu RTUK tasimnmazlari,
devlet mali sayilmasi nedeniyle emlak vergisinden muaftir. Bu nedenle; Kurum tarafindan
O0denen emlak vergisine ait bedellerin geriye alinmasi hususunda ilgili belediyelere

bagvurulmasinin gerekli oldugu degerlendirilmektedir.

BULGU 2: Kablolu Yayin Lisans Ucreti icin Kanun'da Ongoériilen Taksit Tutar1

ile Yonetmelik'te Ongoriilen Teminat Tutar1 Arasinda Uyumsuzluk Bulunmasi

6112 sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yaym Hizmetleri Hakkinda
Kanun'un 42'nci maddesinin birinci fikrasinda; “Yayin lisans dcreti birinci taksiti lisans
belgesinin verilmesinden once édenmek kosuluyla kalan taksitler takip eden her yilin Subat

aywnin SON giintine kadar ddenecek sekilde on esit taksitte alinir”,

RTUK Kablolu Yaym Yénetmeligi'nin 15/2'nci maddesinde ise; “Lisans iicretinin
Kanunun 42 nci maddesine géore taksitle odenmek istenmesi halinde, yayin lisans: verilmeden
once, yaymn lisans iicreti birinci taksitinin lisans belgesinin verilmesinden dnce ddenmek
kosuluyla, 4 taksit miktar: tutarindan Ust Kurula muhatap diizenlenmis ve Kurulca belirlenen
drnege uygun 10 yil siireli banka teminat mektubu sunulur. Bu kapsamda Ust Kurula
sunulacak banka teminat mektubu tutari, birden fazla bankadan temin edilen banka teminat

mektuplart ile de saglanabilir.”
Hiikiimleri yer almaktadir.

Kablolu yaym lisans ficretinin taksitle 6denmesi halinde, yukarida belirtilen
Yonetmelik hiikkmii ile ilk dort taksit tutar1 igin teminat mektubu ile giivence saglanmis olup,
taksitler 6denmedigi durumda teminat mektubu nakde g¢evrilebilmekte; ancak bu durumda da
lisans ticretinin dort yil sonra teminatsiz kalma riski ortaya ¢ikmaktadir. Bir baska deyisle dort
taksit tutarinda diizenlenen teminat mektubunun tahsil edilemeyen alacaklar igin kullanilmis
olmas1 durumunda, 6denmeyen lisans iicreti alacaklari igin teminat olma vasfin1 kaybetmekte

ve yenilenmemektedir.

Konu énceki y1l Sayistay Raporunda yer almis olup, RTUK biinyesinde Baskanlik
Makaminin 02.12.2019 tarih ve E.31003 sayili Oluru ile bir yonetmelik komisyonu
olusturulmustur. idari ve Mali Isler Dairesi Baskanligi ile Izin ve Tahsisler Dairesi

Baskanlhiginin, séz konusu bulgu cergevesinde Ust Kurul alacaklarmin teminat agigina maruz
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kalmaksizin giivence altina alinmasina imkan saglayan 6112 sayili Kanun’un 42’nci
maddesine iliskin teklifi komisyon tarafindan kabul edilmis olup, ¢alismalarin siirdiiriildiigi

anlagilmistir.

Aciklanan nedenlerle, RTUK Kablolu Yayin Yonetmeligi'nin 15/2'nci maddesinin
6112 sayili Kanun'un 42'nci maddesiyle uyumlu hale getirilmesi igin teminat mektubu
tutarmin en az on yillik taksit tutarinda olmasimi teminen gerekli mevzuat degisikliginin

yapilmast hususunda baglanilan ¢alismalarin sonuglandirilmasi gerekmektedir.

BULGU 3: Kamu fhale Kanunu'na Gére Dogrudan Temin Yéntemi ile Yapilan

Mal ve Hizmet Alimlarinda Kanun'da Ongériilen % 10'luk Sinirin Asilmasi

Radyo ve Televizyon Ust Kurulunun (RTUK) 2019 yili hesap ve islemlerinin
incelenmesi sonucunda; RTUK tarafindan gergeklestirilen mal ve hizmet alimlarmimn dnemli
bir béliimiiniin dogrudan temin yontemiyle gergeklestirildigi ve dogrudan temin sinirt i¢in

ongoriilen %10 limitinin agildig1 goriilmiistiir.

4734 sayili Kamu ihale Kanun'un, "Idarelerce Uyulmasi Gereken Diger Kurallar"
baslikli 62'nci maddesinin (1) bendinde; “1) (Ek:4964/38 md.) Bu Kanunun 21 ve 22'nci
maddelerindeki parasal limitler dahilinde yapilacak harcamalarin yillik toplami, idarelerin
biitcelerine bu amacla konulacak édeneklerin %10'unu Kamu Thale Kurulunun goriisii

olmadikca asamaz” denilmektedir.

Mal ve Hizmet alimlar ile Yapim islerine ait Uygulama Yonetmeliklerinin Temel
ilkeler baglikli 4'ncii Maddesinde; “Idareler, yapacaklar: ihalelerde saydamhig, rekabeti, esit
muameleyi, giivenirligi, gizliligi, kamuoyu denetimini, ihtiya¢larin uygun sartlarla ve

zamaninda karsilanmasini ve kaynaklarin verimli kullanilmasini saglamakla sorumludur.

(7) Kurulun uygun goriisii olmadik¢a, Kanunun 21 inci maddesinin (f) bendi ve 22 nci
maddesinin (d) bendinde yer alan parasal limitler dahilinde yapilacak harcamalarin yillik
toplami, idarelerin biitcelerine hizmet alimi amaciyla konulacak &deneklerinin %10'unu
asamaz. Idareler, amlan parasal limitler dahilinde gerceklestirecekleri hizmet alimlarinda,
hizmet alimlart i¢in ayrilan ve yillik biitcelerinde belirlenen toplam odenek miktarin dikkate

alwrlar.” hiikkiimleri yer almaktadir.

Kamu Thale Genel Tebligi'nin 4734 sayili Kanun'un 62'nci maddesinin (1) bendinin

uygulanmasina iliskin ag¢iklamalar baslikli 21'inci Maddesinde konu genis¢e agiklanmastir.
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Bu hiikiimlerden de anlagilacagi lizere, mal ve hizmet alimlari ile yapim islerinde agik
thale usulu ve belli istekliler arasinda ihale usuli temel usullerdir. Butiin bu satin almalarin

kanunda belirtilen istisnalar hari¢ 6ncelikle bu usullerden biriyle yapilmasi gerekmektedir.

Radyo ve Televizyon Ust Kurulunun mali tablolar1 ve sorumlular tarafindan onayli
resmi belgelerin incelenmesinden; 2019 yilinda mal ve hizmet alimlari i¢in 25.390.000,00 TL
Odenek ayrildigi, bu 6denekten toplam 20.462.404,10 TL'lik alim yapildigi, s6z konusu
harcamalardan dogrudan temin yontemiyle toplam 5.239.964,39 TL'lik alim ger¢eklestirildigi

anlagilmistir.

Mal ve hizmet alimlari i¢in ayrilan 6denegin %10 luk kismi 2.539.000,00 TL olup,
dogrudan temin yontemiyle yapilacak alimlarin bu sinir1 gegmemesi gerekir. Dogrudan temin
ile yapilan toplam 5.239.964,39 TL lik alim ile bu sinir 2.700.964,39 TL asilmistir. Mal ve
hizmet alimlar1 i¢in ayrilan odenekten, dogrudan temin i¢in yapilan harcama
(5.239.964/25.390.000=0,2064) 6denegin %20,64'line tekabiil etmekte, dolayisiyla dogrudan
temin limiti olan %10'luk sinir yaklasik %10,64 kadar asilmis bulunmaktadir.

Yukaridaki mevzuat hiikiimleri ve agiklamalar birlikte degerlendirildiginde idare
tarafindan Kamu Ihale Kurulunun goriisii alinmadan mevzuata aykir1 bir sekilde %10'luk
dogrudan temin smur1 asilarak %?20,64’e tekabiil eden toplam 5.239.964,39 TL'lik alim
gergeklestirildigi anlasilmaktadir.

Bu nedenle; idarenin bundan sonraki uygulamalarinda dogrudan temin ile yapilacak
mal ve hizmet alimi ile yapim islerinde mevzuatin 6ngdrdiigii %10°luk sinirin agilmamasina
ozen gosterilmesi, gerektigi durumlarda Kamu Thale Kurulunun uygun gériisiiniin alinmasinin

yerinde olacag degerlendirilmektedir.

BULGU 4: Radyo ve Televizyon Yaymlari icin Frekans Planlamalarimin ve

Siralama Thalelerinin 2019 Y1l Sonu itibarlyla Gerceklestirilememesi.

Radyo ve Televizyon Ust Kuruluna (RTUK) 6112 Sayili Radyo ve Televizyonlarin
Kurulus ve Yaym Hizmetleri Hakkinda Kanun ile verilen milli frekans planinda karasal radyo
ve televizyon yaymlart i¢in frekans planlamalarini yapmak veya yaptirmak ve uygulamak
gorevi kapsaminda 1994 yilinda baslayan c¢alismalarin 2019 yil sonu itibartyla
gergeklestirilemedigi tespit edilmistir.

03.03.2011 tarihinde vyiiriirliige giren 6112 sayili Kanun'la Radyo ve Televizyon Ust
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Kurulu’na, milli frekans planinda karasal radyo ve televizyon yaymlari i¢in 5809 sayili
Elektronik Haberlesme Kanunu’nun 36'nct maddesine gore kendisine tahsis edilen frekans
bantlar ¢ercevesinde televizyon kanal ve radyo frekans planlamalarin1 yapma veya yaptirma,
frekans planlarinda ulusal, bolgesel ve yerel karasal yaymn aglarinin sayilart ve tiirleri ile

sayisal yaymlar i¢cin multipleks sayilarini belirleme gorevi verilmistir.

Anilan Kanun'la birlikte yeni teknolojilerin kullanilmasina olanak saglayacak yasal
cerceve olusturulmus, karasal vericiler lizerinden sayisal yayincilifa gecise iliskin hukuki alt

yap1 olusturulmustur.

Ayni frekanstan tek bir kanal yaymi yapilan analog sistemlere goére sayisal yayin
sisteminin, ¢ok daha iistiin goriintli kalitesine sahip olma, daha diisiik giigteki vericiler ile
ulagilabilirlik, ayn1 frekanstan birden ¢ok yayin yapabilme gibi bir¢ok teknik tstiinliikleri ve
maliyet avantajlart bulunmakta olup karasal vericiler iizerinden sayisal yayincilik, basta

Avrupa iilkeleri olmak iizere bir¢ok iilkenin kabul ettigi yayincilik sistemi haline gelmistir.

Tiirkiye’de de bu alanda ge¢mis yillardan bu yana ¢aligmalar yiiriitiilmekte, kalkinma
planlarinda ve yillik programlarda bu yonde hedef ve politikalara yer verilmektedir. Ancak
karasal sayisal yayimnciliga gecis konusu, 2000 yilinda yiirtirlige konulan ve 2001-2005
yillarim1 kapsayan "Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani"ndan baslayarak tiim kalkinma
palanlarinda ve yillik programlarda yer almasina ve 6112 sayil1 Kanun yiirtirliige konulmasina

ragmen bu konuda 6nemli aksakliklar ve gecikmeler yasandigi goriilmektedir.

23.07.2019 30840M sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yiirtirliige konulan ve 2019-
2023 donemini kapsayan 11. Kalkinma Planinda da bu konuya yer verilmis bulunmaktadir.
S6z konusu Kalkinma Planinin “Planin Hedefleri ve Politikalar1” boliimiinde Karasal Sayisal

Yayincilik ile ilgili olarak;
482.1. Karasal sayisal televizyon yayincilig siralama ihaleleri gergeklestirilecektir.
482.2. Karasal sayisal radyo yayinciligi siralama ihaleleri gerceklestirilecektir.
ifadeleri yer almaktadir.

Ayrica, 2019 Yilit Cumhurbagkanligi Yillik Programinin yayincilikla ilgili politika ve
tedbirler boliimiinde (Sayfa 212); 11. Kalkinma Plani 482 no.lu paragrafta deginilen “Karasal
vericiler iizerinden sayisal yayinciliga gegis siireci” ile ilgili olarak 308 No.lu Tedbir

“Karasal sayisal yayinciliga gecis siireci tamamlanacaktir” seklinde belirlenmistir.
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Ancak aradan gecen zaman zarfinda ¢alismalarin program hedeflerine uygun sekilde
sonuglandirilamadigi, 2019 Yili Cumhurbagkanligi Yillik Programinda siralama ihalesi
yapilarak kuruluslara yayin lisanslar1 verilecegi ve Aralik 2019 sonu itibariyla bitirilecegi

hedeflenmis olmasina ragmen bu ¢aligmalarin heniiz tamamlanmadigi anlagilmistir.

Karasal vericiler {izerinden sayisal yayinciliga gecis konusunda ortaya ¢ikan gecikme
ve aksakliklar, kalkinma plan1 ve yillik program hedeflerinin gerceklestirilememesine neden
oldugu gibi, basta TRT olmak {izere radyo-televizyon yayin kuruluslarinin teknik faaliyet ve
planlamalarin1 olumsuz yonde etkilemekte, izleyici ve dinleyicilere daha iist kalitede yayin
ulagtirllamamasina neden olmakta, analog yayinciliktaki isletme maliyetlerinin yiiksekligi

nedeniyle kaynaklarin verimsiz sekilde kullanilmasina yol agmaktadir.

Sonug itibariyla, 11. Kalkinma Planm1 ve 2019 Yili Cumhurbaskanligr Yillik
Programinda yer alan hedef ve politikalar geregi, 6112 sayili Kanun’la RTUK e verilen gorev
ve sorumluluklar gercevesinde, Ust Kurul tarafindan belirlenen idari, mali ve teknik sartlart
saglayan kuruluglara, karasal sayisal yayincilik siralama ihalesi yapilarak frekans tahsisi
yapilmasini, kuruluslara yayin lisanst verilmesini teminen baglatilan c¢aligmalarin en kisa

stirede sonuglandirilmas1 gerekmektedir.

BULGU 5: Kurum Biinyesinde Mevcut Bilgi Teknolojileri Sistemleri kapsaminda
Bilgi Giivenliginin ve Yedekleme Gerekliliklerinin Saglanmasi Konusunda Eksikliklerin

Olmas1

Bilisim teknolojileri (BT) yonetim yapisinin kurulmasi; kurumun stratejik hedeflerine
ulagmasini, paydaslarin ihtiyaclarina uygun iiriinler ortaya ¢ikarilmasini, BT ile ilgili risklerin
yonetilmesini, kaynaklarin daha etkin kullanilmasini, bilgi giivenligi gereklerine ve yasal

mevzuata uygun calisilmasini saglamaktadir.

Bilisim sistemleri denetim kilavuzu cercevesinde; BT yoOnetisimi/yonetimi, Bilgi
giivenligi, Isletim ve bakim yonetimi, Is siirekliligi ve felaket kurtarma, Uygulama, Dis
tedarik, Sistem gelistirme ve proje yonetimi alt basliklariyla ilgili toplam 69 soru RTUK e
yoneltilmistir. Toplam 69 sorunun 65 adedine evet, 4 adedine hayir cevabi verilmis olup,

%95'lere varan olumlu kontrol sonucu elde edilmistir.

Sorulara verilen cevaplarda, kurumun yazili ve miistakil bir BT stratejisi olmadigi, BT
ye iligkin stratejik planlamanin ve koordinasyonun saglanmasina yonelik bir mekanizmanin

olmadigi, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu'na uygun sekilde kisisel verilerin
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islenmesi, saklanmasi ve imhasinin saglanmadigi ve RTUK tarafindan felaket kurtarma

merkezinin kurulmadig1 anlasilmaktadir.

Is siirekliligi ve felaket kurtarma kapsaminda kontrol testlerinde; Kurumun bir is
stireklilik planinin oldugu, yazili bir yedekleme prosediiriiniin oldugu, sistem yazilimlarinin,
uygulamalarin ve veri tabanlarmin yedeklerinin diizenli olarak alindigi, aliman yedekler
kurumun bilisim sistemlerinin bulundugu mekandan farkli ve giivenli bir ortamda muhafaza
edildigi anlasilmaktadir. Ancak kurum tarafindan Felaket Kurtarma Merkezi (FKM)

kurulmadig anlagilmaktadir.

Yapilan incelemelerde, mevcut bilgi yOnetim sistemlerinin bilgi giivenligini
saglayacak sekilde tasarlandigi, bilgi yedekleme gerekliliklerinin FKM yapisinda dizayn
edilmedigi, ancak verilerin bir yedegi TURKSAT veri merkezinde yedeklendigi anlasilmistir.

“Felaket Kurtarma Merkezi” olusturma ile “Is Siirekliligi saglama” birbirini
tamamlayan kavramlar olarak degerlendirilebilir. Is Siirekliligi Planlamasi, kurumun herhangi
bir kesinti aninda faaliyetlerinin siirdiiriilmesi veya zamaninda kurtarilmasini saglamak {izere
kesintinin olumsuz etkilerini en aza indirmek, sorunlar1 yonetebilmek, herhangi bir
beklenmedik ve acil durumda oncelikli gergeklestirilecek eylemleri, alinacak onlemleri
belirleyerek, kurumun varlik ve itibarim1 korumaya yonelik yonetsel siiregleri ve eylemleri

kapsamaktadir.

Deprem, yangin, firtina, sel, sabotaj, donanim veya yazilim hatasi, siber saldirilar,
elektrik ve telekomiinikasyon kesintisi gibi onceden tahmin edilebilen veya edilemeyen i¢
veya dis faktorler sonucu hasara ugrama ve ciddi bir felaketle karsilasma ihtimali, tim

kurumlar i¢in dikkate alinmasi gereken bir risktir.

Kurumda bir risk kiiltiirii olusturularak acil durumlara karsi hazirlikli olunmasi s6z
konusudur. Bu durumun Ust Kurul ydnetimi tarafindan benimsenmesi, bu dogrultuda planl

ve organize hareket edebilmek i¢in gerekli planlamanin yapilmas1 gerekmektedir.

Idare, sistem verilerinin giivenligini ve korunmasimi saglamak amaciyla, verilerin
yedekleme ve yeniden yiikleme islemlerini yapabilmelidir. Bu dogrultuda idare, yedeklerin

giivenli bir sekilde korunmasi i¢in ihtiya¢ duyulan tedbirleri de almalidir.

Idare tarafindan, mevcut bilgilerin giivenligini ve gizliligini saglamak adina giivenlik

politikalar1, prosediirleri, kontrolleri ve prensipleri belirlenmelidir.

Yukarida deginilen nedenlerle;
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-Kurumun yazili ve miistakil bir Bilisim Teknolojileri stratejisini olusturulmasinin,

-Bilisim Teknolojilerine iliskin stratejik planlamanin ve koordinasyonun saglanmasina

yonelik bir mekanizmanin olusturulmasinin,

-6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'na uygun sekilde kisisel verilerin

islenmesi, saklanmasi ve imhasinin saglanmasina yonelik ¢aligmalarin yapilmasinin,

- Is Siirekliligi Planlamasi, Felaket Kurtarma Merkezi konularimnin etiit edilerek gerekli

caligmalarin ivedilikle yerine getirilmesinin,

Uygun olacagi degerlendirilmektedir.

BULGU 6: Radyo Ve Televizyon Ust Kurulu Biinyesinde Olusturulan Kalite

Yonetim Sisteminin Yeterli Olmamasi

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu (RTUK) biinyesinde, Strateji Daire Baskanligma
bagl bir temsilcilik olarak organizasyon semasinda yer alan Kalite Yonetim Sisteminin soz
konusu Daire Baskanlig1 altinda faaliyet gdstermesi nedeniyle yeteri kadar etkin olmadig

tespit edilmistir.

RTUK tarafindan; verilmekte olan kamu hizmeti ile ilgili yasal mevzuata bagh
kalinarak, miisteri olarak kabul edilen Medya Hizmet Saglayict Kuruluslarinin, Medya
Sektorel Isletme Kuruluslarmin  ve vatandaslarin  memnuniyetini  saglayabilmek ve
standartlara uygun, hizli ve kusursuz bir sekilde hizmet verebilmek icin Kalite Yonetim

Sistemi kurulmustur.

Giliniimiizde kamu yonetiminde verimlilik ve kaliteli hizmet sunma anlayislari
benimsenmis olup, kamu yonetiminde insan odakli bir yonetim anlayis1 hakim olmus, kamu
faaliyetlerinin verimliligini, etkin kaynak tahsisini, i¢ ve dis paydas memnuniyetini saglayan

“Toplam Kalite Yonetim Sistemi” kamu yonetiminde kaginilmaz hale gelmistir.

Kamu hizmeti kalitesinin artmaya baglamasiyla, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik
ve verimli kullanilmasi ihtiyact dogmus ve boylece kamu kurumlarinin organizasyon
yapisindan, iletisim ve izlemeye kadar mali yonetim ve kontrol siiregleriyle ilgili pek cok

alanda etkili araclar kullanilmaya baslanmistir.

Vatandas odakli, hizli, kaliteli hizmet sunumunu ve devamliligi saglamak dinamik bir
sorundur. Dolayisiyla kamu is ve islemlerinde ekonomikligi, rasyonelligi, varlik ve

kaynaklarin korunmasini temel alan I¢ Kontrol Sistemi, etkin bir Toplam Kalite Yonetim
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Sistemi'nin 6nemli bir tamamlayicisidir.

Karsilikli etkilesim iginde olan I¢ Kontrol Sistemi ve Toplam Kalite Yonetimi
birbirlerinin gelisimine katkida bulunan kavramlardir. Toplam Kalite Yonetimi hizmet
kalitesinin artiriimasi, insan odakli gagdas bir yonetim tarzidir. i¢ Kontrol Sistemi kamu gelir,
gider, varlik ve yiikiimliiliklerinin etkin yOnetimi mali karar ve islemlerde yolsuzluk ve
usulsiizliiglin 6nlenmesi, mali raporlama sisteminin giivenilirligi amacina hizmet eden bir
mekanizmadir. Dolayisiyla stirekli iyilesmeyi ve gelismeyi saglayan dinamizm iki sistemde de

mevcuttur.

Ulkede kamu idareleri i¢in I¢ Kontrol Sistemi 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve
Kontrol Kanunu ile getirilmistir. Diizenleyici ve Denetleyici Kurumlarmm 5018 sayili
Kanun'un sadece belli maddelerine tabi olmalar1 nedeniyle RTUK ’te “I¢ Kontrol Sistemi” ve
“I¢ denetim sistemi” bulunmamaktadir. Ancak, kaynaklarin kit ve ihtiyaclarin sonsuz oldugu
diisiiniildiigiinde, yonetimin saglikli bir sekilde siirdiiriilebilmesi i¢in Kalite Yonetimi Sistemi
uygulamalari ile hizmet kalitesinin iyilestirilmesi yoniinde RTUK tarafindan TS EN ISO
9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi kurulmustur.

I¢c Kontroliin amac1; kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak
faaliyet gostermesini, karar olusturmak ve izlemek i¢in diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor
ve bilgi edinilmesini saglamaktir. Yeterli ve etkili bir kontrol sisteminin olusturulabilmesi
icin, belirlenmis standartlara (ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi) uyulmasmin saglanmasi,
mevzuata aykir1 faaliyetlerin 6nlenmesi ve kapsamli bir yonetim anlayis1 ile uygun bir

caligma ortaminin ve saydamligin saglanmasi gerekmektedir.

Radyo ve Televizyon Ust Kurulunda kurumsal performans ve kalite olgiitlerinin
olusturulmasi, gelistirilmesi ve degerlendirilmesi caligmalari, Strateji Gelistirme Dairesi
Baskanlig1 i¢inde Baskanlik onayi ile Kalite Yonetim Temsilciligi tarafindan yiiriitiilmektedir.
Kurumsal performans ve hedeflerin olusturulmasi, tetkik edilerek devaminin saglanmasi gibi
faaliyetlerin yliriitiilmesini siirdiiren Kalite Yonetim Temsilciliginin ¢aligmalar1 sonucu

RTUK “Kalite Yonetim Sistemi” belgesi almaya hak kazanmistir.

6112 sayilhi Kanun'da RTUK’iin gérev ve yetkilerinin belirlendigi 37’nci maddesi
birinci fikrasmnin o bendi “Ust Kurulun stratejik plan:n: haz:rlamak, performans élgiitlerini,
amag ve hedeflerini, hizmet kalite standartlar:n: belirlemek, insan kaynaklar: ve calisma

politikalar:n: olusturmak” seklindedir.
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S6z konusu maddede belirtilen “...hizmet kalite standartlar:n: belirlemek...” géreviyle
Ust Kurul’a son derece dnemli gorev verilmistir. Ust Kurul tarafindan ISO Belgesi alinmistir
ancak, Kalite Yonetim Sistemi sadece ISO belgesi almak i¢in degil, kurulusun, performansi

ve hizmet verimliligini arttiran bir mekanizma olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Radyo ve Televizyon Ust Kurulunun organizasyon semasinda, Strateji Daire
Baskanligina bagli bir birim seklinde yer alan Kalite Yonetim Sisteminin daha etkin
calistirllabilmesi amaciyla; performans Olgiitlerinin  ve hizmet kalite standartlarinin
belirlenmesi ve ¢alisma politikalarinin olusturulmasi i¢in organizasyon semasinda Bagkanliga
bagli bir birim olarak yer almasimin; hizli, giivenilir, sonu¢ odakli, paydas memnuniyetini

artiracak kaliteli hizmet sunumu saglayacagi degerlendirilmektedir.

BULGU 7: Yonetimin Ihtiya¢ Duydugu Gerekli Bilgileri ve Raporlar1 Uretecek

Analiz Yapma Imkam Sunacak Bir “Yénetim Bilgi Sistemi”nin Bulunmamasi

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu (RTUK)’iin ihtiya¢ duydugu her tiirlii bilgi ve
raporlar1 iretebilen ve analiz yapma imkdmi sunan, karar alma siirecini hizlandiran,
yoneticilerin ve personelin, gorevlerini yerine getirebilmeleri i¢in gerekli ve yeterli bilgiye

zamaninda ulagabilen bir “Y6netim Bilgi Sistemi”nin olmadig tespit edilmistir.

Yonetim Bilgi Sistemi, kurumlarin belirledigi amaglart gerceklestirmek i¢in farkli
fonksiyonlardan olusan bilgilerin, bilisim teknolojileri aracilifiyla toplanmasi, transfer
edilmesi, sunulmasi, optimize edilerek veri tabani ile biitiinlesmesi olarak tanimlanabilir.
Yonetim bilgi sistemi sadece 0zel sektor igin gecerli bir tanim olmayip, kamu kurumlari

tarafindan da insan kaynaklari, mali isler, idari isler gibi cesitli alanlarda kullanilmaktadir.

Kamuda yonetim bilgi sistemlerinin kullanilmasi, i¢ ve dis ¢evre unsurlar1 agisindan
oldukca 6nem tasimakta olup, kamuda kullanilacak olan sistemler ile hizli ve kaliteli hizmet
sunmak miimkiin olabilecektir. Yonetim bilgi sistemlerinin belli 6zelliklere sahip olmasi
beklenir. Bu 6zelliklerden bir tanesi veri igleme fonksiyonudur. Yonetim bilgi sistemleri islem
yaparlar ve kayit tutarlar. Ayrica veri tabani kullanarak islevsel faaliyette bulunurlar.
Yoneticilerin ve idarecilerin operasyonel anlamda ihtiyaglarimi karsilarlar. Yonetim bilgi
sistemleri esnektirler, degisen durumlara gore adapte olabilirler. Bunun disinda ise yonetim
bilgi sistemlerinin kullaniminda belli kisilere farkli yetkiler verilerek istenilen diizeyde bilgi

akis1 saglanabilmektedir.

Yonetim Bilgi Sistemleri iist kademede bulunan ydneticilerin islerini oldukca
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kolaylastirmakta, stratejik anlamda fayda saglamasinin yani sira, etkin hizmet sunmaktadirlar
Bilisim teknolojilerinin yogun olarak kullanilmaya baslandigi giinlimiizde kamu kurum ve
kuruluslariin =~ Yonetim Bilgi Sistemlerini uygulama yoniinde egilimde olduklari
izlenmektedir. Bu dogrultuda bdyle bir sistemin kurulmasi RTUK i¢in de son derece nem arz

etmektedir.

Yapilan incelemelerde RTUK biinyesinde boyle bir Yonetim Bilgi Sisteminin
olusturulmadigi, daire baskanliklariin kendi ihtiyaglarini karsilayan yazilimlarla islemleri
stirdiirdiikleri, elde edilen datalarin  bir “Yonetim Bilgi  Sistemi” tarafindan
biitiinlestirilmedigi, bu g¢er¢evede islenerek iist yonetime aktarilamadigi, bu tiir ihtiyaclarin
mevcut imkanlarla st yonetime sunuldugu, karar mekanizmasi olan st kurul kararlar

alinirken teknolojiden yeterince faydalanilamadigi anlasilmaktadir.
Bu nedenle;

Radyo ve Televizyon Ust Kurulunun ihtiya¢ duydugu her tiirlii bilgi ve raporlari
iiretebilen ve analiz yapma imkani sunan, karar alma siirecini hizlandiran, yoneticilerin ve
personelin, gorevlerini yerine getirebilmeleri i¢in gerekli ve yeterli bilgiye zamaninda
ulagabilen bir “Yo6netim Bilgi Sistemi”nin kurulabilmesi i¢in bilgi teknolojileri kapsaminda

bir proje gelistirmesinin son derece faydali olacagi degerlendirilmektedir.

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu 2019 Y11 Sayistay Diizenlilik Denetim Raporu 21



T.C. Sayistay Baskanligi

T.C. SAYISTAY BASKANLIGI
06520 Balgat / ANKARA
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8. EKLER

EK 1: iZLEME

Onceki Y1l/Yillar Sayistay Denetim Raporuna Iliskin izleme Tablosu

Bulgu Ad1 Yil/Yillar Idare Aciklama
Tarafindan
Yapilan
Islem
Faaliyet =~ Doénemi  Iginde  Odenen  Kidem | 2018 Tam Olarak
Tazminatlarinin  Muhasebelestirilmesinde  Kidem Yerine
Tazminat1 Karsiliklar1 Hesaplarinin Kullanilmamasi Getirildi
15.01.2012 Tarihinden Sonra Géreve Baslayan Ust | 2018 Yerine Sayistay
Kurul Uyelerine Yapilan Aylik Ucret ve Harcirah Getirilmedi | yargisinin
Odemelerinde 375 sayih KHK Hiikiimlerine konusu
Uyulmamasi oldugundan
Daire
kararina
gore
hareket
edilecektir.
Kablolu Yaym Lisans Ucreti Igin 6112 Sayili | 2018 Yerine Yeniden
Kanunda Ongoriilen Taksit Tutar1 ile Yonetmelikte Getirilmedi | bulgu
Ongoriilen Teminat Tutar1 Arasinda Uyumsuzluk konusu
Bulunmasi yapildi
Kurumun Gelirlerinin Tahakkuk Esasina Gore | 2018 Tam Olarak
Muhasebelestirilmemesi Yerine
Getirildi
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Onceki Donemlerden Tahsil Edilmeyerek Takibe
Alinan Alacak Tutarlarinin  Gelirlerden Takipli

Alacaklar Hesabinda Izlenmemesi

2018

Tam Olarak
Yerine
Getirildi
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