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T.C. Sayistay Baskanligi

1. KAMU IDARESININ MALI YAPISI VE MALI TABLOLARI
HAKKINDA BIiLGIi

Tiirk Akreditasyon Kurumu (TURKAK) 27.10.1999 tarihinde kabul edilen 4457 sayili
“Tiirk Akreditasyon Kurumu Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun” ile kurulmustur.
Merkezi Ankara’da olup 6zel hukuk hiikiimlerine tabi, tiizel kisiligi haiz, kar amaci glitmeyen,
idari ve mali 6zerklige sahip ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’na
(KMYKK) ekli II sayili cetvelde yer alan bir kamu idaresidir.

10.04.2012 tarihine kadar Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanliginin ilgili kurulusu olan
Kamu Idaresi, 11.04.2012 tarihli Cumhurbaskanli1 Tezkeresiyle bu tarihten itibaren Avrupa
Birligi Bakanligi ile ilgilendirilmistir.

Kamu idaresi laboratuvar, belgelendirme ve muayene hizmetlerini yiirlitecek yurt igi
ve yurt disindaki kuruluslar akredite etmek, bu kuruluslarin belirlenen ulusal ve uluslararasi
standartlara gore faaliyetlerde bulunmalarint ve bu suretle iirlin/hizmet, sistem, personel ve
laboratuvar belgelerinin ulusal ve uluslararasi alanda kabuliinii temin etmek amaciyla
kurulmustur.

29.06.2012 tarihinde kabul edilen 6337 sayili “Tiirk Akreditasyon Kurumu Kurulus ve
Gorevleri Hakkinda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” ile de Kurumun kurulus amaci;
“Uygunluk degerlendirme kuruluslarini akredite etmek, bu kuruluslarin ulusal ve uluslararast
standartlara goére faaliyette bulunmalarimi ve bu suretle uygunluk degerlendirme
kuruluglarinca diizenlenen belgelerin ulusal ve uluslararasi alanda kabuliinii temin etmek”
seklinde revize edilmistir.

Kurumun organlart Danigma Kurulu, Y6netim Kurulu ve Genel Sekreterlik olup en iist
organi Yonetim Kuruludur. Kurul toplam yedi iiyeden olusmakta olup Kurul Baskan1 ayn
zamanda Kurumu temsil etme yetkisine sahiptir. TURKAK Y®6netim Kurulu Bagkanlig: ve ist
yoneticilik gérevi Kurumun ilgili oldugu Bakanlik olan Avrupa Birligi Bakanligi Miistesar
Yardimcisi tarafindan yiirtitiilmektedir.

4457 sayili Kanun kapsaminda elde edilen gelirler Kurumlar Vergisinden, yapilacak
islemler harglardan, diizenlenecek kagitlar damga vergisinden miistesnadir. Bu istisnanin
31.12.1960 tarihli ve 193 sayili Gelir Vergisi Kanunu ile 13.06.2006 tarihli ve 5520 sayili
Kurumlar Vergisi Kanunu uyarinca yapilan kesintilere stimulii yoktur.

Kurum gorevlerini yerine getirirken ihtiyag¢ duydugu tasinmazlari satin alma,
yaptirma, satma ve kiralama konularinda izin verme, verilen hizmetler karsiliginda alinacak

licretleri tespit etme, akreditasyona yoOnelik kararlara iliskin usul ve esaslar1 belirleme gorev
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T.C. Sayistay Baskanligi

ve yetkisine sahip olup bu yetkiyi Yonetim Kurulu vasitasi ile kullanmaktadir.

TURKAK yénetim sistemi ve akreditasyon siiregleri, uluslararasi standartlar ve bu
alanda belirlenen kurallara gére olusturulmustur.

Kamu idaresi akreditasyon alanlarinda karsilikli tanima anlagsmasi geregince her dort
yilda bir Avrupa Akreditasyon Birligince denetlenmekte ve uluslararasi akreditasyon kurulusu
olarak tanmirliginin devami bu denetimlerden aldig1 olumlu goriislere dayanmaktadir.

TURKAK vermis oldugu akreditasyon hizmetleri karsilig1 elde etmis oldugu gelirlerle
giderlerini finanse eden ve Hazine yardimi almayan bir kurulustur. Kurumun gelir fazlasi bir
sonraki yil biitcesine aktarilmaktadir.

Kurumun kurumsal kodu 40.21 olup, 2017 yili biitcesine ait 6denek cetvelinde yer
alan bilgiler ¢ercevesinde, kurumsal siniflandirmanin dordiincii diizeyine gore tek bir harcama
birimi olarak Orgiitlenmistir.(40.21. .02 Genel Sekreterlik) Bu baglamda, Kurumun tek
Harcama Yetkilisi Genel Sekreterdir.

Yukarida yer alan harcama biriminin mali islemleri, Tiirk Akreditasyon Kurumu adli
ve 6817 kodlu tek bir muhasebe birimi tarafindan kayit altina alinmaktadir. Kurum muhasebe
kayit ve islemlerini Merkezi YOnetim Muhasebe Yonetmeligi'ne (MYMY) gore
yiriitmektedir.

TURKAK’a 2017 Yili Merkezi Yénetim Biitce Kanunu ile 16.277.000,00 TL &denek
tahsis edilmistir.

Giderlerini finanse etmek iizere Ongoriilen gelir biit¢esi toplami 36.351.000,00 TL
olup, tamami 6z gelirlerden olusmaktadir.

2017 yili baslangic 6denegine ilave olarak 12.662.000,00 TL likit karsiligi 6denek
eklenmis olup yilsonunda kamu idaresinin toplam biit¢e biiyiikligi 28.939.000,00 TL’ye
ulagmustir. 2017 yili gelir biitgesine bakildiginda ise 36.351.000,00 TL olan gelir tahmininin
yilsonunda 41.302.955,15 TL tutarinda gerceklestigi goriilmiistiir.

Kamu idaresinin yillar itibariyle gider ve gelir biitge tahmin ve ger¢eklesmeleri

asagidaki tablolarda yer almaktadir:

Tablo 1: TURKAK 2015, 2016 ve 2017 Yillarina Ait Biitce Giderleri

2015 Y1l 2015 Yih 2016 Y1l 2016 Y1l 2017 Yili Basglangi¢ [31.12.2017 tarihi
Baslangic Gergeklesme Baslangic IGerceklesme Odenegi itibariyle
Odenegi Odenegi IGerceklesme
Biitce
Giderleri 11.100.000 20.929.747 12.347.000 24.951.566 16.277.000 25.729.197
Toplam
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01.Pers.

Giderleri

6.382.000

6.437.372

7.227.000

8.571.303

9.326.000

8.993.314

02.SGK Devlet
Katkisi

581.000

606.145

694.000

859.972

946.000

874.591]

03.Mal ve
Hizmet Alim

Giderleri

2.677.000

9.754.747

2.860.000

11.629.782

4.301.000

13.685.795

05.Cari

Transferler

470.000

589.515

566.000

688.316]

704.000

824.432

06.Sermaye

Giderleri

1.000.000

3.541.968

1.000.000

3.202.193

1.000.000

1.351.065

Tablo 2: TURKAK 2015, 2016 ve 2017 Yillarina Ait Biitce Gelirleri

2015 Gelir
Tahmini

2015

Gergceklesme

2016 Gelir

Tahmini

2016
Gergceklesme

2017 Yih Gelir

[Tahmini

31.12.2017
Tarihi itibariyle
iGergeklesme

Biitce Gelirleri Toplami

26.727.000

30.635.097

30.235.000

33.625.857

36.351.000

41.352.954,

03.1.1.01 Sartname, Basih
Evrak, Form Satis
Gelirleri

1.000

1.870

3.000

120

1000

100

03.1.1.02 Kitap, Yayin vb.
Satis Gelirleri

1.000

2.000

03.1.2.02 Muayene,
Denetim ve Kontrol

Ucretleri

12.500.000

14.374.462

14.000.000

16.606.195

17.500.000

19.961.936

03.1.2.04 Kurs, Toplanti,
Seminer, Egitim vb.

Faaliyet Gelirleri

600.000

859.336

800.000

875.012

1.000.000

873.166

03.1.2.99 Diger Hizmet
Gelirleri (Kalite Belge

inceleme)

600.000

294.766

400.000

271.000

300.000

789.461

05.1.9.99 Diger Faizler

1.500.000

2.894.045

2.000.000

3.612.062

4.000.000,

5.592.957

05.2.9.99 Diger Paylar
(Katki Payr)

11.500.000

12.140.478

13.000.000

12.230.958

13.500.000

13.977.555

05.9.1.06 Kisilerden
Alacaklar

79.593

05.9.1.99 Yukarida
Tammlanmayan Diger

Cesitli Gelirler

25.000

70.140

30.000

30.510

50.000

28.186

“Kamu Idaresi Hesaplarmin Sayistaya Verilmesi ve Muhasebe Birimleri ile Muhasebe

Yetkililerinin Bildirilmesi Hakkinda Usul ve Esaslar”in 5’inci maddesi geregince hesap

donemi sonunda Sayistaya gonderilmesi gereken defter, tablo ve belgelerden asagida yer
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alanlar denetime sunulmus olup denetim bunlar ile Usul ve Esaslar’in 8’inci maddesinde yer

alan diger belgeler dikkate alinarak yiiriitiiliip sonu¢landirilmistir.

e Birlestirilmis veriler defteri,

e Gegici ve kesin mizan,

e Bilango,

e Kasa sayim tutanagi,

e Banka mevcudu tespit tutanag,

e Alman ¢ekler sayim tutanagi,

e Menkul kiymet ve varliklar sayim tutanag,
e Teminat mektuplart sayim tutanag,

e Degerli kagitlar sayim tutanagi,

e lidare tasinir mal yonetim hesab1 icmal cetveli
e Idare tasinir mal yénetimi ayrintili hesap cetveli
e Biitge giderleri ve 6denekler tablosu,

e Biitce gelirleri ekonomik siniflandirilmasi tablosu,
e Faaliyet sonuclar1 tablosu.

Denetim goriisli, kamu idaresinin temel mali tablolar1 olan bilanco ve faaliyet

sonuclari tablosuna verilmistir.

2. DENETLENEN KAMU IDARESI YONETIMININ
SORUMLULUGU

Denetlenen kamu idaresinin yonetimi, tabi oldugu muhasebe standart ve ilkelerine
uygun olarak hazirlanmis olan mali rapor ve tablolarin dogru ve giivenilir bilgi igerecek
sekilde zamaninda Sayistaya sunulmasindan, bir biitiin olarak sunulan bu mali tablolarin
kamu idaresinin faaliyet ve islemlerinin sonucunu tiim 6nemli yonleriyle dogru ve giivenilir
olarak yansitmasindan ve ister hata isterse yolsuzluktan kaynaklansin bu mali rapor ve
tablolarin 6nemli hata veya yanlis beyanlar icermemesinden; kamu idaresinin gelir, gider ve
mallar1 ile bunlara iliskin hesap ve islemlerinin kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere
uygunlugundan; mali yoOnetim ve i¢ kontrol sistemlerinin amacima uygun olarak
olusturulmasindan, etkin olarak isletilmesinden ve izlenmesinden, mali tablolarin dayanagini
olusturan bilgi ve belgelerin denetime hazir hale getirilmesinden ve sunulmasindan

sorumludur.
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3.  SAYISTAYIN SORUMLULUGU

Sayistay, denetimlerinin sonucunda hazirladigi raporlarla denetlenen kamu idarelerinin
gelir, gider ve mallar1 ile bunlara iliskin hesap ve islemlerinin kanunlara ve diger hukuki
diizenlemelere uygunlugunu tespit etmek, mali rapor ve tablolarmin giivenilirligine ve
dogruluguna iligkin goriis bildirmek, mali yonetim ve i¢ kontrol sistemlerini degerlendirmekle

sorumludur.
4, DENETIMIN DAYANAGI, AMACI, YONTEMIi VE KAPSAMI

Denetimlerin dayanagi; 6085 sayil Sayistay Kanunu, genel kabul gormiis uluslararasi
denetim standartlari, Sayistay ikincil mevzuati ve denetim rehberleridir.

Denetimler, kamu idaresinin hesap ve islemlerinin kanunlara ve diger hukuki
diizenlemelere uygunlugunu tespit etmek ve mali rapor ve tablolarinin kamu idaresinin tiim
faaliyet ve islemlerinin sonucunu dogru ve giivenilir olarak yansittigina iliskin makul giivence
elde etmek ve mali yonetim ve i¢ kontrol sistemlerini degerlendirmek amaciyla
yiirlitiilmistiir.

Kamu idaresinin mali tablolar1 ile bunlar1 olusturan hesap ve islemlerinin dogrulugu,
giivenilirligi ve uygunluguna iliskin denetim kanit1 elde etmek {izere yiiriitiilen denetimler;
uygun denetim prosediirleri ve tekniklerinin uygulanmasi ile risk degerlendirmesi yontemiyle
gerceklestirilmistir. Risk degerlendirmesi sirasinda, uygulanacak denetim prosediiriiniin
belirlenmesine esas olmak Ttizere, mali tablolarin iiretildigi mali yonetim ve i¢ kontrol
sistemleri de degerlendirilmistir.

Denetimin kapsamini, kamu idaresinin mali rapor ve tablolar1 ile gelir, gider ve
mallarina iliskin tiim mali faaliyet, karar ve islemleri ve bunlara iliskin kayit, defter, bilgi,
belge ve verileri (elektronik olanlar dahil) ile mali yonetim ve i¢ kontrol sistemleri
olusturmaktadir.

Bu hususlarla ilgili denetim sonucunda denetim goriisii olusturmak {izere yeterli ve

uygun denetim kanit1 elde edilmistir.
5.  DENETIM GORUSU

Tiirk Akreditasyon Kurumu 2017 yilina iliskin yukarida belirtilen ve ekte yer alan
mali rapor ve tablolarinin tim 6nemli yonleriyle dogru ve giivenilir bilgi igerdigi kanaatine

varilmistir.
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6. DENETIM GORUSUNU ETKILEMEYEN TESPIT VE
DEGERLENDIRMELER
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7. EKLER
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EK 1: KAMU IDARESI MALi TABLOLARI

TABLO 1.12 BILANGO

Kurum Kodu : 40.21

Adi:  TURK AKREDITASYON KURUMU

Yi: 2017

AKTIF HESAPLAR NYih 2017 PASIF HESAPLAR N Y 2017
1 DONEN VARLIKLAR 70.447.806, 3 KISA VADELI YABANCI KAYNAKLAR 251.117,23
10 HAZIR DEGERLER 65.714.416, B33 EMANET YABANCI KAYNAKLAR 117.139,16
102 BANKA HESASI 6366890486 330 ALINAN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESASI 573414
103 VERILEN GEXLER VE GONDERME EMIRLER| HESAB! ( - ) -790.084,54 333 EMANETLER HESAB! 111.40502
105 DOVIZ HESABI 4503543 34 ALINAN AVANSLAR 53.582,58
108 DIGER HAZIR DEGERLER HESAS! 278954115 340 ALINAN SIPARIS AVANSUAR] HESABS 5358258
12 FAALIYET ALACAKLARI 4.153.861,95)
o R R DIGER KISA VADELI YABANCI KAYNAKLAR HESABI 80.395,49
20 GELIRLERDEN AKLAR HESABI 1352
121 GELIRLERDEN TAKIPLI ALACAKLAR HESASI 262.778,79 391 HESAPLANAN KATMA DEGER VERGISI HESAB! 0N
126 VERILEN DEPOZITO VE TEMINATLAR HESASI 2 946-323 4 UZUN VADELI YABANCI KAYNAKLAR 594.010,40
14 DIGER ALACAKLAR 2.749,
47 BORG VE GIDER KARSILIKLARI 504.010,40
140 KISILERDEN ALACAKLAR HESASI 274925 T2 I0DERE T = e SOt OM040
15 STOKLAR 19.366,24 ¥
150 ILK MADOE VE MALZEME HESABI 1936524 | 5 OZ KAYNAKLAR 87.794.095,00
16 ON ODEMELER 410.078, 50 NET DEGER 39.205.937.34
162 BUTGE DIS! AVANS VE KREDILER HESAB! 41007859 =00 NET DEGER HESAB! 39.205.937 34
:;l:sfi%reftf:&uxw iRk TAIN 57 GECMIS YILLAR OLUMLU FAALIYET SONUGLARI 35.990.043,10
181 GELIR TAHAKKUKLAR] HESAB! 14733357 570 GEGMIS YILLAR OLUMLU FAALIVET SONUGLARI HESABI 35.990.043,10
2 DURAN VARLIKLAR 18.191.416,1 DONEM FAALIYET SONUGLARI 12.598.114,56
25 MADDI DURAN VARLIKLAR 18.191.416,1 $60 DONEM OLLRALL FAMIVET SONUCU HESASS e
252 BINALAR HESASI 18.638.170,92
253 TESIS, MAKINE VE CIHAZLAR HESAB! 85 468,67
255 DEMIRBASLAR HESAB! 4.889.405,80
257 BIRIKMIS AMORTISMANLAR HESASI (- ) 542262726
26 MADDI OLMAYAN DURAN VARLIKLAR 0,
260 HAKLAR HESAB! 3.328.365.79
268 BIRIKMIS AMORTISMANLAR HESASI ( - ) -3.308365,79
AKTIF TOPLAMI 88.639.222,63 PASIF TOPLAMI 88.639.222,63
BHlango Dipnotian
E10 ALINAN TEMINAT MEXTUPLAR] HESABI 725.398,53
11 ALINAN TEMINAT MEKTUPLAR] EMANETLERI HESABI 725.398,52
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TABLO 1.13 FAALIYET

SONUCLARI TABLOSU

Adi:  TURK AKREDITASYON KURUMU

Kurum Kodu : 40.21 Y @
Ekonomik Kodlar GIDERIN TURD Cari Yil (N) Ekonomik Kodlar GELIRIN TURD Cari Yil (N)
630 IDERLER HESABI 28,954 088,69 | | 600 GELIRLER HESABI 41.585.797,30
630 | 01 Personel Giderleri 8.993.313,93 6| 03 Tegebbus ve Milkiyet Gelirleri 20.169.679,63
630 Memuriar 391.493,1 60| 03| 01 Mal ve Hzmet Satig Gelirleri 20.169.679,63
630 o8 EK Caligma Kargiikian T :g [ eo0| 03| o1 | o1 [Mal Satig Gelirteri TR
630 oy of ol | Ek Gahigma Kargihklan 191 2930 on| 03] ol U |Sartname, Basii Evrak, Form Sabg Geknen R0
630 [} Sozlegmell Personel B.601.820,78 | o0 03| 01| 02 Hizmet Gelirleri 30160 SH4AT
630 01 Ucretier TR0 60| 03| o o0 02 [Muayene, denetim ve kontrol Geretlert 1869022442
0| 03] of (5] OF  |Kurs, Toplanti, Seminer, EQitim vb. Faakyet I <t]]
Gelirler
630 01 o o @ | Kadro Kargihgi Soziegmell Personel CREXUES | ey ) BT B 5 [Oider hizmet goli r— kTR
630] 01 04 03 Zamlar ve Tazminatiar Tsaiieid | 600 05 Diger Gelirler 70.507.739,34 |
|Faiz Gelirieri 564,78
630 | 01 0 0 12 | Kadro Kargiii Soziegmeli Personel ] | 60| 05| o o 6.578.584,
Zam ve Tazminatian
630 04 03 of Odenekler 102858 w0l 05| 01| 09 Diger Faizier 6378.564,76
630 oy of @ | Kadro Kargshg: Sozlegmeli Personel 0K [TG00[ 05| of | @ | 0 [Kigierden Alacakiar Faizien a2
630 07 04 Sosyal Haklar 7437534 | 600| 05| of | oo % |Diper Faidier TR 6158
o0l 05| 02 Kigi ve Kurumlardan Alinan Paylar 13.977.554 88
630 G 04 2 | Kadro Kargihy Soziegmell Personel TaTis
e —
30| 01 04 06 il ve Ikramiyeler Tomis] | 600[ 08| 02| 09 o RTINS
60f 05| o2 | o % |Dager Paylar 13977 SS48%
630 01 9 o 02 | Kadro Kargah(n Sozlegmeli Personelin 1.260.091 57
i %00 T8 Diger cemf EESKEEN (]
630 Sosyal Guvenlik Kurumianna Deviet 874.591,18
Primi Giderleri
630 Soziegmeli Personel x| 05| 09| 01 Diger Cesitli Gelirler 15161970
630 Sosyal Guveniik Kurumuna 600] 05] ™ | oI | 06 [Kigherden Alacakiar TRSTLID
' 00| 05| @ | ©0F | # |Yukanda Tammianmayan Diger Cegath TA068ST
Gelirler !
630 | 04 03 n:l 01 | Sosyal Givenlik Primi Odemeleri ol 1 Deger ve Miktar Degigimieri Gelirler! 508,376,335 |
630 T 1 0 | Saghk Primi Odemetert
o0l 11] 01 Doviz M. D o 154.715,75
630 | 03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri MOWKUFII';INI
630 3'1 Tuketime Yonelik Mal ve Maizeme 0| 11| 01| o0 Doviz Me Deg ind 1S471535
OUDE2018 14:41 Sayta 178
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TABLLY 1.73 FAALIYEI

SUNULCLAKI |ABLUSU

Kurum Kodu @ 40021

Adi:  TURK AKREDITASYON KURUMU

Wil : 207
Ekonomik Kodlar GIDERIN TORU Cari Yl (N} Ekonomik Kodlar GELIRIN TURD Cari Yil (N)
630 | 03 04 o Kirtalseye ve Biuro Malzemesi Alimiar e [ son] M| ® | = | Do £l ol K CE e wden Olu (T RIERL
' ' Churnlu Kur Farkian e

oo 11 02 Enmet ve Varliklann T53,652.33
630 | 03 09 0 01 | Kertasiye Alimilan ThTE 1] Degerlemesinden Olugan Olumiu F
Gan | 0] 09 01 05 | Bask ve Cill Giderkern mm-:l] ol ; K Ty T eBa]
fian | 0f 04 04 Sive Temiziik Malzemes Aimian Lorn Degerlemesinden Olugan Olumiu F

aon| 11 7] 00 o [Menkul Krymet ve Varliklann TEEAA2 N
Ba0 [i& [ [T 01 | Sw Alnlan FLNETET rlamasindan Cu Cihamiu F
630 | 09 04 04 ¢ | Temizlik Malzemes) Almian e I R E:EE Deger ve Miktar E;EW Gelirtert 10,25
630 | o3 oy o Eneri Almian [EENEED

Goo| 11 98 [ o0 Diger Deger ve Miktar Degigimieri Gelirlen [[=D)
a3n | 63 o of o | Yakacak Alsmiar PR |
530 | 0 & 0] 0 |ARaryakstve Ya§ Anmian |t m] @ W |Ciger Deder ve Mikiar Dedigimien Geliren [[FH]
oo T T Bk Alwian == | 610 EEDEAET' IADE VE ISKONTOLAR 13.554,05
630 | 03 O0F o Yiyecek, Igecek ve Yem Almlan 2% 934, 59

10| 00 INDIRIM, TADE VE ISKONTOLAR 33.504,05

= . HESABI
530 T 0q 0T | Viyecek Alwniars 1A, fl0| 00| o0 INDIRIM, IADE VE ISKONTOLAR 33.584.05
630 | 03 [ 03 oz lg-am Alsmlan (BN HESABRI
han | oF 0 ¥ olluklar n1.:35.ﬁl P I THDIRIM, TADE VE ISKONTOLAR TIEE
HESABI

630 | 03 03 09 Yurtigh Gegicl Gorey Yolluklan NER T ee | ™ | w0 | 0 [FDIRSA, [ADE VE [SKONTOLAR HESABI T
630 | 0 0f 0 01 | Yurtigl Gegicl Gorev Yolukian TSI RE NET IEATP TOITAAMI : 41,552.203,25
630 | o3 o3 of Yurtdigs Gegici Gorew Yolluklan R
630 | 0 o o ] 'ﬂl‘bdql G:i;.lu Gorey Yolluklan TRk S, 5
630 | 03 04 Gorev Giderleri T.757,75
630 o3 04 0 Yasal Giderler 7.751.7%
630 | 03 3 o] i | Mahkeme HH‘;W Gidberberi 7.757.7%
fa0 | 03  0F Hizrmet Alimilan 11.261.929,
630 | 03 0f 0 Migavir Firma we Kigilers Ddemeler 10555 511,59
630 T OT [ Etut-Proje Bllrkigl ERsperic Giderien b R
630 | 03 off  oif o= | Temizlik Hizmet Alim Giderier TR
can [ o o 0] 0 [ Ozel Guvenlik Hizmeti Alim Giderleri TR, | (ad ]

D1OS20NE T4

Sayfalie
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TABLO 1.13 FAALIYET SONUGLARI TABLOSU

Adi:  TURK AKREDITASYON KURUMU

Kurum Kodu : 40.21 Yili : 2017
Ekonomik Kodlar GIDERIN TURU Cari Yil (N) Ekonomik Kodlar GELIRIN TURU Cari Y1l (N)
630 | o3 4 o %0 | Diger Mugavir Firma ve Kigilere 2266.751,73
Odemeler
630 | 03 [ Haberlegme Giderleri NS 6547
63| 03 0 oF 01 | Posta ve Telgraf Giderleri 25851,
630 03 o of @ | Telefon Abonelik ve K [ 1 (REIRT
630 | 03 o o % | Diger Haberlegme Giderleri Woes
630 | 03 0§ Tarifeye Bagh Odemeler 18172, %
630] 0 of « 01 | an Giderleri 122928
630 | 03 0 of OF | Komisyon Giderieri 557954
i | 03 o084 of Kiralar TITER
630 | 03 of o 02 | Tag Kiralamas: Giderien 1113243
630 03 o o 12 | Personel Servis Kiralama Giderleri 17405129
630 | 03 o of Diger Hizmet Alsmlan 14,1522
630 03 o o O | Kurslara Katilma Giderleri 141822
630 | 03 0§ Temsil ve Tanitma Giderteri 64.584,40(
630 | 03 Temsil Giderleri IS
630 {0101 | Yemsil, Agiriama, Toren, Fuar, ROET
630 | 03 [ Tanitma Giderlen 1221459
630 T 00T [ Tanitma, ma, Toren, Fuar, (EBIER:
Oraanizasyon Giderleri
63|03 0 Menkul Mal Gayrimadd: Hak Alim, 118.133,77
Bakim ve Onanm Giderleri
630 03 O Menkul Mal Alim Giderleri 1.257.33
630 | 03 07 O 0f [ Buro ve lgyeri Mal ve Malzeme Alimian 6216
630 T 00T | Blro ve Igyeri Makine ve Techizat (734
630 03 04 © ve Onanm Giderleri 116536,
630 | © 9y 02 | Makine Teghizat Bakim ve Onanm 116,536,234
Giderleri
630 | 03 5'1 Gayrimenkul Mal Bakim ve Onanm 22.73&31]
Gidedlen
0062018 14:41 Sayts 316
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TABLO 1.13 FAALIYET SONUGLARI TABLOSU

Kurum Koda @ 40.21

Adi:  TURK AKREDITASYON KURUMU

Yih : W17
Ekanomik Kodlar GiDERIN TURD Cari ¥al (N} Ekonomik Kodlar GELIRIN TORD Cari ¥il (N)

630 [ o3 of 09 Hizmet Binas: Bakim ve Onanm 22 75661
Giderieri

Gi0 | 03 o Of  Ob | Biro Bakim ve Onanmi Giderleri 22756561

60 | 08 Can Transferier 20047 45

a0 | 0F 0o Garev Zararlan 30864532

60| 0f o1 o3 Sosyal Guvenlik Kurumlanna R A5,

630 O 0 F | Sosyal GUveniik Rurumuna T L

630 | oF 0 Kar Amact Gutmeyen Kuruluglara A27.639,57
Yapilan Transferlar

Gin | 0 0o o Kar Amaci Gutmeyen Kuruluglara T B 5]

630 | of of of 0f [ Memuriarn Ogle Yemegine Yardim RET ]

6GI0 | 0 04 Yurtdmgina Yapilan Transferber ‘Illl.TBi.j

B L Ulusiararas: Kurulugiara Tapian TRLTel
Odemeler

Gan | of o of  On | Uluslararas: Kuruluglara Uyelik Addat 153762 5
Crdermeberi

na0 | 11 Deger ve Mikiar Degigimier] Giderler 11.329,11

630 | 11 o4 Drwiz Mevoudunun 31.605 45
Olugan Dlumauz Kur Farkian

6Gin | 11 o Dowiz Mevoudunun TEGLEL
Clurgan Clumsuz Kur Farklan

Gin | 14 of oy w0 | Doviz Mevoudunun Beﬁerlunu!nﬂm TELEL
Orurgan Olumsiz Kur Farklan

630 | 1] 03 Menkul Kiymet va Varliklann B79.723,66
Deger den Cilugan O

6xn | 11 od o Mankul Kiymet ve Varhklann BT 720,64
Degerlemesinden Clugan CHumsuz

Gan | 1 oy | Menkul Kiymet wve Varhikiann 3 W

60 | 14 I [ A3 670,50
Kaynaklanan Giderler

630 74 08 Difer Gelirler BIZ.670,50

6GiD| 13 0 © Faiz Gelirleri P AT05

OUDAI01E 14:41 Sayfa 418
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TABLO 1.13 FAALIYET SONUGLARI TABLOSU

Kurum Kodu : 40.21 Adi:  TURK AKREDITASYON KURUMU vil : 2017
Ekonomik Kodlar GIDERIN TURD Cari Yil (N) Ekonomik Kodlar GELIRIN TORU Cari Yil (N)
630 ] 14 0 01 09 [ Diger Faizier 932,670,
630 | 13 Amortisman Giderlen 2.765.747 80
630 | 13 01 Maddi Duran Vartiklar Amortisman 1.881.347,81
Giderleri
6i0| 13 of oF Binalarin Amortisman Giderleri IS0
6301 13 9 oF 0 | Binalann Amortisman Giderleri 4238550
630 1 o1 o Tesis, Makine ve Cihaziann Amortisman 19.950,01
Giderieri
630] 1 ol o 00 | Tests, Makine ve Cihaziann Amortisman 12 950,01
Giderieri
630 | 13 01 0§ Demirbaglann Amortisman Giderleri 1437 S0
630 | 13 9] 0§ 0 | Demirbaglann Amortisman Giderieri 1.837.582 5
630 ] 13 03 Maddi Olmayan Duran V. 884.399,
Amortisman Giderleri
630 | 13 03 o1 Haklarmn Amortisman Giderleri EErET
630 | 13 03 0] 00 | Haklarnn Amortisman Giderleri 554,309 7
30| 1 ik Madde ve Malzeme Giderier! 360.054,06
630 | 14 01 Kirtasiye Malzemeleri 203.991
630] 1 01 04 Kirtasiye Malzemeleri 200,991 29
630 | 14 01| of 00 | Kirtasiye Malzemeieri 203,991,
630 | 14 Temizieme Ekipmanian 3.790,
G530 14 o4 o4 Temizieme Ekipmanian T
60 ] 14 o o o | Temizieme Ekipmanian 3790, 00
60| 14 13 Bakim Onanm ve Uretim Malzemeleri 113.977,84
60| 4 1 Bakim Onanm ve Uretim Malzemeler! T899,
630 1 1 o W | Bakim Onanm ve Uretim Malzemeleri 113,977
630 | 14 13 Yedek Parcalar 28.570,00
01062018 1441 Sayfa5/0

Tiirk Akreditasyon Kurumu 2017 Y1l Sayistay Diizenlilik Denetim Raporu

13



T.C. Sayistay Bagskanligi

TABLO 1.13 FAALIYET SONUGLARI TABLOSU

Kurum  Kodu @ 400,21

A = TURK AKREDITASYON KURUMU

Yiu 1 2017
Ekomomik Kodlar GIDERIN TURD Carii il (N} Ekonomik Kodlar GELiRIN TORU Cari Yil (N)
630 | 14 1 0 Weadek Parcalar I3.570,00)
G0 14 K [T ol | YWedek Pan;alar IR 570,00
Ga0 | 14 94 Diger Tiketim Amach Malzemeler A0L525,008
Ga0 | 14 99 0d Diger Tiketim Amach Malzemeler [FEEENT
630 [ 14 =4 o 00 | Diger Tuketim Amach Malzemeler [FEFETT
630 | 15 Kargilik Giderieri 594.0110,40
630 | 15 04 Kidem Tazminat) Kargihkixn 594.010,40)
630 | 15 04  0d Kadem Tazminat Kargihklan SO0,
G630 | 15 of oo 00 [ Kidem T i Haarg 1 558,010,
G0 | 24 Silinen Alacaklardan Kaynaklanan B1.914 4T
Giderler
630 | 24 O G ! dan 91914 4
630 | 24 o1 of Tegebbls ve Mulkiyet Gelirleri 10.093,67)
630 g afl oy 00 [ Tegebbis we Mulkiyet Gelirleri 10.093,6
B30 (% WL Duger Gelirber I |
630 | 2 01 05 00 | Diger Gelirer 51 520 =0}
[: IR,QSJ,{ER_H;D
GIDERLER TOPLAMI{ A) 28.954.088,69
GELIRLER TOPLAMI B) 41.585.797,30
INDIRIM LADE;ISKONTO TOPLAMI (C) 33.594.05 NET GELIR [ D= B-C) #41.552.203,25 ( FAALIYET SONUCU D-A 12,598 1 14.56 j
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T.C. Sayistay Baskanligi

1. OZET

Bu Rapor, Tiirk Akreditasyon Kurumu (TURKAK) performans denetimi sonuglarini
ve bulgularini icermektedir.

6085 sayili Kanunun 36 nci maddesi uyarinca, Sayistay “hesap verme sorumlulugu
cercevesinde idarelerce belirlenen hedef ve gostergelerle ilgili olarak faaliyet sonuglarinin
Olgiilmesi suretiyle gergeklestirilen denetim” olarak tamimlanan performans denetimini
yapmakla gorevli ve yetkilidir.

TURKAK hedef ve gostergeleriyle ilgili olarak faaliyet sonuglarinin degerlendirmesini
saglamak amaciyla asagidakiler denetlenmistir:

2017-2021 donemine ait Stratejik Plan,

2017 y1l1 Performans Programa,

2017 yil1 Idare Faaliyet Raporu ve

Faaliyet sonuglar1 6l¢iimii yapan veri kayit sistemleri.

TURKAK ’ta performans yonetimi sisteminin, ilgili mevzuat hiikiimlerine ve i¢ kontrol
sistemi ilkelerine uygun sekilde genel anlamda olusturuldugu; hedef ve gostergelerle ilgili
olarak veri kayit sistemlerinin faaliyet sonuglarini genel olarak 6l¢tiigii, glivenilirlik agisindan
ornek olarak incelenen hedef ve gostergelerde ise veri kayit sisteminin performansi dlgme ve
raporlama amacina uygun oldugu degerlendirilmektedir. Ancak; Stratejik Plan, Performans
Programi ve Faaliyet Raporunun mevzuat hiikiimlerine tam ve uygun olarak hazirlanmasinin,
belirtilen belgeler arasindaki ilginin korunmasmin, hedef ve gostergelere yonelik
gerceklestirilen faaliyet sonuglarinin tiimiiniin 6l¢iilmesi ve raporlanmasmin kurumun

performans yonetimi sisteminin gelistirilmesine katki saglayacag diisiiniilmektedir.

2. DENETLENEN KAMU IDARESI YONETIMININ
SORUMLULUGU

Denetlenen kamu idaresi yonetimi, 5018 sayili Kanun ve bu Kanun uyarinca
yayimlanan Stratejik Plan, Performans Programi ve Idare Faaliyet Raporlarinin
hazirlanmasina iligkin yonetmelik ve kilavuzlara uygun olarak hazirlanmis olan performans
bilgisi raporlariin dogru ve gilivenilir bilgi icerecek sekilde zamaninda Sayistay’a
sunulmasindan; bir biitiin olarak sunulan bu raporlarin kamu idaresinin faaliyet ve
islemlerinin sonucunu tam ve dogru olarak yansitmasindan; kamu idaresinin amag, hedef,

gosterge ve faaliyetlerinin kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere uygunlugundan;
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performans yonetimi ve faaliyet sonuglarinin 6l¢iilmesine iliskin sistemlerin amacina uygun
olarak olusturulmasindan, etkin olarak isletilmesinden ve izlenmesinden; performans
bilgisinin dayanagini olusturan bilgi ve belgelerin denetime hazir hale getirilmesinden ve

sunulmasindan sorumludur.
3.  SAYISTAYIN SORUMLULUGU

Sayistay, denetimlerinin sonucunda hazirladigi raporlarla denetlenen kamu idarelerinin
amacg, hedef, gosterge ve faaliyetlerinin kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere
uygunlugunu tespit etmek, kamu idaresinin raporladigi performans bilgisinin giivenilirligine
iliskin degerlendirme yapmak, performans yonetimi ve faaliyet sonuglarini 6lgen sistemleri

degerlendirmekle sorumludur.
4, DENETIMIN DAYANAGI, AMACI, YONTEMIi VE KAPSAMI

Denetimin dayanagi; 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, 6085 sayilt
Sayistay Kanunu, genel kabul gérmiis uluslararasi denetim standartlar1 ve Sayistay ikincil
mevzuatidir.

Denetimin amaci, biitce hakkinin geregi olarak kamu idarelerinin faaliyet sonuglari
hakkinda TBMM ve kamuoyuna giivenilir ve yeterli bilgi sunulmasi, kamu idarelerinin
performansinin degerlendirilmesi ile hesap verme sorumlulugu ve saydamligin yerlestirilmesi
ve yayginlastirilmasidir.

Denetim, kamu idaresinin faaliyet raporunda yer alan performans bilgilerinin ve
bunlar1 olusturan kayit ve belgelerin dogrulugu ve giivenilirligine iliskin denetim kanit1 elde
etmek lizere; uygun denetim prosediirleri ve tekniklerinin uygulanmasi ile gergeklestirilmistir.

Bu cergevede, Tiirk Akreditasyon Kurumu'nun yayimladigi 2017-2021 dénemine ait
Stratejik Plan, 2017 yili Performans Programi ve 2017 yili Idare Faaliyet Raporu

incelenmistir.

S. GENEL DEGERLENDIRME

2017 yili performans denetimi kapsaminda, TURKAK’mn yayimladigi 2017-2021
donemine ait Stratejik Plan, 2017 yili Performans Programi ve 2017 yili Faaliyet Raporu
incelenerek, faaliyet sonuglarinin dl¢iilmesine yonelik olarak iiretilen performans bilgisinin

giivenilir olup olmadig1 degerlendirilmistir.
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TURKAK 2017-2021 Stratejik Planinda, Kkurumun misyon ve vizyonunu
gerceklestirmek tlizere 4 adet amag, 13 adet hedef ve bu hedeflere ait toplam 41 adet gosterge
belirlenmistir. Kurum, stratejik planini hazirlarken amaglarini iist politika belgelerine uygun
bir sekilde belirlemis ve hedeflerini de bu amaglar1 gergeklestirecek sekilde tespit etmistir.
Ayn1 zamanda amag ve hedeflerin 6l¢iilebilir ve iyi tanimlanmis oldugu degerlendirilmistir.
Ancak, stratejik planin degerlendirilmek tizere Kalkinma Bakanligina siiresi igerisinde
gonderilmedigi, bu nedenle 2017 yili Performans Programinin taslak stratejik plana gore
hazirlandig1, Stratejik Planda yer alan hedeflerin zaman gergevesinin belli olmadigi, plan
caligmalarina baslamadan Once stratejik plan hazirlama programinin olusturulmadigi, stratejik
planda yer alan bazi gostergelerin ilgililik kriterini karsilamadigi goriilmiistir. S6z konusu

hususlar bulgu konusu yapilmistir.

2017 yili Performans Programinda kurumun 4 adet stratejik amacina yonelik 9
performans hedefi ve bu hedeflere ait 41 adet performans gostergesi bulunmaktadir.
Performans programinin idare tarafindan zamaninda hazirlanarak yayinlandigi, stratejik
planda kurumun misyon ve vizyonu dogrultusunda belirlenen stratejik amaglara programda
yer verdigi, performans hedef ve gdstergelerini belirledigi, Performans Programi Hazirlama
Rehberine uygun olarak rehberde diizenlenen tablolarin programda kullanildigi goriilmiistiir.
Ancak, Performans Programinda yer alan hedeflerin bir kisminin ¢ikt1 sonu¢ odakli olmadigi,
performans hedefi tablosunda bir 6nceki yil gergeklesme verilerine yer verilmedigi, 2017
Performans Programinda 2017 yilina ait olmayan performans gostergelerine yer verildigi ve
performans programinda faaliyet maliyetlerinin tespitinde faaliyetlerle dogrudan
iligkilendirilemeyecek maliyetlerin de hesaba dahil edildigi belirlenmistir. S6z konusu
hususlar bulgu konusu edilmistir.

Bunlarin yaninda, Performans Programinda biitgenin %40’lik kismi performans
hedefleri ve stratejik hedeflerle iliskilendirilmistir. Bu oranin gorece yiiksek olmasi
Kurumda performans esasli biitce anlayisinin  yavas yavas oturmaya basladigini
gostermektedir.

TURKAK’m 2017 yili Faaliyet Raporu degerlendirildiginde ise, raporun zamaninda
ve ilgili mevzuat hiikiimlerine uygun olarak yayimlandigi, kamu idaresinin Performans
Programinda yer verdigi ilgili ve Olgiilebilir olarak belirlenen performans hedef ve
gostergelerine faaliyet raporunda da tutarli bir sekilde yer verdigi, raporda hedef ve
gostergelerdeki sapma nedenlerinin yer aldig1 ve bu nedenlerin inandirici ve ikna edici oldugu

goriilmiistiir. Kurumun Faaliyet Raporuna iligkin herhangi bir bulgu bulunmamaktadir.
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TURKAK’1n faaliyet sonuglarinin 6lgiilmesi ve degerlendirilmesine iliskin olarak
performans yonetimi sisteminin, ilgili mevzuat hiikiimlerine ve i¢ kontrol sistemi ilkelerine
uygun sekilde genel anlamda olusturuldugu; hedef ve gostergelerle ilgili olarak veri kayit
sistemlerinin faaliyet sonug¢larini genel olarak ol¢tiigii, giivenilirlik agisindan 6rnek olarak
incelenen hedef ve gostergelerde ise veri kayit sisteminin performansi 6lgme ve raporlama

amacina uygun oldugu degerlendirilmektedir.
6. DENETIM BULGULARI

A. Stratejik Plamin Degerlendirilmesi

BULGU 1: Stratejik Plamin Degerlendirilmek Uzere Kalkinma Bakanhgmna

Siiresi I¢erisinde Gonderilmemesi

Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmeligin 13’linci maddesinde; mabhalli idareler disindaki kamu idarelerinin, stratejik
planlarini degerlendirilmek iizere stratejik planin kapsadigi dénemin ilk yilindan 6nceki yilin
Ocak ayinda Kalkinma Bakanligina gondermesi gerektigi belirtilmistir.

Ancak, TURKAK’1n 2017-2021 doénemini kapsayan stratejik plan hazirliklarina geg
baglandig1 i¢in plan taslagi, Kalkinma Bakanligima 2016 yili Ocak ay1 icerisinde degil,
gecikmeli olarak 24.10.2016 tarihinde gonderilmistir.

Ote yandan, stratejik planin hazirlik galismalarina ge¢ baslanmasi 2017 performans
programinin taslak stratejik plan lizerinden hazirlanmasina neden olmustur.

Stratejik plan hazirlik ¢alismalarinin  mevzuatta belirlenen siirelere uyularak
yiiriitiilmesi gerekmektedir.

Kamu idaresi cevabinda; 6zetle, TURKAK’in, Avrupa Akreditasyon Birligi
tarafindan her dort yilda bir Es Degerleme Di1s Denetimine girdigi, ilgili denetim zamaninin
stratejik plan hazirlik donemi ile ¢akistigi, uzman personelin tamamini etkileyen ve yogun
mesaisini alan es degerleme denetimini miiteakiben, stratejik plan ¢aligmalarina yogunlasma
imkant bulunabildigi, bu siirecte Kalkinma Bakanligi ile siirekli temasin saglandigi,
calismalar hakkinda gerekli bilgilendirmelerin yapildigi,

Netice olarak, calismalarin hizlandirilarak bulguda belirtildigi gibi 2016 Ocak yerine
2016 Ekim tarihinde Stratejik Planin degerlendirilmek iizere Kalkinma Bakanligina
gonderildigi ve 05/12/2016 tarihinde Bakanligin stratejik plana iliskin degerlendirme raporu
alindigy,
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Bundan sonra hazirlanacak planlarin zamaninda goriise gonderilmesinde gerekli
dikkat ve 6zen gosterilecegi,

[fade edilmistir.

Sonug¢ olarak kamu idaresi, stratejik plan hazirlik ¢alismalarinin mevzuatta belirlenen
siirelere uyularak yiriitiilecegini belirttiginden, konu takip eden yil denetimlerinde

izlenecektir.

BULGU 2: Stratejik Planda Yer Alan Bazi Géstergelerin Tlgililik Kriterini

Karsilamamasi

Kamu Idareleri igin Stratejik Planlama Kilavuzu ve Performans Programi Hazirlama
Rehberine gore gostergelerin performans hedefleri ile ilgili olmasi, hedefler, gostergeler ve
faaliyetler arasinda mantiksal bir baglant1 bulunmasi gerekmektedir.

TURKAK 2017-2021 Stratejik Planinda yer alan hedef ve gostergeler ilgililik kriterine
gore incelendiginde, stratejik hedeflerin stratejik amaglarla ilgili oldugu ancak hedef 1’¢ ait
iki gostergenin hedefle ilgili olmadig1 gorilmistiir.

Stratejik planda hedef 1, “TURKAK kurumsal yapisinin giiglendirilmesi akreditasyon
ve uygunluk degerlendirme faaliyetlerinin etkinligi ve gilivenilirliinin arttirilmasina yonelik
mevzuat degisiklik onerileri olusturulacak ilgili makamlara sunulacaktir.” seklindedir.

S6z konusu hedefe iligkin performans gostergelerinden ikisi;

Stratejik Plan Gosterge 1.1.2 : TURKAK a duyulan giiven endeksi (%)

Stratejik Plan Gosterge 1.1.3 : Calisan Memnuniyet orani (%)

olarak belirlenmistir.

Stratejik planda belirlenen hedef 1 ile bu hedefe ait yukarida yer alan gostergeler
birlikte degerlendirildiginde, gostergelerin s6z konusu hedefte belirtilen mevzuat degisikligi
hedefiyle ilgisi bulunmamaktadir.

Kamu idaresi cevabinda; Ozetle, TURKAK'1n 2017-2021 Stratejik Planinda H.1.1°de
TURKAK’in kurumsal yapinin giiclendirilmesi ve akreditasyon faaliyetlerinde etkinlik ve
giivenilirligin artirilmasi ile buna yonelik mevzuat degisiklikleri yapilmasinin birlikte
hedeflendigi, bu nedenle hedefe iligkin performans gostergelerinde SPG.1.1.2 ve SPG.1.1.3’¢
yer verildigi, bu gostergelerin s6z konusu hedefle ilgili ¢ikti odakli gostergeler oldugunun
distintldiigi,

Ilgili hedefe yonelik olarak takip edilen gostergelerin hedeflerle iliskisinin asagida yer
alan tabloda ag¢iklandigi,
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Performans .
Gosterge/Hedef Ilgisinin Aciklanmasi
Gosterge Adi
TURKAK’a duyulan giiven endeksi, akreditasyon ve uygunluk
degerlendirme faaliyetlerinin etkinligi ve gilivenilirliginin arttirilmasinin izlenmesine
SPG.L12 yonelik bir gostergedir. TURKAK in sunmus oldugu akreditasyon hizmetlerinin
. T etkinliginin Slgiilebilmesinin yolu, paydaslarin TURKAK’la ilgili diisiince,
TURKAK’a duyulan

] degerlendirme, sikayet ve isteklerini takip etmesinden gegmektedir. Diizenli yapilan
giiven endeksi ) ) )
faaliyetler olarak anket, calistay, denet¢i deneyim paylasim toplantilart v.b.
etkinlikleri sayabiliriz. Akreditasyon alaninda hedeflenen memnuniyet ve giiven

gosterge oranina ulasilmasi ve bunun siirdiiriilmesi i¢in ilgili gosterge izlenmektedir.

TURKAK calisanlarinin memnuniyet diizeyinin kurumsal yapinin

giclendirilmesi ve  verimliligin  artinlmasityla  yakindan ilgili  oldugu

SPG.1.1.3: degerlendirilmektedir. Kurum calisanlarinin mali ve sosyal haklarinin esitlenmesi
Calisan memnuniyet i¢cin diizenlemeler yapilmasi, akreditasyon denetimleri ile ilgili diger kanunlardan
orant kaynakli sinirlamalarin kaldirilmasi yoniindeki ¢aligmalarin hayata gegirilmesi,

kurum c¢alisan performansini  olumlu yonde artiracak, Kurumsal Yapinin

giiclendirilmesine katki saglayacaktir.

[fade edilmistir.

Sonug¢ olarak her ne kadar kamu idaresi cevabinda s6z konusu hedefle gostergelerin
ilgili oldugunu belirtse de, s6z konusu hedefin odak noktast mevzuat degisikliklerini
gerceklestirmektir.. Anilan hedeflerle s6z konusu gostergeler arasinda mantiksal bir bag
kurulamamaktadir. Kamu Idareleri Igin Stratejik Planlama Kilavuzu ve Performans Programi
Hazirlama Rehberine gore, idarelerin belirledikleri performans hedeflerinin gostergelerle ilgili

olmas1 gerekmektedir.

BULGU 3: Stratejik Planda Yer Alan Hedeflerin Zaman Cercevesinin Belli

Olmamasi

Kamu idareleri Igin Stratejik Planlama Kilavuzunda hedefler, “Ulasilmas1 éngoriilen
¢ikt1 ve sonuglarin tanimlanmis bir zaman dilimi i¢inde nitelik ve nicelik olarak ifadesidir.”
seklinde tanimlanmistir. Kilavuzda yer alan acgiklamalarda da belirtildigi iizere, hedefler
kurumun belirli bir zaman diliminde basarmak istedigi Ol¢iilebilir alt amaglardir. Dolayisiyla
stratejik hedeflerin zaman cinsinden de ifade edilebilir olmasi, hangi siire i¢in konuldugunun

belli olmas1 gerekmektedir.
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Ancak, TURKAK 2017-2021 Stratejik Planinda yer alan 13 adet hedeften sadece
stratejik hedef 4.2°de zaman ¢ercevesinin yer aldigi, bunun disindaki diger 12 adet hedefte
zaman ¢ergevesinin belli olmadig1 goriilmiistiir.

Yukarida agiklanan nedenlerle, stratejik planda yer alan hedeflerin zaman g¢ergevesinin
belirlenerek olusturulmasi gerekmektedir.

Kamu idaresi cevabinda; 5zetle, TURKAK 2017-2021 Stratejik Planinda hedef
ifadelerinde zaman, miktar, kalite ve benzeri kriterler yer almamakla birlikte her bir hedefin
altinda zaman kriterinin de Olgtilebilir bir sekilde ifade edildigi performans gostergelerine yer
verildigi,

TURKAK 2017-2021 Stratejik Planinda “Hedef Kartlar” béliimiinde plan donemi
boyunca gostergelerde takip edilecek hedeflerin yer aldig1, Hedeflerin ger¢eklemesine yonelik
her bir performans gostergesi icin farkli siireler ongoriilerek (1-5 yil arasi) tahminlerin
yapildigi, gerceklesme/hedef diizeyleri de her yil hazirlanan idare faaliyet raporlarinda
kiimiilatif olarak izlendigi,

[fade edilmistir.

Sonucg olarak kamu idaresi cevabinda performans programi ¢aligmasinin performans
gostergeleri bazinda ayr1 olarak yapildigi belirtilmis ise de, Kamu idareleri Igin Stratejik
Planlama Kilavuzunda hedefler, “Ulagilmas1 6ngoriilen ¢ikti ve sonuglarin tanimlanmis bir
zaman dilimi i¢inde nitelik ve nicelik olarak ifadesidir.” seklinde tanimlanmistir. Bu nedenle,
stratejik planda yer alan hedeflerin zaman c¢ercevesinin belirlenerek olusturulmasi

gerekmektedir.

BULGU 4: Stratejik Plan Calismalarina Baslamadan Once Stratejik Plan

Hazirlama Programinin Olusturulmamasi

Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmeligin 8’inci maddesine gore, stratejik planlama ekibi tarafindan hazirlanmasi gereken
hazirlik programinda; stratejik planlama siirecinin asamalari, bu agsamalarda gerceklestirilecek
faaliyetler, asama ve faaliyetlerin tamamlanacagi tarihleri gésteren zaman c¢izelgesi, sorumlu
birim ve kisiler, egitim ihtiyaci, gerek duyulmas: halinde damigsmanlik hizmeti ihtiyaci,
planlama stirecinin gerektirdigi masraflar ile beseri ve teknik kaynak ihtiyact hususlarina yer
verilmesi gerekmektedir.

Ayrica, Kamu Idareleri Igin Stratejik Planlama Kilavuzu’nun “Stratejik Planmn
Hazirhik Caligmalar1” baglikli 3’iincii boliimiinde, stratejik planlama ekibince olusturulan

hazirlik programinda egitim ihtiyaci, e8itim ve diger hususlara iliskin danigmanlik hizmeti
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ihtiyaci, planlama siirecinin gerektirdigi masraflar ile beseri ve teknik kaynak ihtiyaci, zaman
plan1 ve stratejik planlama siirecine dahil olacak kisiler ve gorevlerine yer verilecegi
belirtilmistir.

S6z konusu hiikiimler uyarinca, kurumlarin stratejik planlama siirecini sekillendirecek,
stratejik plan hazirlamaya ge¢meden 6nce eksiklikleri tespit edip gidererek hazirlik dénemi ile
stratejik planlama siirecinin daha verimli sekilde gecirilmesini saglayacak olan hazirlik
programi hazirlamalar1 gerekmektedir.

Ancak, TURKAK’n stratejik planlama hazirlik siirecine iliskin, birtakim hazirlik
caligmalar1 oldugu ama bu calismalarin bir stratejik plan hazirlik programi haline
getirilmedigi goriilmiistiir. Bunun yaninda bu hazirhk ¢alismalarinda Kamu idareleri igin
Stratejik Planlama Kilavuzunun 3-C boéliimiinde ayrintist belirtilen egitim, danigmanlik ve
mali kaynak ihtiyacglarinin bulunup bulunmadigi, ihtiya¢ var ise ne sekilde temin edilecegi
bilgilerine acik ve ayrintili sekilde yer verilmemistir.

Yukarida yer alan mevzuat ve aciklamalar geregince, stratejik plan caligmalarina
baslamadan Once stratejik plan hazirlama programinin olusturulmasi gerekmektedir.

Kamu idaresi cevabinda; 6zetle, TURKAK'in 2017-2021 Stratejik Planmin katilimci
bir planlama yaklasimi dogrultusunda tiim birimlerin destegiyle hazirlandigi, hazirlik
calismalarinin baglatilmasini saglayan Ust Yonetici Oluruyla, Stratejik Plan Yonlendirme
Kurulu ve Stratejik Planlama Yiriitme Kurulu olusturuldugu, Genel Sekreterlik tarafindan
yayinlanan 2016/1 sayilh i¢ genelgeyle de tiim TURKAK personelinin yeni plan
hazirliklarindan haberdar edildigi,

Stratejik Plan Yonlendirme Kurulunun ilk toplantisinin 18.04.2016 tarihinde Genel
Sekreter bagskanliginda ve toplantinin bir boliimiine misafir olarak katilan Kalkinma Bakanligi
Kurumsal ve Stratejik Yonetim Daire Baskanmi ile beraber gerceklestirildigi, toplantinin
giindeminde, dnceki donem stratejik plan ¢aligmalarinda yasananlarin degerlendirildigi, yeni
planin hazirlik slirecinin ana asamalarinin istisare edildigi ve yeni plan taslagini hazirlama
gorevini Ustlenecek olan Stratejik Planlama Yiriitme Kurulunun c¢alismalara baglamasiin
kararlagtirildig,

Stratejik Plan Yiriitme Kurulunun, 25.05.2016 tarihinde kaliteden sorumlu Genel
Sekreter Yardimcisinin bagkanliginda tiim kurul {iyelerinin katilimiyla toplandigi, toplantinin
giris boliimiinde, Kurul Uyelerinin ¢alismalar dncesinde, stratejik plan hazirliklar1 hakkinda
kendilerini gelistirme ve yenileme firsati bulmalar1 saglamak amaciyla Kalkinma Bakanligi

planlama uzmaninin da davet edildigi,
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Stratejik plan hazirlik siirecinde ihtiya¢ duyulacak egitim, yontem ve siireglerin
belirlenmesinde danigmanlik hizmeti alinmasina karar verildigi, danismanlik hizmeti verecek
olan firma aracilifiyla anket, calistay ve yiiz ylize goriismelerde elde edilen verilerin
degerlendirilmesinin kararlastirildigi, Stratejik plan hazirlik programi, Stratejik Plan
Yonlendirme Kurulunun goriisiine sunulmak iizere gonderildigi, Planlanan hazirlik programi
dogrultusunda Stratejik Plan Yiirlitme Kurulu tarafindan alt calisma gruplart olusturularak
ilgili déneme ait olan “TURKAK 2012-2016 Stratejik Planmin Degerlendirilmesi”, “Durum
Analizi”, “Gelecege Bakis (misyon, vizyon, temel degerler bildirimleri ile stratejik amacglarin
belirlenmesi)”, “Strateji Gelistirme”, “Izleme ve Degerlendirme” ve “Stratejik Planin Nihai
Hale Getirilmesi ve Kalkinma Bakanligina Sunumu” asamalarindan olusan bir ¢aligma olarak
tasarlandigi,

Dokiimantasyon siirecine ait tiim kayitlarin, basili ve elektronik ortamda izlendigi ve
kayit altina alindigi, planlama siirecine iligskin hazirlik programi, egitim, danigsmanlik ihtiyaci
ile diger iglemlere iligkin baz1 kayitlarin gelismelerin izlenebilmesi amaciyla ekte sunuldugu,

[fade edilmistir.

Sonu¢ olarak kamu idaresi cevabinda stratejik planlama siirecine iligkin yapilan
caligmalardan bahsetmistir. Ancak bu g¢aligmalar bir stratejik plan hazirlik programi haline
getirilmemistir. Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmeligin 8’inci maddesine gore, stratejik planlama ekibi tarafindan hazirlanmasi gereken
hazirlik programinda; stratejik planlama siirecinin asamalari, bu agamalarda gergeklestirilecek
faaliyetler, agsama ve faaliyetlerin tamamlanacagi tarihleri gosteren zaman ¢izelgesi, sorumlu
birim ve kisiler, egitim ihtiyaci, gerek duyulmasi halinde danigsmanlik hizmeti ihtiyaci,
planlama siiresinin gerektirdigi masraflar ile beseri ve teknik ihtiyact hususlarina yer

verilmesi gerekmektedir.
B. Performans Programinin Degerlendirilmesi

BULGU 5: Performans Hedeflerinden Bazilarinin Sonu¢ ya da Cikti Odakh

Olmamasi

Kamu Idarelerince Hazirlanacak Performans Programlart Hakkinda Y&netmeligin
“Tanimlar” baghkli 3’{incii maddesinde performans hedefinin tanimi, kamu idarelerinin
stratejik planlarinda yer alan amag¢ ve hedeflerine ulagsmak i¢in program doneminde
gerceklestirmeyi planladiklari ¢ikti-sonug odakli hedefler olarak yapilmistir. Bu tanimdan da

anlasilacagi lizere, performans hedeflerinin ¢ikt1 ya da sonug odakli olmas1 gerekmektedir.
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Ayrica, Performans Programi Hazirlama Rehberinde de hedeflerin;

- Cikt1 veya sonug¢ odakli olmasi,

- Girdi veya faaliyet odakli olmamasi,

- Stratejik hedeflerle ilgili olmasi,

- Stratejik hedefleri gerceklestirmeye yonelik olmasi,

- Gostergelerin de hedefe ulasilip ulasilmadigini ya da ne 6l¢iide ulagildigini 6lgme,
izleme ve degerlendirmeye yonelik olarak belirlenmesi,

gerektigi belirtilmistir.

Performans Programi Hazirlama Rehberi’nde ¢ikti, idare tarafindan iiretilen nihai iiriin
veya hizmetler; sonug, idarenin sundugu lriin ve hizmetlerin, bireyler ve toplum iizerinde
meydana getirdigi etkiler olarak tanimlanmustir.

Bu ¢ercevede, ¢ikti odaklilik idare tarafindan iiretilen mal ve hizmetlerin miktarini
gosterirken; sonug odaklilik ise elde edilen ¢iktilarin amag ve hedeflerin gerceklestirilmesinde
nasil ve ne dlciide basarili olundugunu gosterir.

S6z konusu kriterler acisindan TURKAK 2017 yili Performans Programi
incelendiginde; asagida yer alan performans hedeflerinin ¢ikt1 ya da sonug odakli olmadigi,

faaliyet ve girdi odakli olduklar1 degerlendirilmistir.

TURKAK kurumsal yapisiin giiclendirilmesi akreditasyon ve uygunluk
Performans Hedefi 1.1 |degerlendirme faaliyetlerinin etkinligi ve giivenilirliginin arttirilmasina ydnelik
mevzuat degisiklik onerileri olusturulacak ilgili makamlara sunulacaktir.

Yurtdis1 akreditasyon kuruluglart ve birliklerinden gelen denetgi / teknik uzman / e
degerlendirici / egitim / danigmanlik talepleri degerlendirilerek karsilanacaktir.

Performans Hedefi 4.3

Idarelerin performans programlarinda yer alan performans hedeflerinin ¢ikti-sonug
odakl1 olarak belirlenmesi gerekmektedir.

Kamu idaresi cevabinda; Ozetle, bulgudaki elestiriler dikkate alinarak, gelecek
yillarda hazirlanacak performans programlarinda yer alan performans hedeflerinin ¢ikti ve
sonug odakli olarak belirlenecegi, ifade edilmistir.

Sonu¢ olarak kamu idaresi cevabinda performans programinda performans
hedeflerinin ¢ikti-sonu¢ odakli olarak belirlenecegini ifade ettiginden, konu takip eden

denetimlerde izlenecektir.

BULGU 6: 2017 Performans Programinda 2017 Yilina Ait Olmayan Performans

Gostergelerine Yer Verilmesi
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Kamu Idarelerince Hazirlanacak Performans Programlar1 Hakkinda Yonetmeligin
“Tanimlar” baglikl1 3’iincii maddesinin (g) bendinde “Performans gostergesi” ve (&) bendinde
de “Performans hedefi” ;

“(g) Performans gostergesi: Kamu idarelerince performans hedeflerine ulasilip
ulagilmadigini ya da ne kadar ulasildigini 6lgmek, izlemek ve degerlendirmek i¢in kullanilan
ve sayisal olarak ifade edilen araglar,

(&) Performans hedefi: Kamu idarelerinin stratejik planlarinda yer alan amag ve
hedeflerine ulagsmak i¢in program doneminde gerceklestirmeyi planladiklar1 ¢ikti-sonug
odakl1 hedefler,”

seklinde tanimlanmustir.

Ayni Yonetmeligin “Performans programlarinin hazirlanmasi” bashikli  4’{inci
maddesinin birinci fikrasinda; performans programlarinin idarenin program dénemine iliskin
performans hedef ve gostergelerini igerecek sekilde hazirlanacag belirtilmistir.

Yukarida yer alan hiikiimler uyarinca, idarenin stratejik planinda yer alan hedef ve
gostergelerin biitge ile iliskisi yillik hazirlanan performans programinda kurulmaktadir. Bu
nedenle, yalmizca ilgili yilda yapilmasi planlanan hedef ve gostergelerin performans
programinda yer almas1 gerekmektedir.

Ancak, TURKAK 2017 Performans Programinda 2017 yilinda takibi yapilmayan
gostergelerin de yer aldig1 goriilmiistiir. TURKAK m 2017-2021 yillarmi kapsayan Stratejik
Planinda 4 adet amag, 13 adet hedef ve bu hedeflere ait toplam 41 adet gosterge
bulunmaktadir. 2017 yili Performans Programinda bu gostergelerden sadece 32 tanesi
izlendigi halde, programda gdstergelerin tamamina yer verilmistir.

Performans programlarinda sadece program doneminde takibi yapilan gostergelere yer
verilmesi gerekmektedir.

Kamu idaresi cevabinda; o6zetle, TURKAK Stratejik Planinda yer alan tiim
performans gostergelerinin plan donemi boyunca izlendigi, ilgili yilin performans
programinda program doneminde takibi yapilan gostergelere mevzuat geregi zaten yer
verilmedigi, ancak program doneminde izlenmesi gerekmeyen gostergeler, paydaslarin ve
ilgili birimlerin nezdinde koordinasyon ve bilgilendirme amacl olarak programda yer aldigi,
performans gosterge hedefi bos birakilarak (-) seklinde belirtilmis oldugu, sadece ilgili
gostergeye yonelik yil iginde yapilmasi dngdriilen faaliyetlerin aciklandigi,

Bununla birlikte ilgili bulgudaki elestiriler dikkate alinarak bundan sonra hazirlanacak
performans programlarinda sadece program donemine ait performans gostergelerinin

izlenecegi,
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[fade edilmistir.
Sonug¢ olarak kamu idaresi cevabinda performans programlarinin idarenin program
donemine iliskin performans hedef ve gostergelerini igerecek sekilde hazirlanacagi

belirtildiginden, konu takip eden denetimlerde izlenecektir.

BULGU 7: Performans Hedefi Tablosunda Bir Onceki Y1l Gerceklesme

Verilerine Yer Verilmemesi

Performans Programi Hazirlama Rehberinde yer alan Aciklama-1’de; “Performans
gostergelerine iliskin kisimda s6z konusu performans hedefini 6lgmek igin belirlenen
gostergelere yer verilir. Bir onceki yil gerceklesme verileri (t-1), icinde bulunulan yila iliskin
tahmini verileri (t) ve program donemine iliskin tahmin verileri (t+1) slitunlarinda gosterilir.
Aciklamalar kisminda ise performans gostergelerinin belirlenme amaglarina ve gerek goriilen
diger hususlara yer verilecektir...” denilmektedir.

S6z konusu Rehbere gore; TURKAK 2017 yili (t+1) Performans Programi icin (t-1)’in
bir onceki yil olan 2015 yilina ait gergeklesme verilerini, (t) nin performans programinin
hazirlandig1 ve i¢inde bulunulan 2016 yilina ait tahmini verilerini, (t+1)’in program donemi
olan 2017 yilina ait tahmini verilerini kapsadig1 anlagilmaktadir.

Ancak yapilan incelemede; (t) ve (t+1) donemine ait veriler performans programinda
yer alirken, (t-1) donemi olan 2015 donemine iliskin ger¢eklesme verilerinin 2017 yili
Performans Programinda yer almadig1 goriilmiistiir.

Performans Programi Hazirlama Rehberi hiikiimleri uyarinca, performans hedefi
tablosunda performans gostergelerine iligkin bir 6nceki y1l (2015) ger¢eklesme verilerine (t-1)
de yer verilmesi gerekmektedir.

Kamu idaresi cevabinda; Ozetle, yeni bir bakis acisiyla olusturulan 2017-2021
TURKAK Stratejik Planinda yer alan amag, hedef ve gostergelerin, énceki Stratejik Planda
yer alan amag, hedef ve gostergelerden tamamen farkli olarak belirlendigi; 2017-2021
TURKAK Stratejik Planindaki gostergelerde 2016 yili verilerinin baslangi¢ degeri olarak
alindig1, amag¢ ve hedefler yeniden belirlendigi i¢in 2015 yilina ait veriler bulunmadigi, bu
nedenle 2017 yil1 performans programinda 2016 yil1 (t) ve 2017 yili (t+1) olarak yer aldig1
halde 2015 yil1 (t-1) verisine yer verilemedigi,

Nitekim 2018 Y11 Performans Programi i¢in mevzuatin ve bulgunun belirttigi sekilde
veriler bulundugu i¢in 2016 yil1 (t-1), 2017 y1l1 (t) ve 2018 y1l1 (t+1) seklinde hazirlandigi ve
kamuoyu ile paylasildigi,

Ifade edilmistir.
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Sonug¢ olarak kamu idaresi cevabinda performans hedefi tablosunda bir 6nceki yil
gerceklesme verilerine yer verilecegini belirttiginden, konu takip eden denetimlerde

izlenecektir.

BULGU 8: Faaliyet Maliyetlerinin Tespitinde Faaliyetle Dogrudan
Iliskilendirilemeyecek Maliyetlerin de Dikkate Ahnmasi

TURKAK 2017 Yili Performans Programinda ilgili performans hedefleri ile iliskili
faaliyet maliyetlerinin tespitinde, faaliyetle dogrudan iligkilendirilemeyecek maliyetlerin de
hesaba dahil edildigi goriilmiistir.

Performans Programi Hazirlama Rehberinde faaliyet maliyetinin faaliyetle dogrudan
iliskilendirilebilen maliyetler oldugu; dogrudan iliskilendirilebilen maliyetlerin ise faaliyetten
vazgecilmesi halinde ortadan kalkacak maliyetler oldugu ifade edilmistir.

Performans Programi Hazirlama Rehberi cercevesinde, TURKAK 2017 Yih
Performans Programi incelendiginde; biitiin hedeflere ait faaliyet maliyetleri tablolarinda,
personel giderleri ile SGK devlet primi giderlerinin de maliyete dahil edildigi tespit edilmistir.
Ancak, bu maliyetler faaliyetlerden vazgecilmesi halinde ortadan kalkacak maliyetler degildir.
Diger bir ifadeyle faaliyetlerle dogrudan iligkilendirilebilen maliyetler degildir. Bu nedenle
devlet memurlarina 6denen maas ve sosyal gilivenlik giderleri faaliyet maliyetlerine dahil
edilmemelidir.

Idarece hazirlanacak performans programmin faaliyet maliyetleri tablosu
diizenlenirken faaliyetle dogrudan iliskilendirilen maliyetlerin goz oniinde bulundurulmasi
gerekmektedir.

Kamu idaresi cevabinda; Ozetle, performans programindaki hedeflere ait maliyetler
icerisinde personel giderleri ile SGK prim giderlerinin diger bakanlik ve kurumlarda oldugu
gibi maliyete dahil edileceginin diisiiniildiigli ve bu amagla tablolarda s6z konusu giderlere
yer verildigi,

Bundan sonraki performans programlarinda bulgu dogrultusunda sadece faaliyetle
dogrudan iliskilendirilen maliyetlere yer verilecegi,

[fade edilmistir.

Sonu¢ olarak kamu idaresi cevabinda faaliyet maliyetlerinin tespitinde faaliyetle
dogrudan iliskilendirilecek maliyetlerin dikkate alinacagi belirtildiginden, konu takip eden

denetimlerde izlenecektir.
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